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1. ПЕРЕЧЕНЬ КОМПЕТЕНЦИЙ С УКАЗАНИЕМ ЭТАПОВ ИХ ФОРМИРОВАНИЯ В 
ПРОЦЕССЕ ОСВОЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 

 

Паспорт фонда оценочных средств 

 
Перечень компетенций и индикаторов 
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ПК-4.5. Формирует 
эффективные 
общественные связи и 
отношения между 
различными 
заинтересованными 
сторонами. 

 

Лекции. 
Тема 1. Сущность и функции GR-менеджмента. 
Тема 4. Связи с государством как вид 
профессиональной деятельности. 
Тема 5. Некоммерческие организации и 
государство: модели и формы взаимодействия. 

Подготовка 
сообщения 
для 
обсуждения  

Тестирова-

ние 

Практические занятия. 

Тема 7. GR в сфере деятельности НКО и 
медийное пространство. Формирование 
событий. 
Тема 9. Практика GR в странах Запада и России. 
Тема 11. Экспертная деятельность как форма 
участия в процессе государственного 
управления. Экспертные сети. 
Тема 13. Роль социального инвестирования в 
решении проблем местных сообществ. 

Подготовка 
доклада от 
команды, 

практичес-

кие задания  

Тестирова-

ние  

Самостоятельная работа. 

Тема 1. Сущность и функции GR-менеджмента. 
Тема 4. Связи с государством как вид 
профессиональной деятельности. 
Тема 5. Некоммерческие организации и 
государство: модели и формы взаимодействия. 
Тема 7. GR в сфере деятельности НКО и 
медийное пространство. Формирование 
событий. 
Тема 9. Практика GR в странах Запада и России. 
Тема 11. Экспертная деятельность как форма 
участия в процессе государственного 
управления. Экспертные сети. 
Тема 13. Роль социального инвестирования в 
решении проблем местных сообществ. 

Подготовка 
реферата, 
сообщения 
для 
обсуждения, 
доклада от 
команды, 

практичес-

кие задания  

Тестирова-

ние  

ПК-6 Способен 
к участию в 

проектах 
цифровой 

трансформации 
государственно
го управления 

и оценке их 
последствий 

для 
государства и 

общества 

 

ПК-6.2. Управляет 
коммуникациями и 
интересами 
заинтересованных лиц 
при реализации проектов 
и программ. 

 

Лекции. 
Тема 2. Организация и ее взаимоотношения с 
государством. 

Тема 3. Сущность и виды некоммерческих 
организаций. 
Тема 6. Планирование взаимодействия: 
выделение проблем и формулирование целей. 

Подготовка 
сообщения 
для 
обсуждения 

 

Тестирова-

ние  

Практические занятия. 
Тема 8. Техники GR в законодательных и 
исполнительных органах власти. 
Тема 10. Механизмы партнерского 
взаимодействия общественных организаций, 
власти, бизнеса на уровне субъектов РФ и 
муниципалитетов. 
Тема 12. Механизмы и технологии GR-

деятельности. 
Тема 14. Разработка GR-кампании по решению 
актуальной социальной проблемы местного 
сообщества - результат командной работы. 

Подготовка 
доклада от 
команды, 
практичес-

кие задания  

Тестирова-

ние  

Самостоятельная работа. Подготовка Тестирова-



Тема 2. Организация и ее взаимоотношения с 
государством. 

Тема 3. Сущность и виды некоммерческих 
организаций. 
Тема 6. Планирование взаимодействия: 
выделение проблем и формулирование целей. 
Тема 8. Техники GR в законодательных и 
исполнительных органах власти. 
Тема 10. Механизмы партнерского 
взаимодействия общественных организаций, 
власти, бизнеса на уровне субъектов РФ и 
муниципалитетов. 
Тема 12. Механизмы и технологии GR-

деятельности. 
Тема 14. Разработка GR-кампании по решению 
актуальной социальной проблемы местного 
сообщества - результат командной работы. 

реферата, 
сообщения 
для 
обсуждения, 
доклада от 
команды, 
практичес-

кие задания  

ние 



2. ТИПОВЫЕ КОНТРОЛЬНЫЕ ЗАДАНИЯ ИЛИ ИНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ ТЕКУЩЕГО 

КОНТРОЛЯ УСПЕВАЕМОСТИ 

 

Примерный перечень тем рефератов 

 

1. Проблемы формирования имиджа в некоммерческом секторе. 
2. Модель партнерства в отношениях с государственной властью. 
3. Планирование GR-взаимодействия. 
4. Концепции «Shareholders» и «Stakeholders» в GR-деятельности. 
5. СМИ как дистрибьютор информации и политического влияния. 
6. Основные техники и методы взаимодействия организации со СМИ. 
7. Процессы принятия решений в законодательных и исполнительных органах власти. 
8. Технологии и техники прямого и косвенного лоббизма. 
9. Использование «переговорных площадок» во взаимодействии с органами государственной 
власти. 
10. Лоббизм и GR: история развития. 
11. Лоббизм в США и Канаде: особенности законодательства. 
12. Законодательство о GR в Европейском союзе. 
13. Особенности российского «политического» капитализма. 
14. Институционализация PR и GR в России. 
15. Перспективы GR в России. 
16. Профессия GR-менеджера в России и зарубежных странах. 

17. Стратегия продвижения месседжа в СМИ. 
18. Проблема асимметричности информации. 
 

Шкала и критерии оценивания рефератов 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Соблюдение всех требований к 
написанию реферата, раскрытие 
проблемы и обоснование ее 
актуальности, логичность в 
изложении материала, наличие 
выводов, соблюдение 
требований к внешнему 
оформлению реферата, наличие 
правильных ответов на 
дополнительные вопросы. 

Выполнены все требования к 
написанию и защите реферата: 
обозначена проблема и обоснована её 
актуальность, сделан краткий анализ 
различных точек зрения на 
рассматриваемую проблему и логично 
изложена собственная позиция, 
сформулированы выводы, тема 
раскрыта полностью, выдержан 
объём, соблюдены требования к 
внешнему оформлению, даны 
правильные ответы на 
дополнительные вопросы. 

Тема освоена лишь частично; 
допущены грубые ошибки в 
содержании реферата или при 
ответе на дополнительные 
вопросы; во время защиты 
отсутствует вывод. 

 

Пример практического задания  
 

Пример практического задания. В ходе обсуждения большинство учёных и 
менеджеров-практиков пришло к выводу, что современный GR-менеджмент в России впитал 

множество мифологических черт, их можно определить следующими спорными 
умозаключениями: 

Миф №1. Большинство органов государственного и местного самоуправления РФ не 
заинтересованы в развитии открытого диалога с представителями НКО и бизнес-сообщества. 

Миф №2. Исключительно все значимые для некоммерческого сектора и бизнеса 
решения принимаются только руководителем органа государственной власти и местного 
самоуправления. 



Миф №3. В органах государственной власти и местного самоуправления РФ все 
стратегические решения принимаются закрыто, повлиять на этот процесс фактически 
невозможно. 

Миф №4. Некоммерческим организациям и бизнес-структурам гораздо выгоднее иметь 
«теневых агентов» внутри органа государственной власти (местного самоуправления), чем 
вести регулярный открытый диалог с ним. 

Миф №5. GR-менеджер – это идеальный посредник при реализации коррупционных 
схем.  

Задание: Проанализируйте представленные утверждение и дайте им 
аргументированную оценку. 

 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное решение 
практических заданий, нацеленных на 
оценку умений обучающихся. В процессе 
выполнения задания, обучающийся 
демонстрирует умение использовать 
теоретические основы предметной области 
при работе над заданием. 

Сформированное умение по 
работе над заданием; 

достаточные 
технологические знания явно 
демонстрирующие умение 
обучающегося фокусировать 

цели и задачи работы над 
заданием. 

Отсутствие умений по работе 
над заданием; достаточные 
технологические знания явно 
демонстрирующие умение 
обучающегося фокусировать 
цели и задачи работы над 
заданием. 

 

Оценочные материалы для оценки уровня сформированности компетенций (этапов 
сформированности компетенций) обучающихся 

 

ПК-4. Оценивает реализацию государственного курса, программ и проектов, 
имплантацию реформ и управление изменениями в государственном секторе. 

Знать: основы организации эффективных связей и отношений между органами 
публичной власти и некоммерческим сектором; 

Уметь: применять методы установления и упрочения эффективных связей и отношений 
между органами публичной власти и некоммерческим сектором; 

Владеть: навыками управления процессами установления и упрочения эффективных 
связей и отношений между органами публичной власти и некоммерческим сектором. 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку знаний обучающихся 

 

1. Понятие Government Relations. Место GR в системе коммуникативного менеджмента.  
2. Особенности GR как формы интегрированных коммуникаций. GR и PA (Public Affairs): 

сходства и различия. GR и PR: сходства и различия.  
3. Субъекты и объекты GR.  
4. Организация как социальный и политический субъект. 
5. Внутренняя и внешняя среда организации. 
6. Лоббирование и коррупция: сходство и отличия. 
7. Понятие и признаки некоммерческой организации. 
8. Основные направления GR-деятельности.  
9. Группы интересов как политические акторы. Понятие контрагент. Понятие 

«стейкхолдер». 
10. «Сетевая» (networking) модель функционального представительства.  
11. Лоббизм и GR: история развития. 
12. Лоббизм в США и Канаде: особенности законодательства. 
13. Законодательство о GR в Европейском союзе. 
14. Особенности российского «политического» капитализма. 



15. Институционализация PR и GR в России. 
16. Перспективы GR в России. 
17. Профессия GR-менеджера в России и зарубежных странах. 
18. Проблемы формирования имиджа в некоммерческом секторе. 
19. Модель партнерства в отношениях с публичной властью. 
20. Определение значимых проблем и целей во взаимодействии с публичной властью. 

 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Участие в дискуссии или 
дебатах. 
Объясняет и расширяет 
обсуждаемый вопрос. 
Использует текст и опыт для 
обсуждения темы. 
Демонстрирует анализ на 
разных уровнях, отличных от 
собственного. 

Ясно, что обсуждаемый вопрос был 
понят и проанализирован путём 
использования литературы. 
Активное участие в дискуссии или 
дебатах. Активно использует текст и 
опыт для обсуждения темы. 
Демонстрирует умение 
анализировать вопросы из 
предметной области. 

Неясно, что обсуждаемый вопрос 
был понят и проанализирован 
путём использования литературы. 
Пассивное участие в дискуссии 
или дебатах. Не использует текст и 
опыт для обсуждения темы. 
Демонстрирует не умение 
анализировать вопросы из 
предметной области. 

Использование фактов и 
статистики, чтобы укрепить и 
усилить ответ.  

Каждый основной пункт был 
хорошо поддержан несколькими 
соответствующими фактами, 
статистикой и (или) примерами. 

Каждый пункт не поддерживался 

фактами и статистическими 
данными.  

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку умений обучающихся 

 

Пример практического задания. Обучающиеся выбирают разные страны для того, 
чтобы рассмотреть нормативно-правовое регулирование лоббизма в этой стране. Темы могут 
быть расширены за счет рассмотрения заявленной проблемы в других странах.  

 

Шкала и критерии оценивания 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное решение 
практических заданий, нацеленных на 
оценку умений обучающихся. В процессе 
выполнения задания, обучающийся 
демонстрирует умение использовать 
теоретические основы предметной области 

дисциплины. 

Сформированное умение по 
применению методов 
разработки и реализации 
эффективной GR-политики 
некоммерческой 
организации. 

Отсутствие умений по 
применению методов 

разработки и реализации GR-

политики некоммерческой 
организации. 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку навыков обучающихся 

 

Пример практического задания. Решение кейса «Анализ и характеристика 
институциональных практик взаимодействия государства и некоммерческой организации». 

Цель задания – уметь выявлять, давать оценку и планировать разные виды 
взаимодействия с органами публичной власти. 

Выбирается объект анализа. 
В работе дается оценка определенной организации (ассоциации, сообществу и т.д.) 

.Объекты кейса: 
Отраслевые объединения и ассоциации (РСПП, Торгово-промышленная палата РФ и 

т.д.); ООО «Деловая Россия»; ОНФ; ассоциация общественных организаций и т.д. 
Для поиска объекта и информации следует обращаться к информационным ресурсам: 
1 ) Общественная палата Российской Федерации, 
2) Общественные палаты субъектов Федерации; 
3) Консультативные советы при органах государственной власти; 



4) Система «Открытое правительство»; 
5) Институт уполномоченных по защите прав предпринимателей; 
6) АСИ. 
1. Проанализируйте конкретную организацию как объект кейса (необходимо выбрать 

из предложенного выше списка). 
2. Дайте краткую оценку нормативно-правовой базы его функционирования. 
3. При анализе кейса следует дать аналитическую оценку следующим аспектам: 
- генезис развития конкретной формы коллективных отношений, 
- направления информационно-аналитической работы организации; 
- налаживание системы коммуникации с органами власти; 
- представительство интересов организации и решение вопросов практической 

деятельности в органах государственной власти; 
- проблемы и ограничения институционализации; 
- примеры лучшие практик, реализованных проектов. 
 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное решение 
практических заданий, нацеленных на 
оценку навыков обучающихся. В процессе 
выполнения задания, обучающийся 
демонстрирует способность применить 
полученные знания и умения при решении 
различного уровня сложности 
управленческих заданий. 

Явно сформированные 

навыки, демонстрирующие 
правильные решения 
управленческих задач 
различного уровня 
сложности. 

Отсутствие сформированных 
навыков предметной области, 
приводящее к неверному 
решению задач  различного 
уровня сложности. 

 

ПК-6 Способен к участию в проектах цифровой трансформации государственного 
управления и оценке их последствий для государства и общества. 

Знать: основные характеристики и специфику моделей управления коммуникациями и 
интересами органов публичной власти и некоммерческих организаций при реализации 
проектов и программ; 

Уметь: применять методы управления коммуникациями и интересами органов 
публичной власти и некоммерческих организаций при реализации проектов и программ; 

Владеть: навыками управления коммуникациями и интересами органов публичной 
власти и некоммерческих организаций при реализации проектов и программ. 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку знаний обучающихся 

 

1. Проблема эффективности лоббистской и GR-деятельности.  
2. Методология и параметры оценки лоббистской и GR-деятельности.  
3. Системный подход к GR-деятельности. 
4. Технологии и техники прямого лоббизма. 
5. Технологии косвенного лоббизма. 
6. Использование «переговорных площадок» во взаимодействии с органами публичной 

власти. 
7. Планирование GR-деятельности.  
8. GR-стратегия: сущность и виды. Основные GR-стратегии.  
9. Технологии выстраивания отношений/формирование связей с органами власти и 

стейкхолдерами. 
10. Неконвенциональные технологии лоббистской (astroturfing, greenwashing, коррупционные 

схемы).  
11. Имиджевые функции GR. GR и корпоративная социальная ответственность.  
12. Особенности работы с общественными организациями.  



13. Информационное обеспечение как форма GR-коммуникации.  
14. Экспертно-консультативное обеспечение как форма GR-деятельности.  
15. Информационная политика в GR-деятельности. Роль СМИ в GR-коммуникациях (media-

relations).  

16. Концепция "ключевых сообщений" в GR-коммуникации. Message-management в GR-

деятельности.  

17. Особенности GR-коммуникации в интернете. Social-media как каналы GR-коммуникации. 
 

Шкала и критерии оценивания  

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Участие в дискуссии или 
дебатах. 
Объясняет и расширяет 
обсуждаемый вопрос. 
Использует текст и опыт для 
обсуждения темы. 
Демонстрирует анализ на 
разных уровнях, отличных от 
собственного. 

Ясно, что обсуждаемый вопрос был 
понят и проанализирован путём 
использования литературы. 
Активное участие в дискуссии или 
дебатах. Активно использует текст и 
опыт для обсуждения темы. 
Демонстрирует умение 
анализировать вопросы из 
предметной области. 

Неясно, что обсуждаемый вопрос 
был понят и проанализирован 
путём использования литературы. 
Пассивное участие в дискуссии 
или дебатах. Не использует текст и 
опыт для обсуждения темы. 
Демонстрирует не умение 
анализировать вопросы из 
предметной области. 

Использование фактов и 
статистики чтобы укрепить и 
усилить ответ.  

Каждый основной пункт был 
хорошо поддержан несколькими 
соответствующими фактами, 
статистикой и (или) примерами. 

Каждый пункт не поддерживался 

фактами и статистическими 
данными.  

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку умений обучающихся 

 

Пример практического задания. Кейс «Кампания по формированию у представителей 
федеральной власти понимания необходимости сохранения существующей пенсионной 
системы России» 

 

Ситуация: 
В 2002 г. по инициативе Минэкономразвития России и при активной поддержке 

президента РФ В. В. Путина была проведена пенсионная реформа с целью достижения 
сбалансированности пенсионной системы и повышения уровня пенсий. Благодаря реформе с 
2002 г. государственная трудовая пенсия граждан состоит из трех частей — базовой, 
страховой и накопительной. 

Расчет размера пенсии осуществляется по формуле, установленной федеральным 
законом. Размер базовой части постоянный и устанавливается Правительством РФ. Страховая 
и накопительная части формируются из взносов, которые за работника перечисляет 
работодатель в Пенсионный фонд России (ПФР). Объем этих взносов составляет 22% 
заработной платы. Из них 16% направляются в страховую часть пенсии, остальные 6% – в 
накопительную. Накопительная часть пенсии формируется у лиц 1967 г. рождения и моложе. 
Именно наличие накопительной части в структуре пенсий — единственная возможность для 
российского среднего класса обеспечить себе достойный уровень пенсии в будущем. Дело в 
том, что накопительный компонент может инвестироваться и тем самым приносить 
дополнительные средства в счет будущей пенсии. 

По решению каждого гражданина они передаются в управление государственной 
управляющей компании Внешэкономбанк, либо одному из негосударственных пенсионных 
фондов (НПФ), количество которых уже сейчас превысило 100. 

Схема, в которой присутствуют распределительная и накопительная части, называется 
смешанной. Подобная структура пенсии эффективно работает в большинстве развитых стран. 

В 2011 г. стало понятно, что по истечении 10 лет существования в России 
накопительного компонента законодательной базы для его нормального функционирования 
до сих пор не было создано. Накопить на пенсию стало можно, а получить накопленное 



нельзя, так как не было соответствующего закона, позволяющего это сделать. В то же время 
некоторые влиятельные группы (Минздрав России, ПФР и представители социального блока 
Правительства и Государственной Думы) вместо того, чтобы создать необходимые условия 
для продуктивной работы накопительного компонента, признали его неэффективным и стали 
проводить политику его отмены. Ситуацию усугубил острый дефицит средств бюджета ПФР в 
2011-2012 гг. Перед Минздравсоцразвития России стояла задача обеспечить наличие 1 трлн 
руб., недостающего для выплат текущим пенсионерам. К тому моменту в накопительной 
системе было аккумулировано 2,3 трлн. руб., которые и вызвали живой интерес у ряда 
ведомств. 

В связи с этим, учитывая нарастающий демографический кризис и огромный дефицит 
бюджета ПФР, ряд чиновников высказались за ликвидацию накопительного компонента. 
Ситуация приобрела крайне кризисный характер, назрела необходимость проведения 
масштабной комплексной коммуникационной кампании по сохранению накопительного 
компонента. Кампания несла острый социальный характер, поскольку затрагивала интересы 
широкой аудитории на всей территории России. 

Коммуникационная кампания была проведена агентством бизнес-коммуникаций PR inc в 
интересах Национальной ассоциации негосударственных пенсионных фондов (НАПФ). 
НАПФ – некоммерческая организация, задача которой – защищать интересы входящих в нее 
68 НПФ и их вкладчиков. Президент НАПФ и основной спикер кампании – Константин 
Угрюмов. 

Цель и задачи GR-деятельности 

Цель кампании – сформировать у представителей власти мнение в пользу сохранения 
накопительного компонента пенсии в неизменном виде.  

Задачи: 
- добиться очевидного перевеса позиции сторонников сохранения накопительного 

компонента пенсии в СМИ; 
- привлечь российских и международных авторитетных экспертов к представлению их 

позиции в поддержку накопительного компонента; 
- на конкретных примерах продемонстрировать высокую эффективность работы 

негосударственных пенсионных фондов по сравнению с ПФР (государственный пенсионный 
фонд); 

- доступным языком донести угрозу нищенской пенсии в случае отмены накопительного 
компонента. 

Целевая аудитория: 
- Государственные чиновники, принимающие решения на федеральном уровне, 

представители профильных министерств (Минздравсоцразвития, Министерства экономики, 
Министерства труда, Министерства финансов). 

- Ведущие эксперты, финансисты и экономисты. 
Решения: 
Сохранение накопительной части – многоэтапная кампания. В первую очередь, 

необходимо было создать законодательную базу для эффективной работы накопительного 
компонента и, как следствие, – предпосылки к его сохранению в структуре пенсии. Затем 
задачей кампании было сохранение накопительной части в рамках подготовки к новой 
пенсионной реформе. В связи с этим коммуникационная кампания была спланирована в два 
этапа. 

Этап 1 (сентябрь – декабрь 2011 г.) – содействие в принятии Государственной Думой 
РФ Законопроекта № 360-ФЗ «О порядке финансирования выплат за счет средств пенсионных 
накоплений» при использовании GR-технологий в интересах клиента. Закон призван создать 
механизм выплат накопительной части пенсии гражданам. Нормы закона вводят важные 
социальные льготы для граждан — наследование пенсии правопреемниками, срочное 
получение накопительной части пенсии в течение 10 лет. 

Отсутствие Выплатного закона – первый шаг к отмене накопительной части пенсии, а 
значит, к лишению россиян возможности обеспечить себе достойную пенсию. Его принятие 



стало гарантией поддержки накопительного компонента на законодательном уровне, и как 
следствие, его сохранности. 

Минздравсоцразвития России препятствовало принятию законопроекта на этапе его 
подготовки и внесения его в ГД РФ. 

Этап 2 (январь – декабрь 2012 г.) – кампания по сохранению накопительного компонента 
в структуре пенсии в рамках готовящейся новой пенсионной реформы. 

Минтруда России подготовило проект «Стратегии развития пенсионной системы России 
до 2030 года», полностью ликвидирующий накопительный компонент пенсии. 

В рамках подготовки стратегии кампании была изучена история российской пенсионной 
реформы. Также были проведены анализ информационного поля и исследование мнений 
ведущих аналитиков, экспертов и журналистов в отношении сохранения накопительной части 
пенсии. 

Основные направления работы: 
- определение информационных противников; 
- определение агентов влияния (СМИ и блогеры, общественные организации, российские 

и зарубежные финансовые сообщества); 
- написание ключевых тезисов кампании; 
- привлечение влиятельных сторонних спикеров; 
- расширение пула общественных, деловых и финансовых институтов, поддерживающих 

кампанию; 
- формирование единой информационной политики, координация медиа-активности 

участников кампании; 
- участие представителей пула в публичных мероприятиях на тему накопительного 

компонента; 
- работа с ключевыми федеральными СМИ (организация публикаций и сюжетов на тему 

российской пенсионной системы и накопительного компонента на радио и ТВ. в российских 
печатных и онлайн СМИ, организация интервью экспертов в печатных СМИ, авторские статьи 
экспертов в печатных СМИ); 

- работа с блогерами; 
- работа в социальных сетях (создание и поддержка официальной страницы НАПФ в 

социальной сети Fасеbоок); 
- работа с корпоративными изданиями Фондов. 
Итоги работы в цифрах: 
- 3100 публикаций в ведущих федеральных деловых и общественно-массовых СМИ; 
- 80 первых полос; 
- 40 сюжетов и 5 часовых программ на ТВ; 
- 15 сюжетов и 10 часовых программ на ведущих радиостанциях; 
- 32 мероприятия с участием ведущих СМИ; 
- 37 информационных материалов разработано для СМИ; 
- 12 лояльных сторонних спикеров — авторитетных экспертов в области экономики, 

политики и пенсионного обеспечения. 
Результаты: 
Этап 1 – Федеральный закон от 30.11.2011 № 360-ФЗ «О порядке финансирования 

выплат за счет средств пенсионных накоплений» был принят ГД РФ во втором I и третьем 
чтениях в свой последний рабочий день 23 ноября 2011 г. 

Этап 2 – Президент РФ В. В. Путин 14 ноября 2012 г. поддержал сохранение 
накопительного компонента пенсии в полном объеме для граждан, доверивших свои 
накопления НПФ: «В целом накопительная система не только заработала, но и по- I казала, 
что имеет перспективы развития. Мы должны предоставить гражданам праве выбора. Да и для 
рынка, полагаю, это будет неплохим сигналом. Имею в виду возможность продолжения и 
экономическую целесообразность продолжения деятельности соответствующих финансовых 
структур, работающих в этой сфере, в пенсионной сфере», – заявил он. 



Россияне получили возможность выбора – либо сохранить полный существующий 
объем своей накопительной части (6%), либо сократить этот взнос до 2%, направив 
оставшиеся 4% в распределительную часть. 

Проект вошел в шорт-лист Национальной премии в сфере общественных связей 
«Серебряный Лучник» за 2013 г. 

 

Вопросы и задания к кейсу: 
1. Перечислите все основные субъекты и объекты GR в данном кейсе. 
2. Каков, на ваш взгляд, главный итог GR-деятельности в данном конкретном случае? 

3. Подготовьте аналитическую справку, касающуюся ситуации с накопительной частью 
пенсии россиян в момент вашего обращения к данному кейсу. Необходимо ли Национальной 
ассоциации негосударственных пенсионных фондов предпринимать новые усилия в сфере 
взаимодействия с органами государственной власти? 

 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное решение 
практических заданий, нацеленных на 
оценку умений обучающихся. В процессе 
выполнения задания, обучающийся 
демонстрирует умение использовать 
теоретические основы предметной области 
при целеполагании командной работы над 
проектом. 

Сформированное умение по 
применению методов анализа 
и применения технологий 
GR-кампании в 
некоммерческой сфере. 

Отсутствие умений по 

применению методов анализа и 
применения технологий GR-

кампании в некоммерческой 
сфере. 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку навыков обучающихся 

 

Пример практического задания. Деловая игра «Разработка GR-стратегии 
некоммерческой организации».  

Игра включает в себя следующие элементы: 
- учебная группа делится на несколько творческих коллективов (проектных групп, 

команд). 
- перед каждой проектной командой ставится учебная цель и конкретные задачи, 

определенные структурой исследовательского проекта. Поскольку в группе могут быть до 3-4 

выступающих, то необходимым элементом является распределение функций. 
- исследовательский проект представляет собой аналитическое исследование, 

связанной с разработкой GR-стратегии на конкретном примере; 
- необходимым элементом выполнения командного проекта является подготовка 

презентации. 
- важным моментом является техническое оснащение презентации.  
- оценка командного проекта выставляется после по итогам презентации, в которой 

учитывается не только выступление, но и качество подготовки, нетривиальность подхода, 
структурированность информации.  

 

Шкала и критерии оценивания 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное решение 
практических заданий, нацеленных на 
оценку навыков обучающихся. В процессе 
выполнения задания, обучающийся 
демонстрирует способность применить 
полученные знания и умения при решении 
различного уровня сложности 
управленческих заданий. 

Явно сформированные 

навыки, демонстрирующие 
правильные решения 
управленческих задач 
различного уровня 
сложности. 

Отсутствие сформированных 
навыков предметной области, 
приводящее к неверному 
решению задач  различного 
уровня сложности. 



 

Пример заданий для тестирования 

 

ПК-4. Оценивает реализацию государственного курса, программ и проектов, 
имплантацию реформ и управление изменениями в государственном секторе. 

 

1. Определение GR – сотрудничество с органами публичной власти по достижению общих 
целей». Подразумевает связь GR с: 

 лоббизмом; 

 государственно-частным и муниципально-частным партнерством; 

 корпоративной социальной ответственностью . 

 коррупцией 

 

2. GR-департамент должен стараться: 

 «гасить» проблемы и конфронтацию компаний и власти; 

 не допускать возникновения проблем, предупреждать возможные сложности в 
отношениях бизнеса и власти; 

 регулярно решать проблемы в связи с частым их возникновением; 

 варианты а) и б) верные. 

 

3. Некоммерческая организация – это организация, ставящая максимизацию прибыли в 
качестве основной цели своей деятельности: 

 да; 

 нет. 

 

4. В соответствии с теорией «субсидий» некоммерческие организации возникают в 
результате: 

 решений органов государственной власти и местного самоуправления; 

 возможности получить льготное налогообложение; 

 отсутствия у потребителей информации о количественных и качественных 
характеристиках некоторых товаров и услуг; 

 несовершенств рынка. 
 

5. Какой признак не свойствен некоммерческой организации : 

 наличие юридического лица; 

 получение прибыли; 

 распределение прибыли между участниками. 

 

7. Как Вы думаете, какая модель организации GR-деятельности характерна для ранних 
этапов развития компании: 

 когда GR занимается первое лицо компании непосредственно; 

 когда GR занимается заместитель первого лица компании; 

 когда GR занимается департамент по отношениям с органами публичной власти;  

 когда GR занимается советники, помощники первого лица по отношениям с органами 
публичной власти. 

 

8 Какая модель организации GR-деятельности требует наибольших финансовых 
вливаний? 

 когда GR занимается первое лицо компании непосредственно ; 

 когда GR занимается заместитель первого лица компании; 

 когда GR занимается департамент по отношениям с органами публичной власти;  

 когда GR занимается советники, помощники первого лица по отношениям с органами 
публичной власти. 

 



9. От чего не зависит выбор модели организации GR-деятельности в компании: 

 степени государственного регулирования бизнеса компании;  

 масштабности деятельности компании; 

 существующей практики взаимодействия с общественными организации; 
 связи компании с государственными закупками. 

 

10. Укажите подходящее мероприятие для специалистов по GR с целью завязывания 
контактов и развития плодотворного сотрудничества с государственным 
(муниципальным) служащим? 

 знакомство с телефонного звонка, а затем щедрое «одаривание» его ценными 
подарками и денежными средствами на дни рождения и профессиональные праздники; 

 регулярное посещение профессиональных конференций, круглых столов, семинаров и 
других мероприятий, где часто выступает государственный (муниципальный) 
служащий; 

 сбор сведений о личной жизни государственного (муниципального) служащего 
(прослушка, фото-видеорегистрация и т.д.) с целью возможного шантажа в случае его 
отказа от сотрудничества; 

 настойчивость в предложении государственному (муниципальному) служащему 
немедленно погасить задолженность бюджетных организаций по уже существующим 
договорам, а в случае его отказа – запугивание своими связями в криминальном мире. 

 

11. Специалисту по GR нужно обязательно:  
 быть асом кулуарных переговоров; 

 знать нужные персоналии во власти; 

 ориентироваться в деталях принятия законов; 

 уметь организовать общую систему взаимодействия «бизнес-ассоциация-власть». 

 

12. Воздействие GR-менеджера на ОГВ – это: 

 цель; 

 задача; 

 функция; 
 принцип. 

 

ПК-6. Способен к участию в проектах цифровой трансформации государственного 
управления и оценке их последствий для государства и общества. 

 

13. Артикуляция интересов – это: 
 определенные механизмы в политической системе, посредством которых граждане и 

социальные группы выражают свои нужды и требования к органам публичной власти; 
 объединения индивидов на основе общих интересов; 

 выражение стихийно возникших требований, посредством митингов и восстаний. 

 

14. К неупорядоченным группам интересов относятся следующие группы: 
 работники одного отдела, как коллектив; 

 демонстрации. 

 

15. Лоббизм – это: 

 совокупность целенаправленных усилий по оказанию влияния на процесс принятия 
государственных решений в целях отстаивания групповых или индивидуальных 
интересов; 

 создание и поддержание рабочих контактов с органами публичной власти, 
отстаивание интересов бизнеса в органах власти; 

 продвижение интересов не только через органы публичной власти, но и через любые 
другие структуры. 



 

16. Каким термином обозначается взаимоотношение с публичной властью: 

 Public Affairs; 

 Government Relations; 

 Public Relations. 

 

17. Какие нижеперечисленные факторы способствовали появлению профессионального GR в 
России: 

 кризис политического PR в России; 

 понижение заработной платы государственным и муниципальным служащим; 

 приход в Россию международных лоббистских фирм. 

 

18. Субъектом GR являются: 

 деловые союзы и ассоциации; 

 крупные финансово-промышленные группы; 

 органы публичной власти.  

 

19. Согласно самой распространенной классификации предметом лоббизма являются: 

 ресурс, проблема, товар; 

 ресурс, проблема, позиция; 

 проблема, позиция, власть. 

 

20. Стейкхолдеры – это: 

 группы, которые оказывают воздействие на государственные органы в пользу 
определенной компании; 

 группы, организации или индивидуумы, на которые влияет компания и от которых она 
зависит; 

 группы людей (или других организаций), оказывающие влияние на различные 
компании. 

 

21. Выбор модели организации GR деятельности в компании зависит от следующих факторов: 

 масштабности деятельности компании; 

 профессиональности руководства компании; 
 степени государственного регулирования бизнеса компании. 

 

22. Определите, к какому виду лоббирования относится публикация опросов общественного 
мнения: 

 прямой лоббизм; 

 косвенный лоббизм; 

 коалиционный лоббизм. 

 

Шкала и критерии оценивания результатов тестирования 

 

Процедура тестирования реализуется путём раздачи студентам различных вариантов 
тестовых заданий, содержащих 16 вопросов. На прохождение теста студенту даётся 20 минут. 
Критерием зачёта по тесту являются правильные ответы на 60% вопросов – 10 и более 
правильных ответов. 

от 0 до 9 правильных ответов – не зачет. 
от 10 до 16 правильных ответов – зачет. 
 

 

 

 



3. ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ 
ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

 

Для обучающихся, набравших более 80% в процессе проведения текущего контроля 
успеваемости, проставляется «зачтено» автоматически. Для обучающихся, набравших менее 
80% в процессе проведения текущего контроля успеваемости, предусматривается проведение 
процедуры промежуточной аттестации. 

 

Пример заданий для тестирования 

 

ПК-4. Оценивает реализацию государственного курса, программ и проектов, 
имплантацию реформ и управление изменениями в государственном секторе. 

 

1. Определение GR – сотрудничество с органами публичной власти по достижению общих 
целей». Подразумевает связь GR с: 

 лоббизмом; 

 государственно-частным и муниципально-частным партнерством; 

 корпоративной социальной ответственностью . 

 коррупцией 

 

2. GR-департамент должен стараться: 

 «гасить» проблемы и конфронтацию компаний и власти; 

 не допускать возникновения проблем, предупреждать возможные сложности в 
отношениях бизнеса и власти; 

 регулярно решать проблемы в связи с частым их возникновением; 

 варианты а) и б) верные. 

 

3. Некоммерческая организация – это организация, ставящая максимизацию прибыли в 
качестве основной цели своей деятельности: 

 да; 

 нет. 

 

4. В соответствии с теорией «субсидий» некоммерческие организации возникают в 
результате: 

 решений органов государственной власти и местного самоуправления; 

 возможности получить льготное налогообложение; 

 отсутствия у потребителей информации о количественных и качественных 
характеристиках некоторых товаров и услуг; 

 несовершенств рынка. 
 

5. Какой признак не свойствен некоммерческой организации : 

 наличие юридического лица; 

 получение прибыли; 

 распределение прибыли между участниками. 

 

7. Как Вы думаете, какая модель организации GR-деятельности характерна для ранних 
этапов развития компании: 

 когда GR занимается первое лицо компании непосредственно; 

 когда GR занимается заместитель первого лица компании; 

 когда GR занимается департамент по отношениям с органами публичной власти;  

 когда GR занимается советники, помощники первого лица по отношениям с органами 
публичной власти. 

 



8 Какая модель организации GR-деятельности требует наибольших финансовых 
вливаний? 

 когда GR занимается первое лицо компании непосредственно ; 

 когда GR занимается заместитель первого лица компании; 

 когда GR занимается департамент по отношениям с органами публичной власти;  

 когда GR занимается советники, помощники первого лица по отношениям с органами 
публичной власти. 

 

9. От чего не зависит выбор модели организации GR-деятельности в компании: 

 степени государственного регулирования бизнеса компании;  

 масштабности деятельности компании; 

 существующей практики взаимодействия с общественными организации; 
 связи компании с государственными закупками. 

 

10. Укажите подходящее мероприятие для специалистов по GR с целью завязывания 
контактов и развития плодотворного сотрудничества с государственным 
(муниципальным) служащим? 

 знакомство с телефонного звонка, а затем щедрое «одаривание» его ценными 
подарками и денежными средствами на дни рождения и профессиональные праздники; 

 регулярное посещение профессиональных конференций, круглых столов, семинаров и 
других мероприятий, где часто выступает государственный (муниципальный) 
служащий; 

 сбор сведений о личной жизни государственного (муниципального) служащего 
(прослушка, фото-видеорегистрация и т.д.) с целью возможного шантажа в случае его 
отказа от сотрудничества; 

 настойчивость в предложении государственному (муниципальному) служащему 
немедленно погасить задолженность бюджетных организаций по уже существующим 
договорам, а в случае его отказа – запугивание своими связями в криминальном мире. 

 

11. Специалисту по GR нужно обязательно:  
 быть асом кулуарных переговоров; 

 знать нужные персоналии во власти; 

 ориентироваться в деталях принятия законов; 

 уметь организовать общую систему взаимодействия «бизнес-ассоциация-власть». 

 

12. Воздействие GR-менеджера на ОГВ – это: 
 цель; 

 задача; 

 функция; 
 принцип. 

 

ПК-6. Способен к участию в проектах цифровой трансформации государственного 
управления и оценке их последствий для государства и общества. 

 

13. Артикуляция интересов – это: 
 определенные механизмы в политической системе, посредством которых граждане и 

социальные группы выражают свои нужды и требования к органам публичной власти; 
 объединения индивидов на основе общих интересов; 

 выражение стихийно возникших требований, посредством митингов и восстаний. 

 

14. К неупорядоченным группам интересов относятся следующие группы: 
 работники одного отдела, как коллектив; 

 демонстрации. 

 



15. Лоббизм – это: 

 совокупность целенаправленных усилий по оказанию влияния на процесс принятия 
государственных решений в целях отстаивания групповых или индивидуальных 
интересов; 

 создание и поддержание рабочих контактов с органами публичной власти, 
отстаивание интересов бизнеса в органах власти; 

 продвижение интересов не только через органы публичной власти, но и через любые 
другие структуры. 

 

16. Каким термином обозначается взаимоотношение с публичной властью: 

 Public Affairs; 

 Government Relations; 

 Public Relations. 

 

17. Какие нижеперечисленные факторы способствовали появлению профессионального GR в 
России: 

 кризис политического PR в России; 

 понижение заработной платы государственным и муниципальным служащим; 

 приход в Россию международных лоббистских фирм. 

 

18. Субъектом GR являются: 

 деловые союзы и ассоциации; 

 крупные финансово-промышленные группы; 

 органы публичной власти.  

 

19. Согласно самой распространенной классификации предметом лоббизма являются: 

 ресурс, проблема, товар; 

 ресурс, проблема, позиция; 

 проблема, позиция, власть. 

 

20. Стейкхолдеры – это: 

 группы, которые оказывают воздействие на государственные органы в пользу 
определенной компании; 

 группы, организации или индивидуумы, на которые влияет компания и от которых она 
зависит; 

 группы людей (или других организаций), оказывающие влияние на различные 
компании. 

 

21. Выбор модели организации GR деятельности в компании зависит от следующих факторов: 

 масштабности деятельности компании; 

 профессиональности руководства компании; 
 степени государственного регулирования бизнеса компании. 

 

22. Определите, к какому виду лоббирования относится публикация опросов общественного 
мнения: 

 прямой лоббизм; 

 косвенный лоббизм; 

 коалиционный лоббизм. 

 

Шкала и критерии оценивания результатов тестирования 

 

Процедура тестирования реализуется путём раздачи студентам различных вариантов 
тестовых заданий, содержащих 16 вопросов. На прохождение теста студенту даётся 20 минут. 



Критерием зачёта по тесту являются правильные ответы на 60% вопросов – 10 и более 
правильных ответов. 

от 0 до 9 правильных ответов – не зачет. 
от 10 до 16 правильных ответов – зачет. 
 

 

4. ШКАЛА И КРИТЕРИИ ОЦЕНИВАНИЯ СФОРМИРОВАННОСТИ КОМПЕТЕНЦИЙ 

 
Код и наименование 

компетенции 

Критерии оценивания результатов обучения 

зачтено не зачтено 

ПК-4. Оценивает реализацию 
государственного курса, 

программ и проектов, 
имплантацию реформ и 

управление изменениями в 
государственном секторе. 

 

Сформированные 
систематические знания в рамках 

компетенции ПК-4 

Отсутствие знаний в рамках компетенции 
ПК-4 

Сформированное умение в 
рамках компетенции ПК-4 

Отсутствие умений в рамках компетенции 
ПК-4 

Успешное и систематическое 
применение навыков владения в 

рамках компетенции ПК-4 

Отсутствие навыков в рамках компетенции 
ПК-4 

ПК-6. Способен к участию в 
проектах цифровой 

трансформации 
государственного 

управления и оценке их 
последствий для государства 

и общества. 
 

Сформированные 
систематические знания в рамках 

компетенции ПК-6 

Отсутствие знаний в рамках компетенции 
ПК-6 

Сформированное умение в 
рамках компетенции ПК-6 

Отсутствие умений в рамках компетенции 
ПК-6 

Успешное и систематическое 
применение навыков владения в 

рамках компетенции ПК-6 

 

Отсутствие навыков в рамках компетенции 
ПК-6 

 

Процедура проведения промежуточной аттестации обучающихся 

 

Процедура промежуточной аттестации предполагает зачет. Форму проведения зачета 
определяет преподаватель, проводящий промежуточную аттестацию:  

– «зачтено» выставляется обучающемуся, который теоретическое содержание курса 
освоил полностью, либо частично, но пробелы не носят существенного характера,  
необходимые компетенции и практические навыки работы с освоенным материалом 
сформированы, либо некоторые практические навыки работы с освоенным материалом 
сформированы недостаточно, все предусмотренные программой обучения учебные задания 
выполнены, либо некоторые виды заданий выполнены с ошибками; 

– «не зачтено» выставляется обучающемуся, который теоретическое содержание курса 
освоил со значительными пробелами, носящими существенный характер, необходимые 
компетенции не сформированы, существенные пробелы в знаниях основных положений 
фактического материала. 
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1. ПЕРЕЧЕНЬ КОМПЕТЕНЦИЙ С УКАЗАНИЕМ ЭТАПОВ ИХ ФОРМИРОВАНИЯ В 
ПРОЦЕССЕ ОСВОЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 

 

Паспорт фонда оценочных средств 

 
Перечень компетенций и индикаторов 

дисциплины (модуля) 
Способы формирования компетенции 

Оценочное средство 

Код и 
наименование 
компетенции 

Код и наименование 
индикатора 

Текущий 
контроль 

Промежу-

точная 
аттестация 

ПК-4. 

Оценивает 
реализацию 
государственно
го курса, 
программ и 
проектов, 
имплантацию 
реформ и 
управление 
изменениями в 
государственно
м секторе  

ПК-4.5. Формирует 
эффективные 
общественные связи и 
отношения между 
различными 
заинтересованными 
сторонами 

Лекции. 
Система GR менеджмента  
Нормотворческий и законодательный процесс в 
РФ 

Система и порядок общественного контроля в РФ 

 

Подготовка 
реферата 
 

Тестирова-

ние 

Самостоятельная работа. 
Система GR менеджмента  
Нормотворческий и законодательный процесс в 
РФ 

Система и порядок общественного контроля в РФ 

Система государственного планирования в РФ 
Инструменты и методология GR Система GR 
менеджмента  
Нормотворческий и законодательный процесс в 

РФ 

Система и порядок общественного контроля в РФ 

Система государственного планирования в РФ 

Инструменты и методология GR 

Подготовка 
реферата 

 

Тестирова-

ние 

Практические занятия. 
Система GR менеджмента  
Нормотворческий и законодательный процесс в 
РФ 

 

Подготовка 
реферата 

 

Тестирова-

ние 

ПК-6. 

Способен к 
участию в 
проектах 
цифровой 
трансформации 
государственно
го управления 
и оценке их 
последствий 
для 
государства и 
общества 

ПК-6.2. 

Управляет 
коммуникациями и 
интересам 
заинтересованных лиц 
при реализации 
государственных 
программ 

Лекции. 
Система GR менеджмента  
Нормотворческий и законодательный процесс в 
РФ 

Система и порядок общественного контроля в РФ 

 

Подготовка 
реферата 

 

Тестирова-

ние 

Самостоятельная работа. 
Система GR менеджмента  
Нормотворческий и законодательный процесс в 
РФ 

Система и порядок общественного контроля в РФ 

Система государственного планирования в РФ 

Инструменты и методология GR Система GR 
менеджмента  
Нормотворческий и законодательный процесс в 
РФ 

Подготовка 
реферата 

 

Тестирова-

ние 



Система и порядок общественного контроля в РФ 

Система государственного планирования в РФ 

Инструменты и методология GR 

Практические занятия. 
Система GR менеджмента  
Нормотворческий и законодательный процесс в 
РФ 

 

Подготовка 
реферата 

 

Тестирова-

ние 

 



2. ТИПОВЫЕ КОНТРОЛЬНЫЕ ЗАДАНИЯ ИЛИ ИНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ ТЕКУЩЕГО 
КОНТРОЛЯ УСПЕВАЕМОСТИ 

 

Примерный перечень тем рефератов 

 

1. Лоббизм и GR как смежные понятия. 
2. Issues management, лоббизм и GR: общее и особенное. 
3. Теоретические подходы к понятию «public affairs». 
4. Исторический анализ событий и факторов, повлиявших на становление GR. 
5. Роль деловых ассоциаций в поддержке GR-деятельности компании. 
6. Отечественная практика «торговли влиянием» (influence peddling). 
7. Современные требования к компетенциям отечественного GRспециалиста. 
8. Организационная структура и функции GR-департамента в конкретной отрасли 

(по выбору обучающегося). 
9. Плюсы и минусы практики внутрикорпоративного GR и работы с агентством. 
10. Особенности GR-консалтинга в России. 
11. Структура эффективной GR-консалтинговой компании. 
12. Проблема оценки эффективности GR. 
13. Новые вызовы в работе GR-департаментов компаний в условиях глобализации. 

 

Шкала и критерии оценивания рефератов 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Соблюдение всех требований к 
написанию реферата, раскрытие 
проблемы и обоснование ее 
актуальности, логичность в 
изложении материала, наличие 
выводов, соблюдение 
требований к внешнему 
оформлению реферата, наличие 
правильных ответов на 
дополнительные вопросы. 

Выполнены все требования к 
написанию и защите реферата: 
обозначена проблема и обоснована её 
актуальность, сделан краткий анализ 
различных точек зрения на 
рассматриваемую проблему и логично 
изложена собственная позиция, 
сформулированы выводы, тема 
раскрыта полностью, выдержан 
объём, соблюдены требования к 
внешнему оформлению, даны 
правильные ответы на 
дополнительные вопросы. 

Тема освоена лишь частично; 
допущены грубые ошибки в 
содержании реферата или при 
ответе на дополнительные 
вопросы; во время защиты 
отсутствует вывод. 

 

 

Пример практического задания  
В 2013 г. свою высокую репутацию на Капитолийском холме продемонстрировали 
«Национальная ассоциация стрелкового оружия» ( National Rifle Association, NRA ), 
«Общества владельцев оружия Америки» ( Gun Owners ofϰAmerica ), а также «Национальная 
ассоциация по защите прав на оружие» ( National Association for Gun Rights ). Они смогли 
убедить законодателей, что новые законы об ограничении продажи оружия не являются 
адекватными мерами в ответ на трагедию в средней школе в штате Коннектикут в декабре 
2012 г. Тогда ученик Адам Лаза вместе с приятелем расстреляли 26 человек, включая 
родителей и преподавателей. 
 Принятие нового закона об ограничении продажи оружия было одним из важнейших 
пунктов предвыборной программы 2012 г. Президента США Барака Обамы, который 
предусматривал усиление проверки покупателей оружия, в частности тех, кто приобретает его 
в Интернете и на оружейных выставках. Комиссия во главе с вице-президентом Джо Байденом 
также предложила ограничить доступ к оружию преступникам и психически 
неуравновешенным людям путем создания федеральной базы с именами всех, кому доступ к 
оружию запрещен. 



 Несмотря на то что после убийства в Коннектикуте в учебных заведениях США 
произошло минимум 74 инцидента с использованием огнестрельного оружия законопроект 
был заблокирован частью республиканцев, отстаивающих интересы производителей и 
владельцев оружия. Основной аргумент сторонников свободного владения оружием — 2-я 
поправка к конституции США, в которой говорится, что «право людей на ношение и владение 
оружием не может быть нарушено». Критики усмотрели в законопроекте президента и 
возможности создания федеральной базы данных покупателей оружия попытку «ограничить 
личную свободу американцев». 
1 Перечислите все типы субъектов в данном примере. 
2 Приведите свои собственные аргументы «за» и «против» законодательства об ограничении 
продажи оружия. 

 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Соблюдение требований к подготовке 
практического задания: приведение 
подробного анализа ситуации и 
исчерпывающие ответы на все 
поставленные вопросы с приведением 
доказательной базы выбранной точки 
зрения. В процессе выполнения задания, 
нацеленного на оценку умений 
обучающихся, успешно используются 
теоретические основы предметной 
области.  

Соблюдены все требования к 
подготовке практического 
задания: приведен 
подробный анализ ситуации 
и даны исчерпывающие 
ответы на все поставленные 
вопросы с приведением 
доказательной базы 
выбранной точки зрения. В 
процессе выполнения 
задания, нацеленного на 
оценку умений, 
обучающийся успешно 
использует теоретические 
основы предметной области.  

Требования к подготовке 
практического задания 
соблюдены лишь частично: в 
работе отсутствуют 
собственные идеи, даны 
рекомендации по одному или 
только нескольким 
направлениям 
совершенствования 
деятельности организации, 
формулировка содержит 
логические ошибки, 
доказательная база приведена 
не в полном объеме  

 

 

Оценочные материалы для оценки уровня сформированности компетенций (этапов 
сформированности компетенций) обучающихся 

 

ПК-4. Оценивает реализацию государственного курса, программ и проектов, 
имплантацию реформ и управление изменениями в государственном секторе. 

Знать: основы формирования эффективных общественных связей и отношений между 
различными заинтересованными сторонами; 

уметь: анализировать различные общественные связи и отношения между 
заинтересованными сторонами; 

владеть: навыками формирования эффективных общественных связей и отношений 
между различными заинтересованными сторонами. 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку знаний обучающихся 

 

1. Сформулируйте определение GR.  
2. Правомерно ли считать понятия «GR» и «лоббизм» синонимами?  
3. Какой вид деятельности возник раньше — лоббизм или GR?  
4. Можно ли считать лоббизм квинтэссенцией GR-деятельности?  
5. Какие виды субъектов GR вы знаете?  
6. Сформулируйте определение public affairs.  
7. Какова ваша точка зрения по поводу соотношения понятий «public affairs», 

«public relations» и «government relations»? 

8. Перечислите основные технологии GR-коммуникаций. 
9. Назовите уровни GR. 



10. Назовите основные цели (предметы) GR-деятельности. 
Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Участие в дискуссии или 
дебатах. 
Объясняет и расширяет 
обсуждаемый вопрос. 
Использует текст и опыт для 
обсуждения темы. 
Демонстрирует анализ на 
разных уровнях, отличных от 
собственного. Использование 
фактов и статистики чтобы 
укрепить и усилить ответ. 

Ясно, что обсуждаемый вопрос был 
понят и проанализирован путём 
использования литературы. 
Активное участие в дискуссии или 
дебатах. Активно использует текст и 
опыт для обсуждения темы. 
Демонстрирует умение 
анализировать вопросы из 
предметной области. Каждый 
основной пункт был хорошо 
поддержан несколькими 
соответствующими фактами, 
статистикой и (или) примерами. 

Неясно, что обсуждаемый вопрос 
был понят и проанализирован 
путём использования литературы. 
Пассивное участие в дискуссии 
или дебатах. Не использует текст и 
опыт для обсуждения темы. 
Демонстрирует не умение 
анализировать вопросы из 
предметной области. Каждый 
пункт не поддерживался фактами и 
статистическими данными. 

 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку умений обучающихся 

 

Пример практического задания.  

В начале 2018 г. ряд промышленных предприятий и организаций, работающих в сфере 
транспорта и логистики, получили уведомления об усилении мер безопасности в связи с 
предстоящим чемпионатом мира по футболу. Со ссылкой на Указ Президента РФ от 9 мая  

2017 г. № 202 «Об особенностях применения усиленных мер безопасности в период 
проведения в Российской Федерации чемпионата мира по футболу FIFA 2018 года и Кубка 
конфедераций FIFA 2017 года» и принятое во исполнение данного Указа постановление 
Правительства РФ от 9 июня 2017 г. № 689 «О некоторых мерах по реализации Указа 
Президента Российской Федерации от 9 мая 2017 г. № 202 “Об особенностях применения 
усиленных мер безопасности в период проведения в Российской Федерации чемпионата мира 
по футболу FIFA 2018 года и Кубка конфедераций FIFA 2017 года”» организации 
информировались о том, что в течение целых двух месяцев — с 25 мая по 25 июля 2018 г. — 

будут действовать существенные ограничения на деятельность опасных производств и 
перевозку опасных грузов в регионах проведения чемпионата. При этом указанные 
нормативно-правовые акты допускали расширительное толкование понятия «опасный», в 
результате чего ряд исполнителей уведомили подведомственные организации о 
необходимости полной остановки деятельности, связанной с опасными веществами, грузами и 
факторами, на весь указанный двухмесячный период, а в случае производственной 
необходимости продолжения деятельности — предварительного получения разрешения 
регионального межведомственного оперативного штаба. 
 Важным фактором явилось именно несовершенство формулировок постановления 
Правительства РФ. В результате под «опасным производством» можно было понять любое, в 
котором есть опасные факторы (в соответствующем нормативно-правовом акте есть 
категоризация классов опасности, не учтенная постановлением) — вплоть до использования 
природного газа или нефтепродуктов (т. е. любой производственный объект с собственной 
газовой котельной или автозаправочная станция). За перечнем «опасных веществ» 
постановление отсылало к федеральному регистру потенциально опасных химических и 
биологических веществ (обратите внимание на «потенциально»!), в котором содержатся все 
вещества, которые потенциально могут, в том числе в сверхбольших концентрациях или при 
горении, представлять гипотетическую угрозу здоровью и (или) жизни человека — вплоть до 
стиральных порошков, пластиков и спиртосодержащих жидкостей. Причем было очевидно, 
что создать полноценный двухмесячный запас всех товаров, содержащих указанные вещества, 
не представлялось возможным даже в теории. Соответственно, возникала угроза полной 
остановки деятельности производственных предприятий, газораспределительных и 



автозаправочных станций, торговых организаций и т. д., и т. п. — фактически парализация 
жизни целых регионов с 25 мая по 25 июля 2018 г. Сложность представляло и отсутствие 
информации о межведомственных оперативных штабах, которые должны были выдавать 
разрешения на продолжение деятельности опасных объектов или использования опасных 
веществ, местонахождении этих штабов, структуре, порядке обращения и регламенте работы. 
«Вишенкой на торте» стала информация о порядке закрытия проездов, по которым будут 
следовать организаторы и участники турнира, согласно которой для их проезда должны были 
перекрываться все основные магистрали СанктПетербурга, включая КАД и ЗСД. 
 Интересно также отметить, что Указ Президента РФ и постановление Правительства 
РФ были приняты в 2017 г. и действовали при подготовке и проведении Кубка конфедераций 
2017 г., и никаких подобных угроз не возникло, никакой информации об ограничении 
деятельности петербургские предприятия и организации не получали, что однозначно 
свидетельствовало о несовершенстве формулировок постановления, допускающих чересчур 
расширительное толкование в результате эксцесса исполнителя, возникшего в 2018 г. 
 Решения 

 Комитет по промышленности и таможенно-транспортный комитет Санкт-

Петербургского отделения Американской торговой палаты в России (AmCham, АмЧам) — 

крупнейшей международной бизнес-ассоциации Северо-Запада, в которую входят все 
ведущие иностранные инвесторы региона, в том числе крупнейшие иностранные 
промышленные предприятия, включенные правительством Санкт-Петербурга в список 
системообразующих предприятий города, по инициативе своих членов проанализировали 
ситуацию и возникающие риски и приняли решение действовать сразу в нескольких GR-

направлениях: 
 незамедлительно проинформировать профильные органы исполнительной власти 
(федеральные и региональные) о возникающих рисках; 
 запросить разъяснения профильных министерств и ведомств в отношении надлежащего 
толкования спорных вопросов; 
 уточнить порядок получения от регионального межведомственного оперативного 
штаба разрешений на продолжение деятельности; 
 предложить внести изменения в постановление Правительства РФ с целью уточнения 
формулировок и сужения категорий опасных объектов и веществ. 
 Кроме того, было принято решение для усиления коммуникационного веса сообщения 
о возникающих рисках продублировать его для широкой общественности через деловые СМИ. 
 Результаты 

 Как и следовало ожидать, правительство Санкт-Петербурга немедленно откликнулось 
на информацию о возникающих рисках и поддержало усилия деловой общественности по 
донесению информации о рисках до федеральных органов власти, получения разъяснений, 
установлению контакта с межведомственным штабом и продвижения предложений по 
исправлению недостатков постановления Правительства РФ. Вышедшие в ведущих СМИ, 
включая «КоммерсантЪ», материалы по данной теме создали необходимый"  

информационный фон и поддержали совместные усилия петербургских деловых кругов и 
властей. 
 В результате проделанной работы произведено следующее. 
 1. Выпущены предварительное и позже окончательное разъяснения Ростехнадзора по 
порядку отнесения производств к «опасным» в целях применения постановления 
Правительства РФ. Ростехнадзор четко определил, в отношении объектов каких классов 
опасности будут действовать соответствующие ограничения, и направил каждому такому 
предприятию соответствующее уведомление. Важно отметить, что ни одна компания — член 
АмЧам в число таких предприятий не попала. 
 2. Установлен контакт с межведомственным региональным штабом под руководством 
начальника Управления ФСБ России по Санкт-Петербургу и Ленинградской области А. Б. 
Родионовым, получены разъяснения порядка взаимодействия со штабом. 



 3. Получены разъяснения Росавтодора и Правительства Санкт-Петербурга в отношении 
транспортировки опасных грузов автомобильным транспортом — установлены подпадающие 
под ограничения грузы (компании — члены АмЧам под ограничения не попали). 
 4. Выпущено постановление Правительства РФ от 25 мая 2018 г. № 597 «О внесении 
изменений в перечень опасных производств и организаций, в которых используются 
источники ионизирующего излучения, опасные химические и биологические вещества, 
радиоактивные, токсичные и взрывчатые вещества, расположенных в субъектах Российской 
Федерации, на территориях которых вводятся усиленные меры безопасности при проведении 
Кубка конфедераций FIFA 2017 г. и чемпионата мира по футболу FIFA 2018 г., деятельность 
которых приостанавливается на период введения указанных мер», полностью исключившее из 
постановления Правительства РФ от 9 июня 2017 г. № 689 ограничения на деятельность 
организаций, «в которых используются вещества, включенные в федеральный регистр 
потенциально опасных химических и биологических веществ», а также на транспортировку и 
перевалку опасных грузов железнодорожным и морским транспортом. 
 Таким образом, были полностью устранены возникавшие ранее риски приостановки 
деятельности всех заинтересованных компаний-членов АмЧам, равно как и для 
петербургского бизнеса в целом, а для организаций, чья деятельность все же могла попасть 
под ограничения, получены четкие разъяснения и порядок действий. Благодаря слаженным 
усилиям бизнеса и региональных органов власти жизнедеятельность региона не была 
парализована, бизнес и надзорные органы получили четкие и прозрачные правила игры и 
понятное регулирование. 
 1. Перечислите всех основных субъектов и объектов GR в данном кейсе. 
 2. Каков, на ваш взгляд, главный итог GR-деятельности в данном конкретном случае? 

 3. Познакомьтесь подробнее со структурой и направлениями деятельности 
Американской торговой палаты в России (AmCham, АмЧам) по материалам ее сайта 
(https://amcham.ru). Можно ли утверждать, что для GR-специалиста AmCham представляет 
собой один из эффективнейших инструментов работы? 

 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Соблюдение требований к подготовке 
практического задания: приведение 
подробного анализа ситуации и 
исчерпывающие ответы на все 
поставленные вопросы с приведением 
доказательной базы выбранной точки 
зрения. В процессе выполнения задания, 
нацеленного на оценку умений 
обучающихся, успешно используются 
теоретические основы предметной 
области.  

Сформированные умения по 
внедрению элементов 
системы управления 
знаниями. В процессе 
выполнения задания, 
нацеленного на оценку 
умений, обучающийся 
успешно использует 
теоретические основы 
предметной области.  

Отсутствие сформированных 
умений по внедрению 
элементов системы управления 
знаниями. В процессе 
выполнения задания, 
нацеленного на оценку умений, 
обучающийся демонстрирует 
недостаточное знание 
теоретических основ 
предметной области и/или 
неспособность использовать их 
в практической деятельности.  

 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку навыков обучающихся 

 

Пример практического задания.  

Партнерство свободы от табачного дыма ('Smoke Free Partnership') обратилось в 
Управляющий комитет EPACA с жалобой на члена Ассоциации международную 
консалтинговую группу 'Interel'. С точки зрения Партнерства, 'Interel' нарушило требо¬вания 
профессиональной этики, когда с директором SFP Флоренс Бертелетти Кемп в Фейсбуке 
связался стажер 'Interel'. Молодой человек, не уточняя места своей работы, пояснил, что ему 
для собственного исследования необходимо задать специалисту несколько вопросов об 
упаковочных материалах. Когда личность корреспондента раскрылась, мадам Бертелетти 



Кемп предположила, что исследование на самом деле выполнялось для реального или 
потенциального клиента 'Interel'. 

В чем с точки зрения 'SFP', состояло нарушение этики? 

В чем нравственный смысл профессии GR-специалиста?  

 

 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное решение 
практических заданий, нацеленных на 
оценку навыков обучающихся. В процессе 
выполнения задания, обучающийся 
демонстрирует способность применить 
полученные знания и умения при решении 
различного уровня сложности заданий. 

Явно сформированные 

навыки, демонстрирующие 
правильные решения задач 
различного уровня 
сложности. 

Отсутствие сформированных 
навыков предметной области, 
приводящее к неверному 
решению задач  различного 
уровня сложности. 

 



ПК-6. Способен к участию в проектах цифровой трансформации государственного 
управления и оценке их последствий для государства и общества. 

Знать: основы управления коммуникациями и интересами заинтересованных лиц при 
реализации проектов и программ; 

уметь: анализировать процесс управления коммуникациями и интересами 
заинтересованных лиц при реализации проектов и программ; 

владеть: навыками управления коммуникациями и интересами заинтересованных лиц 
при реализации проектов и программ. 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку знаний обучающихся 

 

1. Какие факторы влияют на объем функций, роль и структуру GR-подразделения в 
каждой конкретной компании? 

2. В каких отраслях экономики наиболее развиты GR-департаменты? Приведите 
примеры. 

3. К какому департаменту компании чаще всего структурно относится GR-служба? 

4. Перечислите ключевые функции GR-департамента и охарактеризуйте их. 
5. Сколько человек входит в состав среднего GR-департамента в России? 

6. По каким ключевым показателям можно оценить эффективность деятельности 
GR-департамента? Охарактеризуйте эти показатели. 

7. Какова должна быть структура эффективной GR-консалтинговой компании? 

8. Назовите основные функции GR-консалтинга и охарактеризуйте их. 
9. Каковы главные особенности консалтинговой области GR-активности? 

10. Каковы функции профессиональной этики? 

11. Проблемы бюджетной политики. 
 

 

Шкала и критерии оценивания  

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Участие в дискуссии или 
дебатах. 
Объясняет и расширяет 
обсуждаемый вопрос. 
Использует текст и опыт для 
обсуждения темы. 
Демонстрирует анализ на 
разных уровнях, отличных от 
собственного. Использование 
фактов и статистики чтобы 
укрепить и усилить ответ. 

Ясно, что обсуждаемый вопрос был 
понят и проанализирован путём 
использования литературы. 
Активное участие в дискуссии или 
дебатах. Активно использует текст и 
опыт для обсуждения темы. 
Демонстрирует умение 
анализировать вопросы из 
предметной области. Каждый 
основной пункт был хорошо 
поддержан несколькими 
соответствующими фактами, 
статистикой и (или) примерами. 

Неясно, что обсуждаемый вопрос 
был понят и проанализирован 
путём использования литературы. 
Пассивное участие в дискуссии 
или дебатах. Не использует текст и 
опыт для обсуждения темы. 
Демонстрирует не умение 
анализировать вопросы из 
предметной области. Каждый 
пункт не поддерживался фактами и 
статистическими данными. 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку умений обучающихся 

 

Пример практического задания. Партнерство свободы от табачного дыма ('Smoke Free 
Partnership') обратилось в Управляющий комитет EPACA с жалобой на члена Ассоциации 
международную консалтинговую группу 'Interel'. С точки зрения Партнерства, 'Interel' 
нарушило требо¬вания профессиональной этики, когда с директором SFP Флоренс Бертелетти 
Кемп в Фейсбуке связался стажер 'Interel'. Молодой человек, не уточняя места своей работы, 
пояснил, что ему для собственного исследования необходимо задать специалисту несколько 
вопросов об упаковочных материалах. Когда личность корреспондента раскрылась, мадам 
Бертелетти Кемп предположила, что исследование на самом деле выполнялось для реального 
или потенциального клиента 'Interel'. 



Какие вопросы должен был рассмотреть Дисциплинарный комитет EPACA? 

Можно ли этику GR и лоббизма cчитать наукой? Почему? 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Соблюдение требований к подготовке 
практического задания: приведение 
подробного анализа ситуации и 
исчерпывающие ответы на все 
поставленные вопросы с приведением 
доказательной базы выбранной точки 
зрения. В процессе выполнения задания, 
нацеленного на оценку умений 
обучающихся, успешно используются 
теоретические основы предметной 
области.  

Сформированные умения по 
внедрению элементов 
системы управления 
знаниями. В процессе 
выполнения задания, 
нацеленного на оценку 
умений, обучающийся 
успешно использует 
теоретические основы 
предметной области.  

Отсутствие сформированных 
умений по внедрению 
элементов системы управления 
знаниями. В процессе 
выполнения задания, 
нацеленного на оценку умений, 
обучающийся демонстрирует 
недостаточное знание 
теоретических основ 
предметной области и/или 
неспособность использовать их 
в практической деятельности.  

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку навыков обучающихся 

 

Пример практического задания.  

Партнерство свободы от табачного дыма ('Smoke Free Partnership') обратилось в 
Управляющий комитет EPACA с жалобой на члена Ассоциации международную 
консалтинговую группу 'Interel'. С точки зрения Партнерства, 'Interel' нарушило требо¬вания 
профессиональной этики, когда с директором SFP Флоренс Бертелетти Кемп в Фейсбуке 
связался стажер 'Interel'. Молодой человек, не уточняя места своей работы, пояснил, что ему 
для собственного исследования необходимо задать специалисту несколько вопросов об 
упаковочных материалах. Когда личность корреспондента раскрылась, мадам Бертелетти 
Кемп предположила, что исследование на самом деле выполнялось для реального или 
потенциального клиента 'Interel'. 

Квалифицируйте действия 'Interel' по Кодексу поведения EPACA. 
Приведите три аргумента, почему профессиональная этика отличается от личной 

морали. 
Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное решение 
практических заданий, нацеленных на 
оценку навыков обучающихся. В процессе 
выполнения задания, обучающийся 
демонстрирует способность применить 
полученные знания и умения при решении 
различного уровня сложности заданий. 

Явно сформированные 
навыки, демонстрирующие 
правильные решения задач 
различного уровня 
сложности. 

Отсутствие сформированных 
навыков предметной области, 
приводящее к неверному 
решению задач  различного 
уровня сложности. 

 

 

Пример заданий для тестирования 

 

ПК-4. Оценивает реализацию государственного курса, программ и проектов, 
имплантацию реформ и управление изменениями в государственном секторе. 

 

1) По мнению Й. Шумпетера, существенной чертой демократии является: 

а) конкуренция политических элит  

б) монополизм политических элит 

в) монополистическая конкуренция политических элит 



 

2) Согласно теории экономического подхода Дж.:Бернхема контроль над 
средствами производства в развитых индустриальных обществах осуществляет: 

а) «новая элита»; 
б) «старая элита» 

 

3) В своей работе «Процесс управления» А. Бентли утверждал, что основу 
политического процесса составляет постоянное столкновение и взаимодействие: 

а) рабочих и крестьян 

б) интеллигенции и рабочих 

в) групп интересов 

 

4) П. Иерринг разработал теорию: 

а) «элитарного базиса в политике» 

б) «группового базиса в политике» 

в) «материального базиса в политике» 

 

5) Д. Труман высказал предположение о неизбежности: 

а) увеличения числа заинтересованных групп по мере усложнения общественных 
интересов 

б) уменьшения числе заинтересованных групп по мере усложнения общественных 
интересов 

в) увеличения числа заинтересованных групп по мере упрощения общественных 
интересов  

 
ПК-6. Способен к участию в проектах цифровой трансформации государственного 

управления и оценке их последствий для государства и общества. 

 

6) По мнению М. Ольсона, группы репрезентации политических интересов: 

а) имеют симметричное влияние на процесс принятия политических решений. 

б) не имеют никакого влияния на процесс принятия политических решений. 

в) имеют ассимметричное влияние на процесс принятия политических решений. 

 

7) Представители плюралистического направления предполагали в выдвигаемых 
ими концепциях: 

а) независимость групп от государства и свободную конкуренцию лоббистов между 
собой 

б) зависимость групп от государства и свободную конкуренцию лоббистов между 
собой 

в) независимость групп от государства и ограниченную конкуренцию лоббистов между 
собой 

 

8) По мнению представителей корпоративного похода, государство наделяет 
определенную группу: 

а) монопольным правом на представительство в политическом процессе 

б) значительно ограниченным правом на представительство в политическом процессе 

 

9) Согласно плюралистическому подходу: 

а) все лоббисты являются полноправными участниками системы выработки и принятия 
государственных решений 

б) лоббизм - это деятельность, в ходе которой лишь наиболее влиятельные группы 
имеют реальные рычаги влияния на процесс принятия государственных решений 

 

10) Согласно корпоративистскому подходу: 



а) все лоббисты являются полноправными участниками системы выработки и принятия 
государственных решений 

б) лоббизм - это деятельность, в ходе которой лишь наиболее влиятельные группы 
имеют реальные рычаги влияния на процесс принятия государственных решений 

 

 

 

Шкала и критерии оценивания результатов тестирования 

 

Процедура тестирования реализуется путём раздачи студентам различных вариантов 
тестовых заданий, содержащих 10 вопросов. На прохождение теста студенту даётся 15 минут. 
Критерием зачёта по тесту являются правильные ответы на 7 и более правильных ответов: 

от 0 до 6 правильных ответов – не зачет; 

от 7 до 10 правильных ответов – зачет. 
 

 

 

 



3. ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ 

ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

 

Для обучающихся, набравших более 80% в процессе проведения текущего контроля 
успеваемости, проставляется «зачтено» автоматически. Для обучающихся, набравших менее 
80% в процессе проведения текущего контроля успеваемости, предусматривается проведение 
процедуры промежуточной аттестации. 

 



 

4. ШКАЛА И КРИТЕРИИ ОЦЕНИВАНИЯ СФОРМИРОВАННОСТИ КОМПЕТЕНЦИЙ 

 
Код и наименование 

компетенции 

Критерии оценивания результатов обучения 

зачтено не зачтено 

ПК-4. Оценивает реализацию 
государственного курса, 

программ и проектов, 
имплантацию реформ и 

управление изменениями в 
государственном секторе  

Сформированные 
систематические знания в рамках 

компетенции ПК-4 

Отсутствие знаний в рамках компетенции 
ПК-4 

Сформированное умение в 
рамках компетенции ПК-4 

Отсутствие умений в рамках компетенции 
ПК-4 

Успешное и систематическое 
применение навыков владения в 

рамках компетенции ПК-4 

Отсутствие навыков в рамках компетенции 
ПК-4 

ПК-6. Способен к участию в 
проектах цифровой 

трансформации 
государственного 

управления и оценке их 
последствий для государства 

и общества  

Сформированное умение в 
рамках компетенции ПК-6 

Отсутствие знаний в рамках компетенции 
ПК-6 

Сформированное умение в 
рамках компетенции ПК-6 

Отсутствие умений в рамках компетенции 
ПК-6 

Успешное и систематическое 
применение навыков владения в 

рамках компетенции ПК-6 

Отсутствие навыков в рамках компетенции 
ПК-6 

 

 

Процедура проведения промежуточной аттестации обучающихся 

 

Процедура промежуточной аттестации предполагает зачет. Форму проведения зачета 
определяет преподаватель, проводящий промежуточную аттестацию:  

– «зачтено» выставляется обучающемуся, который теоретическое содержание курса 
освоил полностью, либо частично, но пробелы не носят существенного характера,  

необходимые компетенции и практические навыки работы с освоенным материалом 
сформированы, либо некоторые практические навыки работы с освоенным материалом 
сформированы недостаточно, все предусмотренные программой обучения учебные задания 
выполнены, либо некоторые виды заданий выполнены с ошибками; 

– «не зачтено» выставляется обучающемуся, который теоретическое содержание курса 
освоил со значительными пробелами, носящими существенный характер, необходимые 
компетенции не сформированы, существенные пробелы в знаниях основных положений 
фактического материала.  
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1. ПЕРЕЧЕНЬ КОМПЕТЕНЦИЙ С УКАЗАНИЕМ ЭТАПОВ ИХ ФОРМИРОВАНИЯ В 

ПРОЦЕССЕ ОСВОЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 

 

Паспорт фонда оценочных средств 

 

Перечень компетенций и индикаторов 

дисциплины (модуля) 

Способы формирования компетенции 

О

ц

е

н

о

ч
н

о

е

 

с

р

е

д

с

т

в
о 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

Оценочное средство 

 

Код и 

наименование 

компетенции 

Код и наименование 

индикатора 

Текущий 

контроль 

Промежу-

точная 

аттестация 
УК-4 

Способен 

применять 

современные 

коммуникатив

ные 

технологии, в 

том числе на 

иностранном 

(ых) языке(ах), 
для 

академическог

о и 

профессиональ

ноговзаимодей

ствия 

УК-4.1 

Осуществляет, 

организует и управляет 

элементами 

академического и 

профессионального 

коммуникативного 

взаимодействия, 

используя нормы 

русского и/или 
иностранного языка 

Лабораторная работа 
Профессиональная деятельность и сфера делового 

общения: международный этикет.  

 

Контролируемая самостоятельная работа 
Работа с неадаптированной литературой 

академической и профессиональной 

направленности. 

Практическ

ие задания, 

собеседован

ие 

Тестировани

е 

УК-4.2 

Выбирает и применяет 

современные 

информационно-

коммуникативные 

технологии, в том числе 

на иностранном(ых) 

языке(ах), для 

академического и 

профессионального 

взаимодействия 

Лабораторная работа 
Академическое письмо: аннотация и статья. 

 

Контролируемая самостоятельная работа 
Структура и стиль оформления, подготовка. 

Практическ

ие задания, 

статья 

Глоссарий 

Аннотация 

УК-4.3 
Создает и 

трансформирует 

академические тексты в 

устной и письменной 

формах (статья, доклад, 

реферат, аннотация, 

обзор, рецензия и т.д.), в 

том числе на 

иностранном(ых) 

языке(ах) 

Лабораторная работа 
Академическое письмо: доклад и эссе 

 

Самостоятельная работа 
Структура и стиль оформления, подготовка и 

проведение 

Практическ
ие задания 

Эссе 

УК-5 

Способен 
анализировать 

и учитывать 

разнообразие 

УК-5.1 

Анализирует и 
осуществляет оценку 

особенностей различных 

культур и наций 

Лабораторная работа 
Развитие карьеры. Резюме и CV 
 

Самостоятельная работа 
Правила составления, различие русскоязычного и 

Практическ

ие задания, 
собеседован

ие 

Написание 

резюме 



культур в 

процессе 

межкультурног

о 

взаимодействи

я 

 англоязычного стандарта, предоставление и 

сопровождение резюме. 

 

УК-5.2 

Определяет и выбирает 

способы преодоления 

коммуникативных 

барьеров и рисков при 

межкультурном 
взаимодействии 

 

Лабораторная работа 
Академическая и профессиональная 

коммуникация: подготовка и проведение 

презентации. 

 

Практическ

ие задания, 

подготовка 

презентаци

и 

Презентация 

УК-5.3 

Обеспечивает 

толерантную среду для 

участников 

межкультурного 

взаимодействия с учетом 

особенностей этнических 

групп и конфессий 

 

Лабораторная работа 
Академическая и профессиональная 

коммуникация: подготовка и участие в 

международной конференции. 

Практическ

ие задания, 

составление 

документац

ии 

Ролевая игра 

 

2. ТИПОВЫЕ КОНТРОЛЬНЫЕ ЗАДАНИЯ ИЛИ ИНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ 

ТЕКУЩЕГОКОНТРОЛЯУСПЕВАЕМОСТИ 

 

ПРИМЕР ВОПРОСОВ ДЛЯ СОБЕСЕДОВАНИЯ 

 

«Международные конференции» (на примере английского языка) 

 

1. Why do people take part in international conferences? 

2. Have you ever taken part in an international conference? 

3. Have you ever given a presentation at one? If yes, in which language did you present? 

4. Where do you usually get information about conferences? 

5. When you read a conference announcement, what information do you look for first? 

6. Discuss with you partner the meaning of the following words: deadline, keynote speakers, poster 

presentation, networking, abstract, paper. 

7. What are you planning to be able to do by the end of this unit? 

 

           «Международные конференции» (на примере немецкого языка) 

         1.  Warum nehmen die Menschen an den internationalen Konferenzen teil? 

         2.  Haben Sie einmal an den internationalen Konferenzen teilgenommen? 

         3.  Haben Sie einmal eine Prӓsentation gemacht? Auf welcher Sprache? 

         4.  Wo bekommen Sie Information ὔber die Konferenzen? 

         5.  Wenn Sie eine Konferenzankὔndigung lesen, welche Information suchen Sie in erster Linie? 

         6.  Welche Plӓne haben Sie nach dem Studium? 

 

«Международные конференции»  (на примере французского языка) 

1. Pourquoi les gens participent-ils à des conférences internationales? 

2. Avez-vous déjà participé à une conférence internationale? 

3. Avez-vous déjà fait une présentation? Si oui, en quelle langue avez-vous présenté? 

4. Où trouvez-vous habituellement des informations sur les conférences? 

5. Lorsque vous lisez une annonce de conférence, quelle information recherchez-vous d`abord? 

6. Discutez avec votre partenaire la signification des mots suivants: date limite, conférenciers 

principales, présentation, interconnexion de réseaux, résumé. 

7. Qu`est-ce que vous allez faire à la fin de cette unité? 
 

Шкала и критерии оценивания 

Cогласно балльно-рейтинговой системе по данной учебной дисциплине максимальная 

оценка 10 баллов: 



оценка «отлично» - 10-9 баллов; 

оценка «хорошо» - 8-7 баллов; 

оценка «удовлетворительно» – 6-5 баллов; 

оценка «неудовлетворительно» – 4-0 баллов. 

 

10-5 баллов – «зачтено», 

0-4 баллов – «не зачтено». 

 

- даны исчерпывающие ответы на все поставленные вопросы с приведением 

доказательной базы выбранной точки зрения; рече-грамматические ошибки отсутствуют – 10 

баллов; 

- даны исчерпывающие ответы на три поставленных вопроса с частичным приведением 

доказательной базы выбранной точки зрения; имеется 2 рече-грамматические ошибки – 8 

баллов; 

- даны ответы на два поставленных вопроса, при этом доказательная база содержит ряд 

процедурных ошибок; имеется 3-4 рече-грамматические ошибки – 6 баллов; 

 дан ответ на один вопрос или отсутствуют ответы на вопросы, формулировка 

содержит грубые рече-грамматические ошибки, доказательная база не приведена – 5 и менее 

баллов. 

  

ПРИМЕР ЗАДАНИЯ «АННОТАЦИЯ» 

 

Расширенная аннотация (summary) на иностранном языке – это вид работы обучаемого по 

написанию краткой характеристики иноязычной  статьи по  профессиональной проблематике. 

В ней излагается основное содержание данного произведения, даются сведения о том, для 

какого круга читателей оно предназначено. Работа над  расширенной аннотацией помогает 

ориентироваться в ряде источников на одну тему, а также при подготовке обзора литературы. 

Объём расширенной аннотации на иностранном языке  −170 − 200 слов. 

Преподаватель помогает обучающимся подобрать статью и консультирует  их, если 

возникают затруднения в подготовке аннотации.  Преподаватель проверяет первый вариант 

составленной аннотации и вместе с обучающимися намечает пути исправления недостатков. 

Обучающиеся готовят окончательный вариант расширенной аннотации для портфолио. 

Оцениваются оба варианта написания расширенной аннотации. 

      При написании расширенной аннотации на иностранном языке обучающимся необходимо: 

- внимательно изучить информацию; 

- составить план аннотации; 

- кратко отразить основное содержание аннотируемой информации; 

- оформить аннотацию и сдать в установленный срок. 

 

При написании окончательного варианта необходимо исправить ошибки в соответствии с 

указаниями преподавателя и сдать окончательный вариант в срок. 

 

Структура (компоненты) расширенной аннотации (summary): 

 
1. Автор, название статьи 

2. Основная тема статьи, методы исследования (если приведены в статье). 

3. Перечисление основных положений статьи. 

4. Краткая характеристика и оценка результатов и выводов автора статьи, назначение 

аннотируемой работы (кому адресуется данная публикация). 

 

ПРИМЕР РАСШИРЕННОЙ АННОТАЦИИ СТАТЬИ НА АНГЛИЙСКОМ ЯЗЫКЕ  

 

 In his article "Rules about Copying and Sharing Java Code," Josh Smith claims that code copied 

from others should be cited as such, otherwise it is plagiarism. At the beginning of the article, Smith 



says that he wants to discuss how to cite the work of others within computer programs. He states that 

this   should be done by specifying the original author, the source where the code was obtained, and 

any alterations that the current author is making to the original code. The author provides examples 

of citations from various sources.  Another important point made by Smith is that code should never 

be transferred between students electronically, because this would imply unsuitable sharing of work 

and plagiarism. 

Smith's target audience is computer science students. The author’s guidelines for copying and 

reusing code are accurate and useful; however, he forgets that sometimes a great deal can be learned 

by examining code written by others. It would have been helpful if he had explained where one could 

do this under the right circumstances. (171 слово) 

[ https://courses.cs.washington.edu/courses/cse403/08wi/handouts/sample_summary] 

 

Шкала и критерии оценивания 

Максимальный балл согласно балльно-рейтинговой карте – 7 баллов (макс. по 2 балла за 

содержание, организацию текста и лексико-грамматическое оформление плюс макс. 1 балл – 

за орфографию и пунктуацию) 

 
Критерии  2 балла 1 балл 0,5 балл 0 баллов 

Содержание  Задание выполнено 

полностью: 
Даны все компоненты 

расширенной 
аннотации 

1. Автор, название 
2. Основная тема 
статьи, методы 
исследования. 

3. Перечисление 

основных положений 
статьи. 

4. Краткая 
характеристика и 

оценка результатов и 
выводов автора статьи, 

назначение 
аннотируемой работы 

(кому адресуется 
данная публикация). 
Объем соответствует 

требованиям. 

Задание выполнено 

частично: 
 

Один из компонентов 
отсутствует 

 
Объем аннотации 

соответствует 
требованиям. 

Задание выполнено 

частично: 
 

Отсутствуют два 
компонента 

 
 

Объем аннотации не 
соответствует 
требованиям и 

составляет 101 - 130 
слов 

Задание не выполнено: 
Отсутствуют 3 

компонента 
расширенной аннотации 

и/или 
объем меньше 100 слов 

Организация 
текста 

Текст логично 
выстроен и разделен 
на абзацы; правильно 

использованы 
языковые средства для 
передачи логической 
связи; оформление 
текста соответствует 
нормам 
академического стиля 

Текст логично 
выстроен и разделен 
на абзацы; имеются 

недостатки  при 
использовании 
языковых средств для 
передачи логической 
связи (1-2); 
оформление текста 
соответствует нормам 
академического стиля 

Текст в основном 
логично выстроен, 
НО имеются 

недостатки 3-4) при 
использовании 
средств логической 
связи И/ИЛИ 
делении на абзацы. 
ИЛИ имеются 
отдельные 
нарушения в 
структурном 

оформлении текста 
аннотации 

Текст выстроен 
нелогично; допущены 
многочисленные 

ошибки в структурном 
оформлении аннотации  
ИЛИ оформление 
аннотации не 
соответствует нормам 
академического стиля, 
принятого в стране 
изучаемого языка 

Лексико-
грамматическое 
оформление текста 

Использованы 
разнообразная лексика 
и грамматические 
структуры, 
соответствующие 

поставленной 
коммуникативной 
задаче (допускается не 
более 2-х языковых 
ошибок, не 
затрудняющих 
понимание) 

Имеются языковые 
ошибки, не 
затрудняющие 
понимание 
(допускается не более 

4-х негрубых 
языковых ошибок) 
ИЛИ языковые 
ошибки отсутствуют, 
но используются 
лексические единицы 
и грамматические 
структуры только 

Имеются языковые 
ошибки, не 
затрудняющие 
понимание 
(допускается не 

более 5 негрубых 
языковых ошибок) 
И/ИЛИ допущены 
языковые ошибки, 
которые затрудняют 
понимание (не более 
1–2 грубых ошибок) 

Допущены 
многочисленные 
языковые ошибки, 
которые затрудняют 
понимание текста. 

https://courses.cs.washington.edu/courses/cse403/08wi/handouts/sample_summary.pdfю


элементарного 
уровня 

Орфография и 
пунктуация 

 Орфографические и 
пунктуационные 
ошибки практически 
отсутствуют 
(допускается не более 
2-х, не затрудняющих 
понимание текста) 

Допущенные 
орфографические и 
пунктуационные 
ошибки не 
затрудняют 
понимание 
(допускается не 

более 3–4 ошибок) 

Допущены 
многочисленные 
орфографические и 
пунктуационные 
ошибки и/или допущены 
ошибки, которые 
затрудняют понимание 

текста 

 

 

ЗАДАНИЕ «СТАТЬЯ ПО ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ ТЕМАТИКЕ» 

 

Согласно балльно-рейтинговой системе по данной учебной дисциплине максимальная 

оценка перевода статьи − 15 баллов: 10 баллов за качество перевода и 5 баллов – за  объем 

перевода исходного текста. Объем исходного текста – 10 тысяч печатных знаков. При 

переводе 65% исходного текста работа не принимается и оценивается в 0 баллов. 

 Статья должна соответствовать выбранной тематике выпускной квалификационной 

работе по направлению магистратуры. Статья должна быть написана носителем/носителями 

соответствующего иностранного языка, не иметь официального перевода на родной язык 

обучающегося, должна быть издана в реферируемом научном издании. 

 

При оценивании заданий  учитываются следующие критерии: 

- объем переведенного текста (максимум 5 баллов) 

- эквивалентность перевода (максимум 4 балла) 

- корректный перевод общей и терминологической лексики (лексическая грамотность) и  

корректный перевод грамматических структур (грамматическая правильность речи) 

(максимум 4 балла) 

- наличие/отсутствие ошибок (орфографических, пунктуационных) в переводе (максимум 2 

балла) 

 

Ключевые термины при оценке эквивалентности перевода: фактическая ошибка, потеря 

информации, стилистические погрешности. 

Под фактической ошибкой понимается искажение смысла оригинала, либо 

необоснованное отсутствие в переводе фрагментов оригинала и прецизионной информации 

(имена, числовая информация). 

Под потерей информации  понимается незначительное отклонение от содержания текста 

оригинала, не приводящее к полному искажению смысла. 

Под стилистическими погрешностями  понимается  адекватная передача смысла 

оригинала при нарушении узуса родного языка. 

 

Объем выполненного перевода  Балл 

100% − 90%  5 

89% − 80 % 4 

79% − 65% 3 

менее 65% 0 баллов 

  

  Шкала и критерии оценивания 

 
Критерии  4 балла 3 балл 2 балл 1 балл 0 баллов 

Эквивалентность 

перевода 

Задание выполнено 

полностью: содержание 

соответствует 

оригиналу; стилевое 

оформление текста 

выбрано правильно. 

Перевод полный, без 

пропусков и 

сокращений текста. 

Есть замечания к 

стилистическому 

оформлению 

отдельных  

предложений (2-3 

В переводе  

присутствуют 

нарушения системно-

языковых норм и 

стиля языка перевода. 

Перевод содержит 1 

фактическую ошибку 

В переводе 

нарушены 

системно-языковые 

нормы и стиль 

языка перевода. 

Перевод содержит 2 

фактические 

ошибки 

Перевод содержит 3 

и более фактических 

ошибок. Нарушена 

полнота перевода, 

его эквивалентность 

и адекватность. В 

переводе грубо 

нарушены системно-



негрубых 

стилистических 

ошибок) 

языковые нормы и 

стиль языка 

перевода. 
Лексико-

грамматическое 

оформление текста 

При переводе 

использован большой 

словарный запас; 

практически нет 

нарушений в 

использовании лексики, 

терминологии. 

Практически 

отсутствуют ошибки 

(допускается 1негрубая 

ошибка). 

Грамматические 

структуры ИЯ правильно 

переданы при переводе. 

Порядок слов  

правильный. 

Перевод 

грамматических 

структур ИЯ 

адекватный. 

Имеется ряд 

грамматических 

ошибок, не 

затрудняющих 

понимание текста. 

Встречаются 

отдельные 

неточности в 

переводе отдельных 

слов и/или переводе 

терминов. (2-3) 

Имеются 

несущественные 

погрешности в 

использовании 

терминологии (4) 

Встречаются 

грамматические 

ошибки и неточности 

в переводе 

лексических единиц, 

что может затруднять 

понимание текста (4-5) 

Использован 

ограниченный 

словарный запас; 

встречается 

неправильный 

перевод лексики, 

терминов, что 

затрудняет 

понимание текста. 

Имеются смысловые 

неточности в 

переводе. Имеются 

ошибки в переводе 

грамматических 

структур ИЯ. 

Лексический запас не 

позволяет выполнить 

поставленную 

задачу. 

Грамматические 

явления ИЯ не 

учитываются или 

используются 

некорректно при 

переводе 

Орфография и 

пунктуация 

  Орфографические и 

пунктуационные 

ошибки отсутствуют 

Орфографические 

ошибки 

практически 

отсутствуют (1-3 

опечатки и 2-3 

запятые) 

Многочисленные 

ошибки затрудняют 

понимание текста. 

 

 

Оценочные материалы для оценки уровня сформированности компетенций (этапов 

сформированности компетенций) обучающихся 

 

 УК-4 

Способен применять современные коммуникативные технологии, в том числе на иностранном (ых) 

языке(ах), для академического и профессионального взаимодействия 

 

УК-4.1 

Осуществляет, организует и управляет элементами академического и профессионального 
коммуникативного взаимодействия, используя нормы русского и/или иностранного языка 

Знать типы, виды, формы и модели академической коммуникации. 

Уметь пользоваться языковыми средствами, необходимыми для реализации академической 

коммуникации. 
Владеть научной терминологией 
 

УК-4.2 

Выбирает и применяет современные информационно-коммуникативные технологии, в том числе на 

иностранном(ых) языке(ах), для академического и профессионального взаимодействия 
Знать условия и факторы академической коммуникации. 

Уметь строить научные сообщения; участвовать в дискуссии; осуществлять устную коммуникацию в 

монологической и диалогической форме научной направленности (доклад, сообщение, презентация, 

дебаты). 
Владеть навыками использования ИКТ для презентации своего доклада. 
 

УК-4.3 

Создает и трансформирует академические тексты в устной и письменной формах (статья, доклад, 

реферат, аннотация, обзор, рецензия и т.д.), в том числе на иностранном(ых) языке(ах) 
Знать ключевые понятия академической коммуникации; формы представления материалов; 

композиционно-смысловую структуру жанровых категорий академической речи. 

Уметь читать оригинальную литературу на иностранном языке в области исследования; использовать 
этикетные формы научно - профессионального общения. 

Владеть навыками создания и трансформации академических текстов в устной и письменной формах. 
 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку знаний обучающихся 



 

ГЛОССАРИЙ 

 

Название глоссария: Академическая коммуникация и профессиональная деятельность в 

сфере экономики и управления. 

Структура глоссария: 

 

Термин на русском 

языке 

Термин на 

иностранном языке, 

произношение 

Пример использования 

термина в фразе или 

предложении 

   

 

Термины: экономика, экономический, экономный, финансы, финансовый, рынок, спрос, 

предложение, труд, земля, капитал, предпринимательство, издержки, прибыль, выручка, 

цена, стоимость, заработная плата, процент, рента, потребности, ресурсы, благо, 

натуральное хозяйство, товарное хозяйство, общество, индустриальное общество, 

постиндустриальное общество, переходная экономика, смешанная экономика, рыночная 

экономика, частная собственность, государственная собственность, акционерная 

собственность, товар, монополия, конкуренция,  конкурент, конкурентный, процент. 

 

Шкала и критерии оценивания 

Согласно балльно-рейтинговой системе по данной учебной дисциплине максимальная 

оценка глоссария 10 баллов: 

- раскрытие более 15 терминов – 3 балла; 

- правильность произношения – 3 балла; 

- уровень систематизации и оформления – 1 балл; 

- наличие примеров использования терминов в фразах и предложениях – 3 балла. 

 

оценка «отлично» - 10-9 баллов; 

оценка «хорошо» - 8-7 баллов; 

оценка «удовлетворительно» – 6-5 баллов; 

оценка «неудовлетворительно» – 4-0 баллов. 

10-5 баллов – «зачтено», 

0-4 баллов – «не зачтено». 

 

 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку умений обучающихся 
 

ЭССЕ 

 

Практическое задание - пример тем эссе: 

1. О себе, выбранной профессии и карьерных перспективах. 

2. Самарский университет – история и современность. Иностранные языки в моей 

профессиональной деятельности. 

3. Страна изучаемого языка – особенности межкультурного общения в бытовой, деловой и 

профессиональной сферах. 

4. Что такое управление – наука и практика. 

5. Устройство на работу и карьерный рост – особенности составления резюме и прохождение 

интервью на русском и иностранном языках. 

 

Шкала и критерии оценивания 
Согласно балльно-рейтинговой системе по данной учебной дисциплине максимальная 

оценка 5 баллов: 



- следование одному из форматов написания англоязычного эссе – 1 балл; 

- правильность использованных грамматических структур, наличие ошибок в количестве, не 

препятствующем пониманию – 1 балл; 

- правильность использования лексики, наличие ошибок в количестве, не препятствующем 

пониманию – 1 балл; 

- умение делать промежуточные и конечные выводы – 1 балл; 

- способность выразить личное субъективное мнение по вопросу – 1 балл. 

 

оценка «отлично» - 5 баллов; 

оценка «хорошо» - 4 балла; 

оценка «удовлетворительно» – 3-2 баллов; 

оценка «неудовлетворительно» – 1-0 баллов. 

 

5-2 баллов – «зачтено», 

0-1 баллов – «не зачтено». 

 

 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку навыков обучающихся 

 
РЕЗЮМЕ 

 

Практическое задание — составление резюме на английском языке 

 

RESUME 

 

Objective: position of… 
 

Name:        Ivan Smirnov 
Address:    8 Vladimirskaya st., apart. 24, 443030 Samara, Russia 

Telephone:  8 9277 35 39 18 (mobile)          

E-mail:         ivansmirnov@mail.ru 

Date of birth:    9 September 2001 

 

EDUCATION 

2017- to 

present 

 Samara National Research University, Management department, bachelor degree 

in management 

2018  Cambridge English course, B-1 level certificate 

 

EMPLOYMENT 

2018- to present         “Samara Energy” company, manager 

July 2019         Training in “Vid” company, trainee manager 

 

AWARDS AND ACHIEVEMENTS 

2018 – Fifa World Cup championship in Samara, volunteer interpreter 

OTHER INFORMATION 

Languages: Russian (native), English (fluent)  

Driving license 

 

REFERENCE 

Ms Anna V. Andreeva  

professor, Management Department of Samara National Research University  

****** (mobile), e-mail: ****@mail.ru 

                                                                              (names of other referees will be supplied on request)  

 

mailto:ivansmirnov@mail.ru


ПРИМЕР ШАБЛОНА РЕЗЮМЕ (на немецком  языке) 

   - das Beschreibungsschreiben 

   - Anlass und Begrὔndung; 

   - Herausstellen der besonderen Eignung fὔr die ausgeschriebene Stellung: 

   - Hinweis auf den möglichen Eintrittstermin; 

  - Bitte um Vorstellungsgesprӓch); 

  - der Lebenslauf; 

  - Kopien von Schul-und Arbeitszeugnissen. 

 

ПРИМЕР ШАБЛОНА РЕЗЮМЕ (на французском языке) 

  Résumé  

• Nom, coordonnées (adresse, téléphone, e-mail) 

• Objectif du poste (par exemple, «sécuriser un poste d’analyste dans une organisation bien établie 

avec un environnement stable». [Https://www.greatsampleresume.com/resume-examples] 

• Points forts des qualifications: 

Exemple [https://www.greatsampleresume.com/resume-examples]: 

- Vaste connaissance des réseaux sociaux en ligne, de la blogosphère, des outils de recherche et 

d’écoute. 

- Capacité de travailler rapidement et de manière autonome dans des délais limités 

- Excellente capacité d'analyse et de pensée critique 

- Passion pour les médias sociaux et l'engagement en ligne 

- Capacité de planifier, mettre en œuvre, gérer, mesurer et rapporter tout le marketing des médias 

sociaux 

- Maîtrise du codage HTML et PHP 

• Expérience professionnelle (en commençant par votre position actuelle, mettez-les en ordre 

inverse): 

- Date 

-    Profession 

-   Nom de l'organisation 

-  Principales responsabilités 

-  Principales réalisations 

•    Education / Formation 

• Intérêts 

• Références 

 

Шкала и критерии оценивания 
 

Cогласно балльно-рейтинговой системе по данной учебной дисциплине максимальная 

оценка за составление резюме 15 баллов: 

оценка «отлично» - демонстрирует знание основных правил составления резюме; владеет 

профессиональной терминологией; не имеет лексико-грамматических, стилистических и 

орфографических ошибок – 15-11 баллов; 

оценка «хорошо» - демонстрирует знание основных правил составления резюме; владеет 

профессиональной терминологией; не имеет лексико-грамматических ошибок, но имеет 1-2 

стилистические или орфографические ошибки – 10-8 баллов; 

оценка «удовлетворительно» - составление резюме не полностью соответствует правилам: 

частично владеет профессиональной терминологией; имеет 2 лексико-грамматические ошибки 

и более 2х стилистических и орфографических ошибок – 7-6 баллов; 

оценка «неудовлетворительно»- составление резюме не соответствует правилам: частично 

владеет профессиональной терминологией; имеет 4 лексико-грамматические ошибки и более 

2х стилистических и орфографических ошибок– 5-0 баллов; 

 

15-6 баллов – «зачтено», 

0-5 баллов – «не зачтено». 



 
 

УК-5 

Способен анализировать и учитывать разнообразие культур в процессе межкультурного 

взаимодействия 

 
УК-5.1 

Анализирует и осуществляет оценку особенностей различных культур и наций 
Знать особенности различных культур и наций. 

Уметь анализировать особенности коммуникативного поведения. 

Владеть навыками модификации коммуникации в зависимости от особенностей культуры. 

 
УК-5.2 
Определяет и выбирает способы преодоления коммуникативных барьеров и рисков при 

межкультурном взаимодействии 

Знать виды коммуникативных барьеров. 

Уметь определять способы преодоления коммуникативных барьеров. 

Владеть навыками преодоления коммуникативных барьеров. 
 
УК-5.3 

Обеспечивает толерантную среду для участников межкультурного взаимодействия с учетом 
особенностей этнических групп и конфессий 
Знать правила и особенности построения толерантной среды. 

Уметь выбирать способы уменьшения рисков при межкультурном взаимодействии. 

Владеть навыками уменьшения рисков при межкультурном взаимодействии. 

 

 

 
 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку знаний обучающихся 

 
СОСТАВЛЕНИЕ ДОКУМЕНТАЦИИ 

 

Пример практического задания: перевести на английский язык, учитывая правила 

составления документации: 

 

Я (Мы), нижеподписавшийся (еся), ......., настоящим назначаю (ем) ..... в качестве моих 

(наших) законных поверенных с правом передоверия и ревокации с целью ..... в мою (нашу) 

пользу, а также дополнительно уполномочиваю (ем) вышеназванных поверенных принимать 

все меры, каковые они сочтут необходимыми, в соответствии с ......, что касается ........ 

Дата                                                                 Подпись 

 

Шкала и критерии оценивания 
Согласно балльно-рейтинговой системе по данной учебной дисциплине максимальная 

оценка составления деловой документации 10 баллов: 

 

оценка «отлично» - 10-9 баллов; 

оценка «хорошо» - 8-7 баллов; 

оценка «удовлетворительно» – 6-5 баллов; 

оценка «неудовлетворительно» – 4-0 баллов. 

 

10-5 баллов – «зачтено», 

0-4 баллов – «не зачтено». 

 



- демонстрирует знание основных правил составления деловой документации; владеет 

профессиональной терминологией; не имеет лексико-грамматических, стилистических и 

орфографических ошибок – 10 баллов; 

- демонстрирует знание основных правил составления деловой документации; владеет 

профессиональной терминологией; не имеет лексико-грамматических ошибок, но имеет 1-2 

стилистические или орфографические ошибки – 8 балла; 

- составление деловой документации не полностью соответствует правилам: частично 

владеет профессиональной терминологией; имеет 2 лексико-грамматические ошибки и более 

2х стилистических и орфографических ошибок – 4 балла; 

- составление деловой документации не соответствует правилам: частично владеет 

профессиональной терминологией; имеет 4 лексико-грамматические ошибки и более 2х 

стилистических и орфографических ошибок– 2 балла; 

- составление деловой документации полностью не соответствует правилам; не владеет 

профессиональной терминологией; имеет более 4 лексико-грамматические ошибки и более 4х 

стилистических и орфографических ошибок – 0 баллов. 

 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку умений обучающихся 
 

ПРЕЗЕНТАЦИЯ 

 

Задание выполняют обучающиеся по 3-4 человека в группе. Презентация должна 

содержать не менее 12-15 слайдов с использованием возможностей анимации и различного 

оформления. Приветствуется наличие в презентации звукового сопровождения 

(комментариев) и реальных примеров (картинок). 

 

Создать презентацию по одной из тем: 

 

1. Моя профессия в современном мире – возможности личного и профессионального 

развития. 

2. Построение успешной карьеры – резюме и интервью. 

3. Знаменитые управленцы России и страны изучаемого языка. 

4. Успешное общение – написание письма. 

5. Успешное общение – проведение встреч и переговоров. 

 

Шкала и критерии оценивания 
Согласно балльно-рейтинговой системе по данной учебной дисциплине максимальная 

оценка 10 баллов: 

 
оценка «отлично» - 10-9 баллов; 

оценка «хорошо» - 8-7 баллов; 

оценка «удовлетворительно» – 6-5 баллов; 

оценка «неудовлетворительно» – 4-0 баллов. 

 

10-5 баллов – «зачтено», 

0-4 баллов – «не зачтено». 

 

- актуальность темы исследования, наличие сформулированных целей и задач работы – 1 балл; 

- отсутствие лексико-грамматических, стилистических и орфографических ошибок в устной 

речи и тексте презентации на иностранном языке– 4 балла; 

- четкость доклада, логичность, связанность, доказательность представленных результатов – 2 

балла; 

- оригинальность демонстрационного материала (презентация) – 1 балл; 



- владение вниманием аудитории, умение преподнести себя, включенность всех членов 

группы в защиту проекта – 0,5 балла; 

- наличие заключения и четкость выводов – 0,5 балла; 

- качество ответов на вопросы - 1 балл. 

 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку навыков обучающихся 
 

РОЛЕВАЯ ИГРА 

 

Название ролевой игры: Собеседование при приеме на работу 

Содержание  игры: в ситуации набора компанией персонала проводится интервью и 

принимается решение о приеме кандидатов на работу. 

 

Процедура игры и игровые  роли: 

1. Интервьюэр – рассматривает представленные резюме кандидатов, проводит интервью, 

регистрирует полученную информацию, принимает решение о приеме кандидата на работу.  

2. Кандидат – готовит резюме на русском и английском языках, проходит интервью, в ходе 

которого не только отвечает, но и задает вопросы. 

В завершение  игры  проходит групповое обсуждение заданий № 2-3. 

 

 “Job Interview”  

1.   Work in pairs (Student A and Student B). Student A and Student B look at the information 

below. 

 Student A - You are James Vernon, Personnel Officer for Renault UK Ltd. You are going to 

interview the candidate (Student B) for a place on the graduate management programmer. First read 

the resume which Student B will give you, and think about the questions which you would like to 

ask. Then conduct the interview using the chart (Ex.2) to help you.  

 Student B - You have been invited to attend an interview for a vacancy on Renault’s graduate 

management programme. You will be interviewed by James Vernon (played by Student A), Personnel 

Officer for Renault UK Ltd. First give your resume to Student A and then prepare for the interview. 

Think about the kind of questions that you are likely to be asked and plan your replies. Are there any 

questions that you would like to ask about the position? 
2.   When you have finished the interview, complete the following evaluation sheet for Student B.  

 

EVALUATION SHEET 

Position: ……………………              Name of candidate: ………………………………… 

                                      Score                  -             +        
                                                                             1 2 3 4 5 

BACKGROUND 

Education: 

Languages: 

Experience: 

BEHAVIOUR AND COMMUNICATIVE ABILITY 

Physical Presentation: 

Communication skills: 

Ability to listen: 

Humour: 

Culture: 

Maturity: 

Manners: 

PERSONAL QUALITIES 

Dynamism: 

Ambition: 

Organizational skills: 



Leadership: 

Team Spirit: 

Involvement: 

CONCLUSION     Suitability of the 

candidate:…………………………………………………. 

                                       Action to be 

taken:…………………………………………………………….. 

 

 3.  Would you employ him or her? Why? / Why not? Discuss your reasons with your partner. 

 

Шкала и критерии оценивания 

Согласно балльно-рейтинговой системе по данной учебной дисциплине максимальная 

оценка 10 баллов: 

- наличие резюме на русском и английском языках – 1 балл; 

- знакомство со структурой и следование правилам  поведения на интервью при приеме на 

работу – 2 балла; 

-  активное участие и вовлечение партнера в беседу – 1 балла; 

- умение задавать и отвечать на вопросы, уточнять и отстаивать свою точку зрения – 1 балл; 

- оформление документации (resume, evaluation sheet) – 1 балл; 

- правильность использованных грамматических структур, наличие ошибок в количестве, не 

препятствующем пониманию – 2 балла; 

- правильность использования лексики, наличие ошибок в количестве, не препятствующем 

пониманию –2 балла. 

 

оценка «отлично» - 10-9 баллов; 

оценка «хорошо» - 8-7 баллов; 

оценка «удовлетворительно» – 6-5 баллов; 

оценка «неудовлетворительно» – 4-0 баллов. 

 

 

 

 

Пример заданий для тестирования 

 

 УК-4 

Способен применять современные коммуникативные технологии, в том числе на иностранном 

(ых) языке(ах), для академического и профессионального взаимодействия 

 
Read this article about office workers and their bosses. Choose the best word to fill each gap. For 

each question, mark one letter (A, B or C). 
 

Most Office Workers don’t Like the Boss! 

Last year, a survey of office workers’ attitudes was carried out. In particular, the researchers wanted 

to know (1) __ employees felt about the company they worked for. The researchers were not 

surprised to find that most people wanted (2) __ money, shorter working hours, longer holidays and 

so on, (3) __ they were amazed to find out that nearly 75 % of employees (4) __ a very poor opinion 

of their boss. Office workers had (5) __ to say about the President or Chairman of the company, but 

they had very strong feelings about their immediate superior: their office manager or supervisor. The 

three most usual criticisms of these middle managers were that they were not very good (6) __ their 

jobs; that they always blamed somebody else when things (7) __ wrong; that they seemed to spend a 

lot of time (8) __ from one office to another instead of getting on with (9) __ own work. In fact, most 

employees thought that they could do their boss’s job (10) __ better.   
 

1 A that B which C what 

2 A more B many C any 



3 A when B because C but 

4 A had B were C got 

5 A something B anything C nothing 

6 A with B for C at 

7 A went B gone C been 

8 A run B running C runs 

9 A their B an C some 

10 A very B much C too 

 

 УК-5 
Способен анализировать и учитывать разнообразие культур в процессе межкультурного 

взаимодействия 

 
ПРИМЕР ТЕСТА (немецкий язык) 

1. Nachdem er die Arbeit…ging er nach Hause. 

a) gemacht habe 

 b) machen werde  

c) gemacht hatte 

2. Warum ... du ...? 

a) bist …angekommen  

b) hast … angekommen 

 c) ist... angekommen 

3. Warum ... du nicht zum Doktor? - Denn er tut mir immer weh. 

             a) möchtest 

 b) willst  

c) darfst 

4. Im Sommer ... wir viel … . 

a) wird... schwimmen  

b) werden … schimmen  

c) werde... schwimmen 

5. - Heute regnet es,   - ... es auch gestern ...?  

a) hat ... geregnet  

b)ist… geregnet  

c)wird …regnen 

6. Wir... als erste ans Ziel gekommen. 

a) haben  

b) sind  

c) werden 

7. Nachdem er die Arbeit…ging er nach Hause. 

a) gemacht habe 

 b) machen werde 

 c) gemacht hatte 

8.  Ich habe Schmerzen im Bein. Ich ... nicht gut gehen. 

a) soll b) darf c)kann 

9.  Ich ... das Foto an die Wand… . 

            a) werde hӓngen  b) bin …gehӓngt  c) wurde…hӓngen 

10. Der Arzt sagt, Frau Mὔller ... oft schwimmen gehen. 

a) möchte b) soll c) kann 

 

ПРИМЕР ТЕСТА (французский язык) 

1.  Ils ont un enfant: …..  

a. fille 

b. une fille  

c. la fille  



2. .....est un insecte qui fait du miel. 

 a. l’abeille  

b. une abeille  

c. abeille  

3.  J’aime beaucoup .......  

a. les cerises  

b. des cerises  

c. cerises  

4. Ce n’est pas .....  

a. le sucre  

b. du sucre  

c. un sucre  

5. En général, les Français boivent ..... aux repas. 

a. le vin  

b. du vin  

c. un vin  

6.  La lecture .......lui fait plaisir.  

a. des journaux  

b. de journaux  

c. des journals  

7. Téléphone ......le plus vite possible.  

a. le médecin  

b. médecin  

c. au médecin  

8. Elle s’intéresse …..  

a. aux autres  

b. à les autres 

 c. les autres  

9. M. Leroy a parle ..... de leur fils.  

a. au professeurs  

b. à professeurs  

c. aux professeurs  

10. Nous avons parlé ..... de Jean-Luc Godard.  

a. des films  

b. de films  

c. du films  

 

Шкала и критерии оценивания результатов тестирования 
Согласно балльно-рейтинговой системе по данной учебной дисциплине максимальная 

оценка 12 баллов: 

оценка «отлично» - 11-12 баллов; 

оценка «хорошо» - 9-10 баллов; 

оценка «удовлетворительно» - 8-6 балла; 

оценка «неудовлетворительно» – 5-0 баллов. 

12-6 баллов – «зачтено», 

0-5 баллов – «не зачтено». 

 

 
3. ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ 

ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

В случае экзамена 

 

Список заданий к экзамену 



 

Проведите работу с неадаптированной литературой профессиональной направленности. 

Подготовьте аннотацию. Каковы правила оформления англоязычной аннотации? 

 

Проведите работу с неадаптированной литературой профессиональной направленности. 

Подготовьте и проведите презентацию. Каковы правила англоязычного формата 

презентации? 

 

Примите участие в собеседовании по теме «What is a good manager? Functions and qualities» 
What functions do you perform in your job? 

 

Проведите работу с неадаптированной литературой профессиональной направленности. 

Напишите резюме на русском и английском языках. Каковы различия форматов резюме в 

русском и английском вариантах?  

 

Проведите работу с неадаптированной литературой профессиональной направленности. 

Напишите эссе. 

 

Примите участие в собеседовании на тему «Международная конференция». Участвовали ли  

Вы в международной конференции? Назовите тему Вашего сообщения. 
 

Проведите работу с неадаптированной литературой профессиональной направленности по 

практике эффективного разрешения конфликтов. Подготовьте глоссарий. 

 

Проведите работу с неадаптированной литературой профессиональной направленности. 

Проведите презентацию на тему “Management as a science. Famous managers”. 

 

Какими знаниями, навыками и личностными качествами должен обладать профессионал? 

Расскажите о себе. 

 

Выступите с презентацией на тему «Построение успешной карьеры в области управления».  

 

Примите участие в собеседовании на иностранном языке по теме «Международная научная 

конференция».  

 

Назовите этикетные формы и требования, предъявляемые к иноязычному письменному и 

устному профессиональному общению. Приведите примеры. 

 

 

Шкала и критерии оценивания 
оценка «отлично» - 10 баллов; 

оценка «хорошо» – 8 баллов; 

оценка «удовлетворительно» - 6 баллов; 

оценка «неудовлетворительно» – 5 и менее баллов. 

- даны исчерпывающие ответы на все поставленные вопросы с приведением 

доказательной базы выбранной точки зрения; рече-грамматические ошибки отсутствуют – 10 

баллов; 

- даны исчерпывающие ответы на три поставленных вопроса с частичным приведением 

доказательной базы выбранной точки зрения; имеется 2 рече-грамматические ошибки – 8 

баллов; 

- даны ответы на два поставленных вопроса, при этом доказательная база содержит ряд 

процедурных ошибок; имеется 3-4 рече-грамматические ошибки – 6 баллов; 



- дан ответ на один вопрос или отсутствуют ответы на вопросы, формулировка 

содержит грубые рече-грамматические ошибки, доказательная база не приведена – 5 и менее 

баллов.И 

 

 

Образец экзаменационного билета 

 
федеральное государственное автономное 

образовательное учреждение высшего образования 

«Самарский национальный исследовательский 

университет имени академика С.П. Королева» 

 

Институт экономики и управления 

 

 

38.04.01 

(код и наименование направления подготовки) 

Экономика 

(институт/факультет) 

 

Иностранных языков и профессиональной 
коммуникации 

(профиль (программа)) 
 

Академический иностранный язык 

(кафедра) (дисциплина) 

 

ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ № 1 

 

1.  Представьте свое резюме на русском и английском языках, ответьте на вопросы о себе. Каковы различия 

русскоязычного и англоязычного форматов резюме? Приведите примеры на собственном материале. 

 

2. Проведите презентацию на тему “Management as a science. Famous managers”. 

 

3. Подготовьте аннотацию на английском языке. 

 
Составитель                                                     ___________________________    /Ильичева Н.В./  

 

Заведующий кафедрой                                      ___________________________    /Левченко В.В./  

 

«__»__________________20__г 

 

 

 

Шкала и критерии оценивания 

\ 
Cогласно балльно-рейтинговой системе по данной учебной дисциплине максимальная 

оценка за экзамен 30 баллов: 

Оценка 5 баллов («отлично») - 30 баллов 

Оценка 4 балла («хорошо») - 20 баллов 

Оценка 3 балла («удовлетворительно») - 10 балла 

Оценка 2 балла («неудовлетворительно») - 0 баллов. 

30 баллов – обучающийся смог показать прочные знания основных положений 

фактического материала, продемонстрировал детальное знание формата и основных правил 

составления резюме и деловой документации; в полном объеме владеет профессиональной 

терминологией; не допускает лексико-грамматических, стилистических и орфографических 

ошибок; 

20 баллов (традиционная оценка 4 балла («хорошо»)) – обучающийся смог показать 

прочные знания основных положений фактического материала, продемонстрировал хорошее  

знание формата и основных правил составления резюме и деловой документации; в 

достаточном объеме владеет профессиональной терминологией; допускает незначительное 

количество лексико-грамматических, стилистических и орфографических ошибок; 

10 баллов (традиционная оценка 3 балла («удовлетворительно»)) – обучающийся смог 

показать знание основных положений фактического материала, продемонстрировал знание 

формата и некоторых правил составления резюме и деловой документации; владеет 

ограниченным объемом профессиональной терминологией; допускает значительное 



количество лексико-грамматических, стилистических и орфографических ошибок что, однако, 

не препятствует пониманию устной и письменной речи на иностранном языке; 

0 баллов (традиционная оценка 2 балла («неудовлетворительно»)) – при ответе 

обучающегося выявились существенные пробелы в знаниях основных положений 

фактического материала, неумение с помощью преподавателя выполнить конкретные 

практические задания из числа предусмотренных рабочей программой. 

 

Пример таблицы БРС – задания могут меняться в зависимости от семестра \ плана 

 

№ 

п/п 

Вид работ Сумма в баллах 

1. Активная работа во время занятий до 18 баллов (0,5 балла за занятие) 

2. Контрольные мероприятия (тестирование) до 12 баллов 

3. Выполнение заданий по дисциплине в течение 

семестра 

до 40 баллов 

 Собеседование по тематике до 10 баллов 

 Подготовка и участие в ролевой игре на 

иностранном языке  

до 10 баллов 

 Составление глоссария до 10 баллов 

 Написание аннотации научной статьи до 10 баллов 

4. Выполнение дополнительных практико-

ориентированных заданий 

до 30 баллов (дополнительно) 

 Подготовка и участие в презентации на 

иностранном языке 

до 10 баллов 

 Перевод текста профессиональной 

направленности 

до 15 баллов 

 Написание эссе до 5 баллов 
 

 

 

4. ШКАЛА И КРИТЕРИИ ОЦЕНИВАНИЯ СФОРМИРОВАННОСТИ КОМПЕТЕНЦИЙ 

 

В случае экзамена 

 
Код и 

наименование 

компетенции 

Критерии оценивания результатов обучения 

отлично хорошо удовлетворительно 
не 

удовлетворительно 

УК-4 

Способен 

применять 
современные 

коммуникативные 

технологии, в том 

числе на 

иностранном (ых) 

языке(ах), для 

академического и 

профессионального 

Взаимодействия 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

Сформированные 

систематические 

знания в рамках 

компетенции 

Сформированные, 
но содержащие 

отдельные 

пробелы знания в 

рамках 

компетенции  

Фрагментарные 

знания в рамках 

компетенции 

Отсутствие знаний 

в рамках 

компетенции  

Сформированное 

умение в рамках 

компетенции  

В целом успешное, 

но содержащее 

отдельные 

пробелы умение 

умения в рамках 

компетенции  

Частично освоенное 

умение в рамках 

компетенции  

Отсутствие умений 

в рамках 

компетенции  

Успешное и 

систематическое 
применение 

навыков владения в 

рамках компетенции  

В целом успешное, 

но содержащее 

отдельные 
пробелы умение 

навыки в рамках 

компетенции  

Фрагментарные 
навыки в рамках 

компетенции  

Отсутствие 
навыков в рамках 

компетенции  

Сформированные 

систематические 

знания в рамках 

Сформированные, 

но содержащие 

отдельные 

Фрагментарные 

знания в рамках 

компетенции 

Отсутствие знаний 

в рамках 

компетенции  



 

 

 

 

 

УК-5 

Способен 

анализировать и 

учитывать 
разнообразие 

культур в процессе 

межкультурного 

взаимодействия 

компетенции пробелы знания в 

рамках 

компетенции  

Сформированное 

умение в рамках 

компетенции  

В целом успешное, 

но содержащее 

отдельные 

пробелы умение 

умения в рамках 

компетенции  

Частично освоенное 

умение в рамках 

компетенции  

Отсутствие умений 

в рамках 

компетенции  

Успешное и 
систематическое 

применение 

навыков владения в 

рамках компетенции  

В целом успешное, 

но содержащее 
отдельные 

пробелы умение 

навыки в рамках 

компетенции  

Фрагментарные 

навыки в рамках 

компетенции  

Отсутствие 

навыков в рамках 

компетенции  

 

 

 

Процедура промежуточной аттестации предполагает экзамен. Форму проведения 

экзамена определяет преподаватель, проводящий промежуточную аттестацию: 

 

– оценка «отлично» выставляется, если обучающийся смог показать прочные знания 

основных положений фактического материала, продемонстрировал детальное знание формата 

и основных правил составления резюме и деловой документации; в полном объеме владеет 

профессиональной терминологией; не допускает лексико-грамматических, стилистических и 

орфографических ошибок. 

 

– оценка «хорошо» выставляется, если обучающийся смог показать прочные знания 

основных положений фактического материала, продемонстрировал хорошее  знание формата и 

основных правил составления резюме и деловой документации; в достаточном объеме владеет 

профессиональной терминологией; допускает незначительное количество лексико-

грамматических, стилистических и орфографических ошибок. 

 

– оценка «удовлетворительно» выставляется, если  обучающийся смог показать знание 

основных положений фактического материала, продемонстрировал знание формата и 

некоторых правил составления резюме и деловой документации; владеет ограниченным 

объемом профессиональной терминологией; допускает значительное количество лексико-

грамматических, стилистических и орфографических ошибок что, однако, не препятствует 

пониманию устной и письменной речи на иностранном языке. 

 

– оценка «не удовлетворительно» выставляется, если при ответе обучающегося 

выявились существенные пробелы в знаниях основных положений фактического материала, 

неумение с помощью преподавателя выполнить конкретные практические задания из числа 

предусмотренных рабочей программой. 
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1. ПЕРЕЧЕНЬ КОМПЕТЕНЦИЙ С УКАЗАНИЕМ ЭТАПОВ ИХ ФОРМИРОВАНИЯ В 
ПРОЦЕССЕ ОСВОЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 

 
Паспорт фонда оценочных средств 

 
Перечень компетенций и индикаторов 

дисциплины (модуля) 
 
 

Способы формирования компетенции 

Оценочное средство 

Код и 
наименование 
компетенции 

Код и наименование 
индикатора 

Текущий 
контроль 

Промежу- 
точная 

аттестация 
УК* УК** Лекции 

Путь к созданию уникального научного 
продукта: правила и нормы научного  
исследования 

Подготов 
ка эссе 
Практиче 
ские 
задания 
Тестирова 
ние 

 
 

Собеседо 
вание по 
вопросам 
курса 

  Самостоятельная работа 
Работа со справочной литературой, 
изучение ГОСТов, стандартов, 
регламентирующих оформление и 
написание учебных и научных текстов 

  

  
Создание текстов в различных жанрах 
академического письма. Создание 
неакадемических текстов. Составление 
презентаций для эффективного 
представления результатов 
профессиональной деятельности, 
подготовка иллюстративного материала. 

  

ПК* ПК** 
Практические занятия 

Устные и письменные жанры 
академического письма. Научные и учебно-
методические жанры. 

Структура научной статьи. Структура 
магистерской диссертации. 

Способы и стандарты оформления 
библиографического аппарата. Базы данных 
цитирования. 

Цифровая грамотность исследования. 
Деловое письмо и электронная 
корреспонденция. 

Самостоятельная работа 

Рецензент, редактор, оппонент и другие:роли 
и секреты эффективного взаимодействие в 
академическом сообществе. 

Популяризация научных 
исследований:стратегия и речевое 
оформление 

Научный, научно-популярный, официально-
деловой и публицистический стили: нормы и 
правила 

 

Написани е 
эссе 

 
Практиче 
ские 
задания 
 
Тестирова 
ние 

Собеседо 
вание по 
вопросам 
курса 



 

* компетенция согласно приложению 
** индикатор компетенции согласно приложению 

 
2. ТИПОВЫЕ КОНТРОЛЬНЫЕ ЗАДАНИЯ ИЛИ ИНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ ТЕКУЩЕГО 

КОНТРОЛЯ УСПЕВАЕМОСТИ 
 

Пример практического задания 
 

Задание 1. Найдите и исправьте речевые ошибки 
Результаты расчетов предоставлены на слайде. 
Уважаемые коллеги по работе! Приглашаем на праздничный вечер, посвященный 8 марта! 
Вольнолюбивая тема является основным лейтмотивом всего творчества Некрасова. 
Между различными традициями общей языковой дидактики существуют заметные различия. 

 
Задание 2. Найдите и исправьте грамматические ошибки 
Страна отмечала восемьсотлетие со дня основания Москвы. 
Изучая актуальные проблемы машиностроения, учеными были получены интересные 
результаты. 
Благодаря внедрения оборудования для твердого точения существенно повысилась 
эффективность обработки материалов. 

 
Задание 3. Оформите библиографию из 30 важных для вашей магистерской диссертации 
научных источников в соответствии с ГОСТ. 

 
Задание 4. Приготовьте устное выступление по интересующей вас проблеме в 
публицистическом стиле, стараясь использовать средства эмоционального воздействия на 
аудиторию. 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 



 Шкала и критерии оценивания практического задания 
 

 
 
 

Критерий 

 
Отлично 

(ответ лучше 
среднего) 

Хорошо (ответ 
в районе 
среднего) 

Удовлетворит 
ельно (ответ 

хуже 
среднего) 

Неудовлет 
ворительн 

о (ответ 
неправил 
ь ный или 
неполный 

) 

 Зачёт Незачёт 
Своевременное и 
самостоятельное 

выполнение 
заданий. 

Соблюдение 
требований к 

структуре текста: 
объем, тип 

презентации. 
Убедительность 
аргументации 

своей позиции. 
Участие в 
дискуссии 

Своевременное 
и 

самостоятельн 
ое выполнение 

заданий. 
Соблюдение 
требований к 

структуре 
текста: объем, 

тип 
презентации. 

Убедительност 
ь аргументации 
своей позиции. 

Участие в 
дискуссии 

Своевременное 
выполнение 

заданий. 
Соблюдение 
требований к 

структуре 
текста: объем, 

тип 
презентации. 

Наличие 
аргументации. 

Участие в 
дискуссии 

Своевременное 
выполнение 

заданий. 
Соблюдение 
требований к 

структуре 
текста: объем, 

тип 
презентации. 

Наличие 
аргументации. 

Несвоевре 
менное 

выполнен 
ие 

заданий, 
нарушени 

е 
требовани 

й к 
структуре 

текста. 

Использует данные 

самостоятельного 
кейса для 

обсуждения темы. 

Каждый 

Важный 
момент был 

Хорошо 
Поддержан 

Несколькими 
Соответствующ 

ими фактами 

Каждый 

Основной 
пункт был 
адекватно 
поддержан 
примером. 

Каждый 

важный 
момент был 
подтвержден 

примерами, но 
релевантность 

некоторых 
Была 

сомнительной. 

Каждый 

пункт не 
поддержи 

вался. 

 
 

Примерный перечень тем для эссе 
 

Академическое письмо как практическая дисциплина. 
Научный язык и научный текст. 
«Чужое слово» в научной деятельности. 
Плагиат: чем он опасен для самого автора и для научного сообщества? 
Правила научного цитирования. 
Текст как целое и как структура. 
Конспект, план, план-конспект: цели и способы составления. 
Специфика коммуникации в среде научного общения. 
Нужно ли научное знание непрофессионалам? 
Популяризация науки: методы и трудности. 
Функциональные стили речи: когда и зачем? 
Основные принципы устного выступления. 



Я и научная работа: основные трудности и пути их преодоления. 
Почему мне трудно выступать публично? 
Библиография: за и против. 
Существующие способы оформления библиографии, плюсы и минусы. 
Аннотация в научной работе: задачи и особенности. 
Особенности разных жанров академического письма и их взаимосвязь. 
Автор, редактор и читатель: распределение ролей. 

 

Шкала и критерии оценивания эссе 
 

 
 
Критерий 

 
Отлично (ответ лучше 
среднего) 

Хорошо (ответ в 
районе среднего) 

Удовлетвор 
ит ельно 
(ответ 
хуже сре 
днего) 

 Зачёт Незачёт 

Самостоятельный Самостоятельн Соответствие   

характер, ы й характер, теме, Соответствие Не 
соответствие теме. соответствие достаточная теме, соотвестви е 
убедительность теме. убедительность соблюдение теме, 
аргументации, убедительность аргументации, объема, сдача в несоблюде 
четкий адресат аргументации, богатство и срок. ние объема, 
высказывания, четкий адресат выразительност  не сдача в 
богатство и высказывания, ь  срок 
выразительность богатство и стиля,   

стиля, соблюдение выразительност соблюдение   

объема, сдача в ь стиля, объема, сдача в   

рок. соблюдение срок.   
 объема, сдача в    

 срок.    

Адекватность Презентация Презентация Презентация в Отсутствует 
презентации эссе, адекватна адекватна целом презентация 
использование заявленной в заявленной в адекватна эссе 
видеоряда, эссе теме, эссе теме, заявленной в  

убедительность видеоряд видеоряд в эссе теме,  

ответа на вопросы соответствует целом   
 теме и стилю, соответствует   

 развернутые теме и стилю,   
 убедительные даны ответы на   
 ответы на вопросы.   

 вопросы.    

 
Оценочные материалы для оценки уровня сформированности компетенций (этапов 

сформированности компетенций) обучающихся 
 

УК* 
Знать: методики поиска, сбора и обработки информации, метод системного анализа. 

 
Уметь: разрабатывать стратегию действий, принимать конкретные решения в 

проблемной ситуации. 
 

Владеть: методами поиска, сбора и обработки, критического анализа и синтеза 
информации, методикой системного подхода для решения поставленной проблемной 
ситуации. 



 
Оценочные материалы, нацеленные на проверку знаний обучающихся 

 

1. Типы научных публикаций. Базы данных цитирования. 
2. Структура и оформление магистерской диссертации 
3. Способы и стандарты оформления библиографического аппарата 
4. Цифровая грамотность исследования 

5. ГОСТЫ, стандарты регламентирующие оформление научных исследований. 
6. Научный, научно-популярный, официально-деловой и публицистический стили: 

нормы и правила 
7. Жанры деловой переписки. 

 
 

Шкала и критерии оценивания 
 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Участие в дискуссии или 
дебатах. 
Объясняет и расширяет 
обсуждаемый вопрос. 
Использует текст и опыт 
для обсуждения темы. 
Демонстрирует анализ 
на разных уровнях, 
отличных от 
собственного. 

Ясно, что обсуждаемый 
вопрос был понят и 
проанализирован путём 
использования литературы. 
Активное участие в дискуссии 
или дебатах. Активно 
использует текст и опыт для 
обсуждения темы. 
Демонстрирует умение 
анализировать вопросы из 
предметной области. 

Неясно, что обсуждаемый 
вопрос был понят и 
проанализирован путём 
использования литературы. 
Пассивное участие в 
дискуссии или дебатах. Не 
использует текст и опыт для 
обсуждения темы. 
Демонстрирует не умение 
анализировать вопросы из 
предметной области. 

 
Использование фактов и 
статистики чтобы 
укрепить и усилить 
ответ. 

Каждый основной пункт был 
хорошо поддержан 
несколькими 
соответствующими фактами, 
статистикой и (или) 
примерами. 

 
Каждый пункт не 
поддерживался фактами и 
статистическими данными. 

 
 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку умений обучающихся 
 

Пример задания 1. 
Придумайте тему для коллективной монографии в вашей области знания. Составьте 
информационное письмо с приглашением к участию в монографии, которое можно было бы 
отправить вашим коллегам. 

 
Пример задания 2. 
Подберите по 5 примеров стилистических ошибок, типичных для научного стиля речи. 

 
 
 
 
 
 

Шкала и критерии оценивания 
 

Критерий Зачтено Не зачтено 



Правильное и своевременное 
решение практических заданий, 
нацеленных на оценку умений 
обучающихся. В процессе 
выполнения задания, обучающийся 
демонстрирует умение 
разрабатывать стратегию действий, 
принимать конкретные решения в 
проблемной ситуации. 

Сформированное 
умение разрабатывать 
стратегию действий, 
принимать конкретные 
решения в проблемной 
ситуации. 

Отсутствие умений по 
разработке стратегии 
действий, принимать 
конкретные решения в 
проблемной ситуации. 

 
 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку навыков обучающихся 
 

Пример задания. 
Составьте письмо-запрос в любую организацию по вашему выбору о предоставлении доступа 
к необходимым вам данным для исследований. 

 
Шкала и критерии оценивания 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное 
решение практических заданий, 
нацеленных на оценку навыков 

обучающихся. В процессе 
выполнения задания, обучающийся 

демонстрирует способность 
применить полученные знания и 
умения при решении различного 

уровня сложности  
заданий. 

 
Явно сформированные 

навыки, 
демонстрирующие 

правильные решения 
задач различного 

уровня сложности. 

 
Отсутствие 

сформированных навыков 
предметной области, 

приводящее к неверному 
решению задач 

различного уровня 
сложности. 

 
 

ПК* 
Знать: пути разработки эффективных стратегий решения современных профессиональных 
задач на основе анализа научных достижений профессиональной предметной области 

Уметь: генерировать новые идеи для решения современных профессиональных задач 
на основе анализа научных достижений профессиональной предметной области 

Владеть: навыками генерации идей для решения современных профессиональных задач 
на основе анализа научных достижений профессиональной предметной области 

 
Оценочные материалы, нацеленные на проверку знаний обучающихся 

 

8. Устные жанры академического общения: доклад на конференции и речь на защите 
9. Популяризация научных исследований: стратегия и речевое оформление 
10. Электронная корреспонденция и научная деятельность. 
11. Контекст презентации научной работы и выбор оптимального стиля представления. 
12. Рецензент, редактор, оппонент и другие: роли и секреты эффективного взаимодействие в 
академическом сообществе 

 
 
 

Шкала и критерии оценивания 
 

Критерий Зачтено Не зачтено 



Участие в дискуссии или 
дебатах. 
Объясняет и расширяет 
обсуждаемый вопрос. 
Использует текст и опыт 
для обсуждения темы. 
Демонстрирует анализ 
на разных уровнях, 
отличных от 
собственного. 

Ясно, что обсуждаемый 
вопрос был понят и 
проанализирован путём 
использования литературы. 
Активное участие в дискуссии 
или дебатах. Активно 
использует текст и опыт для 
обсуждения темы. 
Демонстрирует умение 
анализировать вопросы из 
предметной области. 

Неясно, что обсуждаемый 
вопрос был понят и 
проанализирован путём 
использования литературы. 
Пассивное участие в 
дискуссии или дебатах. Не 
использует текст и опыт для 
обсуждения темы. 
Демонстрирует не умение 
анализировать вопросы из 
предметной области. 

 
Использование фактов и 
статистики чтобы 
укрепить и усилить 
ответ. 

Каждый основной пункт был 
хорошо поддержан 
несколькими 
соответствующими фактами, 
статистикой и (или) 
примерами. 

 
Каждый пункт не 
поддерживался фактами и 
статистическими данными. 

 
 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку умений обучающихся 
 

Пример задания 1. 
Составьте картотеку научных источников по теме вашей научной работы. Законспектируйте 
одну из статей. 

 
Пример задания 2. 
Составьте реферат, в котором отразите основные существующие подходы к решению 
интересующей вас научной проблемы. Укажите наиболее перспективные из них, обоснуйте 
свое мнение. 

 
Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное 
решение практических заданий, 
нацеленных на оценку умений 
обучающихся. В процессе 
выполнения задания, обучающийся 
демонстрирует умение 
генерировать новые идеи для 
решения современных 
профессиональных задач 
 на основе анализа научных 
достижений 
профессиональной 
предметной области 

 

Сформированное 
умение 
генерировать 
новые идеи для 
решения 
современных 
профессиональны
х задач на основе 
анализа научных 
достижений 
профессионально
й предметной 
области 

 

Отсутствие умений 
генерировать новые 
идеи для решения 
современных 
профессиональных 
задач на основе 
анализа научных 
достижений 
профессиональной 
предметной области 
 

 
 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку навыков обучающихся 
 

Пример задания 1. 
Напишите краткий текст в одном из академических жанров по выбору (аннотация статьи в 
издании, рецензия, заявка на конференцию, отчет по проекту). 

 



Пример задания 2. 
Сделайте пример презентации в power-point (3-4 слайда) для презентации доклада на 
предзащите магистерской диссертации. 

 
Шкала и критерии оценивания 

 

П
ри
ме
р 
за
да
ни
й 
дл
я 
те

стирования 
 

УК* 
 

1. Важнейшей чертой академической прозы является 
+ употребление терминологии 
- увеличение количества простых предложений в тексте 
- одинаковое количество простых и сложных предложений 
- употребление только простых предложений 

 
2. Вопрос, на который автор отвечает сам; языковое средство, служащее для 
высвечивания отдельных сторон вопроса по мере развертывания текста, - это 
+ риторический вопрос 
- комбинация 
- дубитация 
- объективизация 

 
3. Диспозиция - это 
- оформление речи 
- выражение речи 
+ расположение речевого материала 
- изобретение речи 

 
4. Для сферы научной информации выделяют академические жанровые разновидности 
- монография, диссертация 
+ реферат, аннотация и рецензия 
- научная статья, эссе 
- учебник, учебное пособие 

 
5. Академическое красноречие в России сложилось в: 
+ в первой половине XIX в 
- в первой половине XV в 
- в первой половине XX в 

 
6. Библиографические справки и отсылки, а также цитация в научном тексте 
- факультативны 
- вредны 
+ чрезвычайно важны и обязательны 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное Явно сформированные Отсутствие 
решение практических заданий, навыки, сформированных навыков 
нацеленных на оценку навыков демонстрирующие предметной области, 

обучающихся. В процессе правильные решения приводящее к неверному 
выполнения задания, обучающийся технологических задач решению задач 

демонстрирует способность 
Применить полученные знания и 
умения при решении различного 

уровня сложности технологических 
заданий. 

различного уровня 
сложности. 

различного уровня 
сложности. 



7. В академических жанрах, номенклатурных наименованиях, употребляя родовые 
стилистически нейтральные варианты, для обозначения лиц женского пола (переводчик — 
переводчица, лаборант — лаборантка) следует использовать существительные: 
+ мужского рода 
-среднего рода 
- общего рода 
- феминитивы 

 
8. Распространенными ошибками, связанными с использованием прилагательных в речи, 
являются: 

+образование сравнительной и превосходной степени путем соединения аналитической и 
синтетической форм 
- формы сравнительной степени, образованные аналитическим способом 
- формы превосходной степени, образованные аналитическим способом 
+ формы сравнительной степени от относительных прилагательных 

 
9. Развитие языка науки характеризуется: 
- эмоциональностью и экспрессивностью 
- снижением информативности 
- переходом на латинский язык 
+ компрессией и повышением информативности 

 
10. Совокупность специальных слов различных областей науки и техники, функционирующих 
в сфере профессионального общения, — это: 
- клише 
- экспрессивная лексика 
+ терминология 
- ономастика 

 
ПК* 

 
1. Комплекс норм, правил, требований к объекту стандартизации устанавливает… 
- федеральный закон 
-уголовный кодекс 
+ГОСТ 
- пояснительная записка 

 
2. Как называется учение о научном методе вообще или о методах отдельных наук? 
- методика 
+ методология 
- методичность 
-методичка 

 
3. Проектной методологией принято называть… 
+ стандартизацию в управлении проектами 
- креативность в управлении проектами 
- всю совокупность регламентирующих документов 
- уровень квалификации исполнителей проекта 

 
4. Заметной чертой академической прозы является 
+ увеличение количества сложных предложений 
- увеличение количества простых предложений в тексте 
- одинаковое количество простых и сложных предложений 
- употребление только простых предложений 

 
5. В научной речи наиболее сложным в структурном плане является жанр 



- эссе 
+монографии 
- учебного пособия 
- реферата 

 
6. Какие предложения чаще всего встречаются в научном тексте? 
- сложносочиненные 
- простые 

-односоставные 
+сложноподчиненные 

 
7. Значимые с теоретической или практической точки зрения свойства, особенности или 
стороны объекта исследования – это… 
+предмет исследования 
- цель исследования 
-задача исследования 
-актуальность исследования 

 
8. Степень важности исследования на данный момент и в данной ситуации для решения 
определенной проблемы – это… 
- предмет исследования 
- цель исследования 
-задача исследования 
+ актуальность исследования 

 
9. Как оформляется совокупность затекстовых библиографических ссылок? 
+как перечень библиографических записей, помещенный после текста документа или его 
составной части. 
- как перечень библиографических записей, помещенный постранично 
- как система гиперссылок 

 
10. Как называется краткое точное изложение содержания документа, включающее основные 
фактические сведения и выводы? 
+реферат 
-диссертация 
-эссе 
-библиография 

 
 

Шкала и критерии оценивания результатов тестирования 
 

Процедура тестирования реализуется путём раздачи студентам различных вариантов 
тестовых заданий, содержащих 10 вопросов. На прохождение теста студенту даётся 15 минут. 
Критерием зачёта по тесту являются правильные ответы на 60% вопросов – 10 и более 
правильных ответов. 

от 0 до 5 правильных ответов – не зачет. 

от 6 до 10 правильных ответов – зачет. 

 
 
 

3. ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ 



ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

Пример оценочного материала1 

 
УК* 

1) Какие цели преследует научный текст? Как эти цели определяют особенности научного 
стиля? 

2) Какими средствами создается объективность научного текста? 
3) Каковы особенности фигуры автора в научных текстах? 
4) Кому адресован академический текст и как это определяет особенности текста? 
5) Назовите основные жанры академической письменной речи. 
6) Каким требованиям должно отвечать заглавие академического текста? 
7) Основные черты эссе как академического жанра. Объем, структура, язык, стиль. 
8) Структура текста: введение. 
9) Структура текста: основная часть. 
10) Структура текста: заключение. 

 
ПК* 

11) Что такое термин и каким он должен быть? Как подобрать нужный термин? 
12) Для чего служит цитирование в научном тексте? 
13) Как оформить цитату? 
14) Устный академический дискурс. Структура научного доклада. 
15) Как организовать слайд-шоу к научному докладу? 
16) Что такое handout, для чего он служит? 
17) Процедура подачи тезисов на конференцию. 
18) Тезисы на конференцию: объем, структура, язык, стиль. 
19) Проблема популяризации науки: каким должен быть публицистический текст. 
20) Деловое письмо: жанры, правила. 
21) Деловая электронная коммуникация: основные ошибки и эффективные стратегии. 

 
 

 

1 В данном разделе преподаватель самостоятельно определят один из видов оценочного материала: здание для 
тестирования, кейс, список вопросов для собеседования и пр.



 
 

Шкала и критерии оценивания 
 

Процедура зачета происходит посредством собеседования по одному из контрольных 
вопросов. После получения вопроса обучающемуся дается 20 минут на подготовку, после чего 
происходит контрольное собеседование. 

 
 

Зачтено: 
 

Обучающийся смог показать прочные знания основных положений фактического 
материала, умение самостоятельно решать конкретные практические задачи повышенной 
сложности, свободно использовать справочную литературу, делать обоснованные выводы 
из результатов анализа конкретных проблемных ситуаций. 
или 
Обучающийся смог показать прочные знания основных положений фактического 
материала, умение самостоятельно решать конкретные практические задачи, 
предусмотренные рабочей программой, ориентироваться в рекомендованной справочной 
литературе, умеет правильно оценить полученные результаты анализа конкретных 
проблемных ситуаций. 
или 
Обучающийся смог  показать  знание основных 
положений фактического материала, умение получить с помощью преподавателя 
правильное решение конкретной практической задачи из числа предусмотренных рабочей 
программой, обучающийся знаком с рекомендованной справочной литературой; 

 
Не зачтено: 
При ответе обучающегося выявились существенные пробелы в знаниях основных 
положений фактического материала, неумение с помощью преподавателя получить 
правильное решение конкретной практической задачи из числа предусмотренных рабочей 
программой. 



4. ШКАЛА И КРИТЕРИИ ОЦЕНИВАНИЯ СФОРМИРОВАННОСТИ КОМПЕТЕНЦИЙ 
 

В случае зачета 
 

Код и наименование 
компетенции 

Критерии оценивания результатов обучения 
зачтено не зачтено 

 
 
 

УК* 

Сформированные 
систематические знания в рамках 

компетенции УК* 

Отсутствие знаний в рамках компетенции 
УК* 

Сформированное умение в 
рамках компетенции УК* 

Отсутствие умений в рамках компетенции 
УК* 

Успешное и систематическое 
применение навыков владения в 

рамках компетенции УК* 

Отсутствие навыков в рамках компетенции 
УК* 

 
 
 

ПК* 

Сформированные 
систематические знания в рамках 

компетенции ПК* 

Отсутствие знаний в рамках компетенции 
ПК* 

Сформированное умение в 
рамках компетенции ПК* 

Отсутствие умений в рамках компетенции 
ПК* 

Успешное и систематическое 
применение навыков владения в 

рамках компетенции ПК* 

Отсутствие навыков в рамках компетенции 
ПК* 

 
Процедура проведения промежуточной аттестации обучающихся 

 
Процедура промежуточной аттестации предполагает зачет. Форму проведения зачета 

определяет преподаватель, проводящий промежуточную аттестацию: 
– «зачтено» выставляется обучающемуся, который теоретическое содержание курса 

освоил полностью, либо частично, но пробелы не носят существенного характера, 
необходимые компетенции и практические навыки работы с освоенным материалом 
сформированы, либо некоторые практические навыки работы с освоенным материалом 
сформированы недостаточно, все предусмотренные программой обучения учебные задания 
выполнены, либо некоторые виды заданий выполнены с ошибками; 
– «не зачтено» выставляется обучающемуся, который теоретическое содержание курса освоил 
со значительными пробелами, носящими существенный характер, необходимые компетенции 
не сформированы, существенные пробелы в знаниях основных положений фактического 
материала. 



       Приложение к фонду оценочных средств
дисциплины "Академическое и неакадемическое 
письмо как инструмент профессионального и 
личностного роста"

       Для направления подготовки "Государственное и муниципальное управление" (программа "Цифровые 
технологии в сфере публичного управления") указаны следующие формулировки компетенций и их 
индикаторов:

ПК*

ПК-1. Способен создавать, описывать и использовать в управленческой деятельности 
нормативную правовую базу государственного и муниципального управления, 
ответственно контролировать выполнение нормативных документов в профессиональной 
деятельности, осуществлять функции и задачи по выработке государственной политики

ПК**
ПК-1.1. Демонстрирует способность генерировать новые идеи на основе анализа научных 
достижений профессиональной предметной области

УК*
УК-1. Способен осуществлять критический анализ проблемных ситуаций на основе 
системного подхода, вырабатывать стратегию действий

УК**
УК-1.2. Осуществляет поиск вариантов решения поставленной проблемной ситуации на 
основе доступных источников информации
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1. ПЕРЕЧЕНЬ КОМПЕТЕНЦИЙ С УКАЗАНИЕМ ЭТАПОВ ИХ ФОРМИРОВАНИЯ В 

ПРОЦЕССЕ ОСВОЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 

 

Паспорт фонда оценочных средств 

 
Перечень компетенций и индикаторов 

дисциплины (модуля) 

Способы формирования компетенции 

Оценочное средство 

Код и 

наименование 

компетенции 

Код и наименование 

индикатора 

Текущий 

контроль 

Промежу-

точная 

аттестация 

 ОПК-1 

Способен 

обеспечивать 

соблюдение 

норм 

служебной 

этики и 

антикоррупцио

нную 

направленност

ь в 

деятельности 

органа власти 

ОПК-1.1Обеспечивает 

соблюдение норм 

служебной этики в 

профессиональной 

деятельности 

Лекции: Введение в предмет. Понятие 

коррупции. Определение коррупции. Коррупция в 

истории. Формы коррупционных проявлений. 

Основные элементы антикоррупционной 

политики. Основные элементы 

антикоррупционной политики. Исследования и 

диагностика коррупции. 

Подготовка 

реферата 

тестирование 

Вопросы к 

экзамену 

Практические занятия: Исследования и 

диагностика коррупции. Международный опыт 

реализации антикоррупционной политики. 

Российский опыт реализации антикоррупционной 

политики. Нормативно-правовые основы 

антикоррупционной политики в РФ. Бытовая 

коррупция. Административная коррупция 

Практические 

задания, 

тестирование 

Вопросы к 

экзамену 

Самостоятельная работа: Определение 

коррупции. Коррупция в истории. Формы 

коррупционных проявлений. Основные элементы 

антикоррупционной политики. Исследования и 

диагностика коррупции. Международный опыт 

реализации антикоррупционной политики. 
Российский опыт реализации антикоррупционной 

политики. Исследования и диагностика 

коррупции. 

Подготовка 

реферата, 

практические 

задания. 

Вопросы к 

экзамену 

ОПК-1.2Анализирует 

эффективность мер по 

противодействию 

коррупции на различных 

управленческих уровнях 

с применением 

теоретических и 

прикладных подходов 

Лекции: Введение в предмет. Понятие 

коррупции. Определение коррупции. Коррупция в 

истории. Формы коррупционных проявлений. 

Основные элементы антикоррупционной 

политики. Основные элементы 

антикоррупционной политики. Исследования и 

диагностика коррупции. 

Подготовка 

реферата, 

тестирование 

Вопросы к 

экзамену 

Практические занятия: Исследования и 

диагностика коррупции. Международный опыт 

реализации антикоррупционной политики. 

Российский опыт реализации антикоррупционной 

политики. Нормативно-правовые основы 

антикоррупционной политики в РФ. Бытовая 

коррупция. Административная коррупция 

Практические 

задания, 

тестирование 

Вопросы к 

экзамену 

Самостоятельная работа: Определение 

коррупции. Коррупция в истории. Формы 

коррупционных проявлений. Основные элементы 

антикоррупционной политики. Исследования и 

диагностика коррупции. Международный опыт 

реализации антикоррупционной политики. 
Российский опыт реализации антикоррупционной 

политики. Исследования и диагностика 

коррупции. 

Подготовка 

реферата, 

практические 

задания 

Вопросы к 

экзамену 

 ОПК -1.3 Участвует в 

разработке и реализации 

мероприятий 

антикоррупционной 

направленности в 

Лекции: Введение в предмет. Понятие 

коррупции. Определение коррупции. Коррупция в 

истории. Формы коррупционных проявлений. 

Основные элементы антикоррупционной 

политики. Основные элементы 

Подготовка 

реферата 

тестирование 

Вопросы к 

экзамену 



органах власти антикоррупционной политики. Исследования и 

диагностика коррупции. 

Практические занятия: Исследования и 

диагностика коррупции. Международный опыт 

реализации антикоррупционной политики. 

Российский опыт реализации антикоррупционной 

политики. Нормативно-правовые основы 

антикоррупционной политики в РФ. Бытовая 

коррупция. Административная коррупция 

Практические 

задания, 

тестирование 

Вопросы к 

экзамену 

Самостоятельная работа: Определение 

коррупции. Коррупция в истории. Формы 

коррупционных проявлений. Основные элементы 

антикоррупционной политики. Исследования и 

диагностика коррупции. Международный опыт 

реализации антикоррупционной политики. 
Российский опыт реализации антикоррупционной 

политики. Исследования и диагностика 

коррупции. 

Подготовка 

реферата, 

практические 

задания. 

Вопросы к 

экзамену 

ОПК-3 

Способен 

разрабатывать 

нормативно-

правовое 

обеспечение 

соответствующ

ей сферы 

профессиональ

ной 

деятельности, 

проводить 

экспертизу 

нормативных 

правовых 

актов, расчет 

затрат на их 

реализацию и 

определение 

источников 

финансировани

я, 

осуществлять 

социально-

экономический 

прогноз 

последствий их 

применения и 

мониторинг 

правоприменит

ельной 

практики 

ОПК-3.1Знает нормы 

права и правовую 

систему Российской 

Федерации, проводит 

экспертизу нормативно-

правовых актов 

Лекции: Введение в предмет. Понятие 

коррупции. Определение коррупции. Коррупция в 

истории. Формы коррупционных проявлений. 

Основные элементы антикоррупционной 

политики. Основные элементы 

антикоррупционной политики. Исследования и 

диагностика коррупции. 

Практические 

задания, 

тестирование 

Вопросы к 

экзамену 

Практические занятия: Исследования и 

диагностика коррупции. Международный опыт 

реализации антикоррупционной политики. 

Российский опыт реализации антикоррупционной 

политики. Нормативно-правовые основы 

антикоррупционной политики в РФ. Бытовая 

коррупция. Административная коррупция 

Практические 

задания, 

тестирование 

Вопросы к 

экзамену 

Самостоятельная работа: Определение 

коррупции. Коррупция в истории. Формы 

коррупционных проявлений. Основные элементы 

антикоррупционной политики. Исследования и 

диагностика коррупции. Международный опыт 

реализации антикоррупционной политики. 
Российский опыт реализации антикоррупционной 

политики. Исследования и диагностика 

коррупции. 

Подготовка 

реферата, 

практические 

задания. 

Вопросы к 

экзамену 

ОПК-3.3.Применяет 

нормы материального и 

процессуального права, 

регулирующих 

отношения, 

возникающие в процессе 

государственного и 

муниципального 

управления 

Лекции: Введение в предмет. Понятие 

коррупции. Определение коррупции. Коррупция в 

истории. Формы коррупционных проявлений. 

Основные элементы антикоррупционной 

политики. Основные элементы 

антикоррупционной политики. Исследования и 

диагностика коррупции. 

Практические 

задания, 

тестирование 

Вопросы к 

экзамену 

Практические занятия: Исследования и 

диагностика коррупции. Международный опыт 

реализации антикоррупционной политики. 

Российский опыт реализации антикоррупционной 

политики. Нормативно-правовые основы 

антикоррупционной политики в РФ. Бытовая 

коррупция. Административная коррупция 

Практические 

задания, 

тестирование 

Вопросы к 

экзамену 



Самостоятельная работа: Определение 

коррупции. Коррупция в истории. Формы 

коррупционных проявлений. Основные элементы 

антикоррупционной политики. Исследования и 

диагностика коррупции. Международный опыт 

реализации антикоррупционной политики. 
Российский опыт реализации антикоррупционной 

политики. Исследования и диагностика 

коррупции. 

Подготовка 

реферата, 

практические 

задания. 

Вопросы к 

экзамену 

 

 

 

2. ТИПОВЫЕ КОНТРОЛЬНЫЕ ЗАДАНИЯ ИЛИ ИНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ ТЕКУЩЕГО 

КОНТРОЛЯ УСПЕВАЕМОСТИ 

 

Примерный перечень тем рефератов 

 

 

 

1. Генезис коррупции в России. 

2. Исторические этапы противодействия коррупции в мире. 

3. Зарубежный опыт противодействия коррупции. 

4.Характеристика нормативно-правовых актов Республики Крым в области противодействия 

коррупции. 

5.Понятие «антикоррупционная политика».  

6.Содержание антикоррупционной политики.  

7. Классификация антикоррупционной политики по видам.  

8. Субъекты антикоррупционной политики: международные, национальные, региональные и 

муниципальные.  

9.Виды, уровни и направления антикоррупционной политики 

10 Проблемы и перспективы реализации национальной антикоррупционной политики. 

11. Россия в мировых интеграционных процессах. Участие России в формировании современной 

антикоррупционной международно-правовой системы.  

12.Оценка уровня коррупции в Российской Федерации.  

13.Определение приоритетных направлений разработки национальной антикоррупционной 

стратегии. 

14. Выбор инструментов для национальной антикоррупционной стратегии. 

15. Практический опыт разработки и внедрения антикоррупционной стратегии в Российской 

Федерации.  

16.Законодательные акты, регулирующие сферу противодействия коррупции и повышающие 

прозрачность деятельности органов государственной власти РФ. 17.Уголовный кодекс РФ о 

взяточничестве и других коррупционных преступлениях.  

19.Национальный план противодействия коррупции (31 июля 2008 г.).  

20. Меры государственного и общественного контроля над реализацией антикоррупционной 

программы в РФ. 

 

 

Шкала и критерии оценивания рефератов 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Соблюдение всех требований к 

написанию реферата, раскрытие 

проблемы и обоснование ее 

актуальности, логичность в 

Выполнены все требования к 

написанию и защите реферата: 

обозначена проблема и обоснована её 

актуальность, сделан краткий анализ 

Тема освоена лишь частично; 

допущены грубые ошибки в 

содержании реферата или при 

ответе на дополнительные 



изложении материала, наличие 

выводов, соблюдение 

требований к внешнему 

оформлению реферата, наличие 

правильных ответов на 

дополнительные вопросы. 

различных точек зрения на 

рассматриваемую проблему и логично 

изложена собственная позиция, 

сформулированы выводы, тема 

раскрыта полностью, выдержан 

объём, соблюдены требования к 

внешнему оформлению, даны 

правильные ответы на 

дополнительные вопросы. 

вопросы; во время защиты 

отсутствует вывод. 

 

Пример задания на практических занятиях 

 

Практическое  задание Территориальный орган Федерального казначейства решил произвести проверку 

правильности использования федеральных денежных средств, выделенных из федерального бюджета 

государственному унитарному предприятию «Самарастрой». Однако охранники данного предприятия не 

допустили проверяющих на территорию предприятия. Оцените правомерность указанных действий 

участников. – Территориального органа Федерального казначейства и государственного унитарного 

предприятия 

 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Соблюдение требований к подготовке 

практического задания: приведение 

подробного анализа ситуации и 

исчерпывающие ответы на все 

поставленные вопросы с приведением 

доказательной базы выбранной точки 

зрения. В процессе выполнения задания, 

нацеленного на оценку умений 

обучающихся, успешно используются 

теоретические основы предметной 

области.  

Соблюдены все требования к 

подготовке практического 

задания: приведен 

подробный анализ ситуации 

и даны исчерпывающие 

ответы на все поставленные 

вопросы с приведением 

доказательной базы 

выбранной точки зрения. В 

процессе выполнения 

задания, нацеленного на 

оценку умений, 

обучающийся успешно 

использует теоретические 

основы предметной области.  

Требования к подготовке 

практического задания 

соблюдены лишь частично: в 

работе отсутствуют 

собственные идеи, даны 

рекомендации по одному или 

только нескольким 

направлениям 

совершенствования 

деятельности организации, 

формулировка содержит 

логические ошибки, 

доказательная база приведена 

не в полном объеме  

 

 

Оценочные материалы для оценки уровня сформированности компетенций (этапов 

сформированности компетенций) обучающихся 
 

 ОПК-1 Способен обеспечивать соблюдение норм служебной этики и антикоррупционную 

направленность в деятельности органа власти 

 

Знать:  основы по обеспечению соблюдения норм служебной этики в профессиональной 

деятельности; основные анализы эффективности мер по противодействию коррупции на 

различных управленческих уровнях с применением теоретических и прикладных подходов; 

основы по участию в разработке и реализации мероприятий антикоррупционной направленности в 

органах власти. 

 

Уметь: применять  обеспечение по соблюдению норм служебной этики в профессиональной 

деятельности; достаточно подробно анализирует эффективность мер по противодействию 

коррупции на различных управленческих уровнях с применением теоретических и прикладных 

подходов; уметь применять полученные знания в процессе разработке и реализации мероприятий 

антикоррупционной направленности в органах власти. 



 

Владеть: навыками по обеспечение по соблюдению норм служебной этики в профессиональной 

деятельности; владеет навыками по анализу эффективности мер по противодействию коррупции 

на различных управленческих уровнях с применением теоретических и прикладных подходов; 

методикой по участию в разработке и реализации мероприятий антикоррупционной 

направленности в органах власти. 

 

 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку знаний обучающихся 

 
1. Коррупция как социально-политическое явление. Отличие коррупции от обычных и экономических 

преступлений.  

2. Функциональное (М. Вебер, Г. Мюрдаль, Р. Теобальд) и институциональное (С. Хантингтон, Я. 

Тарковски) понимание коррупции.  

3. Бихевиористская модель понимания коррупции.  

4. Неоклассическая модель понимания коррупции.  

5. Приципал-агентская модель понимания коррупции.  

6. Типы политических культур. Влияние политической культуры на «культуру правления».  

7. Проблемы разработки идеологии антикоррупционной политики в современной России.  

8. Роль политической элиты, общества и СМИ в формировании антикоррупционного сознания.  

9. Проблемы и противоречия в создании системы формирования антикоррупционного сознания.  

10. Политические партии в борьбе с коррупцией.  

11. Свободные выборы как основа ответственности, подконтрольности и эффективности власти. 

Проблема административного ресурса для общественного развития.  

12. Политический, экономический и правовой аспекты коррупции.  

13. Коррупция как латентно выстроенная система социального управления.  

14. Причины роста коррупционных проявлений.  

15. Уровни развития коррупции. Признаки коррупции.  

16. Взаимосвязь коррупции с организованной преступностью, терроризмом и незаконным оборотом 

наркотиков.  

17. Проблемы измерения коррупции. Основные международные и российские институты, занятые 

исследованием оценки коррупции.  

18. Межстрановые методики измерения уровня коррупции: индекс восприятия коррупции (ИВК), 

барометр мировой коррупции, индекс взяткодателей, индекс «Контроль за коррупцией», индекс 

непрозрачности государственного сектора.  

19. Национальные методики измерения уровня коррупции: индекс региональной коррупции в России, 

«оценка уровня коррупции», «понимание коррупции», «установка на коррупцию», «доверие к власти», 

«настроение», «успешность бизнеса», «зависимость от власти», «вовлеченность в коррупцию.  

 

 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Участие в дискуссии или 

дебатах. 

Объясняет и расширяет 

обсуждаемый вопрос. 

Использует текст и опыт для 

обсуждения темы. 

Демонстрирует анализ на 

разных уровнях, отличных от 

собственного. Использование 

Ясно, что обсуждаемый вопрос был 

понят и проанализирован путём 

использования литературы. 

Активное участие в дискуссии или 

дебатах. Активно использует текст и 

опыт для обсуждения темы. 

Демонстрирует умение 

анализировать вопросы из 

предметной области. Каждый 

Неясно, что обсуждаемый вопрос 

был понят и проанализирован 

путём использования литературы. 

Пассивное участие в дискуссии 

или дебатах. Не использует текст и 

опыт для обсуждения темы. 

Демонстрирует не умение 

анализировать вопросы из 

предметной области. Каждый 



фактов и статистики чтобы 

укрепить и усилить ответ. 
основной пункт был хорошо 

поддержан несколькими 

соответствующими фактами, 

статистикой и (или) примерами. 

пункт не поддерживался фактами и 

статистическими данными. 

 

 

 

 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку умений обучающихся 

 

Пример практического задания 
 

Выявить тенденции возникновения и развития законодательства о противодействии коррупции и 

определить концептуальные основы проведения экспертизы законодательства на коррупциогенность. 

Анализ начать со ст. 5 Конвенции ООН против коррупции, ратифицированной Российской Федерацией в 

2006 году. Затем выделить задачи организации экспертизы, отраженные в Национальном плане 

противодействия коррупции, утвержденном Президентом РФ 31 июля 2008 года. Определить значение 

антикоррупционной экспертизы, определённое в Федеральном законе от 25.12.2008 г. No 273-ФЗ «О 

противодействии коррупции» и указать Закон, регламентирующий правовое регулирование 

антикоррупционной экспертизы сферы нормотворчества и законодательства. 

 

 

 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Соблюдение требований к подготовке 

практического задания: приведение 

подробного анализа ситуации и 

исчерпывающие ответы на все 

поставленные вопросы с приведением 

доказательной базы выбранной точки 

зрения. В процессе выполнения задания, 

нацеленного на оценку умений 

обучающихся, успешно используются 

теоретические основы предметной 

области.  

Сформированные умения по 

внедрению элементов 

системы управления 

знаниями. В процессе 

выполнения задания, 

нацеленного на оценку 

умений, обучающийся 

успешно использует 

теоретические основы 

предметной области.  

Отсутствие сформированных 

умений по внедрению 

элементов системы управления 

знаниями. В процессе 

выполнения задания, 

нацеленного на оценку умений, 

обучающийся демонстрирует 

недостаточное знание 

теоретических основ 

предметной области и/или 

неспособность использовать их 

в практической деятельности.  

 

 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку навыков обучающихся 

 

Определите, является ли коррупциогенным фактором формула «вправе», в представленной норме: 

«Должностное лицо, осуществляющее личный прием гражданина, в пределах своей 

компетенции,руководствуясь законодательством и муниципальными правовыми актами, вправе: –

удовлетворить обращение гражданина; –отказать в удовлетворении обращения гражданина; –принять от 

гражданина письменное обращение». 

 

 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное решение Явно сформированные Отсутствие сформированных 



практических заданий, нацеленных на 

оценку навыков обучающихся. В процессе 

выполнения задания, обучающийся 

демонстрирует способность применить 

полученные знания и умения при решении 

различного уровня сложности заданий. 

навыки, демонстрирующие 

правильные решения задач 

различного уровня 

сложности. 

навыков предметной области, 

приводящее к неверному 

решению задач  различного 

уровня сложности. 

 

 

ОПК-3 Способен разрабатывать нормативно-правовое обеспечение соответствующей сферы 

профессиональной деятельности, проводить экспертизу нормативных правовых актов, 

расчет затрат на их реализацию и определение источников финансирования, осуществлять 

социально-экономический прогноз последствий их применения и мониторинг 

правоприменительной практики 

 

Знать: основные нормы и нормы права и правовую систему Российской Федерации, проводит 

экспертизу нормативно-правовых актов; основы  применения норм материального и 

процессуального права, регулирующих отношения, возникающие в процессе государственного и 

муниципального управления. 

 

Уметь: использовать основные нормы права и правовую систему Российской Федерации, 

проводит экспертизу нормативно-правовых актов; дает квалификационную оценку по применению 

нормы материального и процессуального права, регулирующих отношения, возникающие в 

процессе государственного и муниципального управления. 
 

Владеть: понятийным аппаратом по нормам права и правовой системы Российской Федерации, 

проводит экспертизу нормативно-правовых актов; навыками  по применению нормы 

материального и процессуального права, регулирующих отношения, возникающие в процессе 

государственного и муниципального управления. 

 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку знаний обучающихся 

 

 
1. Определение антикоррупционной политики. Субъекты и объекты антикоррупционной политики.  

2. Цели, средства, инструменты, направления антикоррупционной политики. Требования к проведению 

антикоррупционной политики.  

3. Основные особенности антикоррупционной политики в современной России.  

4. Необходимость формирования антикоррупционного сознания.  

5. Виды ответственности за коррупционные правонарушения в Российской Федерации.  

6. Методические рекомендации и критерии проведения антикоррупционной экспертизы проектов и 

действующих нормативно-правовых актов.  

7. Принципы и направления международного сотрудничества Российской Федерации в области 

противодействия коррупции.  

8. Участие России в работе высших органов европейского и международного финансового контроля.  

9. Антикоррупционная деятельность общественных организаций. Координация антикоррупционной 

деятельности государственных и общественных институтов.  

10. Значение парламентского контроля и парламентских расследований в сфере противодействия 

коррупции.  

11. Противоречия и проблемы в системе финансового контроля в России.  

12. Субъекты финансового контроля в России: Направления работы Счётной палаты, раскрывающие её 

роль в противодействии коррупции.  

13. Сущность гражданского контроля. Развитие гражданского контроля как основа демократизации и 

модернизации современного общества.  



14. Механизмы гражданского контроля в сфере противодействия коррупции.  

15. Роль средств массовой информации в установлении общественного контроля над деятельностью 

государственно-бюрократического аппарата.  

 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Участие в дискуссии или 

дебатах. 

Объясняет и расширяет 

обсуждаемый вопрос. 

Использует текст и опыт для 

обсуждения темы. 

Демонстрирует анализ на 

разных уровнях, отличных от 

собственного. Использование 

фактов и статистики чтобы 

укрепить и усилить ответ. 

Ясно, что обсуждаемый вопрос был 

понят и проанализирован путём 

использования литературы. 

Активное участие в дискуссии или 

дебатах. Активно использует текст и 

опыт для обсуждения темы. 

Демонстрирует умение 

анализировать вопросы из 

предметной области. Каждый 

основной пункт был хорошо 

поддержан несколькими 

соответствующими фактами, 

статистикой и (или) примерами. 

Неясно, что обсуждаемый вопрос 

был понят и проанализирован 

путём использования литературы. 

Пассивное участие в дискуссии 

или дебатах. Не использует текст и 

опыт для обсуждения темы. 

Демонстрирует не умение 

анализировать вопросы из 

предметной области. Каждый 

пункт не поддерживался фактами и 

статистическими данными. 

 

 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку умений обучающихся 

 
 

Пример практического задания 
 

Определите, является ли коррупциогенным фактором формула «вправе», в представленной норме: 

«Должностное лицо, осуществляющее личный прием гражданина, в пределах своей компетенции, 

руководствуясь законодательством и муниципальными правовыми актами, вправе: –удовлетворить при 

наличии законных оснований обращение гражданина, сообщив ему порядок и срок исполнения принятого 

решения; –отказать в удовлетворении обращения гражданина, еслив соответствии с законодательством оно 

не может быть удовлетворено, разъяснив мотивы отказа и порядок обжалования принятого решения; –

принять от гражданина письменное обращение, если поставленные им вопросы требуют дополнительного 

изучения или проверки, разъяснив ему причины, по которым просьба не может быть разрешена в процессе 

приема, порядок и срок ее рассмотрения». 

 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Соблюдение требований к подготовке 

практического задания: приведение 

подробного анализа ситуации и 

исчерпывающие ответы на все 

поставленные вопросы с приведением 

доказательной базы выбранной точки 

зрения. В процессе выполнения задания, 

нацеленного на оценку умений 

обучающихся, успешно используются 

теоретические основы предметной 

области.  

Сформированные умения по 

внедрению элементов 

системы управления 

знаниями. В процессе 

выполнения задания, 

нацеленного на оценку 

умений, обучающийся 

успешно использует 

теоретические основы 

предметной области.  

Отсутствие сформированных 

умений по внедрению 

элементов системы управления 

знаниями. В процессе 

выполнения задания, 

нацеленного на оценку умений, 

обучающийся демонстрирует 

недостаточное знание 

теоретических основ 

предметной области и/или 

неспособность использовать их 

в практической деятельности.  

 

 

 



Оценочные материалы, нацеленные на проверку навыков обучающихся 

 

Пример практического задания 

 

В соответствии с ч. 12 ст. 22 Федерального закона No 44-ФЗ «О контрактной системе в сфере 

закупок, товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд» заказчику 

предоставляется право применять иные, чем предусмотренные Законом (метод сопоставимых рыночных 

цен (анализа рынка); нормативный метод; тарифный метод; проектносметный метод; затратный метод), 

методы определения начальной (максимальной) цены контракта «в случае невозможности их применения». 

В данном случае на заказчика возлагается обязанность включить в обоснование цены «обоснование 

невозможности применения» указанных методов. Как Вы думаете, можно ли выявить в данной норме 

коррупциогенный фактор? 

 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное решение 

практических заданий, нацеленных на 

оценку навыков обучающихся. В процессе 

выполнения задания, обучающийся 

демонстрирует способность применить 

полученные знания и умения при решении 

различного уровня сложности заданий. 

Явно сформированные 

навыки, демонстрирующие 

правильные решения задач 

различного уровня 

сложности. 

Отсутствие сформированных 

навыков предметной области, 

приводящее к неверному 

решению задач  различного 

уровня сложности. 

 

 

 

Пример заданий для тестирования 

 

ОПК-1 Способен обеспечивать соблюдение норм служебной этики и антикоррупционную 

направленность в деятельности органа власти 

 
 
1. Базовым федеральным законом, регулирующим антикоррупционную политику в РФ, является:  

а) Федеральный закон "О борьбе с коррупцией" от 28.11.2009 г. №125-ФЗ  

б) Федеральный закон "О противодействии коррупции" от 25.12.2008 г. №273-ФЗ  

в) Федеральный закон "О государственной антикоррупционной политике" от 15.01.2010 г.  

№331-ФЗ  

 

2. Согласны ли Вы с данным утверждением:  

Сущностный признак коррупции – незаконное использование лицом своего должностного положения 

вопреки законным интересам общества и государства, сопряженное с получением выгоды.  

а) да б) нет  

 

3. Согласно федеральному законодательству противодействие коррупции – это деятельность 

федеральных органов государственной власти, органов государственной власти субъектов Российской 

Федерации, органов местного самоуправления, институтов гражданского общества, организаций и 

физических лиц в пределах их полномочий:  

а) по предупреждению коррупции, в том числе по выявлению и последующему устранению причин 

коррупции (профилактика коррупции);  

б) по выявлению, предупреждению, пресечению, раскрытию и расследованию коррупционных 

правонарушений (борьба с коррупцией);  

в) по минимизации и (или) ликвидации последствий коррупционных правонарушений; г) все варианты 

верны.  

 



4. Какому понятию соответствует данное определение? Продолжите предложение: Ситуация, при 

которой личная заинтересованность (прямая или косвенная) лица, замещающего должность, 

замещение которой предусматривает обязанность принимать меры по предотвращению и 

урегулированию конфликта интересов, влияет или может повлиять на надлежащее, объективное и 

беспристрастное исполнение им должностных (служебных) обязанностей (осуществление 

полномочий) – это  

 

5. Согласно федеральному законодательству лицо, замещающее муниципальную должность в случае 

непринятия им мер по предотвращению и (или) урегулированию конфликта интересов, стороной 

которого оно является, подлежит:  

а) увольнению (освобождению от должности) в связи с утратой доверия б) лишению свободы  

в) общественному порицанию  

г) денежному взысканию в установленном размере  

 

6. Согласно Методике проведения антикоррупционной экспертизы нормативных правовых актов и 

проектов нормативных правовых актов (утв. постановлением Правительства РФ от 26 февраля 2010 г. 

№96) коррупциогенными факторами, устанавливающими для правоприменителя необоснованно 

широкие пределы   

усмотрения или возможность необоснованного применения исключений из общих правил, являются:  

а) широта дискреционных полномочий  

б) определение компетенции по формуле "вправе"  

в) принятие нормативного правового акта за пределами компетенции г) отсутствие или неполнота 

административных процедур  

д) все вышеуказанные факторы  

 

7. Согласно Методике проведения антикоррупционной экспертизы нормативных правовых актов и 

проектов нормативных правовых актов (утв. постановлением Правительства РФ от 26 февраля 2010 г. 

№96) наличие завышенных требований к лицу, предъявляемых для реализации принадлежащего ему 

права; злоупотребление правом заявителя органами государственной власти или органами местного 

самоуправления (их должностными лицами); юридико-лингвистическая неопределенность относятся к 

группе:  

а) коррупциогенных факторов, устанавливающих для правоприменителя необоснованно широкие 

пределы усмотрения или возможность необоснованного применения исключений из общих правил  

б) коррупциогенных факторов, содержащих неопределенные, трудновыполнимые и (или) 

обременительные требования к гражданам и организациям  

8. Верно ли утверждение, что понятие коррупции нужно рассматривать исключительно в правовом 

аспекте и применять для противодействия ей исключительно нормативно- правовые санкции?  

а) да, верно  

б) нет, не верно  

 

9. Дополните список форм проявления коррупции: а) Коррупция-преступление  

 

б) Коррупция-проступок  

в) Политическая коррупция  

г) Верхушечная коррупция  

д) ______________________ 

 

 

ОПК-3 Способен разрабатывать нормативно-правовое обеспечение соответствующей сферы 

профессиональной деятельности, проводить экспертизу нормативных правовых актов, 

расчет затрат на их реализацию и определение источников финансирования, осуществлять 

социально-экономический прогноз последствий их применения и мониторинг 

правоприменительной практик 

 
 



10. Дополните список групп практических методов противодействия и предупреждения коррупции, 

единство применения которых необходимо для достижения максимальной эффективности на уровне 

отдельного органа государственной власти и/или местного самоуправления:  

а) методы 

 б) регламентные методы  

 

11. Выберите правильный ответ. Коррупцию как понятие и явление можно рассматривать: а) в 

нормативно-правовом плане  

б) в социологическом дискурсе  

в) как феномен культуры данного общества г) в морально-этическом плане  

д) в психологическом аспекте  

е) во всех перечисленных аспектах  

 

12. Дополните список. Формами бытовой коррупции являются:  

а) коррупция выживания  

б) коррупция комфорта 

в) _________________ 

 

13. Деление коррупции на государственную (бюрократическую) коррупцию (госчиновники, 

госслужащие различных уровней), коммерческую (менеджеры фирм, предприниматели), 

политическую (коррупция политических деятелей) является классификацией коррупции:  

а) по сферам проявления б) по статусу субъектов  

в) по степени централизации коррупционных отношений г) по характеру коррупционного деяния  

д) по уровню распространения коррупционных отношений е) по отношению общества  

 

14. Деление коррупции на децентрализованную (каждый взяткодатель действует по собственной 

инициативе), централизованную «снизу вверх», централизованную «сверху вниз» является 

классификацией коррупции:  

а) по сферам проявления б) по статусу субъектов  

в) по степени централизации коррупционных отношений г) по характеру коррупционного деяния  

д) по уровню распространения коррупционных отношений е) по отношению общества  

 

15. Деление коррупции на легальную, преступную, уголовную является классификацией коррупции:  

а) по сферам проявления б) по статусу субъектов  

в) по степени централизации коррупционных отношений г) по характеру коррупционного деяния  

д) по уровню распространения коррупционных отношений е) по отношению общества  

 

16. Деление коррупции на низовую, верхушечную и международную является классификацией 

коррупции:  

а) по сферам проявления б) по статусу субъектов  

в) по степени централизации коррупционных отношений г) по характеру коррупционного деяния  

д) по уровню распространения коррупционных отношений е) по отношению общества  

 

17. Деление коррупции на «белую», «серую» и «черную» является классификацией коррупции:  

а) по сферам проявления б) по статусу субъектов  

в) по степени централизации коррупционных отношений г) по характеру коррупционного деяния  

д) по уровню распространения коррупционных отношений е) по отношению общества  

 

18. Политический режим, при котором коррупция тотально пронизывает все виды социально-

экономических отношений, носит название:  

а) демократический б) тоталитарный  

в) клептократический г) авторитарный  

д) олигархический  

 



19. Политический деятель, ставший олицетворением реализации долгой, последовательной и успешной 

политики борьбы с коррупцией, во многом в результате которой Сингапур к концу XX века из бедной 

страны, освободившейся от колониальной зависимости, стал экономически развитым процветающим 

государством с высоким уровнем жизни населения, - это:  

а) Николя Фуке б) Ли Куан Ю  

в) Мухаммед Сухарто г) Отто фон Бисмарк  

 

20. Впишите недостающее слово. Принцип местничества, по которому в России вплоть до XVIII века 

формировался государственный аппарат, был тесно связан с системой ________________,согласно 

которой местный чиновник не получал жалование из государственной казны, а имел все необходимые 

средства непосредственно за счет населения вверенной ему местности 

 

 

Шкала и критерии оценивания результатов тестирования 

 

Процедура тестирования реализуется путём раздачи студентам различных вариантов тестовых 

заданий, содержащих 18 вопросов. На прохождение теста студенту даётся 30 минут. Критерием 

оценки «удовлетворительно» по тесту являются правильные ответы на 60% вопросов –  и более 

правильных ответов. 

от 0 до 12 правильных ответов – «не зачет». 

от 12 до 18 правильных ответов – «зачет». 



3. ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ ПРОМЕЖУТОЧНОЙ 

АТТЕСТАЦИИ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

Перечень вопросов к экзамену 

 

ОПК-1Способен обеспечивать соблюдение норм служебной этики и антикоррупционную 

направленность в деятельности органа власти 

 

1. Исторические аспекты борьбы с коррупционной преступностью в России. 

2. Политический, экономический и правовой аспекты коррупции 

3.  Причины (детерминанты) преступности 

4 Преступность: понятие, основные признаки 

5. Коррупция: понятие, признаки 

6.Основные принципы противодействия коррупции 

7.  Меры по профилактики коррупции 

8.  Организационные основы противодействия коррупции 

9.Соотношение терминов «взятка» и «обычный подарок» 

10. Основные направления деятельности государственных органов по повышению 

эффективности противодействия коррупции 

11.Конфликт интересов: понятие, порядок предотвращения и урегулирования конфликта 

интересов 

12. Уровень коррупционной преступности: понятие и способы определения. 

13. Структура и характер коррупционной преступности. 

14. Динамика коррупционной преступности. 

15.  Понятие латентной преступности, ее виды, методика выявления. Латентность как 

неотъемлемое свойство коррупционной преступности. 

 

 

ОПК-3 Способен разрабатывать нормативно-правовое обеспечение соответствующей 

сферы профессиональной деятельности, проводить экспертизу нормативных правовых 

актов, расчет затрат на их реализацию и определение источников финансирования, 

осуществлять социально-экономический прогноз последствий их применения и 

мониторинг правоприменительной практик 

 

1.  Методики измерения уровня коррупции: индекс восприятия коррупции, коррупционный 

опыт, уровень доверия к госучреждениям. 

2.  Характеристика коррупционной преступности в России. 

3.  Понятие и виды коррупционной преступности. 

4.  Понятие причин и условий коррупционной преступности и их классификация. 

5.Причины роста коррупционных проявлений 

6. Проблемы понимания общественной опасности коррупции 

7. Роль политической элиты, общества и СМИ в формировании антикоррупционного сознания 

8.  Коррупционные преступления как составляющая коррупции (понятие, признаки, виды) 

9. Региональная антикоррупционная политика: механизм запуска и реализации. 

10.  Антикоррупционные международно-правовые акты: виды и содержание. 

11. Международное сотрудничество по противодействию коррупции: понятие, виды и 

результаты. 

12. Деятельность правоохранительных органов в противодействии коррупции. 

13. Антикоррупционная экспертиза: понятие, порядок назначения и производства. 

14.  Основы антикоррупционной политики. 

15.Антикоррупционное законодательство: понятие, содержание, структура. 

16.  Характеристика нормативно-правовых ак 

17. Антикоррупционное законодательство: понятие, содержание, структура.. 

18. Система мер борьбы с коррупционной преступностью. 



19. Прогноз в области борьбы с коррупционной преступностью: понятие, виды, задачи, 

методы, построение. 

20.  Планирование вопросов борьбы с коррупционной преступностью. 

21.Система и субъекты предупреждения коррупционных преступлений, правовое 

обеспечение. 
 

Шкала и критерии оценивания 

 

5 баллов («отлично») – Обучающийся правильно ответил на теоретические вопросы. 

Показал отличные знания в рамках учебного материала. Ответил на все дополнительные 

вопросы; 

4 балла («хорошо») – Обучающийся с небольшими неточностями ответил на 

теоретические вопросы. Показал хорошие знания в рамках учебного материала. Ответил на 

большинство дополнительных вопросов; 

3 балла («удовлетворительно») – Обучающийся с существенными неточностями 

ответил на теоретические вопросы. Показал удовлетворительные знания в рамках учебного 

материала. Допустил много неточностей при ответе на дополнительные вопросы; 

2 балла («неудовлетворительно») – Обучающийся при ответе на теоретические вопросы 

продемонстрировал недостаточный уровень знаний в рамках учебного материала. При ответах 

на дополнительные вопросы было допущено множество неправильных ответов. 

 

 
ОБРАЗЕЦ ЭКЗАМЕНАЦИОННОГО БИЛЕТА 

 
 

федеральное государственное автономное 

образовательное учреждение высшего образования  

«Самарский национальный исследовательский 

университет имени академика С.П. Королева» 
 

Институт экономики и управления 

Кафедра государственного и муниципального 

управления 

 

38.03.04 Государственное и муниципальное 

управления  

(код и наименование направления подготовки) 
 

Государственное и муниципальное управление  

(профиль (программа)) 
 

Антикоррупционная политика государства  

(дисциплина) 
 

ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ № 1 

1. Антикоррупционное законодательство: понятие, содержание, структура. 

2.Проведите анализ ст. 41 ФЗ РФ «О государственной судебно-экспертной деятельности в РФ» и 

установите в сравнении с положениями ст. 16 «эксперт не вправе: -принимать поручения о 

производстве судебной экспертизы непосредственно от каких-либо органов или лиц, за 

исключением руководителя государственного судебно-экспертного учреждения; -осуществлять 

судебно-экспертную деятельность в качестве негосударственного эксперта» имеются ли в данном 

Законе противоречия, которые должны были выявить эксперты, проводившие правовую экспертизу 

при его принятии. Как эти ошибки могут повлиять на правовой статус частных экспертов? 

3. Определите, является ли Президент РФ субъектом антикоррупционной экспертизы, и какие 

полномочия он осуществляет? 
 

 
 

Составитель  
 

___________________________ 
 

Е.О. Дмитриева 

 

Заведующий кафедрой 
 

___________________________ 
 

д.и.н., проф. Мартышкин С.А. 

  «__»__________________20__г 

 

 

 

 

 



Шкала и критерии оценивания результатов экзамена 
 

5 баллов («отлично») – Обучающийся смог показать прочные знания основных 

положений фактического материала, умение самостоятельно решать конкретные практические 

задачи повышенной сложности, свободно использовать справочную литературу, делать 

обоснованные выводы из результатов анализа конкретных проблемных ситуаций.  

4 балла («хорошо») – Обучающийся смог показать прочные знания основных положений 

фактического материала, умение самостоятельно решать конкретные практические задачи, 

предусмотренные рабочей программой, ориентироваться в рекомендованной справочной 

литературе, умеет правильно оценить полученные результаты анализа конкретных 

проблемных ситуаций.  

3 балла («удовлетворительно») – Обучающийся смог показать знание основных 

положений фактического материала, умение получить с помощью преподавателя правильное 

решение конкретной практической задачи из числа предусмотренных рабочей программой, 

Обучающийся знаком с рекомендованной справочной литературой;  

2 балла («неудовлетворительно») – при ответе обучающегося выявились существенные 

пробелы в знаниях основных положений фактического материала, неумение с помощью 

преподавателя получить правильное решение конкретной практической задачи из числа 

предусмотренных рабочей программой. 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

4. ШКАЛА И КРИТЕРИИ ОЦЕНИВАНИЯ СФОРМИРОВАННОСТИ КОМПЕТЕНЦИЙ 

 

Код и наименование 

компетенции 

Критерии оценивания результатов обучения 

отлично хорошо удовлетворительно неудовлетворительно 
ОПК-1 Способен 

обеспечивать 

соблюдение норм 

служебной этики и 

антикоррупционную 

направленность в 

деятельности органа 

власти 

Сформированные 

систематические 

знания в рамках 

компетенции 

ОПК-1 

Сформированные, 

но содержащие 

отдельные 

пробелы знания в 

рамках 

компетенции 

О ПК-1 

Общие, но не 

структурированные 

знания в рамках 

компетенции ОПК-1 

Отсутствие знаний в 

рамках компетенции 

ОПК-1 

Сформированное 

умение в рамках 

компетенции 

ОПК-1 

В целом 

успешное, но 

содержащее 

отдельные 

пробелы умение в 

рамках 

компетенции 

ОПК-1 

В целом успешное, но 

не систематически 

осуществляемое 

умение в рамках 

компетенции ОПК-1 

Отсутствие умений в 

рамках компетенции 

ОПК-1 

Успешное и 

систематическое 

применение 

навыков 

владения в 

рамках 

компетенции 

ОПК-1 

В целом 

успешное, но 

содержащее 

отдельные 

пробелы 

применения 

навыков владения 

в рамках 

компетенции 

ОПК-1 

В целом успешные, но 

не систематические 

навыки в рамках 

компетенции ОПК-2 

Отсутствие навыков в 

рамках компетенции 

ОПК-1 

ОПК-3 Способен 

разрабатывать 

Сформированные 

систематические 

Сформированные, 

но содержащие 

Общие, но не 

структурированные 

Отсутствие знаний в 

рамках компетенции  



нормативно-правовое 

обеспечение 

соответствующей 

сферы 

профессиональной 

деятельности, 

проводить экспертизу 

нормативных 

правовых актов, 

расчет затрат на их 

реализацию и 

определение 

источников 

финансирования, 

осуществлять 

социально-

экономический 

прогноз последствий 

их применения и 

мониторинг 

правоприменительной 

практик 

знания в рамках 

компетенции 

ОПК-3 

отдельные 

пробелы знания в 

рамках 

компетенции  

ОПК-3 

знания в рамках 

компетенции ОПК-3 
ОПК-3 

Сформированное 

умение в рамках 

компетенции 

ОПК-3 

В целом 

успешное, но 

содержащее 

отдельные 

пробелы умение в 

рамках 

компетенции  

ОПК-3 

В целом успешное, но 

не систематически 

осуществляемое 

умение в рамках 

компетенции ОПК-3 

Отсутствие умений в 

рамках компетенции  

ОПК-3 

Успешное и 

систематическое 

применение 

навыков 

владения в 

рамках 

компетенции 

ОПК-3 

В целом 

успешное, но 

содержащее 

отдельные 

пробелы 

применения 

навыков владения 

в рамках 

компетенции  

ОПК-3 

В целом успешные, но 

не систематические 

навыки в рамках 

компетенции ПК-3 

Отсутствие навыков в 

рамках компетенции  

ОПК-3 

 

 

Процедура проведения промежуточной аттестации обучающихся 

 

Процедура промежуточной аттестации предполагает экзамен. Форму проведения 

экзамена определяет преподаватель, проводящий промежуточную аттестацию:  

5 баллов («отлично») – теоретическое содержание курса освоено полностью, 

необходимые компетенции и практические навыки работы с освоенным материалом 

сформированы, все предусмотренные программой обучения учебные задания выполнены;   

4 балла («хорошо») – теоретическое содержание курса освоено полностью, 

необходимые компетенции сформированы, некоторые практические навыки работы с 

освоенным материалом сформированы недостаточно, все предусмотренные программой 

обучения учебные задания выполнены, некоторые виды заданий выполнены с ошибками; 

3 балла («удовлетворительно») – теоретическое содержание курса освоено частично, но 

пробелы не носят существенного характера, необходимые компетенции сформированы, 

необходимые практические навыки работы с освоенным материалом в основном 

сформированы, большинство предусмотренных программой обучения учебных заданий 

выполнено, некоторые из выполненных заданий выполнены с ошибками; 

2 балла («неудовлетворительно») – теоретическое содержание курса освоено со 

значительными пробелами, носящими существенный характер, необходимые компетенции не 

сформированы. существенные пробелы в знаниях основных положений фактического 

материала.  
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1. ПЕРЕЧЕНЬ КОМПЕТЕНЦИЙ С УКАЗАНИЕМ ЭТАПОВ ИХ ФОРМИРОВАНИЯ В 

ПРОЦЕССЕ ОСВОЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 

 
Паспорт фонда оценочных средств 

 

 
Перечень компетенций и 

индикаторов дисциплины 
(модуля) 

 

 

Способы формирования компетенции 

 

Оценочное средство 

Код и 

наименование 

компетенции 

Код и 

наименование 

индикатора 

 

Текущий 
контроль 

Промежу- 

точная 

аттестаци 

я 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ПК* 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ПК** 

Лекции. 
Биосоциология как 

междисциплинарная наука.  

 

Тестировани 

е. 

Тестирова 

-ние 

Практические занятия 

Влияние генетики на поведение 

животных и людей. Ричард Докинз 

«Эгоистичный ген». 

«Биология добра и зла» Роберта 

Сапольского. 

 

Тестировани 

е, 

практическо 

е задание, 

реферат 

Тестирова 

-ние 

Самостоятельная работа 

Человек - альтруистичное животное. 

Анализ работы "Взаимопомощь среди 

животных и людей" П.А.Кропоткина 

Влияние  микробов и людей на человека 

и животных. Аланна Колен "Как 

микробы управляют людьми". 

 

Практическо 

е задание, 

реферат 

Тестирова 

-ние 



  Контролируемая аудиторная 

самостоятельная работа. 

Эксперименты Стенли Милгрема и 

Филипа Зимбардо. 

Тестировани 

е, 

практическо 

е задание. 

Тестирова 

-ние 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
УК* 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
УК** 

Лекции. 
Биосоциология как 

междисциплинарная наука. 

Тестировани 

е. 

Тестирова 

-ние 

Практические занятия. 

Биологические и социальные аспекты 

полового поведения. 

Биологические и социальные аспекты 

родительского поведения. 

Тестировани 

е, 

практическо 

е задание, 

реферат. 

Тестирова 

-ние 

Самостоятельная работа Статус и 

язык телодвижений в человеческих и 

животных сообществах. 

Выбор пары у людей и животных: 

нравственные чувства и биология. 

"Анатомия человеческой 

деструктивности" Э.Фромма. 

Потенциал теории игр и компьютерных 

симуляций для биосоциологии. Игра 

"Эволюция доверия". 

Практическо 

е задание, 

реферат 

Тестирова 

-ние 

Контролируемая аудиторная 

самостоятельная работа. 

Мир утопии неограниченного 

потребления: эксперименты над 

людьми и животными. 

Тестиро- 

вание, 

практическо 

е задание. 

Тестиро- 

вание 

 
 

* компетенция согласно приложению 

** индикатор компетенции согласно приложению 

 
2. ТИПОВЫЕ КОНТРОЛЬНЫЕ ЗАДАНИЯ ИЛИ ИНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ ТЕКУЩЕГО 

КОНТРОЛЯ УСПЕВАЕМОСТИ 

 

Пример теста 

 

1. Биосоциология – наука о: 

1) взаимоотношениях организма со средой 

2) поведении особи в естественной для данного вида среде обитания 

3) социальном поведении животных и людей 



 
людей 

4) особенности проявления возрастного развития психики и поведения животных и 

 

2. Научное направление, связанное с изучением физиологических основ психики: 

1) гештальт 

2) высшая нервная деятельность 

3) бихевиоризм 

4) фрейдизм 

5) необихевиоризм 

 

3. Набор, характерных для вида поведенческих актов: 

1) этограмма 

2) поискограмма 

3) фиксированные комплексы действий 

4) генограмма 

 

4. К основным формам поведения относятся: 

1) дрессировка 

2) инстинкт 

3) навык 

4) импринтинг 

5) интеллектуальное поведение 

6) стресс 

 

5. Основа агрессивного поведения у животных: 

1) ритуальная борьба 

2) потребность самосохранения 

3) борьба за территорию 

4) игровое поведение 

 

6. Суть концепции игры как «действия вхолостую»: 

1) инстинкты, проявляющиеся в отсутствие релизеров 

2) фаза развития поведения в стадии формирования 

3) совершенствование наследственных форм поведения 

4) практика для взрослого поведения 

5) «вакуумная активность» 

6) «спонтанная» деятельность, вызываемая подпороговыми раздражителями 
 

7. Система поведенческих связей между особями в группе, регулирующая их 

взаимоотношения и доступ к пище, убежищу, особи противоположного пола: 

1) доминирование 

2) зависимое поведение 

3) иерархия 

4) субординация 
 

8. Психически наиболее развитые животные 

1) зачастую относятся к зрелорождающимся 

2) всегда относятся к незрелорождающимся 

3) не зависят от степени зрелорождения 

4) в большинстве относятся к незрелорождающимся 
 

9. Химические вещества, вырабатываемые животными с целью обмена информацией 

(внутривидовая коммуникация) о принадлежности виду, полу, фазе полового цикла, 

идентификации особей, их возраста, настроения, маркировки территории, дорог, ведущих к 

источнику, пище, врагов: 



1) феромоны 

2) хемотаксисы 

3) одоранты 

4) гормоны 

 

10. Маркировка своей территории постоянная или временная (на время спаривания или 

гнездования) запахами, звуками, визуальными метками: 

1) территориальное поведение 

2) отношения в сообществе 

3) территориальные отношения 

4) социальная иерархия 
 

11. Способность решать двухфазные задачи, требующие предварительной подготовки 

действий, характеризует стадию: 

1) инсайта 

2) интеллекта 

3) перцептивной психики 

4) интроспекции 

 

12. Под поведением в биосоциологии обычно понимают: 

1) деятельность человека; 

2) внутреннюю активность; 

3) движения животных; 

4) всю совокупность внешней активности животных и человека. 

 

13. Главное отличие животных от человека состоит в том, что поведение животного 

полностью определено: 

1) безусловными рефлексами; 

2) инстинктами; 

3) таксисами; 

4) человеком. 
 

14. Метод «открытого поля» позволяет наблюдать: 

1) поведение животных после дрессировки; 

2) любое животное в естественных условиях; 

3) активность животных на открытом пространстве; 

4) пищевое поведение животных 
 

15. Явление импринтинга наблюдается: 

1) у насекомых; 

2) у выводковых птиц; 

3) у приматов; 

4) у человека. 

 

16. Теория Ч. Дарвина объясняла эволюцию живых существ: 

1) изменчивостью; 

2) наследственностью; 

3) естественным отбором; 

4) всеми вышеперечисленными факторами. 

 

17. Ювенильный период встречается у животных: 

1) имеющих потомство; 

2) имеющих гнездо; 

3) обладающих игровой активностью; 



4) обладающих хорошими генами. 

 

18. Родительская забота играет огромную роль: 

1) для зрелорожденных животных; 

2) для незрелорожденных животных; 

3) для всех в равной степени; 

4) все ответы верны. 
 

19. Человеческий детеныш рождается: 

1) зрелорожденным; 

2) незрелорожденным; 

3) недоношенным 

4) все ответы неверны. 
 

20. Наибольшие «интеллектуалы» среди птиц: 

1) врановые; 

2) голуби; 

3) дрозды; 

4) совы. 

 

21. Принципиальное качественное различие интеллекта шимпанзе и человека состоит: 

1) в неспособности обезьян к речи; 

2) в неспособности обезьян к улавливанию причинноследственных связей; 

3) в отсутствии густого кожного покрова у человека; 

4) все ответы верны. 

 

22. При наблюдении за двигательной активностью животных можно судить о 

внутренних причинах наблюдаемого поведения, например, о мотивации. Данное 

высказывание совершенно отрицалось 

1) бихевиористами; 

2) интроспекционистами; 

3) гештальтпсихологами; 

4) рефлексологами. 

 

23. Сужение предмета зоопсихологии до изучения закономерностей научения у 

лабораторных животных произошло из-за 

1) распространения бихевиоризма; 

2) открытия Э.Торндайком «закона эффекта»; 

3) распространения антропоморфизма в зоопсихологии. 

 

24. Чрезмерная тенденция наделять животных человеческими каче-ствами носит 

название 

1) плюрализм; 

2) монизм сверху; 

3) антропоморфизм; 

4) необихевиоризм; 

5) теория тропизмов. 
 

25. Основоположник отечественной зоопсихологии В.А.Вагнер, работавший в начале 

ХХ века, считал зоопсихологию частью сравнительной психологии, в которую включал также 

психологию человека. Взгляды В. А.Вагнера 

1) отражают его представления о недопустимости толкования поведения животных с 

точки зрения мотивов поступков человека; 



2) отражают его представления о существовании качественных различий между 

отдельными этапами филогенеза; 

3) – реакция на бихевиористские и рефлексологические теории, господствовавшие в 

современной В.А.Вагнеру науке. 
 

26. Бихевиорист Дж.Уотсон утверждал: «Нам ничего не нужно для объяснения 

поведения, кроме обычных законов физики и химии». Эти слова Дж.Уотсона можно назвать, 

пользуясь терминологией отечественного зоопсихолога В. А.Вагнера, «монистической снизу» 

теорией. Фраза Дж.Уотсона 

1) указывает на качественные различия между психикой людей и психикой животных; 

2) уничтожает грань между психикой человека и психикой животных; 

3) указывает на необходимость рефлексии в исследовании психики. 

 

27. Необихевиористы добавили в классический бихевиоризм 

1) методы статистической обработки результатов, полученных в эксперименте; 

2) представления об изначальной активности организма в среде; 

3) учёт «промежуточных переменных», недоступных прямому наблюдению: таких, как 

«значение», «цель», «мотив», «когнитивная карта»; 

4) представление о присущей особям способности формировать в ходе зрительного 

восприятия симметричные замкнутые образы. 
 

28. Методом (методами) бихевиористского исследования являются: 

1) эксперимент в природных условиях; 

2) интроспекция с последующим отчетом; 

3) регистрация отрезков двигательной активности экспериментальной особи по 

сложившемуся стереотипу постановки эксперимента; 

4) лабораторный эксперимент с лабиринтами. 
 

29. Про животных, которые «внезапно» находят решение задачи, говорят, что они 

1) пришли к решению в результате переструктурирования зрительного поля, то есть в 

результате обретения «фигуры» и «фона», адекватных поставленной задаче; 

2) пришли к нему в результате проб и ошибок; 

3) проявили ассоциативное научение; 

4) проявили инсайт. 

 

30. В ходе экспериментов на выработку научения у крыс в лабиринтах бихевиористы 

фиксировали следующие показатели: 

1) эмоциональное состояние особи; 

2) зависимость числа ошибок от числа проб; 

3) время решения задачи; 

4) влияние инстинктивной составляющей поведения на ход научения. 

 
 

Ключи теста: 

Тестовые задания: 1-3, 2-5, 3-4, 4-6, 5-3, 6-1, 8-1, 9-1, 10-1, 11-2, 12-4, 13-2, 14-2, 15- 

2,3,4, 16-4, 17-3, 18-3, 19-3, 20-1, 21-1, 22-4, 23-1, 24-3, 25-2, 26-2, 27-3, 28-3, 29-4, 30- 3. 

 

Критерии оценки теста 

 

Процедура тестирования реализуется путём раздачи студентам различных вариантов 

тестовых заданий, содержащих 30 вопросов. На прохождение теста студенту даётся 40 минут. 

Критерием зачёта по тесту являются правильные ответы на 60% вопросов – 20 и более 

правильных ответов. 

от 0 до 17 правильных ответов – не зачтено. 



от 18 до 30 правильных ответов – зачтено. 

 
 

Пример практического задания. 

Задание 1. Чтобы проверить, обладает ли животное способностью к самоузнаванию, 

проводят зеркальный тест: на участок тела, который виден животному только в зеркало, 

наносится цветная метка. Если при виде собственного отражения в зеркале животное 

исследует метку или пытается ее стереть, тест считается пройденным. Какое животное 

проваливает тест? Выберите один из предложенных вариантов ответов и обоснуйте его 

(азиатский слон, обыкновенная сорока, афалина, гиббон). 

Задание 2. Кооперируясь, муравьи решают задачи, с которыми не могут справиться 

по отдельности: возводят и ремонтируют огромные муравейники, ведут войны с соседними 

колониями,  занимаются  настоящим  сельским  хозяйством —  содержат  стада  тли 

и выращивают урожаи грибов. Что стоит за их сложным коллективным поведением? 

Выберите один из предложенных вариантов ответов и обоснуйте его (рефлексы, 

высокоразвитая эмпатия, химическая коммуникация, высокий интеллект). 

Задание 3. Интеллект дельфинов и степень их эмоционального развития так высоки, 

что защитники животных требуют признать права этих удивительных морских 

млекопитающих в форме декларации. Некоторые факты об их поведении поражают. Угадайте, 

какой из приведенных ниже фактов вымышленный. Выберите один из предложенных 

вариантов ответов и обоснуйте его (дельфины презирают трусов, дельфины готовят еду, 

дельфины помогают животным чужого вида, которые попали в беду, дельфины зовут друг 

друга по имени) 

Задание  4.  Пчеловодам  хорошо  известны  круговые  и виляющие  танцы  пчел 

на поверхности сот. Во время танца пчела ориентирует свое тело под определенным углом 

к солнцу и начинает передвигаться по траектории, напоминающей восьмерку. Когда пчела 

проходит центральную часть восьмерки, она быстро виляет брюшком. Что означает такое 

поведение пчелы? Выберите один из предложенных вариантов ответов и обоснуйте его (пчела 

нашла источник нектара, пчела заражена паразитом, молодая пчела борется за место в 

иерархии семьи, пчела защищает мед от солнца). 

Задание 5. Синхронное мерцание светлячков можно наблюдать в местах их больших 

скоплений — по берегам рек в джунглях Юго-Восточной Азии. Светлячки вспыхивают 

и погасают одновременно, и эта синхронизация может протягиваться в пространстве 

настолько далеко, насколько человек может различить вспышки. Как же получается 

синхронное мерцание? Выберите один из предложенных вариантов ответов и обоснуйте его 

(светлячки подстраиваются под ритм мерцания лидера стаи; у светлячков есть автоматические 

нейронные таймеры, которые синхронизируются друг с другом; колышущаяся наверху листва 

скрывает светлячков, что создает иллюзию их мерцания; наблюдатель моргает) 

 
 

Шакала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

 
Правильное и своевременное решение 

практических заданий, нацеленных на 

оценку умений обучающихся. В процессе 

выполнения задания, обучающийся 
демонстрирует умение использовать 

теоретические основы профессиональной 

деятельности при приведении заключений 

Сформированное умение 

решения поставленных задач; 

достаточные знания, явно 
демонстрирующие умение 

обучающегося формировать 

исчерпывающие ответы на 

поставленные вопросы с 

приведением 

соответствующих 

заключений 

Отсутствие сформированных 

умений решения поставленных 

задач; достаточных знаний, 

явно демонстрирующих умение 
обучающегося формировать 

исчерпывающие ответы на 

поставленные вопросы с 

приведением соответствующих 

заключений 



Примерные темы рефератов: 

 

1. Предмет и методы биосоциологии. 

2. Отличие предмета биосоциологии от других наук, изучающих поведение животных 

и человека (психология, зоопсихология, этология, социальная психология, социология, 

эволюционная психология, нейропсихология). 

3. Принципы экстраполяции экспериментальных данных о животных на человека. 

4. Биологические, психологические и социальные аспекты родительского поведения. 

5. Биологические, психологические и социальные аспекты полового поведения. 

6. Биологические, психологические и социальные аспекты борьбы за власть. 

7. Эксперименты и выводы Стенли Милгрема и Филипа Зимбардо. 

8. Влияние генетики на поведение животных и человека. Ричард Докинз 

«Эгоистичный ген». 

9. Игра в жизни животных: классификация игр. 

10. Игра в жизни человека: классификация игр. 

11.Эволюционные основы половых различий в поведении человека 

12. Эстетика привлекательности у человека 

13. Значение альтруизма в становлении социального поведения человека 

14. Этологические аспекты социальной эволюции Человека разумного 

15. Биохимия социального поведения человека 

16. Низший уровень развития перцептивной психики 

17. Общение и групповое поведение 

18. Рефлекс и инстинкт – основа врожденного поведения. 

19. Инстинкт и научение в поведении животных 

20. Запечатление (импринтинг): формирование и биологическое значение 

22. Врожденное и приобретенное в поведении животных и человека 

23. Пренатальный этап развития поведения 

24. Постнатальный этап развития поведения 

 
 

Шакала и критерии оценивания рефератов 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

 
Соблюдение всех требований к 

написанию реферата, раскрытие 

проблемы и обоснование ее 

актуальности, логичность в 

изложении материала, наличие 

выводов, соблюдение 

требований к внешнему 

оформлению реферата, наличие 

правильных ответов на 

дополнительные вопросы. 

Выполнены все требования к 

написанию и защите реферата: 

обозначена проблема и обоснована её 

актуальность, сделан краткий анализ 

различных точек зрения на 

рассматриваемую проблему и логично 

изложена собственная позиция, 

сформулированы выводы, тема 

раскрыта полностью, выдержан 

объём, соблюдены требования к 
внешнему оформлению, даны 

правильные ответы на 

дополнительные вопросы. 

 

 

 
Тема освоена лишь частично; 

допущены грубые ошибки в 

содержании реферата или при 

ответе на дополнительные 

вопросы; во время защиты 

отсутствует вывод. 

 
 

Оценочные материалы для оценки уровня сформированности компетенций (этапов 

сформированности компетенций) обучающихся 

 

ПК* 

Знать: основные теоретико-методологические подходы биосоциологии, 

характеризующие факторы, механизмы и закономерности социального поведения в разных 



биосоциальных системах. 

Уметь: применять междисциплинарный подход для анализа социального поведения 

людей и животных, выявления их сходства и различий и ограничений для такого сравнения. 
Владеть: навыками анализа методологических проблем, возникающих при решении 

исследовательских и практических задач, в том числе, в междисциплинарной области. 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку знаний обучающихся 

Пример теста 
 

 

 

 

 
 

людей 

1. Биосоциология – наука о: 

1) взаимоотношениях организма со средой 

2) поведении особи в естественной для данного вида среде обитания 

3) социальном поведении животных и людей 

4) особенности проявления возрастного развития психики и поведения животных и 
 

2. Научное направление, связанное с изучением физиологических ос-нов психики: 

1) гештальт 

2) высшая нервная деятельность 

3) бихевиоризм 

4) фрейдизм 

5) необихевиоризм 

 

3. Набор, характерных для вида поведенческих актов: 

1) этограмма 

2) поискограмма 

3) фиксированные комплексы действий 

4) генограмма 

 

4. К основным формам поведения относятся: 

1) дрессировка 

2) инстинкт 

3) навык 

4) импринтинг 

5) интеллектуальное поведение 

6) стресс 

 

5. Основа агрессивного поведения у животных: 

1) ритуальная борьба 

2) потребность самосохранения 

3) борьба за территорию 

4) игровое поведение 

 

6. Суть концепции игры как «действия вхолостую»: 

1) инстинкты, проявляющиеся в отсутствие релизеров 

2) фаза развития поведения в стадии формирования 

3) совершенствование наследственных форм поведения 

4) практика для взрослого поведения 

5) «вакуумная активность» 

6) «спонтанная» деятельность, вызываемая подпороговыми раздражителями 
 

7. Система поведенческих связей между особями в группе, регулирующая их 
взаимоотношения и доступ к пище, убежищу, особи противоположного пола: 

1) доминирование 

2) зависимое поведение 



3) иерархия 

4) субординация 

 

8. Психически наиболее развитые животные 

1) зачастую относятся к зрелорождающимся 

2) всегда относятся к незрелорождающимся 

3) не зависят от степени зрелорождения 

4) в большинстве относятся к незрелорождающимся 

 

9. Химические вещества, вырабатываемые животными с целью обме-на информацией 

(внутривидовая коммуникация) о принадлежности виду, по-лу, фазе полового цикла, 

идентификации особей, их возраста, настроения, маркировки территории, дорог, ведущих к 

источнику, пище, врагов: 

1) феромоны 

2) хемотаксисы 

3) одоранты 

4) гормоны 
 

10. Маркировка своей территории постоянная или временная (на время спаривания или 

гнездования) запахами, звуками, визуальными метками: 

1) территориальное поведение 

2) отношения в сообществе 

3) территориальные отношения 

4) социальная иерархия 

 

11. Способность решать двухфазные задачи, требующие предварительной подготовки 

действий, характеризует стадию: 

1) инсайта 

2) интеллекта 

3) перцептивной психики 

4) интроспекции 
 

12. Под поведением в биосоциологии обычно понимают: 

1) деятельность человека; 

2) внутреннюю активность; 

3) движения животных; 

4) всю совокупность внешней активности животных и человека. 
 

13. Главное отличие животных от человека состоит в том, что поведение животного 

полностью определено: 

1) безусловными рефлексами; 

2) инстинктами; 

3) таксисами; 

4) человеком. 

 

14. Метод «открытого поля» позволяет наблюдать: 

1) поведение животных после дрессировки; 

2) любое животное в естественных условиях; 

3) активность животных на открытом пространстве; 

4) пищевое поведение животных 

 

15. Явление импринтинга наблюдается: 

1) у насекомых; 

2) у выводковых птиц; 



3) у приматов; 

4) у человека. 
 

 

 
2,3,4. 

Ключи теста: 

Тестовые задания: 1-3, 2-5, 3-4, 4-6, 5-3, 6-1, 8-1, 9-1, 10-1, 11-2, 12-4, 13-2, 14-2, 15- 

 

Критерии оценки теста 

 

Процедура тестирования реализуется путём раздачи студентам различных вариантов 

тестовых заданий, содержащих 15 вопросов. На прохождение теста студенту даётся 15 минут. 

Критерием зачёта по тесту являются правильные ответы на 60% вопросов – 9 и более 

правильных ответов. 

от 0 до 8 правильных ответов – не зачтено. 

от 9 до 15 правильных ответов – зачтено. 

 

 
 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку умений обучающихся 

Пример практического задания. 
Задание  1.  Пчеловодам  хорошо  известны  круговые  и виляющие  танцы  пчел 

на поверхности сот. Во время танца пчела ориентирует свое тело под определенным углом 

к солнцу и начинает передвигаться по траектории, напоминающей восьмерку. Когда пчела 

проходит центральную часть восьмерки, она быстро виляет брюшком. Что означает такое 

поведение пчелы? Выберите один из предложенных вариантов ответов и обоснуйте его (пчела 

нашла источник нектара, пчела заражена паразитом, молодая пчела борется за место в 

иерархии семьи, пчела защищает мед от солнца). 

Задание 2. Синхронное мерцание светлячков можно наблюдать в местах их больших 

скоплений — по берегам рек в джунглях Юго-Восточной Азии. Светлячки вспыхивают 

и погасают одновременно, и эта синхронизация может протягиваться в пространстве 

настолько далеко, насколько человек может различить вспышки. Как же получается 

синхронное мерцание? Выберите один из предложенных вариантов ответов и обоснуйте его 

(светлячки подстраиваются под ритм мерцания лидера стаи; у светлячков есть автоматические 

нейронные таймеры, которые синхронизируются друг с другом; колышущаяся наверху листва 

скрывает светлячков, что создает иллюзию их мерцания; наблюдатель моргает) 

 

 

Шакала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

 
Правильное и своевременное решение 

практических заданий, нацеленных на 
оценку умений обучающихся. В процессе 

выполнения задания, обучающийся 

демонстрирует умение использовать 

теоретические основы профессиональной 

деятельности при приведении заключений 

Сформированное умение 
решения поставленных задач; 

достаточные знания, явно 

демонстрирующие умение 

обучающегося формировать 

исчерпывающие ответы на 

поставленные вопросы с 

приведением 

соответствующих 

заключений 

Отсутствие сформированных 

умений решения поставленных 
задач; достаточных знаний, 

явно демонстрирующих умение 

обучающегося формировать 

исчерпывающие ответы на 

поставленные вопросы с 

приведением соответствующих 

заключений 

 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку навыков обучающихся 



Примерные темы рефератов: 

1. Предмет и методы биосоциологии. 
2. Отличие предмета биосоциологии от других наук, изучающих поведение животных 

и человека (психология, зоопсихология, этология, социальная психология, 

социология, эволюционная психология, нейропсихология). 

3. Принципы экстраполяции экспериментальных данных о животных на человека. 

4. Биологические, психологические и социальные аспекты родительского поведения. 

5. Биологические, психологические и социальные аспекты полового поведения. 

6. Биологические, психологические и социальные аспекты борьбы за власть. 

7. Эксперименты и выводы Стенли Милгрема и Филипа Зимбардо. 

8. Влияние генетики на поведение животных и человека. Ричард Докинз 

«Эгоистичный ген». 

 
 

Шакала и критерии оценивания рефератов 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

 
Соблюдение всех требований к 

написанию реферата, раскрытие 

проблемы и обоснование ее 
актуальности, логичность в 

изложении материала, наличие 

выводов, соблюдение 

требований к внешнему 

оформлению реферата, наличие 

правильных ответов на 

дополнительные вопросы. 

Выполнены все требования к 

написанию и защите реферата: 
обозначена проблема и обоснована её 

актуальность, сделан краткий анализ 

различных точек зрения на 

рассматриваемую проблему и логично 

изложена собственная позиция, 

сформулированы выводы, тема 

раскрыта полностью, выдержан 

объём, соблюдены требования к 

внешнему оформлению, даны 

правильные ответы на 

дополнительные вопросы. 

 

 

 
Тема освоена лишь частично; 
допущены грубые ошибки в 

содержании реферата или при 

ответе на дополнительные 

вопросы; во время защиты 

отсутствует вывод. 

 
 

УК* 

Знать: сущность и механизмы социального поведения людей и животных с целью выявить 

социальные и биологические предпосылки и ограничения для построения гармоничного 
общества. 

Уметь: анализировать особенности инстинктов, нравственных чувств, социального поведения 

людей и животных в рамках междисциплинарного подхода. 

Владеть: навыками применения междисциплинарного подхода и творческого воображения для 

профессионального и личностного развития. 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку знаний обучающихся 

Пример теста 

 

1. Теория Ч. Дарвина объясняла эволюцию живых существ: 

1) изменчивостью; 

2) наследственностью; 

3) естественным отбором; 

4) всеми вышеперечисленными факторами. 
 

2. Ювенильный период встречается у животных: 

1) имеющих потомство; 

2) имеющих гнездо; 

3) обладающих игровой активностью; 

4) обладающих хорошими генами. 



3. Родительская забота играет огромную роль: 

1) для зрелорожденных животных; 

2) для незрелорожденных животных; 

3) для всех в равной степени; 

4) все ответы верны. 

 

4. Человеческий детеныш рождается: 

1) зрелорожденным; 

2) незрелорожденным; 

3) недоношенным 

4) все ответы неверны. 

 

5. Наибольшие «интеллектуалы» среди птиц: 

1) врановые; 

2) голуби; 

3) дрозды; 

4) совы. 

 

6. Принципиальное качественное различие интеллекта шимпанзе и человека состоит: 

1) в неспособности обезьян к речи; 

2) в неспособности обезьян к улавливанию причинноследственных связей; 

3) в отсутствии густого кожного покрова у человека; 

4) все ответы верны. 

 

7. При наблюдении за двигательной активностью животных можно судить о 

внутренних причинах наблюдаемого поведения, например, о мотивации. Данное 

высказывание совершенно отрицалось 

1) бихевиористами; 

2) интроспекционистами; 

3) гештальтпсихологами; 

4) рефлексологами. 

 

8. Сужение предмета зоопсихологии до изучения закономерностей научения у 

лабораторных животных произошло из-за 

1) распространения бихевиоризма; 

2) открытия Э.Торндайком «закона эффекта»; 

3) распространения антропоморфизма в зоопсихологии. 

 

9. Чрезмерная тенденция наделять животных человеческими каче-ствами носит 

название 

1) плюрализм; 

2) монизм сверху; 

3) антропоморфизм; 

4) необихевиоризм; 

5) теория тропизмов. 

 

10. Основоположник отечественной зоопсихологии В.А.Вагнер, работавший в начале 

ХХ века, считал зоопсихологию частью сравнительной психологии, в которую включал также 

психологию человека. Взгляды В. А.Вагнера 

1) отражают его представления о недопустимости толкования поведения животных с 

точки зрения мотивов поступков человека; 

2) отражают его представления о существовании качественных различий между 

отдельными этапами филогенеза; 



3) – реакция на бихевиористские и рефлексологические теории, господствовавшие в 

современной В.А.Вагнеру науке. 

 

11. Бихевиорист Дж.Уотсон утверждал: «Нам ничего не нужно для объяснения 

поведения, кроме обычных законов физики и химии». Эти слова Дж.Уотсона можно назвать, 

пользуясь терминологией отечественного зоопсихолога В. А.Вагнера, «монистической снизу» 

теорией. Фраза Дж.Уотсона 

1) указывает на качественные различия между психикой людей и психикой животных; 

2) уничтожает грань между психикой человека и психикой животных; 

3) указывает на необходимость рефлексии в исследовании психики. 

 

12. Необихевиористы добавили в классический бихевиоризм 

1) методы статистической обработки результатов, полученных в эксперименте; 

2) представления об изначальной активности организма в среде; 

3) учёт «промежуточных переменных», недоступных прямому наблюдению: таких, как 

«значение», «цель», «мотив», «когнитивная карта»; 

4) представление о присущей особям способности формировать в ходе зрительного 

восприятия симметричные замкнутые образы. 

 

13. Методом (методами) бихевиористского исследования являются: 

1) эксперимент в природных условиях; 

2) интроспекция с последующим отчетом; 

3) регистрация отрезков двигательной активности экспериментальной особи по 

сложившемуся стереотипу постановки эксперимента; 

4) лабораторный эксперимент с лабиринтами. 
 

14. Про животных, которые «внезапно» находят решение задачи, говорят, что они 

1) пришли к решению в результате переструктурирования зрительного поля, то есть в 

результате обретения «фигуры» и «фона», адекватных поставленной задаче; 

2) пришли к нему в результате проб и ошибок; 

3) проявили ассоциативное научение; 

4) проявили инсайт. 

 

15. В ходе экспериментов на выработку научения у крыс в лабиринтах бихевиористы 

фиксировали следующие показатели: 

1) эмоциональное состояние особи; 

2) зависимость числа ошибок от числа проб; 

3) время решения задачи; 

4) влияние инстинктивной составляющей поведения на ход научения. 

 
 

Ключи теста: 

Тестовые задания: 1-3, 2-5, 3-4, 4-6, 5-3, 6-1, 8-1, 9-1, 10-1, 11-2, 12-4, 13-2, 14-2, 15- 

2,3,4, 16-4, 17-3, 18-3, 19-3, 20-1, 21-1, 22-4, 23-1, 24-3, 25-2, 26-2, 27-3, 28-3, 29-4, 30- 3. 

 

Критерии оценки теста 

 

Процедура тестирования реализуется путём раздачи студентам различных вариантов 

тестовых заданий, содержащих 15 вопросов. На прохождение теста студенту даётся 15 минут. 

Критерием зачёта по тесту являются правильные ответы на 60% вопросов – 9 и более 

правильных ответов. 

от 0 до 8 правильных ответов – не зачтено. 

от 9 до 15 правильных ответов – зачтено. 



Оценочные материалы, нацеленные на проверку умений обучающихся 

Пример практического задания. 

Задание 1. Чтобы проверить, обладает ли животное способностью к самоузнаванию, 

проводят зеркальный тест: на участок тела, который виден животному только в зеркало, 

наносится цветная метка. Если при виде собственного отражения в зеркале животное 

исследует метку или пытается ее стереть, тест считается пройденным. Какое животное 

проваливает тест? Выберите один из предложенных вариантов ответов и обоснуйте его 

(азиатский слон, обыкновенная сорока, афалина, гиббон). 

Задание 2. Кооперируясь, муравьи решают задачи, с которыми не могут справиться 

по отдельности: возводят и ремонтируют огромные муравейники, ведут войны с соседними 

колониями,  занимаются  настоящим  сельским  хозяйством —  содержат  стада  тли 

и выращивают урожаи грибов. Что стоит за их сложным коллективным поведением? 

Выберите один из предложенных вариантов ответов и обоснуйте его (рефлексы, 

высокоразвитая эмпатия, химическая коммуникация, высокий интеллект). 

Задание 3. Интеллект дельфинов и степень их эмоционального развития так высоки, 

что защитники животных требуют признать права этих удивительных морских 

млекопитающих в форме декларации. Некоторые факты об их поведении поражают. Угадайте, 

какой из приведенных ниже фактов вымышленный. Выберите один из предложенных 

вариантов ответов и обоснуйте его (дельфины презирают трусов, дельфины готовят еду, 

дельфины помогают животным чужого вида, которые попали в беду, дельфины зовут друг 

друга по имени) 

 
 

Шакала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

 
Правильное и своевременное решение 

практических заданий, нацеленных на 

оценку умений обучающихся. В процессе 

выполнения задания, обучающийся 

демонстрирует умение использовать 

теоретические основы профессиональной 

деятельности при приведении заключений 

Сформированное умение 

решения поставленных задач; 

достаточные знания, явно 

демонстрирующие умение 

обучающегося формировать 

исчерпывающие ответы на 

поставленные вопросы с 
приведением 

соответствующих 
заключений 

Отсутствие сформированных 

умений решения поставленных 

задач; достаточных знаний, 

явно демонстрирующих умение 

обучающегося формировать 

исчерпывающие ответы на 

поставленные вопросы с 

приведением соответствующих 
заключений 

 
 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку навыков обучающихся 
 

1. Игра в жизни животных: классификация игр. 

2.Игра в жизни человека: классификация игр. 

3. Эволюционные основы половых различий в поведении человека 

4. Эстетика привлекательности у человека 

5. Значение альтруизма в становлении социального поведения человека 

6. Этологические аспекты социальной эволюции Человека разумного 

7. Биохимия социального поведения человека 

8. Низший уровень развития перцептивной психики 

9. Общение и групповое поведение 

10. Рефлекс и инстинкт – основа врожденного поведения. 

11. Инстинкт и научение в поведении животных 

12. Запечатление (импринтинг): формирование и биологическое значение 

13. Врожденное и приобретенное в поведении животных и человека 

14. Пренатальный этап развития поведения 

15. Постнатальный этап развития поведения 



Шакала и критерии оценивания рефератов 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

 
Соблюдение всех требований к 

написанию реферата, раскрытие 

проблемы и обоснование ее 

актуальности, логичность в 

изложении материала, наличие 

выводов, соблюдение 

требований к внешнему 

оформлению реферата, наличие 

правильных ответов на 

дополнительные вопросы. 

Выполнены все требования к 

написанию и защите реферата: 

обозначена проблема и обоснована её 

актуальность, сделан краткий анализ 

различных точек зрения на 

рассматриваемую проблему и логично 

изложена собственная позиция, 

сформулированы выводы, тема 
раскрыта полностью, выдержан 

объём, соблюдены требования к 

внешнему оформлению, даны 

правильные ответы на 
дополнительные вопросы. 

 

 

 
Тема освоена лишь частично; 

допущены грубые ошибки в 

содержании реферата или при 

ответе на дополнительные 

вопросы; во время защиты 

отсутствует вывод. 

 
 

3. ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ 

ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

Обучающиеся, удовлетворительно выполнившие все задания текущего контроля, 

получают зачет. Для обучающихся, не получивших зачет по итогам текущего контроля, 

предусмотрено проведение процедуры промежуточной аттестации. 

 

Пример оценочного материала 

 

 
 

ПК* 

 

 

 

 

людей 

 
1. Биосоциология – наука о: 

1) взаимоотношениях организма со средой 

2) поведении особи в естественной для данного вида среде обитания 

3) социальном поведении животных и людей 

4) особенности проявления возрастного развития психики и поведения животных и 

 

2. Научное направление, связанное с изучением физиологических ос-нов психики: 

1) гештальт 

2) высшая нервная деятельность 

3) бихевиоризм 

4) фрейдизм 

5) необихевиоризм 
 

3. Набор, характерных для вида поведенческих актов: 

1) этограмма 

2) поискограмма 



3) фиксированные комплексы действий 

4) генограмма 

 

4. К основным формам поведения относятся: 

1) дрессировка 

2) инстинкт 

3) навык 

4) импринтинг 

5) интеллектуальное поведение 

6) стресс 

 

5. Основа агрессивного поведения у животных: 

1) ритуальная борьба 

2) потребность самосохранения 

3) борьба за территорию 

4) игровое поведение 

 

6. Суть концепции игры как «действия вхолостую»: 

1) инстинкты, проявляющиеся в отсутствие релизеров 

2) фаза развития поведения в стадии формирования 

3) совершенствование наследственных форм поведения 

4) практика для взрослого поведения 

5) «вакуумная активность» 

6) «спонтанная» деятельность, вызываемая подпороговыми раздражителями 

 

7. Система поведенческих связей между особями в группе, регулирующая их 

взаимоотношения и доступ к пище, убежищу, особи противоположного пола: 

1) доминирование 

2) зависимое поведение 

3) иерархия 

4) субординация 

 

8. Психически наиболее развитые животные 

1) зачастую относятся к зрелорождающимся 

2) всегда относятся к незрелорождающимся 

3) не зависят от степени зрелорождения 

4) в большинстве относятся к незрелорождающимся 
 

9. Химические вещества, вырабатываемые животными с целью обме-на информацией 

(внутривидовая коммуникация) о принадлежности виду, по-лу, фазе полового цикла, 

идентификации особей, их возраста, настроения, маркировки территории, дорог, ведущих к 

источнику, пище, врагов: 

1) феромоны 

2) хемотаксисы 

3) одоранты 

4) гормоны 

 

10. Маркировка своей территории постоянная или временная (на время спаривания или 

гнездования) запахами, звуками, визуальными метками: 

1) территориальное поведение 

2) отношения в сообществе 

3) территориальные отношения 

4) социальная иерархия 



11. Способность решать двухфазные задачи, требующие предварительной подготовки 

действий, характеризует стадию: 

1) инсайта 

2) интеллекта 

3) перцептивной психики 

4) интроспекции 

 

12. Под поведением в биосоциологии обычно понимают: 

1) деятельность человека; 

2) внутреннюю активность; 

3) движения животных; 

4) всю совокупность внешней активности животных и человека. 

 

13. Главное отличие животных от человека состоит в том, что поведение животного 

полностью определено: 

1) безусловными рефлексами; 

2) инстинктами; 

3) таксисами; 

4) человеком. 
 

14. Метод «открытого поля» позволяет наблюдать: 

1) поведение животных после дрессировки; 

2) любое животное в естественных условиях; 

3) активность животных на открытом пространстве; 

4) пищевое поведение животных 
 

 

 

 

 
 

УК* 

15. Явление импринтинга наблюдается: 

1) у насекомых; 

2) у выводковых птиц; 

3) у приматов; 

4) у человека. 

 

16. Теория Ч. Дарвина объясняла эволюцию живых существ: 

1) изменчивостью; 

2) наследственностью; 

3) естественным отбором; 

4) всеми вышеперечисленными факторами. 

 

17. Ювенильный период встречается у животных: 

1) имеющих потомство; 

2) имеющих гнездо; 

3) обладающих игровой активностью; 

4) обладающих хорошими генами. 

 

18. Родительская забота играет огромную роль: 

1) для зрелорожденных животных; 

2) для незрелорожденных животных; 

3) для всех в равной степени; 

4) все ответы верны. 

 

19. Человеческий детеныш рождается: 

1) зрелорожденным; 

2) незрелорожденным; 



3) недоношенным 

4) все ответы неверны. 

 

20. Наибольшие «интеллектуалы» среди птиц: 

1) врановые; 

2) голуби; 

3) дрозды; 

4) совы. 

 

21. Принципиальное качественное различие интеллекта шимпанзе и человека состоит: 

1) в неспособности обезьян к речи; 

2) в неспособности обезьян к улавливанию причинноследственных связей; 

3) в отсутствии густого кожного покрова у человека; 

4) все ответы верны. 

 

22. При наблюдении за двигательной активностью животных можно судить о 

внутренних причинах наблюдаемого поведения, например, о мотивации. Данное 

высказывание совершенно отрицалось 

1) бихевиористами; 

2) интроспекционистами; 

3) гештальтпсихологами; 

4) рефлексологами. 

 
23. Сужение предмета зоопсихологии до изучения закономерностей научения у 

лабораторных животных произошло из-за 

1) распространения бихевиоризма; 

2) открытия Э.Торндайком «закона эффекта»; 

3) распространения антропоморфизма в зоопсихологии. 

 

24. Чрезмерная тенденция наделять животных человеческими каче-ствами носит 

название 

1) плюрализм; 

2) монизм сверху; 

3) антропоморфизм; 

4) необихевиоризм; 

5) теория тропизмов. 

 

25. Основоположник отечественной зоопсихологии В.А.Вагнер, работавший в начале 

ХХ века, считал зоопсихологию частью сравнительной психологии, в которую включал также 

психологию человека. Взгляды В. А.Вагнера 

1) отражают его представления о недопустимости толкования поведения животных с 

точки зрения мотивов поступков человека; 

2) отражают его представления о существовании качественных различий между 

отдельными этапами филогенеза; 

3) – реакция на бихевиористские и рефлексологические теории, господствовавшие в 

современной В.А.Вагнеру науке. 
 

26. Бихевиорист Дж.Уотсон утверждал: «Нам ничего не нужно для объяснения 

поведения, кроме обычных законов физики и химии». Эти слова Дж.Уотсона можно назвать, 

пользуясь терминологией отечественного зоопсихолога В. А.Вагнера, «монистической снизу» 

теорией. Фраза Дж.Уотсона 

1) указывает на качественные различия между психикой людей и психикой животных; 

2) уничтожает грань между психикой человека и психикой животных; 

3) указывает на необходимость рефлексии в исследовании психики. 



27. Необихевиористы добавили в классический бихевиоризм 

1) методы статистической обработки результатов, полученных в эксперименте; 

2) представления об изначальной активности организма в среде; 

3) учёт «промежуточных переменных», недоступных прямому наблюдению: таких, как 

«значение», «цель», «мотив», «когнитивная карта»; 

4) представление о присущей особям способности формировать в ходе зрительного 

восприятия симметричные замкнутые образы. 

 

28. Методом (методами) бихевиористского исследования являются: 

1) эксперимент в природных условиях; 

2) интроспекция с последующим отчетом; 

3) регистрация отрезков двигательной активности экспериментальной особи по 

сложившемуся стереотипу постановки эксперимента; 

4) лабораторный эксперимент с лабиринтами. 
 

29. Про животных, которые «внезапно» находят решение задачи, говорят, что они 

1) пришли к решению в результате переструктурирования зрительного поля, то есть в 

результате обретения «фигуры» и «фона», адекватных поставленной задаче; 

2) пришли к нему в результате проб и ошибок; 

3) проявили ассоциативное научение; 

4) проявили инсайт. 

 

30. В ходе экспериментов на выработку научения у крыс в лабиринтах бихевиористы 

фиксировали следующие показатели: 

1) эмоциональное состояние особи; 

2) зависимость числа ошибок от числа проб; 

3) время решения задачи; 

4) влияние инстинктивной составляющей поведения на ход научения. 

 
 

Ключи теста: 

Тестовые задания: 1-3, 2-5, 3-4, 4-6, 5-3, 6-1, 8-1, 9-1, 10-1, 11-2, 12-4, 13-2, 14-2, 15- 

2,3,4, 16-4, 17-3, 18-3, 19-3, 20-1, 21-1, 22-4, 23-1, 24-3, 25-2, 26-2, 27-3, 28-3, 29-4, 30- 3. 

 

Критерии оценки теста 

 

Процедура тестирования реализуется путём раздачи студентам различных вариантов 

тестовых заданий, содержащих 30 вопросов. На прохождение теста студенту даётся 40 минут. 

Критерием зачёта по тесту являются правильные ответы на 60% вопросов – 20 и более 

правильных ответов. 

от 0 до 17 правильных ответов – не зачтено. 
от 18 до 30 правильных ответов – зачтено. 

 

 

4. ШКАЛА И КРИТЕРИИ ОЦЕНИВАНИЯ СФОРМИРОВАННОСТИ КОМПЕТЕНЦИЙ 

 
Код и наименование 

компетенции 

Критерии оценивания результатов обучения 

зачтено не зачтено 

 
ПК* 

Сформированные систематические 
знания в рамках компетенции ПК* 

Отсутствие знаний в рамках 
компетенции ПК* 

Сформированное умение в рамках 
компетенции ПК* 

Отсутствие умений в рамках 
компетенции ПК* 



 Успешное и систематическое 
применение навыков владения в рамках 

компетенции ПК* 

Отсутствие навыков в рамках 

компетенции ПК* 

 

 
 

УК* 

Сформированные систематические 
знания в рамках компетенции УК* 

Отсутствие знаний в рамках 
компетенции УК* 

Сформированное умение в рамках 
компетенции УК* 

Отсутствие умений в рамках 
компетенции УК* 

Успешное и систематическое 

применение навыков владения в рамках 

компетенции УК* 

Отсутствие навыков в рамках 

компетенции УК* 

 

Процедура проведения промежуточной аттестации обучающихся 

Процедура промежуточной аттестации предполагает зачет. Форму проведения зачета 

определяет преподаватель, проводящий промежуточную аттестацию: 

– «зачтено» выставляется обучающемуся, который теоретическое содержание курса 

освоил полностью, либо частично, но пробелы не носят существенного характера, 

необходимые компетенции и практические навыки работы с освоенным материалом 

сформированы, либо некоторые практические навыки работы с освоенным материалом 

сформированы недостаточно, все предусмотренные программой обучения учебные задания 

выполнены, либо некоторые виды заданий выполнены с ошибками; 

– «не зачтено» выставляется обучающемуся, который теоретическое содержание курса 

освоил со значительными пробелами, носящими существенный характер, необходимые 

компетенции не сформированы, существенные пробелы в знаниях основных положений 

фактического материала. 



       Приложение к фонду оценочных средств
дисциплины "Биосоциология"

       Для направления подготовки "Государственное и муниципальное управление" (программа "Цифровые 
технологии в сфере публичного управления") указаны следующие формулировки компетенций и их 
индикаторов:

ПК*

ПК-1. Способен создавать, описывать и использовать в управленческой деятельности 
нормативную правовую базу государственного и муниципального управления, 
ответственно контролировать выполнение нормативных документов в профессиональной 
деятельности, осуществлять функции и задачи по выработке государственной политики

ПК**
ПК-1.1. Демонстрирует способность генерировать новые идеи на основе анализа научных 
достижений профессиональной предметной области

УК*
УК-1. Способен осуществлять критический анализ проблемных ситуаций на основе 
системного подхода, вырабатывать стратегию действий

УК**
УК-1.2. Осуществляет поиск вариантов решения поставленной проблемной ситуации на 
основе доступных источников информации
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1. ПЕРЕЧЕНЬ КОМПЕТЕНЦИЙ С УКАЗАНИЕМ ЭТАПОВ ИХ ФОРМИРОВАНИЯ В 

ПРОЦЕССЕ ОСВОЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 

 

Паспорт фонда оценочных средств 

 
Перечень компетенций и индикаторов 

дисциплины (модуля) 

Способы формирования компетенции 

Оценочное средство 

Код и 

наименование 

компетенции 

Код и наименование 

индикатора 

Текущий 

контроль 

Промежу-

точная 

аттестация 

ПК-1. 

Способен 

создавать, 
описывать и 

использовать в 

управленческо

й деятельности 

нормативную 

правовую базу 

государственно

го и 

муниципальног

о управления, 

ответственно 

контролироват
ь выполнение 

нормативных 

документов в 

профессиональ

ной 

деятельности, 

осуществлять 

функции и 

задачи по 

выработке 

государственно
й политики 

ПК-1.6 Осуществляет 

мониторинг 

ведомственного 
нормотворчества и 

административных 

процессов 

 

Лекции. 

Исторический обзор средств программирования, 

разъяснение причин необходимости 
использования функционального подхода для 

создания интеллектуальных систем 

Базовые вопросы управления информационной 

безопасностью 

Стандартизация в области управления 

информационной безопасностью 

Процессный подход 

Область деятельности системы управления 

информационной безопасностью 

Политика системы управления информационной 

безопасностью 

Подготовка 

реферата, 

тестировани
е 

 

Тестирова-

ние 

Самостоятельная работа. 

Введение в информационную безопасность 
Базовые вопросы управления информационной 

безопасностью 

Стандартизация в области управления 

информационной безопасностью 

Процессный подход 

Область деятельности системы управления 

информационной безопасностью 

Политика системы управления информационной 

безопасностью 

Основы управления рисками информационной 

безопасности 
Процессы управления информационной 

безопасностью 

Подготовка 

реферата, 
практическ

ие задания 

Тестирова-

ние 

Практические занятия. 

Введение в информационную безопасность 

Базовые вопросы управления информационной 

безопасностью 

Стандартизация в области управления 

информационной безопасностью 

Практическ

ие задания, 

тестировани

е 

Тестирова-

ние 

ПК-2. 

Способен 

осуществлять 

контроль, 

надзор и 
координацию 

деятельности в 

различных 

ПК-2.2. Организует 

эффективную 

деятельность органов 

государственной власти, 

органов местного 
самоуправления в сфере 

обеспечения 

безопасности, 

Лекции. 

Введение в информационную безопасность 

Базовые вопросы управления информационной 

безопасностью 

Стандартизация в области управления 
информационной безопасностью 

Процессный подход 

Область деятельности системы управления 

Подготовка 

реферата, 

тестировани

е 

 

Тестирова-

ние 



сферах 

государственно

го 

регулирования 

противодействия 

коррупции, а также их 

взаимодействия с 

институтами 

гражданского общества 

информационной безопасностью 

Политика системы управления информационной 

безопасностью 

Самостоятельная работа. 

Введение в информационную безопасность 

Базовые вопросы управления информационной 

безопасностью 

Стандартизация в области управления 

информационной безопасностью 

Процессный подход 

Область деятельности системы управления 
информационной безопасностью 

Политика системы управления информационной 

безопасностью 

Основы управления рисками информационной 

безопасности 

Процессы управления информационной 

безопасностью 

Подготовка 

реферата, 

практическ

ие задания  

Тестирова-

ние 

Практические занятия. 

Введение в информационную безопасность 

Базовые вопросы управления информационной 

безопасностью 

Стандартизация в области управления 

информационной безопасностью 

Практическ

ие задания, 

тестировани

е 

Тестирова-

ние 

ПК-2.3. Применяет 

технологии и 

инструменты 

контрольно-надзорной 

деятельности в целях 

обеспечения 

безопасности 

государственного 

управления и 
противодействия 

коррупционным и иным 

правонарушениям 

Лекции. 

Введение в информационную безопасность 

Базовые вопросы управления информационной 

безопасностью 

Стандартизация в области управления 

информационной безопасностью 

Процессный подход 

Область деятельности системы управления 

информационной безопасностью 
Политика системы управления информационной 

безопасностью 

Подготовка 

реферата, 

тестировани

е 

 

Тестирова-

ние 

Самостоятельная работа. 

Введение в информационную безопасность 

Базовые вопросы управления информационной 

безопасностью 

Стандартизация в области управления 

информационной безопасностью 
Процессный подход 

Область деятельности системы управления 

информационной безопасностью 

Политика системы управления информационной 

безопасностью 

Основы управления рисками информационной 

безопасности 

Процессы управления информационной 

безопасностью 

Подготовка 

реферата, 

практическ

ие задания  

Тестирова-

ние 



Практические занятия. 

Введение в информационную безопасность 

Базовые вопросы управления информационной 

безопасностью 

Стандартизация в области управления 

информационной безопасностью 

Практическ

ие задания, 

тестировани

е 

Тестирова-

ние 

ПК-5. 

Способен 

систематизиро

вать и 
обобщать 

информацию, 

готовить 

предложения 

по 

совершенствов

анию системы 

государственно

го и 

муниципальног

о управления 

ПК-5.2. Внедряет 

проекты кадровой 

безопасности и 

антикоррупционные 
механизмы в систему 

публичного управления 

Лекции. 

Введение в информационную безопасность 

Базовые вопросы управления информационной 

безопасностью 
Стандартизация в области управления 

информационной безопасностью 

Процессный подход 

Область деятельности системы управления 

информационной безопасностью 

Политика системы управления информационной 

безопасностью 

Подготовка 

реферата, 

тестировани

е 
 

Тестирова-

ние 

Самостоятельная работа. 
Введение в информационную безопасность 

Базовые вопросы управления информационной 

безопасностью 

Стандартизация в области управления 

информационной безопасностью 

Процессный подход 

Область деятельности системы управления 

информационной безопасностью 

Политика системы управления информационной 

безопасностью 

Основы управления рисками информационной 

безопасности 
Процессы управления информационной 

безопасностью 

Подготовка 
реферата, 

практическ

ие задания  

Тестирова-
ние 

Практические занятия. 

Введение в информационную безопасность 

Базовые вопросы управления информационной 

безопасностью 

Стандартизация в области управления 

информационной безопасностью 

Практическ

ие задания, 

тестировани

е 

Тестирова-

ние 



ПК-7. 

Способен 

самостоятельн

о осуществлять 

коммуникацио

нную и научно-

исследовательс

кую 

деятельность в 

сфере 
государственно

го и 

муниципальног

о управления 

ПК-7.3 Формирует и 

реализует 

коммуникационную 

политику, организует 

эффективное 

взаимодействие с масс-

медиа 

Лекции. 

Введение в информационную безопасность 

Базовые вопросы управления информационной 

безопасностью 

Стандартизация в области управления 

информационной безопасностью 

Процессный подход 

Область деятельности системы управления 

информационной безопасностью 

Политика системы управления информационной 
безопасностью 

Подготовка 

реферата, 

тестировани

е 

 

Тестирова-

ние 

Самостоятельная работа. 

Введение в информационную безопасность 

Базовые вопросы управления информационной 
безопасностью 

Стандартизация в области управления 

информационной безопасностью 

Процессный подход 

Область деятельности системы управления 

информационной безопасностью 

Политика системы управления информационной 

безопасностью 

Основы управления рисками информационной 

безопасности 

Процессы управления информационной 

безопасностью 

Подготовка 

реферата, 

практическ
ие задания  

Тестирова-

ние 

Практические занятия. 
Введение в информационную безопасность 

Базовые вопросы управления информационной 

безопасностью 

Стандартизация в области управления 

информационной безопасностью 

Практическ
ие задания, 

тестировани

е 

Тестирова-
ние 



2. ТИПОВЫЕ КОНТРОЛЬНЫЕ ЗАДАНИЯ ИЛИ ИНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ ТЕКУЩЕГО 

КОНТРОЛЯ УСПЕВАЕМОСТИ 

 

Примерный перечень тем рефератов 

 

1. Сущность понятия «информационное общество». 

2. Сущность понятия «информационные ресурсы» 

3. Свойства информационных ресурсов 

4. Информационная экономика 

5. Особенности современного информационного кризиса 

6. Критерии перехода к информационному обществу  

7.  Прогноз развития культуры в условиях информационного общества. 

8.  Критерии современного общества, соответствующие информационному обществу. 

9.  Образ идеального человека информационного общества. 

10.  Явление «информационное единство человечества». 

11.  Информационные ресурсы в сети Интернет 

 

Шкала и критерии оценивания рефератов 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Соблюдение всех требований к 

написанию реферата, раскрытие 
проблемы и обоснование ее 

актуальности, логичность в 

изложении материала, наличие 

выводов, соблюдение 

требований к внешнему 

оформлению реферата, наличие 

правильных ответов на 

дополнительные вопросы. 

Выполнены все требования к 

написанию и защите реферата: 

обозначена проблема и обоснована её 
актуальность, сделан краткий анализ 

различных точек зрения на 

рассматриваемую проблему и логично 

изложена собственная позиция, 

сформулированы выводы, тема 

раскрыта полностью, выдержан 

объём, соблюдены требования к 

внешнему оформлению, даны 

правильные ответы на 

дополнительные вопросы. 

Тема освоена лишь частично; 

допущены грубые ошибки в 

содержании реферата или при 

ответе на дополнительные 

вопросы; во время защиты 

отсутствует вывод. 

 

 

Пример практического задания  

 

Найти в Интернет информационные ресурсы согласно классификации по целевому 

предназначению (по одному ресурсу на каждый пункт): 

 — личные; 

 — корпоративные; 

 — СМИ; 

 — бизнес; 

 — образовательные; 

 — политические; 

 — учреждения и организации; 

 — сервисы и услуги; 

 — культурные; 

 — чаты или форумы; 

 — хранилища программного обеспечения; 

 — спорт и отдых; 

 — фото, медиа-хранилища; 

 — развлекательные порталы. 

Опишите каждый ресурс по следующей схеме: 

 — наименование ресурса; 



 — поставщик (владелец) ресурса; 

 — потребитель (пользователь) ресурса. 

Представьте результаты в виде электронной таблицы. 

 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Соблюдение требований к подготовке 

практического задания: приведение 

подробного анализа ситуации и 

исчерпывающие ответы на все 

поставленные вопросы с приведением 

доказательной базы выбранной точки 

зрения. В процессе выполнения задания, 

нацеленного на оценку умений 
обучающихся, успешно используются 

теоретические основы предметной 

области.  

Соблюдены все требования к 

подготовке практического 

задания: приведен 

подробный анализ ситуации 

и даны исчерпывающие 

ответы на все поставленные 

вопросы с приведением 

доказательной базы 

выбранной точки зрения. В 

процессе выполнения 
задания, нацеленного на 

оценку умений, 

обучающийся успешно 

использует теоретические 

основы предметной области.  

Требования к подготовке 

практического задания 

соблюдены лишь частично: в 

работе отсутствуют 

собственные идеи, даны 

рекомендации по одному или 

только нескольким 

направлениям 

совершенствования 
деятельности организации, 

формулировка содержит 

логические ошибки, 

доказательная база приведена 

не в полном объеме  

 

 

Оценочные материалы для оценки уровня сформированности компетенций (этапов 

сформированности компетенций) обучающихся 

 

ПК-1. Способен создавать, описывать и использовать в управленческой 

деятельности нормативную правовую базу государственного и муниципального 

управления, ответственно контролировать выполнение нормативных документов в 

профессиональной деятельности, осуществлять функции и задачи по выработке 

государственной политики. 

Знать: основы осуществления мониторинга ведомственного нормотворчества и 

административных процессов; 

уметь: осуществлять на практике мониторинг ведомственного нормотворчества и 

административных процессов; 

владеть: навыками осуществления мониторинга ведомственного нормотворчества и 

административных процессов 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку знаний обучающихся 

 

1. Приведите убедительные доводы того, что информационная безопасность - одна из 

важнейших проблем современной жизни. 

2. Что понимается под системой безопасности? 

3. Какие вопросы, касающиеся информационной безопасности, содержатся в 

Конституции РФ? 

4. Дайте определение информационной системы. Перечислите структурные 

компоненты информационных систем. Что понимают под информационными ресурсами и 

процессами? 

5. Перечислите основные компоненты концептуальной модели ИБ. Изобразите 

графически схему концептуальной модели системы ИБ. 

6. Какие вопросы, касающиеся информационной безопасности, содержатся в 

Гражданском кодексе РФ? 

7. Какая информация является предметом защиты? Перечислите основные свойства 

информации как предмета защиты. Охарактеризуйте секретную и конфиденциальную 

информацию. 



8. Что такое объекты угроз ИБ? В чем выражаются угрозы информации? Каковы 

основные источники угроз защищаемой информации? Каковы цели угроз информации со 

стороны злоумышленников? 

9. Какие статьи Уголовного кодекса напрямую касаются информационной 

безопасности? 

10. Охарактеризуйте свойства информации. Что такое признаковая информация? 

Почему семантическая информация по отношению к признаковой является вторичной? Какие  

признаки объектов являются демаскирующими? 

 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Участие в дискуссии или 

дебатах. 

Объясняет и расширяет 

обсуждаемый вопрос. 

Использует текст и опыт для 

обсуждения темы. 

Демонстрирует анализ на 

разных уровнях, отличных от 

собственного. Использование 
фактов и статистики чтобы 

укрепить и усилить ответ. 

Ясно, что обсуждаемый вопрос был 

понят и проанализирован путём 

использования литературы. 

Активное участие в дискуссии или 

дебатах. Активно использует текст и 

опыт для обсуждения темы. 

Демонстрирует умение 

анализировать вопросы из 

предметной области. Каждый 

основной пункт был хорошо 
поддержан несколькими 

соответствующими фактами, 

статистикой и (или) примерами. 

Неясно, что обсуждаемый вопрос 

был понят и проанализирован 

путём использования литературы. 

Пассивное участие в дискуссии 

или дебатах. Не использует текст и 

опыт для обсуждения темы. 

Демонстрирует не умение 

анализировать вопросы из 

предметной области. Каждый 
пункт не поддерживался фактами и 

статистическими данными. 

 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку умений обучающихся 

 

Пример практического задания.  

Разработайте плакат, раскрывающий сущность одного из основных понятий 

информационного общества: 

 1) информационное общество; 

 2) информационные ресурсы общества; 

 3) информационная культура; 

 4) информационный образ жизни; 

 5) информационная экология; 

 6) информационный потенциал общества. 

 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Соблюдение требований к подготовке 

практического задания: приведение 

подробного анализа ситуации и 

исчерпывающие ответы на все 

поставленные вопросы с приведением 

доказательной базы выбранной точки 

зрения. В процессе выполнения задания, 

нацеленного на оценку умений 

обучающихся, успешно используются 
теоретические основы предметной 

области.  

Сформированные умения по 

внедрению элементов 

системы управления 

знаниями. В процессе 

выполнения задания, 

нацеленного на оценку 

умений, обучающийся 

успешно использует 

теоретические основы 
предметной области.  

Отсутствие сформированных 

умений по внедрению 

элементов системы управления 

знаниями. В процессе 

выполнения задания, 

нацеленного на оценку умений, 

обучающийся демонстрирует 

недостаточное знание 

теоретических основ 

предметной области и/или 
неспособность использовать их 

в практической деятельности.  

 

 



Оценочные материалы, нацеленные на проверку навыков обучающихся 

 

Пример практического задания.  

Создание учетной записи пользователя. а) создайте учетную запись для своего 

пользователя; б) тип учетной записи — с ограниченными возможностями; в) выберите 

изображение для своей учетной записи; г) установите пароль; д) установите параметр 

«Требовать нажатие клавиш Ctrl+Alt+Delete» («Классическое окно ввода»); е) отключите 

учетную запись «Гость» (если она есть). 

 

 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное решение 

практических заданий, нацеленных на 

оценку навыков обучающихся. В процессе 

выполнения задания, обучающийся 

демонстрирует способность применить 

полученные знания и умения при решении 

различного уровня сложности заданий. 

Явно сформированные 

навыки, демонстрирующие 

правильные решения задач 

различного уровня 

сложности. 

Отсутствие сформированных 

навыков предметной области, 

приводящее к неверному 

решению задач  различного 

уровня сложности. 

 

 

ПК-2. Способен осуществлять контроль, надзор и координацию деятельности в 

различных сферах государственного регулирования. 

Знать: основы организации эффективной деятельности органов государственной власти, 

органов местного самоуправления в сфере обеспечения безопасности, противодействия 

коррупции, а также их взаимодействия с институтами гражданского общества; основные 

технологии и инструменты контрольно-надзорной деятельности в целях обеспечения 

безопасности государственного управления и противодействия коррупционным и иным 

правонарушениям; 

уметь: организовывать эффективную деятельность органов государственной власти, 

органов местного самоуправления в сфере обеспечения безопасности, противодействия 

коррупции, а также их взаимодействие с институтами гражданского общества; анализировать 

применяемые технологии и  инструменты контрольно-надзорной деятельности в целях 

обеспечения безопасности государственного управления и противодействия коррупционным и 

иным правонарушениям; 

владеть: навыками организации эффективной деятельности органов государственной 

власти, органов местного самоуправления в сфере обеспечения безопасности, 

противодействия коррупции, а также их взаимодействия с институтами гражданского 

общества; навыками применения технологий и инструментов контрольно-надзорной 

деятельности в целях обеспечения безопасности государственного управления и 

противодействия коррупционным и иным правонарушениям 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку знаний обучающихся 

 

11. Назовите основные способы неправомерного овладения конфиденциальной информацией. 

12. Какие основные понятия рассматриваются в Законе РФ "Об информации, информатизации 

и защите информации"? 

13. Что такое «источник конфиденциальной информации»? Перечислите основные источники 

конфиденциальной информации. 

14. Дайте определение и перечислите основные способы НСД к конфиденциальной  

информации. Охарактеризуйте обобщенную модель взаимодействия способов НСД и 

источников конфиденциальной информации. 



15. Дайте определение лицензирования. Кто такие лицензиат и лицензирующие органы? 

Почему лицензирование и сертификация выступают в качестве средства защиты информации? 

Перечислите перечень видов деятельности, касающихся ИБ, на осуществление которых 

требуются лицензии. 

16. Дайте определение информационной безопасности, прокомментируйте его составляющие. 

Перечислите основные категории информационной безопасности. 

17. Что такое утечка конфиденциальной информации? Как осуществляется утечка 

конфиденциальной информации? 

18. Какие Вам известны американские законы, напрямую связанные с ИБ? Что можно  сказать 

о законодательстве ФРГ по вопросам ИБ? 

19. Что такое защита информации? 

20. Определите понятие «несанкционированный доступ» к конфиденциальной информации,  

как он реализуется? 

Шкала и критерии оценивания  

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Участие в дискуссии или 

дебатах. 

Объясняет и расширяет 

обсуждаемый вопрос. 

Использует текст и опыт для 

обсуждения темы. 

Демонстрирует анализ на 

разных уровнях, отличных от 

собственного. Использование 
фактов и статистики чтобы 

укрепить и усилить ответ. 

Ясно, что обсуждаемый вопрос был 

понят и проанализирован путём 

использования литературы. 

Активное участие в дискуссии или 

дебатах. Активно использует текст и 

опыт для обсуждения темы. 

Демонстрирует умение 

анализировать вопросы из 

предметной области. Каждый 

основной пункт был хорошо 
поддержан несколькими 

соответствующими фактами, 

статистикой и (или) примерами. 

Неясно, что обсуждаемый вопрос 

был понят и проанализирован 

путём использования литературы. 

Пассивное участие в дискуссии 

или дебатах. Не использует текст и 

опыт для обсуждения темы. 

Демонстрирует не умение 

анализировать вопросы из 

предметной области. Каждый 
пункт не поддерживался фактами и 

статистическими данными. 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку умений обучающихся 

 

Пример практического задания.  

Установление пароля для экранной заставки: Рабочий стол (правая кнопка мыши) ^ 

Свойства ^ Заставка: 

 а) выберите заставку из предложенных; 

 б) при необходимости настройте параметры по вашему вкусу; 

 в) установите флажок «Защита паролем»; 

 г) если пароль на заставку не работает, подумайте, почему это может быть 

(подсказка — учетная запись пользователя). 

 

 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Соблюдение требований к подготовке 

практического задания: приведение 
подробного анализа ситуации и 

исчерпывающие ответы на все 

поставленные вопросы с приведением 

доказательной базы выбранной точки 

зрения. В процессе выполнения задания, 

нацеленного на оценку умений 

обучающихся, успешно используются 

теоретические основы предметной 

области.  

Сформированные умения по 
внедрению элементов 

системы управления 

знаниями. В процессе 

выполнения задания, 

нацеленного на оценку 

умений, обучающийся 

успешно использует 

теоретические основы 

предметной области.  

Отсутствие сформированных 

умений по внедрению 
элементов системы управления 

знаниями. В процессе 

выполнения задания, 

нацеленного на оценку умений, 

обучающийся демонстрирует 

недостаточное знание 

теоретических основ 

предметной области и/или 

неспособность использовать их 



в практической деятельности.  

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку навыков обучающихся 

 

Пример практического задания.  

Восстановление забытого основного пароля. Основной пароль — это пароль для входа 

в учетную запись пользователя. Для того чтобы его восстановить, необходимо войти в 

систему под администратором или другой учетной записью: Пуск ^ Выполнить: 

 а) наберите в поле фразу control userpasswords; 

 б) выберите имя учетной записи, пароль которой забыли, щелкните по строке 

«Сменить пароль»; 

 в) напечатайте новый пароль, подтвердите его. 

 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное решение 

практических заданий, нацеленных на 

оценку навыков обучающихся. В процессе 

выполнения задания, обучающийся 

демонстрирует способность применить 

полученные знания и умения при решении 

различного уровня сложности заданий. 

Явно сформированные 

навыки, демонстрирующие 

правильные решения задач 

различного уровня 

сложности. 

Отсутствие сформированных 

навыков предметной области, 

приводящее к неверному 

решению задач  различного 

уровня сложности. 

 

ПК-5. Способен систематизировать и обобщать информацию, готовить 

предложения по совершенствованию системы государственного и муниципального 

управления. 

Знать: основы проектирования кадровой безопасности и антикоррупционных 

механизмов; 

уметь: анализировать проекты кадровой кадровой безопасности и антикоррупционные 

механизмы; 

владеть: навыками внедрения проектов кадровой безопасности и антикоррупционных 

механизмов в систему публичного управления 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку знаний обучающихся 

 

21. Какие недостатки российского законодательства, на Ваш взгляд, необходимо 

устранять в первую очередь? 

22. Охарактеризуйте понятия доступности, целостности и конфиденциальности 

информации. 

23. Дайте определение угроз конфиденциальной информации. Какие действия 

определяют угрозы конфиденциальной информации? 

24. Приведите основные направления деятельности по вопросам ИБ на 

законодательном уровне. 

25. Прокомментируйте основные составляющие информационной безопасности РФ. 

26. Что такое атака? Что такое окно опасности? Какие события происходят во время 

существования окна опасности? 

27. Назовите главную цель мер административного уровня ИБ. Что понимается под 

политикой безопасности? Приведите примерный список решений верхнего уровня политики 

безопасности. 

28. Перечислите важнейшие задачи обеспечения информационной безопасности РФ. 

29. Что такое угрозы утечки информации? Какие угрозы называются преднамеренными 

и случайными? 

30. Что такое программа безопасности, ее уровни. 

 



Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Участие в дискуссии или 

дебатах. 

Объясняет и расширяет 

обсуждаемый вопрос. 
Использует текст и опыт для 

обсуждения темы. 

Демонстрирует анализ на 

разных уровнях, отличных от 

собственного. Использование 

фактов и статистики чтобы 

укрепить и усилить ответ. 

Ясно, что обсуждаемый вопрос был 

понят и проанализирован путём 

использования литературы. 

Активное участие в дискуссии или 

дебатах. Активно использует текст и 
опыт для обсуждения темы. 

Демонстрирует умение 

анализировать вопросы из 

предметной области. Каждый 

основной пункт был хорошо 

поддержан несколькими 

соответствующими фактами, 

статистикой и (или) примерами. 

Неясно, что обсуждаемый вопрос 

был понят и проанализирован 

путём использования литературы. 

Пассивное участие в дискуссии 
или дебатах. Не использует текст и 

опыт для обсуждения темы. 

Демонстрирует не умение 

анализировать вопросы из 

предметной области. Каждый 

пункт не поддерживался фактами и 

статистическими данными. 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку умений обучающихся 

 

Пример практического задания.  

Личные папки пользователя. Войдите в систему под своей учетной записью. Выберите 

папку, доступ к которой вы хотите ограничить. Щелкните на ней правой кнопкой мыши, в 

меню выберите: Свойства ^ Вкладка Доступ. Установите флажок «Отменить общий доступ к 

этой папке»." 

 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Соблюдение требований к подготовке 

практического задания: приведение 

подробного анализа ситуации и 

исчерпывающие ответы на все 

поставленные вопросы с приведением 

доказательной базы выбранной точки 

зрения. В процессе выполнения задания, 

нацеленного на оценку умений 

обучающихся, успешно используются 

теоретические основы предметной 
области.  

Сформированные умения по 

внедрению элементов 

системы управления 

знаниями. В процессе 

выполнения задания, 

нацеленного на оценку 

умений, обучающийся 

успешно использует 

теоретические основы 

предметной области.  

Отсутствие сформированных 

умений по внедрению 

элементов системы управления 

знаниями. В процессе 

выполнения задания, 

нацеленного на оценку умений, 

обучающийся демонстрирует 

недостаточное знание 

теоретических основ 

предметной области и/или 

неспособность использовать их 
в практической деятельности.  

 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку навыков обучающихся 

 

Пример практического задания.  

KeePass Password Safe — свободная программа для хранения паролей, 

распространяемая по лицензии GPL. Программа разработана Домиником Райхлом для 

операционной системы Windows. Keepass является переносной программой, и 

устанавливать ее не обязательно. Русскоязычный сайт поддержки программы 

http://keepass.ru 

 а) русифицируйте программу; 

 б) создайте базу для хранения паролей. база должна называться вашей 

фамилией; 

 в) сгенерируйте пароль; 

 г) настройте: 

 — блокирование базы через 30 секунд; 



 — блокирование базы при переключении пользователей. 

 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное решение 

практических заданий, нацеленных на 

оценку навыков обучающихся. В процессе 

выполнения задания, обучающийся 

демонстрирует способность применить 

полученные знания и умения при решении 

различного уровня сложности заданий. 

Явно сформированные 

навыки, демонстрирующие 

правильные решения задач 

различного уровня 

сложности. 

Отсутствие сформированных 

навыков предметной области, 

приводящее к неверному 

решению задач  различного 

уровня сложности. 

 

ПК-7. Способен самостоятельно осуществлять коммуникационную и научно-

исследовательскую деятельность в сфере государственного и муниципального 

управления. 

Знать:основы формирования и реализации коммуникационной политики, организации 

эффективного взаимодействия с масс-медиа; 

уметь: анализировать коммуникационную политику, взаимодействие с масс-медиа; 

владеть: навыками формирования и реализации коммуникационной политики, 

организации эффективного взаимодействия с масс-медиа  

Оценочные материалы, нацеленные на проверку знаний обучающихся 

 

31. Классифицируйте угрозы ИБ РФ для личности, для общества, для государства по 

общей направленности. 

32. Что такое канал НСД? Назовите типовые причины их возникновения. 

33. Что такое управление рисками? Почему управление рисками рассматривается на 

административном уровне ИБ? В чем заключается суть мероприятий по управлению рисками? 

34. Охарактеризуйте государственную структуру органов, обеспечивающих 

информационную безопасность. 

35. Назовите основные способы добывания конфиденциальной информации 

злоумышленником. 

36. В чем заключается основная специфика процедурного уровня ИБ? Перечислите 

основные классы мер процедурного уровня ИБ. Почему вопросы поддержания 

работоспособности ИС являются принципиальными на процедурном уровне ИБ? 

37. В чем специфика деятельности Межведомственной комиссии по защите 

государственной тайны? 

38. Что такое канал утечки информации? Что такое технический канал утечки 

информации? Охарактеризуйте случайный и организованный канал утечки информации. 

39. Перечислите направления повседневной деятельности системного администратора, 

обеспечивающие поддержание работоспособности ИС. 

40. В чем специфика деятельности ФСТЭК России? 

 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Участие в дискуссии или 

дебатах. 

Объясняет и расширяет 

обсуждаемый вопрос. 
Использует текст и опыт для 

обсуждения темы. 

Демонстрирует анализ на 

разных уровнях, отличных от 

собственного. Использование 

Ясно, что обсуждаемый вопрос был 

понят и проанализирован путём 

использования литературы. 

Активное участие в дискуссии или 
дебатах. Активно использует текст и 

опыт для обсуждения темы. 

Демонстрирует умение 

анализировать вопросы из 

предметной области. Каждый 

Неясно, что обсуждаемый вопрос 

был понят и проанализирован 

путём использования литературы. 

Пассивное участие в дискуссии 
или дебатах. Не использует текст и 

опыт для обсуждения темы. 

Демонстрирует не умение 

анализировать вопросы из 

предметной области. Каждый 



фактов и статистики чтобы 

укрепить и усилить ответ. 
основной пункт был хорошо 

поддержан несколькими 

соответствующими фактами, 

статистикой и (или) примерами. 

пункт не поддерживался фактами и 

статистическими данными. 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку умений обучающихся 

 

Пример практического задания.  

Используйте служебную программу Архивация данных: Пуск ^ Программы ^ 

Стандартные ^ Служебные ^ Архивация данных. 

Задание 1. Используя «Мастер», заархивируйте данные из папки C:\ Program 

Files\Microsoft Office\Templates и сохраните архив на флеш-носитель или любой диск, не 

являющийся системным. Сохраните отчет и продемонстрируйте преподавателю. 

 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Соблюдение требований к подготовке 

практического задания: приведение 

подробного анализа ситуации и 

исчерпывающие ответы на все 

поставленные вопросы с приведением 

доказательной базы выбранной точки 

зрения. В процессе выполнения задания, 
нацеленного на оценку умений 

обучающихся, успешно используются 

теоретические основы предметной 

области.  

Сформированные умения по 

внедрению элементов 

системы управления 

знаниями. В процессе 

выполнения задания, 

нацеленного на оценку 
умений, обучающийся 

успешно использует 

теоретические основы 

предметной области.  

Отсутствие сформированных 

умений по внедрению 

элементов системы управления 

знаниями. В процессе 

выполнения задания, 

нацеленного на оценку умений, 

обучающийся демонстрирует 
недостаточное знание 

теоретических основ 

предметной области и/или 

неспособность использовать их 

в практической деятельности.  

 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку навыков обучающихся 

 

Пример практического задания.  

Задание 2. Восстановите данные в папку C:\Program Files\Microsoft Office\ Templates, 

используя следующие параметры: 

 а) восстановить файлы в исходное размещение; 

 б) заменить существующий файл, если он старее архивной копии; 

 в) параметры оставить без изменения. 

 Сохраните отчет и продемонстрируйте преподавателю. 

 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное решение 

практических заданий, нацеленных на 

оценку навыков обучающихся. В процессе 

выполнения задания, обучающийся 

демонстрирует способность применить 

полученные знания и умения при решении 

различного уровня сложности заданий. 

Явно сформированные 

навыки, демонстрирующие 

правильные решения задач 

различного уровня 

сложности. 

Отсутствие сформированных 

навыков предметной области, 

приводящее к неверному 

решению задач  различного 

уровня сложности. 

 
Пример заданий для тестирования 

 

ПК-1. Способен создавать, описывать и использовать в управленческой 

деятельности нормативную правовую базу государственного и муниципального 



управления, ответственно контролировать выполнение нормативных документов в 

профессиональной деятельности, осуществлять функции и задачи по выработке 

государственной политики. 

 

1.      Под информационной безопасностью понимается… 

А) защищенность информации и поддерживающей инфраструктуры от случайных или 

преднамеренных воздействий естественного или случайного характера, которые могут 

нанести неприемлемый ущерб субъектам информационных отношений в том числе 

владельцам и пользователям информации и поддерживающей инфраструктуре. 

Б) программный продукт и базы данных должны быть защищены по нескольким 

направ¬лениям от воздействия 

В) нет правильного ответа 

  

2.      Защита информации – это.. 

А) комплекс мероприятий, направленных на обеспечение информационной 

безопасности. 

Б) процесс разработки структуры базы данных в соответствии с требованиями 

пользователей 

В) небольшая программа для выполнения определенной задачи 

  

3. От чего зависит информационная безопасность? 

А) от компьютеров 

Б) от поддерживающей инфраструктуры 

В) от информации 

4. Основные составляющие информационной безопасности: 

А) целостность 

Б) достоверность 

В) конфиденциальность 

  

5. Доступность – это… 

А) возможность за приемлемое время получить требуемую информационную услугу.  

Б) логическая независимость 

В) нет правильного ответа 

ПК-2. Способен осуществлять контроль, надзор и координацию деятельности в 

различных сферах государственного регулирования. 

 

6. Целостность – это.. 

А) целостность информации 

Б) непротиворечивость информации 

В) защищенность от разрушения 

  

7. Конфиденциальность – это.. 

А) защита от несанкционированного доступа к информации 

Б) программ и программных комплексов, обеспечивающих технологию разработки, 

отладки и внедрения создаваемых программных продуктов 

В) описание процедур 

  

8. Для чего создаются информационные системы? 

А) получения определенных информационных услуг 

Б) обработки информации 

В) все ответы правильные 

  

9. Целостность можно подразделить: 

А) статическую 



Б) динамичную 

В) структурную 

  

10. Где применяются  средства контроля динамической целостности? 

А) анализе потока финансовых сообщений 

Б) обработке данных 

В) при выявлении кражи, дублирования отдельных сообщений 

ПК-5. Способен систематизировать и обобщать информацию, готовить 

предложения по совершенствованию системы государственного и муниципального 

управления.  

 

 

11. Какие трудности возникают в информационных системах при конфиденциальности? 

А) сведения о технических каналах утечки информации являются закрытыми 

Б) на пути пользовательской криптографии стоят многочисленные технические проблемы 

В) все ответы правильные 

  

12. Угроза – это… 

А) потенциальная возможность определенным образом нарушить информационную 

безопасность 

Б) система программных языковых организационных и технических средств , 

предназначенных для накопления и коллективного использования данных 

В) процесс определения отвечает на текущее состояние разработки требованиям данного этапа 

  

13. Атака – это… 

А) попытка реализации угрозы 

Б) потенциальная возможность определенным образом нарушить информационную 

безопасность 

В) программы, предназначенные для поиска необходимых программ. 

  

14. Источник угрозы – это.. 

А) потенциальный злоумышленник 

Б) злоумышленник 

В) нет правильного ответа 

  

15. Окно опасности – это… 

А) промежуток времени от момента, когда появится возможность слабого места и до момента, 

когда пробел ликвидируется. 

Б) комплекс взаимосвязанных программ для решения задач определенного класса конкретной  

предметной области 

В) формализованный язык для описания задач алгоритма решения задачи пользователя на 

компьютере 

 

ПК-7. Способен самостоятельно осуществлять коммуникационную и научно-

исследовательскую деятельность в сфере государственного и муниципального 

управления. 

16. Какие события должны произойти за время существования окна опасности? 

А) должно стать известно о средствах использования пробелов в защите. 

Б) должны быть выпущены соответствующие заплаты. 

В) заплаты должны быть установлены в защищаемой И.С. 

 

 17. Угрозы можно классифицировать по нескольким критериям: 

А) по спектру И.Б. 

Б) по способу осуществления 



В) по компонентам И.С. 

  

18. По каким компонентам классифицируется угрозы доступности: 

А) отказ пользователей 

Б) отказ поддерживающей инфраструктуры 

В) ошибка в программе 

  

19. Основными источниками внутренних отказов являются: 

А) отступление от установленных правил эксплуатации 

Б) разрушение данных 

В) все ответы правильные 

  

20. Основными источниками внутренних отказов являются: 

А) ошибки при конфигурировании системы 

Б) отказы программного или аппаратного обеспечения 

В) выход системы из штатного режима эксплуатации 

 

Шкала и критерии оценивания результатов тестирования 

 

Процедура тестирования реализуется путём раздачи студентам различных вариантов 

тестовых заданий, содержащих 20 вопросов. На прохождение теста студенту даётся 30 минут. 

Критерием зачёта по тесту являются правильные ответы на 15 и более правильных ответов: 

от 0 до 14 правильных ответов – не зачет; 

от 15 до 20 правильных ответов – зачет. 

 

 

 

 



3. ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ 

ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

Для обучающихся, набравших более 80% в процессе проведения текущего контроля 

успеваемости, проставляется «зачтено» автоматически. Для обучающихся, набравших менее 

80% в процессе проведения текущего контроля успеваемости, предусматривается проведение 

процедуры промежуточной аттестации. 

ПК-1. Способен создавать, описывать и использовать в управленческой 

деятельности нормативную правовую базу государственного и муниципального 

управления, ответственно контролировать выполнение нормативных документов в 

профессиональной деятельности, осуществлять функции и задачи по выработке 

государственной политики. 

 

1.      Под информационной безопасностью понимается… 

А) защищенность информации и поддерживающей инфраструктуры от случайных или 

преднамеренных воздействий естественного или случайного характера, которые могут 

нанести неприемлемый ущерб субъектам информационных отношений в том числе 

владельцам и пользователям информации и поддерживающей инфраструктуре. 

Б) программный продукт и базы данных должны быть защищены по нескольким 

направ¬лениям от воздействия 

В) нет правильного ответа 

  

2.      Защита информации – это.. 

А) комплекс мероприятий, направленных на обеспечение информационной 

безопасности. 

Б) процесс разработки структуры базы данных в соответствии с требованиями 

пользователей 

В) небольшая программа для выполнения определенной задачи 

  

3. От чего зависит информационная безопасность? 

А) от компьютеров 

Б) от поддерживающей инфраструктуры 

В) от информации 

4. Основные составляющие информационной безопасности: 

А) целостность 

Б) достоверность 

В) конфиденциальность 

  

5. Доступность – это… 

А) возможность за приемлемое время получить требуемую информационную услугу.  

Б) логическая независимость 

В) нет правильного ответа 

ПК-2. Способен осуществлять контроль, надзор и координацию деятельности в 

различных сферах государственного регулирования. 

 

6. Целостность – это.. 

А) целостность информации 

Б) непротиворечивость информации 

В) защищенность от разрушения 

  

7. Конфиденциальность – это.. 

А) защита от несанкционированного доступа к информации 

Б) программ и программных комплексов, обеспечивающих технологию разработки, 

отладки и внедрения создаваемых программных продуктов 

В) описание процедур 



  

8. Для чего создаются информационные системы? 

А) получения определенных информационных услуг 

Б) обработки информации 

В) все ответы правильные 

  

9. Целостность можно подразделить: 

А) статическую 

Б) динамичную 

В) структурную 

  

10. Где применяются  средства контроля динамической целостности? 

А) анализе потока финансовых сообщений 

Б) обработке данных 

В) при выявлении кражи, дублирования отдельных сообщений 

ПК-5. Способен систематизировать и обобщать информацию, готовить 

предложения по совершенствованию системы государственного и муниципального 

управления.  

 

 

11. Какие трудности возникают в информационных системах при конфиденциальности? 

А) сведения о технических каналах утечки информации являются закрытыми 

Б) на пути пользовательской криптографии стоят многочисленные технические проблемы 

В) все ответы правильные 

  

12. Угроза – это… 

А) потенциальная возможность определенным образом нарушить информационную 

безопасность 

Б) система программных языковых организационных и технических средств, 

предназначенных для накопления и коллективного использования данных 

В) процесс определения отвечает на текущее состояние разработки требованиям данного этапа 

  

13. Атака – это… 

А) попытка реализации угрозы 

Б) потенциальная возможность определенным образом нарушить информационную 

безопасность 

В) программы, предназначенные для поиска необходимых программ. 

  

14. Источник угрозы – это.. 

А) потенциальный злоумышленник 

Б) злоумышленник 

В) нет правильного ответа 

  

15. Окно опасности – это… 

А) промежуток времени от момента, когда появится возможность слабого места и до момента, 

когда пробел ликвидируется. 

Б) комплекс взаимосвязанных программ для решения задач определенного класса конкретной  

предметной области 

В) формализованный язык для описания задач алгоритма решения задачи пользователя на 

компьютере 

 

ПК-7. Способен самостоятельно осуществлять коммуникационную и научно-

исследовательскую деятельность в сфере государственного и муниципального 

управления. 



16. Какие события должны произойти за время существования окна опасности? 

А) должно стать известно о средствах использования пробелов в защите. 

Б) должны быть выпущены соответствующие заплаты. 

В) заплаты должны быть установлены в защищаемой И.С. 

 

 17. Угрозы можно классифицировать по нескольким критериям: 

А) по спектру И.Б. 

Б) по способу осуществления 

В) по компонентам И.С. 

  

18. По каким компонентам классифицируется угрозы доступности: 

А) отказ пользователей 

Б) отказ поддерживающей инфраструктуры 

В) ошибка в программе 

  

19. Основными источниками внутренних отказов являются: 

А) отступление от установленных правил эксплуатации 

Б) разрушение данных 

В) все ответы правильные 

  

20. Основными источниками внутренних отказов являются: 

А) ошибки при конфигурировании системы 

Б) отказы программного или аппаратного обеспечения 

В) выход системы из штатного режима эксплуатации 

 

4. ШКАЛА И КРИТЕРИИ ОЦЕНИВАНИЯ СФОРМИРОВАННОСТИ КОМПЕТЕНЦИЙ 

 
Код и наименование 

компетенции 

Критерии оценивания результатов обучения 

зачтено не зачтено 

ПК-1. Способен создавать, 

описывать и использовать в 

управленческой 
деятельности нормативную 

правовую базу 

государственного и 

муниципального 

управления, ответственно 

контролировать выполнение 

нормативных документов в 

профессиональной 

деятельности, осуществлять 

функции и задачи по 

выработке государственной 
политики 

Сформированные 

систематические знания в рамках 

компетенции ПК-1 

Отсутствие знаний в рамках компетенции 

ПК-1 

Сформированное умение в 
рамках компетенции ПК-1 

Отсутствие умений в рамках компетенции 
ПК-1 

Успешное и систематическое 

применение навыков владения в 

рамках компетенции ПК-1 

Отсутствие навыков в рамках компетенции 

ПК-1 

ПК-2. Способен 

осуществлять контроль, 

надзор и координацию 

деятельности в различных 

сферах государственного 

регулирования 

Сформированные 

систематические знания в рамках 

компетенции ПК-2 

Отсутствие знаний в рамках компетенции 

ПК-2 

Сформированное умение в 

рамках компетенции ПК-2 

Отсутствие умений в рамках компетенции 

ПК-2 

Успешное и систематическое 

применение навыков владения в 

рамках компетенции ПК-2 

Отсутствие навыков в рамках компетенции 

ПК-2 

ПК-5. Способен 

систематизировать и 

обобщать информацию, 

готовить предложения по 

совершенствованию 

системы государственного и 

Сформированные 

систематические знания в рамках 

компетенции ПК-5 

Отсутствие знаний в рамках компетенции 

ПК-5 

Сформированное умение в 

рамках компетенции ПК-5 

Отсутствие умений в рамках компетенции 

ПК-5 



муниципального управления  Успешное и систематическое 

применение навыков владения в 

рамках компетенции ПК-5 

Отсутствие навыков в рамках компетенции 

ПК-5 

ПК-7. Способен 

самостоятельно 

осуществлять 

коммуникационную и 
научно-исследовательскую 

деятельность в сфере 

государственного и 

муниципального управления 

Сформированные 
систематические знания в рамках 

компетенции ПК-7 

Отсутствие знаний в рамках компетенции 
ПК-7 

Сформированное умение в 

рамках компетенции ПК-7 

Отсутствие умений в рамках компетенции 

ПК-7 

Успешное и систематическое 

применение навыков владения в 

рамках компетенции ПК-7 

Отсутствие навыков в рамках компетенции 

ПК-7 

 

 

Процедура проведения промежуточной аттестации обучающихся 

 

Процедура промежуточной аттестации предполагает зачет. Форму проведения зачета 

определяет преподаватель, проводящий промежуточную аттестацию:  

– «зачтено» выставляется обучающемуся, который теоретическое содержание курса 

освоил полностью, либо частично, но пробелы не носят существенного характера,  

необходимые компетенции и практические навыки работы с освоенным материалом 

сформированы, либо некоторые практические навыки работы с освоенным материалом 

сформированы недостаточно, все предусмотренные программой обучения учебные задания 

выполнены, либо некоторые виды заданий выполнены с ошибками; 

– «не зачтено» выставляется обучающемуся, который теоретическое содержание курса 

освоил со значительными пробелами, носящими существенный характер, необходимые 

компетенции не сформированы, существенные пробелы в знаниях основных положений 

фактического материала. 
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1. ПЕРЕЧЕНЬ КОМПЕТЕНЦИЙ С УКАЗАНИЕМ ЭТАПОВ ИХ ФОРМИРОВАНИЯ В 

ПРОЦЕССЕ ОСВОЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 

 
Паспорт фонда оценочных средств 

 
Перечень компетенций и индикаторов 

дисциплины (модуля) 
 
 

Способы формирования компетенции 

Оценочное средство 

Код и 

наименование 
компетенции 

Код и наименование 

индикатора 

Текущий 

контроль 

Промежу- 

точная 
аттестация 

УК-1 
Способен 

осуществлять 

критический 

анализ 

проблемных 

ситуаций на 

основе 

системного 

подхода, 

вырабатывать 

стратегию 

действий 

УК-1.1 Критически 

анализирует проблемную 

ситуацию как систему, 

выявляя ее 

составляющие и связи 

между ними; 

Лекция 

Наука как социальный институт и феномен 

культуры. 

Структура научного знания 

Практические занятия. 

Базовые концепции науки. Проблемы общей 

методологии 

Наука в историческом измерении 

Самостоятельная работа. 

Наука в измерении соцума и культуры 

Наука в структурном измерении 

Тестирование 
, глоссарий 

собеседовани 

е 

Собеседование 

УК-1.2 Осуществляет 

поиск вариантов 

решения поставленной 

проблемной ситуации на 

основе доступных 

источников информации; 

Самостоятельная работа. 

Наука в измерении соцума и культуры 

Наука в структурном измерении 

Творчесский 

проект, 

групповые и 

индивидуаль 

ные задания 

Собеседование 

УК-1.3 Разрабатывает и 

содержательно 

аргументирует стратегию 

действий в проблемной 

ситуации на основе 

системного подхода 

Самостоятельная работа. 

Методология научного познания и знания 

Специфика социокультурного мира как 

объекта научного познания 

Место и роль социально-гуманитарных наук 

на современном этапе истории 

Подготовка 

рефератов, 

тестирование. 

Участие в 

конференции 

Собеседование 

 

2. ТИПОВЫЕ КОНТРОЛЬНЫЕ ЗАДАНИЯ ИЛИ ИНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ ТЕКУЩЕГО 
КОНТРОЛЯ УСПЕВАЕМОСТИ 

 

Пример тестовых заданий. 

1 Наука – это особый рациональный способ описания мира, основанный на…? 

1. логическом выводе и методе; 

2. эмпирической проверке и математическом доказательстве; 

3. идеализации и моделировании реальных объектов и явлений; 

4. модельных и мысленных экспериментах; 

5. эмпирическом обобщении и гипотезах. 



2 Научное исследование характеризуется? 

1. полнотой; 

2. объективностью; 

3. бездоказательностью; 

4. точностью. 

 

3 Воспринимал эксперимент как «искусственное» и одновременно как репрезентант 

«естественного», природы? 

1. И.Ньютон; 

2. Ф.Бэкон; 

3. Г.Галилей. 

 

4 Гипотеза – это…? 

1. показатель, характеризующий уровень развития признака; 

2. научное предположение о развитии явлений и процессов в перспективе; 

3. значение признака, наиболее часто встречающийся в изучаемом ряду. 

 

5 Создание условий, позволяющих человеку осуществить определенную деятельность за счёт 
сил и процессов природы, — это? 

1. технико-использующая деятельность; 

2. технико-преобразующая деятельность; 

3. технико-производящая деятельность. 

 

6. Метод научного познания, основанный на изучении объектов посредством их копий – 
это…? 

1. моделирование; 

2. аналогия; 

3. эксперимент; 

4. дедукция. 

 

7. Метод познания, при котором происходит перенос знания, полученного в ходе 

рассмотрения какого-либо одного объекта, на другой – это…? 

1. моделирование; 

2. аналогия; 

3. эксперимент; 

4. дедукция. 

 

8. Метод познания, при помощи которого явления действительности исследуются в 

контролируемых и управляемых условиях – это…? 

1. индукция; 

2. анализ; 

3. наблюдение; 

4. эксперимент. 

 

9. Абстрактно-логический метод исследования – это…? 

1. научное предвидение о направлениях развития изучаемых явлений в будущем; 

2. поиск оптимальных способов достижения поставленных целей; 

3. изучение сущности явлений и процессов при помощи определенного рода рассуждений; 

4. сочетание свойств и признаков совокупности. 

 

10. Метод научного познания, представляющий собой формулирование логического 
умозаключения путем обобщения данных наблюдения и эксперимента – это…? 

1. абстрагирование; 

2. синтез; 



3. индукция; 

4. дедукция. 

 

11. Метод научного познания, в основу которого положена процедура соединения различных 

элементов предмета в единое целое – это…? 

1. абстрагирование; 

2. синтез; 

3. индукция; 

4. дедукция. 

 

12. Динамические и статистические методы познания относятся к методам? 

1. общенаучным; 

2. частнонаучным; 

3. всеобщим; 

4. теоретическим; 

5. метафизическим. 
 

13. Диалектика это системный метод познания, который означает 

1. Учение о самодвижения предмета на основании внутренних противоречий 

2. Метод обнаружения истины, путем столкновения противоположных мнений 

3. Рассудочное познание, основанное на выделении отдельных свойств предмета 

 

14. Изменения системы в сторону повышения уровня ее упорядоченности, организованности, 

сложности характеризуют как … 

1. прогресс 

2. регресс 

3. движение 

4. онтогенез 
 

15. Знание, являющееся предпосылкой возникновения науки характеризуется как… 

1. донаучное 

2. паранучное 

3. квазинаучное 

4. лженаучное 

 

16. Рациональность является характерной чертой… 

1. науки 

2. искусства 

3. религии 

4. мифа 

 

17. Метод познания, означающий мысленное разложение объекта на составные элементы, 

называется… 

1. анализом 

2. синтезом 

3. аналогией 

4. экстраполяцией 

 

18. В науке различают два уровня исследования: 

1. эмпирический и теоретический 

2. чувственный и логический 

3. фундаментальный и прикладной 

4. гуманитарный и естественнонаучный 



19. Испытание и проверка изучаемых явлений в контролируемых условиях есть … 

1. эксперимент 

2. проектирование 

3. наблюдения 

4. конструирование 

 

20. Проблема метода научного познания была поставлена в философии… 

1. Нового времени 

2. Возрождения 

3. Просвещения 

4. Немецкой классики 

Ключ к тесту: 

 

 

 

 

 

 

 

Шкала и критерии оценивания задания 1 

Критерии оценки: 
Согласно балльно-рейтинговой системе по данной учебной дисциплине максимальная оценка 

10 баллов: 

оценка 5 баллов («отлично») - 20-18 баллов; 

оценка 4 балла («хорошо») - 17-15 баллов; 

оценка 3 балла («удовлетворительно») - 14-12 балла; 

оценка 2 балла («неудовлетворительно») – ниже 11 баллов. 

 

Пример глоссария 
Название глоссария: «Бренд и персональный брендинг» 

Структура глоссария 

Термин Определение Источник 
   

 

Термины: наука, исследование, метод, субъект, объект, университет, рациональности, 

структура, критика, система, истина, критерий, методология, дискуссия, деятельность, 

диалектика, прогресс, научно-техническая революция. 
 

Шкала и критерии оценивания глоссария 

Критерии оценки: 
Согласно балльно-рейтинговой системе по данной учебной дисциплине максимальная оценка 

глоссария 10 баллов: 

оценка 5 баллов («отлично») – 8-10 баллов; 

оценка 4 балла («хорошо») – 5-7 баллов; 
оценка 3 балла («удовлетворительно») -2-4 балла; 

оценка 2 балла («неудовлетворительно») - 0 баллов. 

- раскрытие более 10 терминов – 2 балла; 

- разнообразие представленных определений (разнообразие источников) – 3 балла; 

- уровень систематизации и оформления – 3 балла; 

- наличие в работе собственных идей и определений – 2 балла. 

 

Пример вопросов для собеседования 

1. Каковы характеристики   эмпирической   науки   с точки зрения Поппера? Каковы 

1 5 6 1 11 2 16 1 

2 2 7 2 12 1 17 1 

3 3 8 4 13 1 18 1 

4 2 9 3 14 1 19 1 

5 2 10 3 15 1 20 1 

 



возможности и достоинства принципа фальсификации в определении истинности и 

объективности научного знания в сравнении с индуктивной концепцией достоверности 

законов природы? 

2. Какова аргументация Поппера в пользу концепта «эпистемологии третьего мира», 

насколько логика философа кажется Вам обоснованной и стройной? 

3. Как понимается объективность научного знания в философии Поппера? 

4. В чем заключается суть критики Поппера и Куна по проблемам методологии науки со 

стороны Лакатоса? 

5. Какое понимание научной истины выражает методология научно-исследовательских 

программ Лакатоса? 

6. В чем смысл и какова связь отрицательной и положительной эвристики в философии 

науки Лакатоса? 

7. Каково место и роль «аномальных знаний», опровержений в развитии научных 

исследований у Лакатоса и Куна? 

8. Каково понимание и статус «объективной реальности» в философии науки Лакатоса, 

Поппера, Куна? 

9. Какой смысл и ценность вкладывает Кун в понятия нормальной науки, парадигмы, 

научной революции, и какова их взаимосвязь? 

10. Как Вы думаете, в чем заключается продуктивный смысл в понимании науки как 

системы проблем и головоломок в отличие от концепта науки как системы позитивных 

знаний о мире (кумулятивный взгляд)? Объясните и обоснуйте свое мнение. 

11. В чем позитивный смысл научный революций по Куну, каковы судьбы старого и нового 

научного знания? 

12. Какое место и функции выполняют образцы в дисциплинарной матрице науки, с точки 

зрения Куна? 

13. Как можно растолковать тезис «теоретической нагруженности факта» в концепции 

эпистемологического анархизма Фейерабенда? 

14. Какой продуктивный смысл Вы можете выделить в тезисе «несоизмеримости теорий» 

Фейерабенда? 

15. Как рассматривается проблема расхождения теории и фактов в философии науки 

Поппера, Лакатоса, Куна, Фейерабенда? 

 

Шкала и критерии оценивания собеседования 
 

Критерии оценки: 

Согласно балльно-рейтинговой системе по данной учебной дисциплине максимальная оценка 
собеседование 12 баллов: 

оценка 5 баллов («отлично») - 12 баллов; 
оценка 4 балла («хорошо») - 10 баллов; 

оценка 3 балла («удовлетворительно») - 5 баллов; 
оценка 2 балла («неудовлетворительно») - 0 баллов; 

- демонстрирует знание основных категорий и понятий; умеет проиллюстрировать 

теоретические положения примерами, выстраивает стройную логику обоснования – 12 баллов; 

- демонстрирует знание основных категорий и понятий; владеет профессиональной 

терминологией; в целом, может самостоятельно сформулировать выводы, дать свою точку 

зрения на фоне стандартно-типового подхода – 10 балла; 

- ответ схематичен, фрагментарно воспроизводится содержание лекционного курса, не 

способен воспользоваться знанием для детализации ответа; для ответа характерен 

аксиоматичный стиль изложения, фрагментарно решает поставленные вопросы – 8 балла; 



- ответ схематичен, фрагментарно воспроизводится содержание лекционного курса, не 

способен воспользоваться знанием для детализации ответа; для ответа характерен 

аксиоматичный стиль изложения – 5 балла; 

- не понимает сути вопроса: пытается ответить на вопрос не по теме, либо подменить ответ 

общими рассуждениями; не способен привести примеры в защиту собственных утверждений, 

не реагирует на наводящие вопросы – 0 баллов. 

 

Пример творческого проекта 

Задание выполняют обучающиеся по 3-4 человека в группе. Презентация должна содержать не 

менее 12-15 слайдов с использованием возможностей анимации и различного оформления. 

Приветствуется наличие в презентации звукового сопровождения (комментариев) и реальных 

примеров (картинок). 

Создать презентацию по одной из тем: 

1. Роль науки в современном обществе. 
 

2. Методы науки и их роль в поиске истины. 
 

3. Наука и будущее человеческой природы. 
 

4. Природа как предмет научного исследования: воображаемое и реальное. 
 

5. Культура в ракурсе научного исследования: идеализации и их влияние в истории 

культуры. 

6. «О, сколько нам открытий чудных готовит просвещенья дух…», или как это понимать в 

XXI веке. 

7. Очевидность как критерий истины. "Cogitoergosum". 
 

8. Научный метод – инструмент построения "нового мира". 
 

9. Наука и техника: коллизии, конфликты, метаморфозы. 
 

10. Техника и человек: перспективы власти и взаимного влияния. 
 

11. Мир природы и царство свободы: научный взгляд на проблему. 
 

12. Сходство и различие методологии естественных и социально-гуманитарных наук. 
 

13. Сущность синергетической методологии, ее потенциал в гуманитарном и социальном 

исследовании. 

14. Специфика субъекта и объекта познания в естественных и гуманитарных науках. 
 

15. «Пол – это судьба», или что такое гендерный анализ в социокультурных исследованиях. 
 

Шкала и критерии оценивания собеседования 

Критерии оценки: 
Согласно балльно-рейтинговой системе по данной учебной дисциплине максимальная оценка 

10 баллов: 

оценка 5 баллов («отлично») - 8-10 баллов; 

оценка 4 балла («хорошо») - 5-7 баллов; 

оценка 3 балла («удовлетворительно») - 2-4 балла; 
оценка 2 балла («неудовлетворительно») - 0-1 балла; 

- актуальность темы исследования и постановка проблемы – 1 балл; 

- наличие сформулированных целей и задач работы – 1 балл; 



- новизна и оригинальность решения поставленных задач – 1 балл; 

- четкость доклада, логичность, связанность, доказательность представленных результатов – 2 
балла; 

- теоретическая, практическая значимость результатов и полнота раскрытия темы – 2 балла; 

- оригинальность демонстрационного материала (презентация) – 1 балл; 

- владение вниманием аудитории, умение преподнести себя, языковая грамотность, 
включенность всех членов группы в защиту проекта – 0,5 балла; 

- наличие заключения и четкость выводов – 0,5 балла; 

- качество ответов на вопросы - 1 балл. 

 

Пример индивидуальных и групповых заданий 

 

1. Установите различия между проектированием и конструированием на основе анализа 

следующего текста: «Проектирование следует отличать от конструирования. Для 

проектировочной деятельности исходным является социальный заказ, т. е. потребность в 

создании определенных объектов, вызванная либо «разрывами» в практике их изготовления, 

либо конкуренцией, либо потребностями развивающейся социальной практики (например, 

необходимостью упорядочения движения транспорта в связи с ростом городов) и т. п. Продукт 

проектировочной деятельности в отличие от конструкторской выражается в особой знаковой 

форме – в виде текстов, таблиц, чертежей, графиков, расчетов, моделей в памяти ЭВМ и т. д. 

Результат конструкторской деятельности должен быть обязательно материализован в виде 

опытного образца, с помощью которого уточняются расчёты, приводимые в проекте, и 

конструктивно-технические характеристики проектируемой технической системы». 

Для осуществления анализа рассмотрите конструирование и проектирование с точки зрения: 

– потребностей, которые они удовлетворяют; 

– их продукта; 

- формы, в которой существует их продукт. 
 

2. На основании работы с М. Хайдеггера «Время картины мира», «Наука и осмысление» 

студенты делятся на группы и участвуют в дискуссии по вопросам: 

 На каком концепте сущего и истины основано существо науки Нового времени? 

 В чем кроется существо научного исследования, по мнению Хайдеггера? 

 В чем заключается специфика эксперимента как процесса науки? Каковы последствия 

становления экспериментальной науки? 

 Сущность и последствия становления науки как производства. 

 В чем отличие античного, средневекового миросозерцания и нововременной картины 

мира в перспективе научного знания? (В понимании восприятия, сущего, истины и 

человека) 

 Как выстраивается связь человека и сущего в новоевропейской картине мира? 

 Каково соотношение между Я (индивидуализмом) и Мы (коллективизмом) в концепте 

науки Нового времени? 

 Какова специфика гуманизма и мировоззренческих принципов, возникших на почве 

науки, начиная с XVII века? 

 Как Хайдеггер толкует понятие «теория» в перспективе языка и жизни? Насколько 

предложенная философом трактовка адекватна философии и науке культуре 

постмодерна? 

 В чем заключается отличие теории в значении «рассмотрения» от теории в значении 

«созерцания», с точки зрения Хайдеггера? Насколько эти перспективы понимания 

теории могут влиять на мастерство и творчество современных ученых? 

 Как Хайдеггер толкует тезис: «Современная наука есть теория действительного»? 



Шкала и критерии оценивания индивидуальных и групповых заданий 

Критерии оценки: 
Cогласно балльно-рейтинговой системе по данной учебной дисциплине максимальная оценка 

за анализ кейса 10 баллов: 

оценка 5 баллов («отлично») - 10 баллов; 

оценка 4 балла («хорошо») - 7 баллов; 

оценка 3 балла («удовлетворительно») - 4 балла; 

оценка 2 балла («неудовлетворительно») - 0 балла; 

- приведен подробный анализ ситуации и даны исчерпывающие ответы на все поставленные 

вопросы с приведением доказательной базы выбранной точки зрения – 10 баллов; 

- приведен подробный анализ ситуации и даны исчерпывающие ответы на часть поставленных 

вопросы с приведением доказательной базы выбранной точки зрения – 7 баллов; 

- даны ответы на меньшую часть поставленных вопроса, при этом доказательная база содержит 

ряд процедурных ошибок – 4 балла; 

- дан ответ на один вопрос или отсутствуют ответы на вопросы, формулировка содержит 

процедурную ошибку, доказательная база приведена не в полном объеме – 0 балла. 
 

Примерная тематика рефератов 

 

1. Наука как исторический и культурный феномен. 
 

2. Понятие природы у Канта. 
 

3. Идеалы научности в философии позитивизма. 
 

4. Наука и жизненный мир в философии Э. Гуссерля. 
 

5. Понятие науки и научного знания в неопозитивизме (Венский кружок, Берлинская 

группа). 

6. Фальсификационизм К. Поппера. 
 

7. Концепция научно-исследовательских программ И. Лакатоса 
 

8. Теория парадигм Т. Куна и др. 
 

9. Теория эпистемологического анархизма П. Фейерабенда. 
 

10. Концепция неявного знания М. Полани. 
 

11. Социология науки Р. Мертона. 
 

12. Реальный и мысленный эксперимент. 
 

13. Дисциплинарная структура науки. 
 

14. Научная проблема, проблемная ситуация и гипотеза как начало познания. 
 

15. Теоретические методы исследования. 
 

16. Эмпирические методы исследования. 
 

17. Гипотетико-дедуктивный метод познания. 
 

18. Методы, типы и функции научного объяснения. 



19. Методы и функции научного понимания. 
 

20. Системный метод исследования, его ресурс в области социального и гуманитарного 

знания. 

21. Проблема понимания в герменевтике. Взаимопонимание и диалог. 
 

22. Гендерная методология в социальных и культурных исследованиях. 
 

23. Особенности методологии современных Cultural Studies. 
 

24. Методология и методика диссертационного исследования. 
 

Шкала и критерии оценивания рефератов 

Критерии оценки: 
Cогласно балльно-рейтинговой системе по данной учебной дисциплине максимальная оценка 

за реферат 12 баллов: 

оценка 5 баллов («отлично») - 12 баллов; 

оценка 4 балла («хорошо») - 8 баллов; 

оценка 3 балла («удовлетворительно») - 5 баллов; 

оценка 2 балла («неудовлетворительно») - 0 баллов. 

- выполнены все требования к написанию и защите реферата: обозначена проблема и 

обоснована её актуальность, сделан краткий анализ различных точек зрения на 

рассматриваемую проблему и логично изложена собственная позиция, сформулированы 

выводы, тема раскрыта полностью, выдержан объём, соблюдены требования к внешнему 

оформлению, даны правильные ответы на дополнительные вопросы – 10 баллов; 

- основные требования к реферату и его защите выполнены, но при этом допущены недочеты. 

В частности, имеются неточности в изложении материала; отсутствует логическая 

последовательность в суждениях; не выдержан объем реферата; имеются упущения в 

оформлении; на дополнительные вопросы при защите даны неполные ответы – 8 баллов; 

- имеются существенные отступления от требований к реферированию. В частности: тема 
освещена лишь частично; допущены фактические ошибки в содержании реферата или при 

ответе на дополнительные вопросы – 5 баллов; 
- тема освоена лишь частично; допущены грубые ошибки в содержании реферата или при ответе 

на дополнительные вопросы; во время защиты отсутствует вывод – 3 балла; 

- тема реферата не раскрыта, обнаруживается существенное непонимание проблемы – 0 баллов. 
 

Участие в конференции по дисциплине 

Критерии оценки: 
Согласно балльно-рейтинговой системе по данной учебной дисциплине максимальная оценка 

10 баллов: 

участие в конференции всероссийского и международного уровня – 10 баллов; 

призовое место в конференции университета – 8 баллов 

участие в конференции университета с оным/заочным докладом – 5 баллов; 

участие в конференции университета – 3 баллов; 

отсутствие участия в конференции – 0 баллов. 

 
Вопросы для подготовки к экзамену. 

1. Основные концепции философии науки (позитивизм, эмпириокритицизм, логический 

позитивизм, фальсификационизм К. Поппера, концепция научно-исследовательских 

программ И. Лакатоса, теория парадигм Т. Куна и др.) 



2. Предмет философии науки. Проблема статуса науки. Три аспекта бытия науки: наука как 

система знания, наука как познавательная действительность, наука как социальный 

институт. 

3. Классическая и неклассическая эпистемология в корреляции с классической и 

неклассической наукой. 

4. Место и роль науки в цивилизациях разного типа. Наука и иные формы освоения мира. 

Функции науки в жизни современного общества. 

5. Возникновение науки и основные стадии ее исторической эволюции. Возникновение 

дисциплинарно организованного знания. 

6. Специфика научного знания и структура научного исследования. 
 

7. Структура эмпирического познания. Методы эмпирического исследования. 
 

8. Структура теоретического познания. Методы теоретического исследования. 
 

9. Проблема истины научного знания. 
 

10. Динамика науки. Научные традиции и научные революции. Интернализм и 

экстернализм в понимании развития науки. 

11. Наука как социальный институт. Историческое развитие институциональных форм 

научной деятельности. Исторические формы трансляции научных знаний. (В том числе 

применительно к науке специальности аспиранта) 

12. Становления обществознания как самостоятельной области научного знания. 

Дисциплинарная структура современного социально-гуманитарного знания. 

13. Социальные и гуманитарные науки. Основные исследовательские программы в 

изучении социальной реальности. 

14. Специфика субъекта и объекта социально-гуманитарного научного познания. 
 

15. Структура знания о социокультурном мире. Практическое знание и теоретическое 

знание. 

16. Объяснение и понимание. Герменевтика – наука о понимании и интерпретации текста. 
 

17. Вера, сомнение, ценности на уровне практического и теоретического знания. Функции 

ценностей в научном познании. 

18. Объяснение, понимание, интерпретация в теоретическом знании. 
 

19. Критическая методологии в социально-гуманитарном познании. 
 

20. Проблема использования количественных и естественнонаучных методов в социально- 

гуманитарных исследованиях. 

Cогласно балльно-рейтинговой системе по данной учебной дисциплине максимальная оценка 

за экзамен 30 баллов: 

Оценка 5 баллов («отлично») - 30 баллов 

Оценка 4 балла («хорошо») - 20 баллов 



Оценка 3 балла («удовлетворительно») - 10 балла 

Оценка 2 балла («неудовлетворительно») - 0 баллов. 

30 баллов – обучающийся смог показать прочные знания основных положений фактического 

материала, умение самостоятельно решать конкретные практические задачи повышенной 

сложности, свободно использовать справочную литературу, делать обоснованные выводы из 

результатов анализа конкретных проблемных ситуаций; 

20 баллов (традиционная оценка 4 балла («хорошо»)) – обучающийся смог показать прочные 

знаний основных положений фактического материала, умение самостоятельно решать 

конкретные практические задачи, предусмотренные рабочей программой, ориентироваться в 

рекомендованной справочной литературе, умеет правильно оценить полученные результаты 

анализа конкретных проблемных ситуаций; 

10 баллов (традиционная оценка 3 балла («удовлетворительно»)) – обучающийся смог показать 

знания основных положений фактического материала, умение получить с помощью 

преподавателя правильное решение конкретной практической задачи из числа 

предусмотренных программой, обучающийся знаком с рекомендованной справочной 

литературой; 

0 баллов (традиционная оценка 2 балла («неудовлетворительно»)) – при ответе обучающегося 

выявились существенные пробелы в знаниях основных положений фактического материала, 

неумение с помощью преподавателя получить правильное решение конкретной практической 

задачи из числа предусмотренных рабочей программой. 

 

 
 

Оценочные материалы для оценки уровня сформированности компетенций (этапов 

сформированности компетенций) обучающихся 

 
 

Пример задания для тестирования 

 

УК-1. Критически анализирует проблемную ситуацию как систему, выявляя ее 

составляющие и связи между ними; 

 
ЗНАТЬ: принципы критического подхода в познании; 

 

1 Наука – это особый рациональный способ описания мира, основанный на…? 

1. логическом выводе и методе; 

2. эмпирической проверке и математическом доказательстве; 

3. идеализации и моделировании реальных объектов и явлений; 

4. модельных и мысленных экспериментах; 

5. эмпирическом обобщении и гипотезах. 

 

2 Научное исследование характеризуется? 

1. полнотой; 

2. объективностью; 

3. бездоказательностью; 

4. точностью. 

 

3 Воспринимал эксперимент как «искусственное» и одновременно как репрезентант 

«естественного», природы? 

1. И.Ньютон; 

2. Ф.Бэкон; 

3. Г.Галилей. 

 

4 Гипотеза – это…? 



1. показатель, характеризующий уровень развития признака; 

2. научное предположение о развитии явлений и процессов в перспективе; 

3. значение признака, наиболее часто встречающийся в изучаемом ряду. 
 

5 Создание условий, позволяющих человеку осуществить определенную деятельность за счёт 

сил и процессов природы, — это? 

1. технико-использующая деятельность; 

2. технико-преобразующая деятельность; 

3. технико-производящая деятельность. 

 

6. Метод научного познания, основанный на изучении объектов посредством их копий – 

это…? 

1. моделирование; 

2. аналогия; 

3. эксперимент; 

4. дедукция. 

 

7. Метод познания, при котором происходит перенос знания, полученного в ходе 

рассмотрения какого-либо одного объекта, на другой – это…? 

1. моделирование; 

2. аналогия; 

3. эксперимент; 

4. дедукция. 

 
8. Метод познания, при помощи которого явления действительности исследуются в 

контролируемых и управляемых условиях – это…? 

1. индукция; 

2. анализ; 

3. наблюдение; 

4. эксперимент. 
 

9. Абстрактно-логический метод исследования – это…? 

1. научное предвидение о направлениях развития изучаемых явлений в будущем; 

2. поиск оптимальных способов достижения поставленных целей; 

3. изучение сущности явлений и процессов при помощи определенного рода рассуждений; 

4. сочетание свойств и признаков совокупности. 

 
10. Метод научного познания, представляющий собой формулирование логического 

умозаключения путем обобщения данных наблюдения и эксперимента – это…? 

1. абстрагирование; 

2. синтез; 

3. индукция; 

4. дедукция. 

 

11. Метод научного познания, в основу которого положена процедура соединения различных 

элементов предмета в единое целое – это…? 

1. абстрагирование; 

2. синтез; 

3. индукция; 

4. дедукция. 
 

12. Динамические и статистические методы познания относятся к методам? 

1. общенаучным; 

2. частнонаучным; 



3. всеобщим; 

4. теоретическим; 

5. метафизическим. 
 

13. Диалектика это системный метод познания, который означает 

1. Учение о самодвижения предмета на основании внутренних противоречий 

2. Метод обнаружения истины, путем столкновения противоположных мнений 

3. Рассудочное познание, основанное на выделении отдельных свойств предмета 

 
14. Изменения системы в сторону повышения уровня ее упорядоченности, организованности, 

сложности характеризуют как … 

1. прогресс 

2. регресс 

3. движение 

4. онтогенез 

 

15. Знание, являющееся предпосылкой возникновения науки характеризуется как… 

1. донаучное 

2. паранучное 

3. квазинаучное 

4. лженаучное 

 

16. Рациональность является характерной чертой… 

1. науки 

2. искусства 

3. религии 

4. мифа 

 

17. Метод познания, означающий мысленное разложение объекта на составные элементы, 

называется… 

1. анализом 

2. синтезом 

3. аналогией 

4. экстраполяцией 

 

18. В науке различают два уровня исследования: 

1. эмпирический и теоретический 

2. чувственный и логический 

3. фундаментальный и прикладной 

4. гуманитарный и естественнонаучный 

 

19. Испытание и проверка изучаемых явлений в контролируемых условиях есть … 

1. эксперимент 

2. проектирование 

3. наблюдения 

4. конструирование 

 

20. Проблема метода научного познания была поставлена в философии… 

1. Нового времени 

2. Возрождения 

3. Просвещения 

4. Немецкой классики 

Ключ к тесту: 



1 5 6 1 11 2 16 1 

2 2 7 2 12 1 17 1 

3 3 8 4 13 1 18 1 

4 2 9 3 14 1 19 1 

5 2 10 3 15 1 20 1 
 

 

Шкала и критерии оценивания тестирования 

Критерии оценки: 
Согласно балльно-рейтинговой системе по данной учебной дисциплине максимальная оценка 

10 баллов: 

оценка 5 баллов («отлично») - 20-18 баллов; 

оценка 4 балла («хорошо») - 17-15 баллов; 

оценка 3 балла («удовлетворительно») - 14-12 балла; 
оценка 2 балла («неудовлетворительно») – ниже 11 баллов. 

 

УМЕТЬ: осуществлять занимать критическую позицию в постановке и решении 

проблемы: 

 
 

1. Установите различия между проектированием и конструированием на основе анализа 

следующего текста: «Проектирование следует отличать от конструирования. Для 

проектировочной деятельности исходным является социальный заказ, т. е. потребность в 

создании определенных объектов, вызванная либо «разрывами» в практике их изготовления, 

либо конкуренцией, либо потребностями развивающейся социальной практики (например, 

необходимостью упорядочения движения транспорта в связи с ростом городов) и т. п. Продукт 

проектировочной деятельности в отличие от конструкторской выражается в особой знаковой 

форме – в виде текстов, таблиц, чертежей, графиков, расчетов, моделей в памяти ЭВМ и т. д. 

Результат конструкторской деятельности должен быть обязательно материализован в виде 

опытного образца, с помощью которого уточняются расчёты, приводимые в проекте, и 

конструктивно-технические характеристики проектируемой технической системы». 

Для осуществления анализа рассмотрите конструирование и проектирование с точки зрения: 

– потребностей, которые они удовлетворяют; 

– их продукта; 

- формы, в которой существует их продукт. 

 

2. На основании работы с М. Хайдеггера «Время картины мира», «Наука и осмысление» 

студенты делятся на группы и участвуют в дискуссии по вопросам: 

 На каком концепте сущего и истины основано существо науки Нового времени? 

 В чем кроется существо научного исследования, по мнению Хайдеггера? 

 В чем заключается специфика эксперимента как процесса науки? Каковы последствия 

становления экспериментальной науки? 

 Сущность и последствия становления науки как производства. 

 В чем отличие античного, средневекового миросозерцания и нововременной картины 

мира в перспективе научного знания? (В понимании восприятия, сущего, истины и 

человека) 

 Как выстраивается связь человека и сущего в новоевропейской картине мира? 

 Каково соотношение между Я (индивидуализмом) и Мы (коллективизмом) в концепте 

науки Нового времени? 

 Какова специфика гуманизма и мировоззренческих принципов, возникших на почве 

науки, начиная с XVII века? 

 Как Хайдеггер толкует понятие «теория» в перспективе языка и жизни? Насколько 



предложенная философом трактовка адекватна философии и науке культуре 

постмодерна? 

 В чем заключается отличие теории в значении «рассмотрения» от теории в значении 

«созерцания», с точки зрения Хайдеггера? Насколько эти перспективы понимания 

теории могут влиять на мастерство и творчество современных ученых? 

 Как Хайдеггер толкует тезис: «Современная наука есть теория действительного»? 

 
Шкала и критерии оценивания индивидуальных и групповых заданий 

Критерии оценки: 
Cогласно балльно-рейтинговой системе по данной учебной дисциплине максимальная оценка 

за анализ кейса 10 баллов: 

оценка 5 баллов («отлично») - 10 баллов; 

оценка 4 балла («хорошо») - 7 баллов; 

оценка 3 балла («удовлетворительно») - 4 балла; 

оценка 2 балла («неудовлетворительно») - 0 балла; 

- приведен подробный анализ ситуации и даны исчерпывающие ответы на все поставленные 

вопросы с приведением доказательной базы выбранной точки зрения – 10 баллов; 

- приведен подробный анализ ситуации и даны исчерпывающие ответы на часть поставленных 

вопросы с приведением доказательной базы выбранной точки зрения – 7 баллов; 

- даны ответы на меньшую часть поставленных вопроса, при этом доказательная база содержит 
ряд процедурных ошибок – 4 балла; 

- дан ответ на один вопрос или отсутствуют ответы на вопросы, формулировка содержит 

процедурную ошибку, доказательная база приведена не в полном объеме – 0 балла. 

 

 

ВЛАДЕТЬ: навыками применения критического подхода к выявлению связи внутри 

научного познания; 

Пример вопросов для собеседования 

1. Каковы характеристики эмпирической науки с точки зрения Поппера? 

Каковы возможности и достоинства принципа фальсификации в определении 

истинности и объективности научного знания в сравнении с индуктивной концепцией 

достоверности законов природы? 

2. Какова аргументация Поппера в пользу концепта «эпистемологии третьего 

мира», насколько логика философа кажется Вам обоснованной и стройной? 

3. Как понимается объективность научного знания в философии Поппера? 

4. В чем заключается суть критики Поппера и Куна по проблемам 

методологии науки со стороны Лакатоса? 

5. Какое понимание научной истины выражает методология научно- 

исследовательских программ Лакатоса? 

6. В чем смысл и какова связь отрицательной и положительной эвристики в 

философии науки Лакатоса? 

7. Каково место и роль «аномальных знаний», опровержений в развитии 

научных исследований у Лакатоса и Куна? 

8. Каково понимание и статус «объективной реальности» в философии науки 

Лакатоса, Поппера, Куна? 



9. Какой смысл и ценность вкладывает Кун в понятия нормальной науки, 

парадигмы, научной революции, и какова их взаимосвязь? 

10. Как Вы думаете, в чем заключается продуктивный смысл в понимании 

науки как системы проблем и головоломок в отличие от концепта науки как системы 

позитивных знаний о мире (кумулятивный взгляд)? Объясните и обоснуйте свое мнение. 

11. В чем позитивный смысл научный революций по Куну, каковы судьбы 

старого и нового научного знания? 

12. Какое место и функции выполняют образцы в дисциплинарной матрице 

науки, с точки зрения Куна? 

13. Как можно растолковать тезис «теоретической нагруженности факта» в 

концепции эпистемологического анархизма Фейерабенда? 

14. Какой продуктивный смысл Вы можете выделить в тезисе 

«несоизмеримости теорий» Фейерабенда? 

15. Как рассматривается проблема расхождения теории и фактов в философии 

науки Поппера, Лакатоса, Куна, Фейерабенда? 

 

 
Шкала и критерии оценивания собеседования 

 

 
Критерии оценки: 

Согласно балльно-рейтинговой системе по данной учебной дисциплине 
максимальная оценка собеседование 12 баллов: 

оценка 5 баллов («отлично») - 12 баллов; 

оценка 4 балла («хорошо») - 10 баллов; 

оценка 3 балла («удовлетворительно») - 5 баллов; 

оценка 2 балла («неудовлетворительно») - 0 баллов; 

- демонстрирует знание основных категорий и понятий; умеет 

проиллюстрировать теоретические положения примерами, выстраивает стройную 

логику обоснования – 12 баллов; 

- демонстрирует знание основных категорий и понятий; владеет 

профессиональной терминологией; в целом, может самостоятельно сформулировать 

выводы, дать свою точку зрения на фоне стандартно-типового подхода – 10 балла; 

- ответ схематичен, фрагментарно воспроизводится содержание лекционного 

курса, не способен воспользоваться знанием для детализации ответа; для ответа 

характерен аксиоматичный стиль изложения, фрагментарно решает поставленные 

вопросы – 8 балла; 

- ответ схематичен, фрагментарно воспроизводится содержание лекционного 

курса, не способен воспользоваться знанием для детализации ответа; для ответа 

характерен аксиоматичный стиль изложения – 5 балла; 



- не понимает сути вопроса: пытается ответить на вопрос не по теме, либо подменить 

ответ общими рассуждениями; не способен привести примеры в защиту собственных 

утверждений, не реагирует на наводящие вопросы – 0 баллов. 

 

 

 

 
3. ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ 

ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

 

 

Список вопросов 

Вопросы для подготовки к экзамену. 

1. Основные концепции философии науки (позитивизм, эмпириокритицизм, логический 

позитивизм, фальсификационизм К. Поппера, концепция научно-исследовательских программ 

И. Лакатоса, теория парадигм Т. Куна и др.) 

2. Предмет философии науки. Проблема статуса науки. Три аспекта бытия науки: наука как 

система знания, наука как познавательная действительность, наука как социальный институт. 

3. Классическая и неклассическая эпистемология в корреляции с классической и 
неклассической наукой. 
4. Место и роль науки в цивилизациях разного типа. Наука и иные формы освоения мира. 

Функции науки в жизни современного общества. 

5. Возникновение науки и основные стадии ее исторической эволюции. Возникновение 
дисциплинарно организованного знания. 

6. Специфика научного знания и структура научного исследования. 

7. Структура эмпирического познания. Методы эмпирического исследования. 

8. Структура теоретического познания. Методы теоретического исследования. 

9. Проблема истины научного знания. 
10. Динамика науки. Научные традиции и научные революции. Интернализм и экстернализм в 

понимании развития науки. 

11. Наука как социальный институт. Историческое развитие институциональных форм научной 
деятельности. Исторические формы трансляции научных знаний. (В том числе применительно 

к науке специальности аспиранта) 

12. Становления обществознания как самостоятельной области научного знания. 
Дисциплинарная структура современного социально-гуманитарного знания. 

13. Социальные и гуманитарные науки. Основные исследовательские программы в изучении 

социальной реальности. 

14. Специфика субъекта и объекта социально-гуманитарного научного познания. 

15. Структура знания о социокультурном мире. Практическое знание и теоретическое знание. 

16. Объяснение и понимание. Герменевтика – наука о понимании и интерпретации текста. 

17. Вера, сомнение, ценности на уровне практического и теоретического знания. Функции 

ценностей в научном познании. 

18. Объяснение, понимание, интерпретация в теоретическом знании. 

19. Критическая методологии в социально-гуманитарном познании. 

20. Проблема использования количественных и естественнонаучных методов в социально- 
гуманитарных исследованиях. 

 

Шкала и критерии оценивания 

Cогласно балльно-рейтинговой системе по данной учебной дисциплине максимальная оценка 

за экзамен 30 баллов: 

Оценка 5 баллов («отлично») - 30 баллов 

Оценка 4 балла («хорошо») - 20 баллов 

Оценка 3 балла («удовлетворительно») - 10 балла 

Оценка 2 балла («неудовлетворительно») - 0 баллов. 



30 баллов – обучающийся смог показать прочные знания основных положений фактического 

материала, умение самостоятельно решать конкретные практические задачи повышенной 

сложности, свободно использовать справочную литературу, делать обоснованные выводы из 
результатов анализа конкретных проблемных ситуаций; 

20 баллов (традиционная оценка 4 балла («хорошо»)) – обучающийся смог показать прочные 
знаний основных положений фактического материала, умение самостоятельно решать 

конкретные практические задачи, предусмотренные рабочей программой, ориентироваться в 

рекомендованной справочной литературе, умеет правильно оценить полученные результаты 
анализа конкретных проблемных ситуаций; 

10 баллов (традиционная оценка 3 балла («удовлетворительно»)) – обучающийся смог показать 
знания основных положений фактического материала, умение получить с помощью 

преподавателя правильное решение конкретной практической задачи из числа 
предусмотренных программой, обучающийся знаком с рекомендованной справочной 

литературой; 

0 баллов (традиционная оценка 2 балла («неудовлетворительно»)) – при ответе обучающегося 

выявились существенные пробелы в знаниях основных положений фактического материала, 
неумение с помощью преподавателя получить правильное решение конкретной практической 

задачи из числа предусмотренных рабочей программой. 

 

Образец экзаменационного билета 

 
федеральное государственное автономное 

образовательное учреждение высшего образования 
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университет имени академика С.П. Королева» 

Институт Экономики и управления 

  

38.04.03 Управление персоналом 
   

(код и наименование направления подготовки) 

Кадровая безопасность организации 

(институт/факультет) 
Управления человеческими ресурсми 

(профиль (программа)) 
История и философия науки 

(кафедра)  (дисциплина) 

ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ №_3_ 

1. Предмет философии науки. Проблема статуса науки. Три аспекта бытия науки: наука как система знания, 

наука как познавательная действительность, наука как социальный институт 

 

2. Специфика субъекта и объекта социально-гуманитарного научного познания 

 

Составитель   Соловьева С.В., Соловова Н.В. /Фамилия И.О./ 

 

Заведующий кафедрой   Соловова Н.В. /Фамилия И.О./ 

 

«    » 20   г 

 

 

 

 

4. ШКАЛА И КРИТЕРИИ ОЦЕНИВАНИЯ СФОРМИРОВАННОСТИ КОМПЕТЕНЦИЙ 
 

 

 
 

Код и 

наименование 

компетенции 

Критерии оценивания результатов обучения 

отлично хорошо удовлетворительно 
не 

удовлетворительно 

УК-1 Способен 

осуществлять 

критический 
анализ 

Сформированные 

систематические 

знания в рамках 
компетенции УК-1 

Сформированные, 

но содержащие 

отдельные 
пробелы знания в 

Фрагментарные 

знания в рамках 

компетенции УК-1 

Отсутствие знаний 

в рамках 

компетенции УК-1 



проблемных 

ситуаций на 

основе системного 

подхода, 

вырабатывать 

стратегию 

действий 

 рамках 
компетенции УК-1 

  

 
Сформированное 

умение в рамках 

компетенции УК-1 

В целом успешное, 

но содержащее 

отдельные 

пробелы умение 

умения в рамках 
компетенции УК-1 

 
Частично освоенное 

умение в рамках 

компетенции УК-1 

 
Отсутствие умений 

в рамках 

компетенции УК-1 

Успешное и 

систематическое 

применение навыков 

владения в рамках 

компетенции УК-1 

В целом успешное, 

но содержащее 

отдельные 

пробелы умение 

навыки в рамках 
компетенции УК-1 

 
Фрагментарные 

навыки в рамках 

компетенции УК-1 

 
Отсутствие 

навыков в рамках 

компетенции УК-1 

 

Процедура проведения промежуточной аттестации обучающихся 

 

Критерии оценки и процедура проведения промежуточной аттестации 

В ходе промежуточной аттестации перевод рейтинговых баллов обучающихся в систему оценки 

знаний («отлично», «хорошо», «удовлетворительно», «неудовлетворительно») осуществляется 

следующим образом: 

–оценка «отлично» выставляется обучающемуся, набравшему от 86 до 100 рейтинговых баллов, 

означающих, что теоретическое содержание курса освоено полностью, необходимые 

компетенции и практические навыки работы с освоенным материалом сформированы, все 

предусмотренные программой обучения учебные задания выполнены; 

–оценка «хорошо» выставляется обучающемуся, набравшему от 71 до 85 баллов, означающих, 

что теоретическое содержание курса освоено полностью, необходимые компетенции 

сформированы, некоторые практические навыки работы с освоенным материалом 

сформированы недостаточно, все предусмотренные программой обучения учебные задания 

выполнены, некоторые виды заданий выполнены с ошибками; 

–оценка «удовлетворительно» выставляется обучающемуся, набравшему от 60 до 70 баллов, 

означающих, что теоретическое содержание курса освоено частично, но пробелы не носят 

существенного характера, необходимые компетенции сформированы, необходимые 

практические навыки работы с освоенным материалом в основном сформированы, 

большинство предусмотренных программой обучения учебных заданий выполнено, некоторые 

из выполненных заданий выполнены с ошибками; 

–оценка «неудовлетворительно» выставляется обучающемуся, набравшему менее 60 баллов, 

означающих, что теоретическое содержание курса освоено со значительными пробелами, 

носящими существенный характер, необходимые компетенции не сформированы. 

существенные пробелы в знаниях основных положений фактического материала. 

Максимальная сумма баллов, набираемая обучающимся по дисциплине, закрываемой 

семестровой (итоговой) аттестацией (экзамен), равна 100. 

Баллы, характеризующие успеваемость обучающегося по дисциплине, набираются им в течение 

всего периода обучения за изучение отдельных тем и выполнение отдельных видов работ. 

 
№ п/п Вид работ Сумма в баллах 

1. Активная познавательная работа во время занятий 

(конспектирование дополнительной и специальной 

литературы; участие в оценке результатов обучения 

других и самооценка; участие в обсуждении 
проблемных вопросов по теме занятия и т.д.). 

до 24 балла (1 балл за 

занятие) 

2. Контрольные мероприятия (тестирование) до 12 баллов 

3. Выполнение заданий по дисциплине в течение семестра до 34 баллов 
 Собеседование по тематике до 12 баллов 
 Составление глоссария до 10 баллов 
 Написание реферата до 12 баллов 



4. Выполнение дополнительных практико- 

ориентированных заданий 

до 30 баллов 

(дополнительно) 
 Выполнение творческого проекта до 10 баллов 
 Выполнение групповых и индивидуальных заданий до 10 баллов 
 Участие в конференциях по дисциплине до 10 баллов 

5. Ответ на экзамене до 30 баллов 
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1. ПЕРЕЧЕНЬ КОМПЕТЕНЦИЙ С УКАЗАНИЕМ ЭТАПОВ ИХ ФОРМИРОВАНИЯ В 

ПРОЦЕССЕ ОСВОЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 

 

Паспорт фонда оценочных средств 

 
Перечень компетенций и индикаторов 

дисциплины (модуля) 

Способы формирования компетенции 

Оценочное средство 

Код и 

наименование 

компетенции 

Код и наименование 

индикатора 

Текущий 

контроль 

Промежу-

точная 

аттестация 

 ПК-1Способен 

создавать, 

описывать и 

использовать в 

управленческо

й деятельности 

нормативную 

правовую базу 

государственно

го и 

муниципальног

о управления, 

ответственно 

контролироват

ь выполнение 

нормативных 

документов в 

профессиональ

ной 

деятельности, 

осуществлять 

функции и 

задачи по 

выработке 

государственно

й политики 

ПК-1.2Обрабатывает 

правовые источники 

информации и осуществляет 

правовой мониторинг 

соблюдения 

законодательства, 

специальных норм и правил в 

конкретной сфере 

деятельности 

Лекции. Понятие и сущность кадровой 

политики в органах государственной и 

муниципальной власти. Типы кадровой 

политики. В органах государственной и 

муниципальной власти. Систематизация 

факторов препятствующих и 

благоприятствующих развитию 

стратегических концепций кадрового 

развития. Кадровая политика и кадровая 

работа в системе государственной службы 

и в государственных организациях.  

Подготовка 

реферата, 

тестирование 

Вопросы к 

зачету 

Практические занятия: Механизм 

формирования кадровой политики. 

Основные этапы: формирование целей и 

задач, формулирование требований, 

обоснование принципов кадровой 

политики, разработка плана кадровых 

мероприятий. Государственные должности 

государственной службы. Кадровая 

политика и организация государственной 

службы: опыт зарубежных стран. 

Построение системы управления 

эффективностью как направление 

реформирования государственной службы 

в современной России. 

Практические 

задания, 

тестирование 

Вопросы к 

зачету 

Самостоятельная работа:  
Управление карьерными процессами в 

органах государственной и муниципальной 

власти. Система должностей на 

государственной гражданской службе и 

принципы должностного роста в органах 

государственной и муниципальной власти. 

Основные этапы кадровой политики в 

органах государственной и муниципальной 

власти. Служебный контракт и 

административные регламенты как основа 

профессиональной служебной 

деятельности государственного 

гражданского служащего. Кадровый резерв 

управленческих кадров в органах власти . 
Деловая оценка кадров в процессе отбора, 

методы оценки персонала  в органах 

государственной и муниципальной власти. 

Технологии отбора персонала органах 

государственной и муниципальной власти 

Подготовка 

реферата, 

практические 

занятия 

 

Вопросы к 

зачету 

ПК-3 Способен 

управлять 

процессами и 

системами 

оказания 

государственн

ых и 

муниципальны

ПК-3.2Управляет 

человеческими ресурсами в 

условиях развития цифровой 

инфраструктуры и внедрения 

современных технологий в 

публичное управление 

Лекции. Понятие и сущность кадровой 

политики в органах государственной и 

муниципальной власти. Типы кадровой 

политики. В органах государственной и 

муниципальной власти. Систематизация 

факторов препятствующих и 

благоприятствующих развитию 

стратегических концепций кадрового 

Подготовка 

реферата, 

тестирование 

Вопросы к 

зачету 



х услуг 

физическим и 

юридическим 

лицам 

развития. Кадровая политика и кадровая 

работа в системе государственной службы 

и в государственных организациях.  

Практические занятия: Механизм 

формирования кадровой политики. 

Основные этапы: формирование целей и 

задач, формулирование требований, 

обоснование принципов кадровой 

политики, разработка плана кадровых 

мероприятий. Государственные должности 

государственной службы. Кадровая 

политика и организация государственной 

службы: опыт зарубежных стран. 

Построение системы управления 

эффективностью как направление 

реформирования государственной службы 

в современной России. 

Практические 

задания, 

тестирование 

 

 

Подготовка 

реферата, 

практические 

занятия 

 

Вопросы к 

зачету 

 

 

 

 

 

Вопросы к 

зачету 

Самостоятельная работа:  
Управление карьерными процессами в 

органах государственной и муниципальной 

власти. Система должностей на 

государственной гражданской службе и 

принципы должностного роста в органах 

государственной и муниципальной власти. 

Основные этапы кадровой политики в 

органах государственной и муниципальной 

власти. Служебный контракт и 

административные регламенты как основа 

профессиональной служебной 

деятельности государственного 

гражданского служащего. Кадровый резерв 

управленческих кадров в органах власти . 
Деловая оценка кадров в процессе отбора, 

методы оценки персонала  в органах 

государственной и муниципальной власти. 

Технологии отбора персонала органах 

государственной и муниципальной власти 

ПК-5Способен 

систематизиро

вать и 

обобщать 

информацию, 

готовить 

предложения 

по 

совершенствов

анию системы 

государственно

го и 

муниципальног

о управления 

ПК-5.2Внедряет проекты 

кадровой безопасности и 

антикоррупционные 

механизмы в систему 

публичного управления 

Лекции. Понятие и сущность кадровой 

политики в органах государственной и 

муниципальной власти. Типы кадровой 

политики. В органах государственной и 

муниципальной власти. Систематизация 

факторов препятствующих и 

благоприятствующих развитию 

стратегических концепций кадрового 

развития. Кадровая политика и кадровая 

работа в системе государственной службы 

и в государственных организациях.  

Подготовка 

реферата, 

тестирование 

 

Практические занятия: Механизм 

формирования кадровой политики. 

Основные этапы: формирование целей и 

задач, формулирование требований, 

обоснование принципов кадровой 

политики, разработка плана кадровых 

мероприятий. Государственные должности 

государственной службы. Кадровая 

политика и организация государственной 

службы: опыт зарубежных стран. 

Построение системы управления 

эффективностью как направление 

реформирования государственной службы 

в современной России. 

Практические 

задания, 

тестирование 

Вопросы к 

зачету 

Самостоятельная работа:  
Управление карьерными процессами в 

Подготовка 

реферата, 

Вопросы к 



органах государственной и муниципальной 

власти. Система должностей на 

государственной гражданской службе и 

принципы должностного роста в органах 

государственной и муниципальной власти. 

Основные этапы кадровой политики в 

органах государственной и муниципальной 

власти. Служебный контракт и 

административные регламенты как основа 

профессиональной служебной 

деятельности государственного 

гражданского служащего. Кадровый резерв 

управленческих кадров в органах власти . 
Деловая оценка кадров в процессе отбора, 

методы оценки персонала  в органах 

государственной и муниципальной власти. 

Технологии отбора персонала органах 

государственной и муниципальной власти 

тестирование зачету 

 

 

2. ТИПОВЫЕ КОНТРОЛЬНЫЕ ЗАДАНИЯ ИЛИ ИНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ ТЕКУЩЕГО 

КОНТРОЛЯ УСПЕВАЕМОСТИ 

 

 

Примерный перечень тем рефератов 

 

ПРИМЕРНАЯ ТЕМАТИКА РЕФЕРАТОВ 

 

1. Элитный уровень государственной кадровой политики: ориентация на профессионализм. 

2. Управление профессионально-квалификационным развитием государственных и 

муниципальных служащих. 

3. Современные технологии и методики профессионального обучения кадров управления. 

4. Технология отбора персонала в органы государственного управления. 

5. Карьерный процесс в органах государственной власти. 

6. Политические и кадровые технологии по формированию управленческого резерва на 

федеральном и региональном уровнях. 

7. Правила мотивации кадрового резерва. 

8. Психологические аспекты работы с резервом управленческих кадров. 

9. Политические и кадровые технологии по формированию управленческого резерва на 

федеральном и региональном уровнях. 

10. Правила мотивации кадрового резерва. 

11. Психологические аспекты работы с резервом управленческих кадров. 

12. Политические и кадровые технологии по формированию управленческого резерва на 

федеральном и региональном уровнях. 

13. Правила мотивации кадрового резерва. 

14. Психологические аспекты работы с резервом управленческих кадров. 

15. .Понятие модели рекрутирования элиты. Типология моделей элитообразования. 

 

 

 

 

Шкала и критерии оценивания рефератов 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Соблюдение всех требований к 

написанию реферата, раскрытие 

Выполнены все требования к 

написанию и защите реферата: 

Тема освоена лишь частично; 

допущены грубые ошибки в 



проблемы и обоснование ее 

актуальности, логичность в 

изложении материала, наличие 

выводов, соблюдение 

требований к внешнему 

оформлению реферата, наличие 

правильных ответов на 

дополнительные вопросы. 

обозначена проблема и обоснована её 

актуальность, сделан краткий анализ 

различных точек зрения на 

рассматриваемую проблему и логично 

изложена собственная позиция, 

сформулированы выводы, тема 

раскрыта полностью, выдержан 

объём, соблюдены требования к 

внешнему оформлению, даны 

правильные ответы на 

дополнительные вопросы. 

содержании реферата или при 

ответе на дополнительные 

вопросы; во время защиты 

отсутствует вывод. 

 

 

Пример задания на практических занятиях 

 

 Практическое задание.  
Анализ исследований показывает, что проблемы государственной кадровой политики России 

обусловлены рядом следующих факторов: 

— серьезными просчетами, ослаблением контроля и требовательности к управленческим 

кадрам, отставанием развития правового обеспечения и борьбы со злоупотреблениями 

работников аппарата государственного управления, низким уровнем мотивации и 

социальной защиты государственных служащих, недостаточным уровнем 

организационной культуры; 

— отсутствием целостной системы управления персоналом, предусматривающей 

определяющую и стратегическую роль работников кадровых служб в управлении 

человеческими ресурсами на государственной службе; 

— необходимостью всестороннего изучения и внедрения уже существующего 

отечественного и зарубежного опыта формирования соответствующих служб 

(подразделений) по реатизации государственной кадровой политики. 

Вопросы: 

1. Дайте характеристику приведенным выше выводам. 

       2. Проаначизируйте современные процессы в управлении персоначом, его механизмы, 

повышение научной обоснованности методов работы с персоналом. 

3. Выберите необходимые, на ваш взгляд, эффективные кадровые технологии реализации 

кадровой политики как на общегосударственном, так и на региональном уровне. 

 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное решение 

практических заданий, нацеленных на 

оценку умений обучающихся. В процессе 

выполнения задания, обучающийся 

демонстрирует умение использовать 

теоретические основы предметной области 

в сфере международных отношений 

Соблюдены все требования к 

подготовке практического 

задания: приведен 

подробный анализ ситуации 

и даны исчерпывающие 

ответы на все поставленные 

вопросы с приведением 

доказательной базы 

выбранной точки зрения. В 

процессе выполнения 

задания, нацеленного на 

оценку умений, 

обучающийся успешно 

использует теоретические 

основы предметной области 

Требования к подготовке 

практического задания 

соблюдены лишь частично: в 

работе отсутствуют 

собственные идеи, даны 

рекомендации по одному или 

только нескольким 

направлениям 

совершенствования 

деятельности организации, 

формулировка содержит 

логические ошибки, 

доказательная база приведена 

не в полном объеме 

 

 

 

 



Оценочные материалы для оценки уровня сформированности компетенций (этапов  

сформированности компетенций) обучающихся 

 

ПК-1Способен создавать, описывать и использовать в управленческой деятельности нормативную 

правовую базу государственного и муниципального управления, ответственно контролировать 

выполнение нормативных документов в профессиональной деятельности, осуществлять функции и 

задачи по выработке государственной политики 

 

Знать: основы по обработке правовых источников  и проведению мониторинга по специальным 

нормам и правилам в определенной сфере деятельности; 

Уметь: определять обработку правовых источников и проводить мониторинг по соблюдению 

законодательных актов, норм и правил  в определенной сфере; 

Владеть: навыками по мониторингу и обработке правовых источников  с соблюдением 

законодательных ,  правил в определенной сфере. 

 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку знаний обучающихся 

 

1. Характер отношений между государством и кадрами в сфере экономики в условиях 

рыночных отношений. 

2. Трансформация методов влияния государства на кадры в сфере экономики. 

3. Технологии взаимодействия государства и предпринимательских структур в сфере 

кадровой политики. 

4. Факторы, сдерживающие становление предпринимательских структур и формирование 

кадров предпринимателей. 

5. Характеристика кадрового потенциала предпринимательских структур региона. 

6. Специфика морального регулирования в сфере государственной службы. 

7. Особенности моральных норм и нравственных ценностей российского общества в целом и 

госслужащих в частности. 

8.  Роль этического кодекса в осуществлении современной государственной кадровой 

политики. 

9. Понятие и виды безопасности. Кадровая безопасность. 

10. Кадровые девиации. Надежность персонала как составляющая кадровой безопасности. 

11. Ответственность как фактор эффективности в социальном управлении. 

12. Формирование ответственности кадров государственной и муниципальной службы. 

13. Кадровая политика в системе государственного управления как фактор укрепления 

национальной безопасности России. 

14. Методы обеспечения надежности кадрового состава. 

15. Ответственность органов власти перед гражданами. 

 

Шкала и критерии оценивания 

 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Участие в дискуссии или 

дебатах. 

Объясняет и расширяет 

обсуждаемый вопрос. 

Использует текст и опыт для 

обсуждения темы. 

Демонстрирует анализ на 

разных уровнях, отличных от 

собственного. 

Ясно, что обсуждаемый вопрос был 

понят и проанализирован путём 

использования литературы. 

Активное участие в дискуссии или 

дебатах. Активно использует текст и 

опыт для обсуждения темы. 

Демонстрирует умение 

анализировать вопросы из 

предметной области. 

Неясно, что обсуждаемый вопрос 

был понят и проанализирован 

путём использования литературы. 

Пассивное участие в дискуссии 

или дебатах. Не использует текст и 

опыт для обсуждения темы. 

Демонстрирует не умение 

анализировать вопросы из 

предметной области. 

 

 



Оценочные материалы, нацеленные на проверку умений обучающихся 

 

Пример практического задания  

Поставлена задача остановить «текучку кадров», но уже через месяц работы говорят, 

что вы не смогли добиться результата, хотя никаких сроков никто не устанавливал. Справедливо 

ли это? Ведь если разобраться, то «текучка кадров» напрямую связана с тем, какие у работников 

условия труда, какова система оплаты, материального стимулирования, мотивации, какова 

психологическая обстановка в коллективе, насколько вообще сильна существующая в 

организации система управления персоналом. И для того чтобы остановить «текучку», нужно в 

этом что-то менять или вообще пересмотреть кадровую политику. Это работа не на один месяц, 

причем заниматься ей должна не одна кадровая служба, а весь аппарат управления. 

Каковы будут ваши действия? Какие обстоятельства будут подвергнуты анализу? Какие 

меры для устранения «текучки кадров» будут вами предприняты 

 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Соблюдение требований к подготовке 

практического задания: приведение 

подробного анализа ситуации и 

исчерпывающие ответы на все 

поставленные вопросы с приведением 

доказательной базы выбранной точки 

зрения. В процессе выполнения задания, 

нацеленного на оценку умений 

обучающихся, успешно используются 

теоретические основы предметной 

области.   

Сформированные умения по 

внедрению элементов 

системы управления 

знаниями. В процессе 

выполнения задания, 

нацеленного на оценку 

умений, обучающийся 

успешно использует 

теоретические основы 

предметной области. 

Отсутствие сформированных 

умений по внедрению 

элементов системы управления 

знаниями. В процессе 

выполнения задания, 

нацеленного на оценку умений, 

обучающийся демонстрирует 

недостаточное знание 

теоретических основ 

предметной области и/или 

неспособность использовать их 

в практической деятельности. 

 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку навыков обучающихся 

 
Пример практического задания  

В Самарской области на замещение вакантных должностей государственной 

гражданской службы традиционно проводятся в два этапа. 

1- й этап: публикация объявления о проведении конкурса, о приеме документов 

для участия в конкурсе, проверка представленных документов и достоверности сведений, 

представленных гражданином или государственным служащим; проверка соответствия 

указанных в документах сведений квалификационным требованиям. 

2- й этап: анализ документов, представленных претендентами, проведение 

конкурсных процедур и оценка их результатов. 

Проведение конкурса на включение в кадровый резерв осуществляется в порядке и на 

условиях проведения конкурса на замещение вакантной должности государственной службы. 

При этом используются те же методы оценки. 

Конкурс на включение в кадровый резерв проводится исходя из потребности органа 

власти в кадровом резерве и поступивших (нс менее двух) заявлений от служащих или граждан, 

изъявивших желание участвовать в указанном конкурсе. 

По результатам проведения конкурса победитель включается в кадровый резерв сроком, 

как правило, на три года. При этом победителями конкурса на включение в кадровый резерв 

могут быть признаны несколько человек. 

К методам оценки профессиональных и личностных качеств кандидатов на вакантную 

должность государственной гражданской службы относят: 

— тестирование; 



— анкетирование; 

— проведение групповых дискуссий; 

— написание реферата; 

— индивидуальное собеседование. 

Вопросы к заданию: 

1. Составьте вариант теста для кандидатов на вакантную должность 

государственной гражданской службы. 

2. Составьте вариант анкеты для кандидатов на вакантную должность 

государственной гражданской службы. 

3. Предложите тематику для проведения групповых дискуссий. 

 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное решение 

практических заданий, нацеленных на 

оценку навыков обучающихся. В процессе 

выполнения задания, обучающийся 

демонстрирует способность применить 

полученные знания и умения при решении 

различного уровня сложности 

технологических заданий. 

Явно сформированные 

навыки, демонстрирующие 

правильные решения 

технологических задач 

различного уровня 

сложности. 

Отсутствие сформированных 

навыков предметной области, 

приводящее к неверному 

решению задач  различного 

уровня сложности. 

 

 

ПК-3 Способен управлять процессами и системами оказания государственных и 

муниципальных услуг физическим и юридическим лицам 

 

 

Знать:   теоретические основы по управлению человеческими  ресурсами в органах власти и 

внедрение современных технологий в публичном управлении. 

Уметь: выявлять проблемы по управлению человеческими ресурсами в области формирования 

кадровой политики, предлагать и внедрять современные технологии в публичном управлении;  

Владеть:  навыками по внедрению современных технологий в публичном управлении  при 

управлении человеческими ресурсами в условиях развития цифровой инфраструктуры. 

 

 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку знаний обучающихся 

 

  

1. Государственная кадровая политика: уроки, проблемы, перспективы. 

2. Кадровая политика как фактор эффективного политического управления регионом. 

3. Органы государственной и муниципальной власти как субъекты государственной 

кадровой политики. 

4. Теоретико-методологические основы разработки кадровой политики. 

5. Принципы государственной кадровой политики и проблемы их реализации. 

6. Концепция государственной кадровой политики региона: опыт реализации и проблемы. 

7. Региональные социокультурные особенности и исторические традиции кадровой 

политики в субъектах РФ. 

8. Особенности осуществления государственной кадровой политики в современных 

условиях Российской Федерации. 

9. Различия в реализации ГКП в национально-территориальных и административно-

территориальных образованиях. 



10. Проблемы реализации Концепции кадровой политики в органах власти на региональном, 

муниципальном уровне. 

11. Проблемы эффективности государственной кадровой политики на региональном, 

муниципальном уровне. 

12. Политические партии и общественные организации как субъекты ГКП. 

13. Роль проблем кадровой политики в решениях профсоюзов. 

14. Взаимодействие политических партий и органов власти в реализации ГКП. 

15. Проблемы повышения квалификации и развития профессионализма кадров органов 

власти и управления. 

 

Шкала и критерии оценивания 

 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Участие в дискуссии или 

дебатах. 

Объясняет и расширяет 

обсуждаемый вопрос. 

Использует текст и опыт для 

обсуждения темы. 

Демонстрирует анализ на 

разных уровнях, отличных от 

собственного. 

Ясно, что обсуждаемый вопрос был 

понят и проанализирован путём 

использования литературы. 

Активное участие в дискуссии или 

дебатах. Активно использует текст и 

опыт для обсуждения темы. 

Демонстрирует умение 

анализировать вопросы из 

предметной области. 

Неясно, что обсуждаемый вопрос 

был понят и проанализирован 

путём использования литературы. 

Пассивное участие в дискуссии 

или дебатах. Не использует текст и 

опыт для обсуждения темы. 

Демонстрирует не умение 

анализировать вопросы из 

предметной области. 

 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку умений обучающихся 

 

Пример практического задания 

 Некоторые руководители не признают достижений сотрудников, считая, что достаточно и 

материального вознаграждения («им за это заплатили»), или по той причине, что просто не знают 

подходящих форм выражения признательности. Одним из главных способов выражения 

признательности (мотивирующим фактором) может быть словесное поощрение. Например, 

такое: 

• спасибо! 

• похоже, ты хорошо поработал! 

• я ценю твои усилия! 

• спасибо, что ты так много сделал и уложился в отведенные сроки! 

• ты определенно делаешь меньше ошибок, чем раньше! 

• у меня бы никогда не получилось так хорошо! 

 

   

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное решение 

практических заданий, нацеленных на 

оценку навыков обучающихся. В процессе 

выполнения задания, обучающийся 

демонстрирует способность применить 

полученные знания и умения при решении 

различного уровня сложности 

технологических заданий. 

Явно сформированные 

навыки, демонстрирующие 

правильные решения 

технологических задач 

различного уровня 

сложности. 

Отсутствие сформированных 

навыков предметной области, 

приводящее к неверному 

решению задач  различного 

уровня сложности. 

 

 



Оценочные материалы, нацеленные на проверку навыков обучающихся 

 

Пример практического задания 

Проанализируйте представленный перечень факторов по степени влияния на 

формирование кадровой политики организации. Добавьте те факторы, которые, по вашему 

мнению, не нашли отражение в представленном перечне. 
• Требования законодательства. 

• Экономическая конъюнктура. 

• Конкурентная среда организации. 

• Региональные условия. 

• Состояние рынка труда. 

• Организационно-штатная структура организации. 

• Интересы собственников. 

• Интересы коллектива. 

 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное решение 

практических заданий, нацеленных на 

оценку навыков обучающихся. В процессе 

выполнения задания, обучающийся 

демонстрирует способность применить 

полученные знания и умения при решении 

различного уровня сложности 

технологических заданий. 

Явно сформированные 

навыки, демонстрирующие 

правильные решения 

технологических задач 

различного уровня 

сложности. 

Отсутствие сформированных 

навыков предметной области, 

приводящее к неверному 

решению задач  различного 

уровня сложности. 

 

 

ПК-5Способен систематизировать и обобщать информацию, готовить предложения по 

совершенствованию системы государственного и муниципального управления 

 

Знать: основы  кадровой безопасности по внедрению проектов с антикоррупционными 

механизмами в систему публичного управления; 

Уметь: внедрять проекты по кадровой безопасности с антикоррупционными механизмами 

в систему публичного управления; 

Владеть: владеет навыками по разработке проектов по кадровой безопасности в систему 

публичного управления. 

 

 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку знаний обучающихся 

1. Проблемы подготовки и переподготовки кадров государственного и муниципального 

управления. 

2. Проблемы формирования кадрового потенциала в отраслях народного хозяйства. 

3. Механизмы и технологии взаимодействия государства и предпринимательских структур. 

4. Ценностные и нравственные основы реализации региональной кадровой политики. 

5. Кадровые технологии формирования и повышения ответственности государственных и 

муниципальных служащих. 

6. Формирование ответственности кадров государственной и муниципальной службы в 

реализации ГКП. 

7. Кадровое обеспечение регионального управления как приоритетная задача субъектов 

кадровой политики. 

8. Анализ кадровых потенциалов на региональном уровне. 

9. Анализ использования технологий кадровой деятельности. 



10. Социальная сущность и детерминация ГКП в органах власти. 

11. Классические теории в кадрологии. 

12. Особенности социологического исследования кадровой политики. 

13. Кадровые девиации и социальная патология. 

14. Социальная сущность и классификация кадровых процессов. 

15. Государственная кадровая политика в дореволюционной России. 

 

Шкала и критерии оценивания 

 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Участие в дискуссии или 

дебатах. 

Объясняет и расширяет 

обсуждаемый вопрос. 

Использует текст и опыт для 

обсуждения темы. 

Демонстрирует анализ на 

разных уровнях, отличных от 

собственного. 

Ясно, что обсуждаемый вопрос был 

понят и проанализирован путём 

использования литературы. 

Активное участие в дискуссии или 

дебатах. Активно использует текст и 

опыт для обсуждения темы. 

Демонстрирует умение 

анализировать вопросы из 

предметной области. 

Неясно, что обсуждаемый вопрос 

был понят и проанализирован 

путём использования литературы. 

Пассивное участие в дискуссии 

или дебатах. Не использует текст и 

опыт для обсуждения темы. 

Демонстрирует не умение 

анализировать вопросы из 

предметной области. 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку умений обучающихся 

 

Пример практического задания 

Заполните представленную таблицу взаимосвязи социальной и кадровой политик: 

 

Критерии Социальная политика Кадровая политика 

По целям 

 

  

По сфере приложения 

 

  

Как инструмент власти 

 

  

 

 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное решение 

практических заданий, нацеленных на 

оценку навыков обучающихся. В процессе 

выполнения задания, обучающийся 

демонстрирует способность применить 

полученные знания и умения при решении 

различного уровня сложности 

технологических заданий. 

Явно сформированные 

навыки, демонстрирующие 

правильные решения 

технологических задач 

различного уровня 

сложности. 

Отсутствие сформированных 

навыков предметной области, 

приводящее к неверному 

решению задач  различного 

уровня сложности. 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку навыков обучающихся 

 

Пример практического задания 
 

В период после образования Российской Федерации как самостоятельного 

демократического федеративного правового государства полномочия для принятия кадровых 

решений в органах государственной власти и управления принадлежат им самим. Поскольку 



кадры находятся на службе у государства, постольку и все вопросы, относящиеся к разработке и 

реализации кадровой политики, должны всецело принадлежать полномочным государственным 

органам, находящимся вне влияния политических партий и объединений. Наиболее весомая роль 

в приведении в действие функциональных компонентов кадровой политики по статусу 

принадлежит Президенту Российской Федерации. В соответствии с Конституцией России (ст. 83) 

к полномочиям. 

Президента РФ в области выработки и осуществления государственной кадровой 

политики относятся следующие – Президент Российской Федерации: 

а) назначает с согласия Государственной думы Председателя Правительства Российской 

Федерации; 

б) имеет право председательствовать на заседаниях Правительства Российской 

Федерации; 

в) принимает решение об отставке Правительства Российской Федерации; 

г) представляет Государственной думе кандидатуру для назначения на должность 

Председателя Центрального банка Российской Федерации; ставит перед Государственной думой 

вопрос об освобождении от должности Председателя Центрального банка Российской 

Федерации; 

д) по предложению Председателя Правительства Российской Федерации назначает на 

должность и освобождает от должности заместителей Председателя Правительства Российской 

Федерации, федеральных министров; 

е) представляет Совету Федерации кандидатуры для назначения на должности судей 

Конституционного суда Российской Федерации, Верховного суда Российской Федерации, 

Высшего арбитражного суда Российской Федерации, а также кандидатуру Генерального 

прокурора Российской Федерации; вносит в Совет Федерации предложение об освобождении от 

должности Генерального прокурора Российской Федерации; назначает судей других 

федеральных судов; 

ж) формирует и возглавляет Совет безопасности Российской Федерации, статус которого 

определяется федеральным законом; 

з) утверждает военную доктрину Российской Федерации; 

и) формирует Администрацию Президента Российской Федерации; 

к) назначает и освобождает полномочных представителей Президента Российской 

Федерации; 

л) назначает и освобождает высшее командование Вооруженных сил Российской 

Федерации; 

м) назначает и отзывает после консультаций с соответствующими комитетами или 

комиссиями палат Федерального собрания дипломатических представителей Российской 

Федерации в иностранных государствах и международных организациях 

 

Задание: найдите информацию в СМИ (газеты, радио, телевидение, Интернет), кто 

(фамилия, имя, отчество, возраст, образование, опыт работы, дата назначения на должность) в 

настоящее время занимает ключевые государственные посты. 

 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное решение 

практических заданий, нацеленных на 

оценку навыков обучающихся. В процессе 

выполнения задания, обучающийся 

демонстрирует способность применить 

полученные знания и умения при решении 

различного уровня сложности 

технологических заданий. 

Явно сформированные 

навыки, демонстрирующие 

правильные решения 

технологических задач 

различного уровня 

сложности. 

Отсутствие сформированных 

навыков предметной области, 

приводящее к неверному 

решению задач  различного 

уровня сложности. 

 

 



Пример заданий для тестирования 

 

 

Шкала и критерии оценивания результатов тестирования  

 

ПК-1Способен создавать, описывать и использовать в управленческой деятельности 

нормативную правовую базу государственного и муниципального управления, 

ответственно контролировать выполнение нормативных документов в профессиональной 

деятельности, осуществлять функции и задачи по выработке государственной политики 

 

 

1, Какой вид должностей государственной службы законодательством о государственной службе 

не предусмотрен? 

а) Должности федеральной государственной гражданской службы 

б) Должности государственной гражданской службы субъекта Российской Федерации 

в) Воинские должности 

г) Должности правоохранительной службы 

 

2.Какая группа должностей гражданской законодательством о гражданской службе? 

а) Младшая 

б) Старшая 

в)  Средняя 

г)  Главная 

 

3.Должность гражданской службы в порядке ротации гражданских служащих 

замещается на срок: 

а) от года до трех лет 

б) от трех до пяти лет 

в) от двух до трех лет 

г)  до пяти лет 

 

4.Гражданский служащий не может быть освобожден от замещаемой должности гражданской 

службы и уволен с гражданской службы по инициативе представителя нанимателя в период: 

а) профессиональной переподготовки гражданского служащего 

б) обучения гражданского служащего в образовательной организации 

высшего образования 

в) пребывания гражданского служащего в ежегодном отпуске 

г)  работы со сведениями, содержащими государственную тайну 

 

5.Вправе ли ранее осужденный гражданин замещать должность гражданской службы, если 

судимость снята до истечения срока погашения? 

а) Да, по конкурсу на общих основаниях 

б) Нет, так как гражданин, имевший ранее судимость, не может замещать должность 

гражданской службы 

в) Нет, так как данное ограничение направлено только на лиц, желающих замещать должности 

высшей группы должностей гражданской службы 

г)  Да, но предварительно он должен не менее года состоять в кадровом Резерве 

 

6.На государственную гражданскую службу Российской Федерации вправе поступать: 

а)  все лица, независимо от наличия гражданства Российской Федерации, достигшие возраста 18 

лет и владеющие государственным языком Российской Федерации 

б) иностранные граждане,  

в) все граждане Российской Федерации, достигшие 18 лет 

г) граждане Российской Федерации, достигшие 18 лет и владеющие 



государственным языком Российской Федерации 

 

 

7.Гражданский служащий входит в состав государственного органа. Его сын подал документы на 

участие в конкурсе на вакантной должности специалиста в данном государственном органе. Что 

должен сделать гражданский служащий? 

а)Никаких действий предпринимать не нужно 

б) В письменной форме уведомить представителя непосредственного начальника о наличии 

конфликта интересов 

в) Сообщить сыну, что тот не может участвовать в конкурсе на данную 

должность 

 

 

ПК-3 Способен управлять процессами и системами оказания государственных и 

муниципальных услуг физическим и юридическим лицам 

 

 

  1.Принцип стабильности кадров государственных служащих в государственных органах 

заключается:  

а) в постоянном замещении государственным служащим одной и той же государственной 

должности государственной службы; 

б) в устойчивости профессионального положения государственного служащего и 

преемственности в проведении государственной кадровой политики; 

в) в невозможности прекращения государственно-служебных отношений; 

г) в закреплении граждан на государственной службе и использовании главным образом 

внутреннего резерва при замещении государственных должностей государственной службы. 

 

 2. Государствоосуществление предполагает:  

а) баланс разделения властей, политики и государственной службы, которые являются 

зависимыми друг от друга; 

б) баланс между ветвями власти, политикой и государственной службой, которые являются 

независимыми друг от друга; 

в) дисбаланс разделения властей, политики и государственной службы, которые соперничают 

между собой; 

г) баланс разделения властей, политики и государственной службы, которые являются 

зависимыми друг от друга, а также от закона и права.  
 

 3. К основным направлениям деятельности государственных органов но повышению 

эффективности противодействия коррупции относятся:  

а) обеспечение доступа граждан к информации о деятельности органов государственной власти; 

б) разработка эффективных систем нематериальной мотивации для кадров государственной 

службы; 

в) неукоснительное соблюдение принципов независимости судей и невмешательства в судебную 

деятельность; 

 

 4. К числу квалификационных требований, предъявляемых к служащим, замещающим 

государственные должности государственной службы, относятся:  

а) стаж и опыт работы по специальности; 

б) уровень специального образования с учетом группы и специализации государственной 

должности государственной службы; 

в) преданность, лояльность государственной власти; 

г) уровень знаний Конституции РФ, федеральных законов, конституций, уставов и законов 

субъектов РФ применительно к исполнению соответствующих должностных обязанностей. 

 



 5. Проводится ли конкурс на замещение вакантных должностей государственной гражданской 

службы Российской Федерации категорий «руководители» и «помощники (советники)», 

замещаемых на определенный срок?  

 а) да;  

 б) нет.  

 

  6. Соотнесите предложенные развитые системы кадровой работы в органах государственного 

управления с их описанием (американская, западноевропейская):  

а) система основана на принципах коллективизма, где признаются групповые ценности, более 

авторитетные, чем индивидуальные; 

б) в основе системы в качестве главного механизма общественных отношений делового мира 

лежат индивидуальные отношения; 

в) сочетает основные черты, имеющие место и в первой, и во второй системе. 

 

7. Определите, какая из систем работы с кадрами органов государственного управления 

направлена на поддержку стратегии, адаптированной к экономическим и социальным явлениям, 

обеспечение качественных форм оценки и измерения услуг, рационального и эффективного 

управления человеческим фактором и на детализацию деятельности государственных служащих 

по вопросам удовлетворения общественных нужд:  

а) американская система; 

б) западноевропейская система; 

в) японская система. 

 

 8.Определите, в какой системе работы с кадрами органов государственного управления на 

государственную службу отбираются и продвигаются кадры, относящиеся к различным слоям 

населения, причем подбор основывается на способностях, знаниях и умениях претендентов 

независимо от их политических взглядов, расы, религии, пола, семейного статуса и возраста; 

честно и открыто предоставляются равные возможности; уважаются конфиденциальность 

частной жизни и конституционные права:  

а) в американской системе; 

б) в западноевропейской системе; 

в) в японской системе. 

 

9.Определите, в какой системе работы с кадрами органов государственного управления за основу 

взят «принцип заслуг»; работа кадровых служб по поиску нужных специалистов ведется в 

высших учебных заведениях, где выявляются молодые люди с определенными способностями, 

привлекаемые впоследствии на государственную службу с целью обеспечения успеха в развитии 

учреждения:  

а) в американской системе; 

б) в западноевропейской системе; 

в) в японской системе. 

 

 10. Проведите анализ зарубежного опыта формирования системы работы с кадрами органов 

государственного управления. Обосновывая свой выбор, укажите, какая система вам видится 

наиболее перспективной для внедрения в России:  

а) американская система; 

б) западноевропейская система; 

в) японская система. 

 

 

ПК-5Способен систематизировать и обобщать информацию, готовить предложения по 

совершенствованию системы государственного и муниципального управления 

 

1. Дайте определение кадровой политики в государственных органах власти. 



Адаптация персонала представляет собой: 

а) процесс приспособления к содержанию и условиям трудовой деятельности и социальной 

среде; 

б) процесс перемещения персонала организации; 

в) процесс, направленный на обеспечение поддержания и улучшения кадрового потенциала; 

г) подпроцесс определения индивидуально осознанной позиции и поведения сотрудников. 

 

3. Развитие персонала представляется как:  

а) процесс приспособления к содержанию и условиям трудовой деятельности в социальной 

среде; 

б) процесс перемещения персонала организации; 

в) процесс, направленный на обеспечение поддержания и улучшения кадрового потенциала; 

г) подпроцесс определения индивидуально осознанной позиции и поведения сотрудников. 

 

4. Деловая карьера в рамках управленческой деятельности — это:  

а) процесс приспособления к содержанию и условиям трудовой деятельности и социальной 

среде; 

б) процесс перемещения персонала организации; 

в) процесс, направленный на обеспечение поддержания и улучшения кадрового потенциала; 

г) определение индивидуально осознанной позиции и поведения сотрудников. 

 

5. Расставьте в нужном порядке основные этапы планирования трудовых ресурсов:  

а) рассмотрение изменений, произошедших в организации; 

б) анализ существующих кадровых ресурсов; 

в) прогнозирование требований к подбору кадров; 

г) осуществление ряда мер, направленных на обеспечение кадровых ресурсов. 

 

6. Набор персонала на государственную службу — это:  

а) создание резерва кандидатов па должности; 

б) выбор из имеющихся кадров кандидатов па должности; 

в) привлечение кандидатов на должности; 

г) подбор людей определенного типа для выполнения работы. 

 

7. Отбор персонала для государственной службы — это:  

а) создание резерва кандидатов на должности; 

б) выбор из имеющихся кадров кандидатов на должности; 

в) привлечение кандидатов на должности; 

г) подбор людей определенного типа для выполнения работы. 

 

8. К числу квалификационных требований к должностям гражданской службы не относится:  

а) стаж гражданской службы; 

б) уровень профессионального образования; 

в) знание персонального компьютера; 

г) опыт работы. 

 

 

Процедура тестирования реализуется путём раздачи студентам различных вариантов тестовых 

заданий, содержащих 16 вопросов. На прохождение теста студенту даётся 20 минут. Критерием 

зачёта по тесту являются правильные ответы на 60% вопросов – 10 и более правильных ответов. 

от 0 до 9 правильных ответов – не зачет. 

от 10 до 16 правильных ответов – зачет. 

 

 



3. ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ ПРОМЕЖУТОЧНОЙ    АТТЕСТАЦИИ 

ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

 

Перечень вопросов к зачету 

 

ПК-1Способен создавать, описывать и использовать в управленческой деятельности 

нормативную правовую базу государственного и муниципального управления, 

ответственно контролировать выполнение нормативных документов в профессиональной 

деятельности, осуществлять функции и задачи по выработке государственной политики 

 

 

 

 

1. Понятие государственной кадровой политики, ее сущность. Кадрология и кадроведение. 

2. Объект, предмет и задачи учебного курса. 

3. Государственная кадровая политика. Понятийный аппарат ГКП 

4. Концептуальные основы современной государственной кадровой политики 

5. Структура и функции государственной кадровой политики. 

6. Субъекты и объекты государственной кадровой политики 

7. Цели и приоритеты государственной кадровой политики. Принципы государственной кадровой 

политики 

8. Механизмы реализации государственной кадровой политики 

9. Партийно-советская модель кадровой политики 

10. Основные факторы реализации государственной кадровой политики в регионе. 

11. Специфика российского федерализма: этнический, территориальный и геополитический аспекты. 

12. Различия в реализации кадровой политики в условиях унитарного и федеративного 

государственного устройства. 

13. Региональные особенности современной кадровой политики на Юге России. 

14. Социокультурные и исторические традиции региональной кадровой политики. 

15. Требования к государственной службе в условиях полиэтничности региона. 

 

ПК-3 Способен управлять процессами и системами оказания государственных и 

муниципальных услуг физическим и юридическим лицам 

 

 

 

1.Методология и методы исследования кадровой науки и учебной дисциплины. 

2.Организационно-управленческий и аксиологический аспекты кадровой политики 

3.Концепция кадровой политики в органах государственной власти Ростовской области. 

4.Основные принципы, механизмы и методы Концепции кадровой политики в органах 

государственной власти региона 

5.Классические теории элит. Соотношение теорий элит, классовой теории и теории 

стратификации. 

6.Понятие государственной кадровой политики, ее сущность. Кадрология и кадроведение. 

7.Объект, предмет и задачи учебного курса. 

8.Государственная кадровая политика. Понятийный аппарат ГКП 

9.Концептуальные основы современной государственной кадровой политики 

10Структура и функции государственной кадровой политики 

11. Понятие и виды безопасности. Кадровая безопасность 

12.Ответственность субъектов кадровой политики как фактор эффективного регионального 

управления 

13.Технологии формирования ответственности государственных и муниципальных служащих. 

14.Формы контроля и повышения ответственности за реализацию Концепции кадровой политики 

в органах государственной власти региона. 



15.Способы адаптации зарубежного опыта государственной службы в российских условиях. 

 

ПК-5Способен систематизировать и обобщать информацию, готовить предложения по 

совершенствованию системы государственного и муниципального управления 

 

1.Субъекты и объекты государственной кадровой политики 

2.Цели и приоритеты государственной кадровой политики. Принципы государственной кадровой 

политики 

3.Механизмы реализации государственной кадровой политики 

4.Партийно-советская модель кадровой политики 

5.Основные факторы реализации государственной кадровой политики в регионе. 

6.Специфика российского федерализма: этнический, территориальный и геополитический 

аспекты. 

7.Различия в реализации кадровой политики в условиях унитарного и федеративного 

государственного устройства. 

8.Региональные особенности современной кадровой политики на Юге России. 

9.Социокультурные и исторические традиции региональной кадровой политики. 

10.Требования к государственной службе в условиях полиэтничности региона. 

11.Методология и методы исследования кадровой науки и учебной дисциплины. 

12.Организационно-управленческий и аксиологический аспекты кадровой политики 

13.Концепция кадровой политики в органах государственной власти Ростовской области. 

14.Основные принципы, механизмы и методы Концепции кадровой политики в органах 

государственной власти региона 

15.Классические теории элит. Соотношение теорий элит, классовой теории и теории 

стратификации. 

  

Шкала и критерии оценивания результатов зачета 
– «зачтено» выставляется обучающемуся, который теоретическое содержание курса освоил 

полностью, либо частично, но пробелы не носят существенного характера,  необходимые 

компетенции и практические навыки работы с освоенным материалом сформированы, либо 

некоторые практические навыки работы с освоенным материалом сформированы недостаточно, 

все предусмотренные программой обучения учебные задания выполнены, либо некоторые виды 

заданий выполнены с ошибками; 

– «не зачтено» выставляется обучающемуся, который теоретическое содержание курса 

освоил со значительными пробелами, носящими существенный характер, необходимые 

компетенции не сформированы, существенные пробелы в знаниях основных положений 

фактического материала. 

 

 

 

4. ШКАЛА И КРИТЕРИИ ОЦЕНИВАНИЯ СФОРМИРОВАННОСТИ КОМПЕТЕНЦИЙ 

 

Код и наименование компетенции 
Критерии оценивания результатов обучения 

зачтено не зачтено 

ПК-1Способен создавать, описывать и 

использовать в управленческой 

деятельности нормативную правовую 

базу государственного и 

муниципального управления, 

ответственно контролировать 

выполнение нормативных документов 

в профессиональной деятельности, 

осуществлять функции и задачи по 

выработке государственной политики 

 

Сформированные систематические знания 

в рамках компетенции ПК-1 

Отсутствие знаний в 

рамках компетенции 

ПК-1 

Сформированное умение в рамках 

компетенции ПК-1 

Отсутствие умений в 

рамках компетенции 

ПК-1 

Успешное и систематическое применение 

навыков владения в рамках компетенции 

ПК-1 

Отсутствие навыков в 

рамках компетенции  

ПК-1 



ПК-3 Способен управлять процессами 

и системами оказания 

государственных и муниципальных 

услуг физическим и юридическим 

лицам 

 

 

 

Сформированные систематические знания 

в рамках компетенции ПК-3 

Отсутствие знаний в 

рамках компетенции 

ПК-3 

Сформированное умение в рамках 

компетенции ПК-3 

Отсутствие умений в 

рамках компетенции 

ПК-3  

Успешное и систематическое применение 

навыков владения в рамках компетенции 

ПК-3 

Отсутствие навыков в 

рамках компетенции 

ПК-3 

ПК-5Способен систематизировать и 

обобщать информацию, готовить 

предложения по совершенствованию 

системы государственного и 

муниципального управления 

 

 

Сформированные систематические знания 

в рамках компетенции ПК-5 

Отсутствие знаний в 

рамках компетенции 

ПК-5 

Сформированное умение в рамках 

компетенции ПК-5 

Отсутствие умений в 

рамках компетенции 

ПК-5 

Успешное и систематическое применение 

навыков владения в рамках компетенции 

ПК-5 

Отсутствие навыков в 

рамках компетенции 

ПК-5 

 

Процедура проведения промежуточной аттестации обучающихся 

 

Процедура промежуточной аттестации предполагает зачет. Форму проведения зачета 

определяет преподаватель, проводящий промежуточную аттестацию:  

– «зачтено» выставляется обучающемуся, который теоретическое содержание курса освоил 

полностью, либо частично, но пробелы не носят существенного характера,  необходимые 

компетенции и практические навыки работы с освоенным материалом сформированы, либо 

некоторые практические навыки работы с освоенным материалом сформированы недостаточно, 

все предусмотренные программой обучения учебные задания выполнены, либо некоторые виды 

заданий выполнены с ошибками; 

– «не зачтено» выставляется обучающемуся, который теоретическое содержание курса 

освоил со значительными пробелами, носящими существенный характер, необходимые 

компетенции не сформированы, существенные пробелы в знаниях основных положений 

фактического материал. 
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1. ПЕРЕЧЕНЬ КОМПЕТЕНЦИЙ С УКАЗАНИЕМ ЭТАПОВ ИХ ФОРМИРОВАНИЯ В 

ПРОЦЕССЕ ОСВОЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 

 

Паспорт фонда оценочных средств 

 

Перечень компетенций и индикаторов 

дисциплины (модуля) 

Способы формирования компетенции 

Оценочное 

средство 
 

Код и 

наименование 

компетенции 

Код и наименование 

индикатора 

Текущий 

контроль 

Промежу-

точная 

аттестация 
 

УК * 

 

 

УК** 

знать: основы академического 

и профессионального общения 

на иностранном языке; 

принципы и методы 

организации профессиональной 

коммуникации на иностранном 

языке; 

уметь: общаться с коллегами на 

иностранном языке по 

проблемам профессиональной 

и академической деятельности 

в устной и письменной формах; 

аргументировано и грамотно 

вести дискуссию, высказывая 

свою точку зрения на ту или 

иную проблему, правильно 

используя основные лексико-

грамматические средства 

иностранного языка;  

владеть: навыками 

академического и 

профессионального общения 

на иностранном языке для 

достижения поставленной 

цели и обеспечения своей 

профессиональной 

деятельности 

Лекции 

Профессиональная деятельность и сфера делового общения: 

международный этикет.  

 

Практические занятия 

Развитие карьеры. Резюме и CV – правила составления, 

различие русскоязычного и англоязычного стандарта, 

предоставление и сопровождение. 

 

Самостоятельная работа 

Работа с неадаптированной литературой деловой и 

профессиональной направленности. 
 

Контролируемая самостоятельная работа 

Подготовка к прохождению собеседования, международные 

стандарты. 

Собеседование при принятии на работу. 
 

 

Практические 

задания, 

написание 

резюме, 

составление 

глоссария. 

 

 

 

 

Ролевая игра.  

 

Эссе. 

 

 

Тестирование.  

 

 

ПК* 

 

 

ПК** 

знать: основные принципы 

выбора средств 

информационно-

коммуникативных технологий 

для решения задач 

профессиональной 

деятельности и критерии их 

оценки 

уметь: организовать и 

проводить представление 

результатов учебной и 

профессиональной 

деятельности с использованием 

информационно-

коммуникативных технологий 

владеть: способами 

использования 

информационно-

коммуникативных технологий 

в проектной деятельности для 

решения профессиональных 

задач 

Лекции 

Деловая документация: отчеты, служебные записки. Структура 

и стиль оформления. 

 

Практические занятия 

Деловая и профессиональная коммуникация: подготовка и 

проведение презентации. 

 

Самостоятельная работа 

Работа с неадаптированной литературой деловой и 

профессиональной направленности. 
 

Контролируемая самостоятельная работа 

Деловая документация: деловое письмо и электронная 

коммуникация. Структура и стиль оформления 

 

Практические 

задания,  

составление 

глоссария, 

составление 

деловой 

документации 

 

 

Презентация 

 

Собеседование 

 

Глоссарий. 

 

Тестирование.  

 

 

 

 

 

2. ТИПОВЫЕ КОНТРОЛЬНЫЕ ЗАДАНИЯ ИЛИ ИНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ 

ТЕКУЩЕГОКОНТРОЛЯУСПЕВАЕМОСТИ 

 

ПРИМЕР ГЛОССАРИЯ 

 

Название глоссария: Деловая коммуникация и профессиональная деятельность. 

 

Структура глоссария: 



 

Термин на 

русском языке 

Термин на английском 

языке, произношение 

Пример использования термина в 

фразе или предложении 

   

 

Термины: карьера, карьерный рост, иностранный язык, зарубежный партнер, 

собеседование, резюме, сопроводительное письмо, заявка на получение гранта и т.д. 

 

Шкала и критерии оценивания задания  

Согласно балльно-рейтинговой системе по данной учебной дисциплине максимальная 

оценка глоссария 10 баллов: 

- раскрытие более 15 терминов – 3 балла; 

- правильность произношения – 3 балла; 

- уровень систематизации и оформления – 1 балл; 

- наличие примеров использования терминов в фразах и предложениях – 3 балла. 

 

«зачтено» выставляется обучающемуся, набравшему от 10 до 5 рейтинговых баллов,  

«не зачтено» выставляется обучающемуся, набравшему от 0 до 4 рейтинговых баллов.  

 

Оценочные материалы для оценки уровня сформированности компетенций (этапов 

сформированности компетенций) обучающихся 

 

 УК* 

 

УК** 

 

знать: основы академического и профессионального общения на иностранном языке; 

принципы и методы организации профессиональной коммуникации на иностранном языке; 

уметь: общаться с коллегами на иностранном языке по проблемам профессиональной и 

академической деятельности в устной и письменной формах; аргументировано и грамотно 

вести дискуссию, высказывая свою точку зрения на ту или иную проблему, правильно 

используя основные лексико-грамматические средства иностранного языка;  

владеть: навыками академического и профессионального общения на иностранном языке для 

достижения поставленной цели и обеспечения своей профессиональной деятельности 

 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку знаний обучающихся 

 

ПРИМЕР ЭССЕ 

 

Пример тем эссе: 

1. About myself and my job. 

2. Our university. Why do we learn foreign languages? 

3. The English-speaking countries. 

4. Climbing a career ladder – how to achieve success. 

5. Forms of business in the the UK & USA. 

6.  What is a manager? Management functions and managerial qualities. 

7. Code of conduct: business meetings and business correspondence. 

8. Applying for a job – interviews and resumes. 

9. Motivation at work. 

 

Nobody actually wants to cause offence but, as business becomes ever more international, it is 

increasingly easy to get it all wrong. There may be a single European market but it doesn’t mean that 

managers behave the same in Greece as they do in Denmark. 



In many European countries handshaking is an automatic gesture. In France good manners 

require that on arriving at a business meeting a manager shakes hands with everyone present. This 

can be a demanding task and, in a crowded room, may require gymnastic ability if the farthest hand is 

to be reached. Handshaking is almost as popular in other countries - including Germany, Belgium 

and Italy. But Northern Europeans, such as the British and Scandinavians, are not quite so fond of 

physical demonstrations of friendliness. 

In Europe the most common challenge is not the content of the food, but the way you behave 

as you eat. Some things are just not done. In France it is not good manners to raise tricky questions of 

business over the main course. Business has its place - after the cheese course. Unless you are 

prepared to eat in silence you have to talk about something - something, that is, other than the 

business deal which you are continually chewing over in your head. 

Italians give similar importance to the whole process of business entertaining. In fact, in Italy 

the biggest fear, as course after course appears, is that you entirely forget you are there on business. If 

you have the energy, you can always do the polite thing when the meal finally ends, and offer to pay. 

Then, after a lively discussion, you must remember the next polite thing to do - let your host pick up 

the bill. 

Germans do not entertain business people with quite the same enthusiasm as some of their 

European counterparts. The Germans are also notable for the amount of formality they bring to 

business. As an outsider, it is often difficult to know whether colleagues have been working together 

for 30 years or have just met in the lift. If you are used to calling people by their first names this can 

be a little strange. To the Germans, titles are important. Forgetting that someone should be called 

Herr Doktor or Frau Directorin might cause serious offence. It is equally offensive to call them by a 

title they do not possess. 

In Italy the question of title is further confused by the fact that everyone with a university 

degree can be called Dottore - and engineers, lawyers and architects may also expect to be called by 

their professional titles. 

These cultural challenges exist side by side with the problems of doing business in a foreign 

language. But the more you know of the culture of the country you are dealing with, the less likely 

you are to get into difficulties. It is worth the effort. It might be rather hard to explain that the reason 

you lost the contract was not the product or the price, but the fact that you offended your hosts in a 

light-hearted comment over an aperitif. Good manners are admired: they can also make or break the 

deal. 

 

Шкала и критерии оценивания 
 

Согласно балльно-рейтинговой системе по данной учебной дисциплине максимальная 

оценка 5 баллов: 

- следование одному из форматов написания англоязычного эссе – 1 балл; 

- правильность использованных грамматических структур, наличие ошибок в количестве, не 

препятствующем пониманию – 1 балл; 

- правильность использования лексики, наличие ошибок в количестве, не препятствующем 

пониманию – 1 балл; 

- умение делать промежуточные и конечные выводы – 1 балл; 

- способность выразить личное субъективное мнение по вопросу – 1 балл. 

 

«зачтено» выставляется обучающемуся, набравшему от 5 до 3 рейтинговых баллов,  

«не зачтено» выставляется обучающемуся, набравшему от 0 до 2 рейтинговых баллов.  

 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку умений обучающихся 

 

ПРИМЕР РЕЗЮМЕ 

 

RESUME 

 



Objective: position of… 
 

Name:        Ivan Smirnov 
Address:    8 Vladimirskaya st., apart. 24, 443030 Samara, Russia 

Telephone:  8 9277 35 39 18 (mobile)          

E-mail:         ivansmirnov@mail.ru 

Date of birth:    9 September 2001 

 

EDUCATION 
2017- to 

present 

 Samara National Research University, Psychology department, master’s degree in 

psychology and pedagogy 

2018  Cambridge English course, B-1 level certificate 

 

EMPLOYMENT 
2018- to present         “Samara school # 1”, teacher 

July 2019         Training in “Vid” company, trainee psychologist  

 

AWARDS AND ACHIEVEMENTS 
2018 – Fifa World Cup championship in Samara, volunteer interpreter 

OTHER INFORMATION 
Languages: Russian (native), English (С-1, advanced), German (B-1, intermediate)  

Driving license 

 

REFERENCE 
Ms Anna V. Andreeva  

professor, Psychology Department of Samara National Research University  

****** (mobile), e-mail: ****@mail.ru 

                                                                              (names of other referees will be supplied on request)  

 

Шкала и критерии оценивания 
 

Cогласно балльно-рейтинговой системе по данной учебной дисциплине максимальная 

оценка за составление резюме 15 баллов: 

- демонстрирует знание основных правил составления резюме; владеет профессиональной 

терминологией; не имеет лексико-грамматических, стилистических и орфографических 

ошибок – 15 баллов; 

- демонстрирует знание основных правил составления резюме; владеет профессиональной 

терминологией; не имеет лексико-грамматических ошибок, но имеет 1-2 стилистические или 

орфографические ошибки – 10 баллов; 

- составление резюме не полностью соответствует правилам: частично владеет 

профессиональной терминологией; имеет 2 лексико-грамматические ошибки и более 2х 

стилистических и орфографических ошибок – 7 баллов; 

- составление резюме не соответствует правилам: частично владеет профессиональной 

терминологией; имеет 4 лексико-грамматические ошибки и более 2х стилистических и 

орфографических ошибок– 5 баллов; 

- составление резюме полностью не соответствует правилам; не владеет профессиональной 

терминологией; имеет более 4 лексико-грамматические ошибки и более 4х стилистических и 

орфографических ошибок – 0 баллов. 

 

«зачтено» выставляется обучающемуся, набравшему от 15 до 7 рейтинговых баллов,  

«не зачтено» выставляется обучающемуся, набравшему от 0 до 6 рейтинговых баллов.  

 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку навыков обучающихся 

mailto:ivansmirnov@mail.ru


 

ПРИМЕР РОЛЕВОЙ ИГРЫ 

 

Название ролевой игры: Собеседование при приеме на работу 

 

Содержание игры: в ситуации набора компанией персонала проводится интервью и 

принимается решение о приеме кандидатов на работу. 

 

Процедура игры и игровые роли: 

1. Интервьюэр – рассматривает представленные резюме кандидатов, проводит интервью, 

регистрирует полученную информацию, принимает решение о приеме кандидата на работу.  

2. Кандидат – готовит резюме на русском и английском языках, проходит интервью, в ходе 

которого не только отвечает, но и задает вопросы. 

В завершение игры  проходит групповое обсуждение заданий № 2-3. 

 

 “Job Interview”  

1.   Work in pairs (Student A and Student B). Student A and Student B look at the information 

below. 

 Student A - You are James Vernon, Personnel Officer for Renault UK Ltd. You are going to 

interview the candidate (Student B) for a place on the graduate management programmer. First read 

the resume which Student B will give you, and think about the questions which you would like to 

ask. Then conduct the interview using the chart (Ex.2) to help you.  

 Student B - You have been invited to attend an interview for a vacancy on Renault’s graduate 

management programme. You will be interviewed by James Vernon (played by Student A), Personnel 

Officer for Renault UK Ltd. First give your resume to Student A and then prepare for the interview. 

Think about the kind of questions that you are likely to be asked and plan your replies. Are there any 

questions that you would like to ask about the position? 
2.   When you have finished the interview, complete the following evaluation sheet for Student B.  

 
EVALUATION SHEET 

Position: ……………………              Name of candidate: ………………………………… 

                                      Score                  -             +        
                                                                             1 2 3 4 5 

BACKGROUND 

Education: 

Languages: 

Experience: 

BEHAVIOUR AND COMMUNICATIVE ABILITY 

Physical Presentation: 

Communication skills: 

Ability to listen: 

Humour: 

Culture: 

Maturity: 

Manners: 

PERSONAL QUALITIES 

Dynamism: 

Ambition: 

Organizational skills: 

Leadership: 

Team Spirit: 

Involvement: 

CONCLUSION     Suitability of the candidate:……………………………………………… 

                                       Action to be taken:………………………………………………………… 



 

 3.  Would you employ him or her? Why? / Why not? Discuss your reasons with your partner. 

 

Шкала и критерии оценивания 
Согласно балльно-рейтинговой системе по данной учебной дисциплине максимальная 

оценка 10 баллов: 

- наличие резюме на русском и английском языках – 1 балл; 

- знакомство со структурой и следование правилам  поведения на интервью при приеме на 

работу – 2 балла; 

-  активное участие и вовлечение партнера в беседу – 1 балла; 

- умение задавать и отвечать на вопросы, уточнять и отстаивать свою точку зрения – 1 балл; 

- оформление документации (resume, evaluation sheet) – 1 балл; 

- правильность использованных грамматических структур, наличие ошибок в количестве, не 

препятствующем пониманию – 2 балла; 

- правильность использования лексики, наличие ошибок в количестве, не препятствующем 

пониманию –2 балла. 

 

«зачтено» выставляется обучающемуся, набравшему от 10 до 5 рейтинговых баллов,  

«не зачтено» выставляется обучающемуся, набравшему от 0 до 4 рейтинговых баллов.  

 

 
ПК* 

 

 

ПК** 

 

знать: основные принципы выбора средств информационно-коммуникативных технологий для 

решения задач профессиональной деятельности и критерии их оценки 

уметь: организовать и проводить представление результатов учебной и профессиональной 

деятельности с использованием информационно-коммуникативных технологий 

владеть: способами использования информационно-коммуникативных технологий в 

проектной деятельности для решения профессиональных задач 

 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку знаний обучающихся 

 

ПРИМЕР СОСТАВЛЕНИЯ ДЕЛОВОЙ ДОКУМЕНТАЦИИ 

 

Перевести на английский язык, учитывая правила составления деловой документации: 

 

Я (Мы), нижеподписавшийся (еся), ......., настоящим назначаю (ем) ..... в качестве моих 

(наших) законных поверенных с правом передоверия и ревокации с целью ..... в мою (нашу) 

пользу, а также дополнительно уполномочиваю (ем) вышеназванных поверенных принимать 

все меры, каковые они сочтут необходимыми, в соответствии с ......, что касается ........ 

Дата                                                                 

Подпись 

 

Power of Attorney  

 

I (We), the undersigned, ...... do hereby appoint ...... 

as   my   (our)   lawful   attorneys   with   full   power   of substitution and revocation to......in my 

(our) favour  andfurther empower said attorneys to take all steps, as said attorneys may find it 

necessary under...... as far as...... is concerned.  
 

Dated this ....  Day of .... 20....  



 

Signature ... 

 

Шкала и критерии оценивания 
Согласно балльно-рейтинговой системе по данной учебной дисциплине максимальная 

оценка составления деловой документации 10 баллов: 

 

«зачтено» выставляется обучающемуся, набравшему от 2 до 10 рейтинговых баллов,  

«не зачтено» выставляется обучающемуся, набравшему от 0 до 2 рейтинговых баллов.  

 

оценка 5 баллов («отлично») - 10 баллов; 

оценка 4 балла («хорошо») - 7 баллов; 

оценка 3 балла («удовлетворительно») - 2-4 балла; 

оценка 2 балла («неудовлетворительно») - 0 баллов; 

 

- демонстрирует знание основных правил составления деловой документации; владеет 

профессиональной терминологией; не имеет лексико-грамматических, стилистических и 

орфографических ошибок – 10 баллов; 

- демонстрирует знание основных правил составления деловой документации; владеет 

профессиональной терминологией; не имеет лексико-грамматических ошибок, но имеет 1-2 

стилистические или орфографические ошибки – 8 балла; 

- составление деловой документации не полностью соответствует правилам: частично 

владеет профессиональной терминологией; имеет 2 лексико-грамматические ошибки и более 

2х стилистических и орфографических ошибок – 4 балла; 

- составление деловой документации не соответствует правилам: частично владеет 

профессиональной терминологией; имеет 4 лексико-грамматические ошибки и более 2х 

стилистических и орфографических ошибок– 2 балла; 

- составление деловой документации полностью не соответствует правилам; не владеет 

профессиональной терминологией; имеет более 4 лексико-грамматические ошибки и более 4х 

стилистических и орфографических ошибок – 0 баллов. 

 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку умений обучающихся 

 

ПРИМЕР ВОПРОСОВ ДЛЯ СОБЕСЕДОВАНИЯ 

 

My future profession – opportunities and career choices. 

How to market yourself – successful job interviews.  

How to market yourself – Russian and English resumes. 

Our University – past and present: utilizing the opportunities. 

Writing for success – business letters. 

My professional functions and qualities. 

Code Of Conduct: Business Visits And Business Correspondence.  

 

Шкала и критерии оценивания 
 

Cогласно балльно-рейтинговой системе по данной учебной дисциплине максимальная 

оценка 10 баллов: 

 

«зачтено» выставляется обучающемуся, набравшему от 6 до 10 рейтинговых баллов,  

«не зачтено» выставляется обучающемуся, набравшему от 0 до 5 рейтинговых баллов.  

 

оценка 5 баллов («отлично») - 10 баллов; 

оценка 4 балла («хорошо») – 8 баллов; 

оценка 3 балла («удовлетворительно») - 6 баллов; 

оценка 2 балла («неудовлетворительно») – 5 и менее баллов. 



- даны исчерпывающие ответы на все поставленные вопросы с приведением 

доказательной базы выбранной точки зрения; рече-грамматические ошибки отсутствуют – 10 

баллов; 

- даны исчерпывающие ответы на три поставленных вопроса с частичным приведением 

доказательной базы выбранной точки зрения; имеется 2 рече-грамматические ошибки – 8 

баллов; 

- даны ответы на два поставленных вопроса, при этом доказательная база содержит ряд 

процедурных ошибок; имеется 3-4 рече-грамматические ошибки – 6 баллов; 

 дан ответ на один вопрос или отсутствуют ответы на вопросы, формулировка 

содержит грубые рече-грамматические ошибки, доказательная база не приведена – 5 и менее 

баллов. 
 

 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку навыков обучающихся 

 

ПРИМЕР ПРЕЗЕНТАЦИИ 

 

Задание выполняют обучающиеся по 3-4 человека в группе. Презентация должна 

содержать не менее 12-15 слайдов с использованием возможностей анимации и различного 

оформления. Приветствуется наличие в презентации звукового сопровождения 

(комментариев) и реальных примеров (картинок). 

Создать презентацию по одной из тем: 

1. My future profession – opportunities and career choices. 

2. How to market yourself – successful job interviews.  

3. How to market yourself – Russian and English resumes. 

4. Our University – past and present: utilizing the opportunities. 

5. Writing for success – business letters. 

6. My professional functions and qualities. 

7.  Motivation at Work. 

 

Шкала и критерии оценивания 
Согласно балльно-рейтинговой системе по данной учебной дисциплине максимальная 

оценка 10 баллов: 

 

«зачтено» выставляется обучающемуся, набравшему от 2 до 10 рейтинговых баллов,  

«не зачтено» выставляется обучающемуся, набравшему от 0 до 2 рейтинговых баллов.  

 

оценка 5 баллов («отлично») - 8-10 баллов; 

оценка 4 балла («хорошо») - 5-7 баллов; 

оценка 3 балла («удовлетворительно») - 2-4 балла; 

оценка 2 балла («неудовлетворительно») - 0-1 балла; 

 

- актуальность темы исследования, наличие сформулированных целей и задач работы – 1 балл; 

- отсутствие лексико-грамматических, стилистических и орфографических ошибок в устной 

речи и тексте презентации на иностранном языке– 4 балла; 

- четкость доклада, логичность, связанность, доказательность представленных результатов – 2 

балла; 

- оригинальность демонстрационного материала (презентация) – 1 балл; 

- владение вниманием аудитории, умение преподнести себя, включенность всех членов 

группы в защиту проекта – 0,5 балла; 

- наличие заключения и четкость выводов – 0,5 балла; 

- качество ответов на вопросы - 1 балл. 

 

 



Пример заданий для тестирования 

 
УК* 

 

ПК* 

 

ПРИМЕР ТЕСТА 

 

Read this article about office workers and their bosses. Choose the best word to fill each gap. For 

each question, mark one letter (A, B or C). 
 

Most Office Workers don’t Like the Boss! 

Last year, a survey of office workers’ attitudes was carried out. In particular, the researchers wanted 

to know (1) __ employees felt about the company they worked for. The researchers were not 

surprised to find that most people wanted (2) __ money, shorter working hours, longer holidays and 

so on, (3) __ they were amazed to find out that nearly 75 % of employees (4) __ a very poor opinion 

of their boss. Office workers had (5) __ to say about the President or Chairman of the company, but 

they had very strong feelings about their immediate superior: their office manager or supervisor. The 

three most usual criticisms of these middle managers were that they were not very good (6) __ their 

jobs; that they always blamed somebody else when things (7) __ wrong; that they seemed to spend a 

lot of time (8) __ from one office to another instead of getting on with (9) __ own work. In fact, most 

employees thought that they could do their boss’s job (10) __ better.   
 

1 A that B which C what 

2 A more B many C any 

3 A when B because C but 

4 A had B were C got 

5 A something B anything C nothing 

6 A with B for C at 

7 A went B gone C been 

8 A run B running C runs 

9 A their B an C some 

10 A very B much C too 

 

Шкала и критерии оценивания результатов тестирования 
 

Согласно балльно-рейтинговой системе по данной учебной дисциплине максимальная 

оценка 12 баллов: 

 

«зачтено» выставляется обучающемуся, набравшему от 6 до 12 рейтинговых баллов,  

«не зачтено» выставляется обучающемуся, набравшему от 0 до 5 рейтинговых баллов.  

 

оценка 5 баллов («отлично») - 11-12 баллов; 

оценка 4 балла («хорошо») - 9-10 баллов; 

оценка 3 балла («удовлетворительно») - 8-6 балла; 

оценка 2 балла («неудовлетворительно») - 0 баллов. 

 

Представленные правильные ответы на:  

8 тестовых заданий – 12 баллов; 

7 тестовых заданий – 10 баллов; 

6 тестовых заданий – 8 баллов; 

5 тестовых заданий – 6 баллов; 

Менее 4 тестовых заданий – 0 баллов. 

 
 

 



3. ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ 

ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

В случае зачета 

 

Пример оценочного материала1 

 
 УК* 

 

Пример 1. Примите участие в ролевой игре по теме «Job interview». What skills and 

qualities does the person need to get a job? 

      Шкала и критерии оценивания «Ролевая игра». Согласно балльно-рейтинговой системе 

по данной учебной дисциплине максимальная оценка 10 баллов: 
- наличие резюме на русском и английском языках – 1 балл; 

- знакомство со структурой и следование правилам  поведения на интервью при приеме на 

работу – 2 балла; 

-  активное участие и вовлечение партнера в беседу – 1 балла; 

- умение задавать и отвечать на вопросы, уточнять и отстаивать свою точку зрения – 1 балл; 

- оформление документации (resume, evaluation sheet) – 1 балл; 

- правильность использованных грамматических структур, наличие ошибок в количестве, не 

препятствующем пониманию – 2 балла; 

- правильность использования лексики, наличие ошибок в количестве, не препятствующем 

пониманию –2 балла. 

«зачтено» выставляется обучающемуся, набравшему от 10 до 5 рейтинговых баллов,  

«не зачтено» выставляется обучающемуся, набравшему от 0 до 4 рейтинговых баллов.  

 

 

Пример 2. Проведите работу с неадаптированной литературой профессиональной 

направленности. Подготовьте и проведите презентацию. Каковы правила англоязычного 

формата презентации 

Шкала и критерии оценивания «Презентация». Согласно балльно-рейтинговой системе по 

данной учебной дисциплине максимальная оценка 10 баллов: 
«зачтено» выставляется обучающемуся, набравшему от 2 до 10 рейтинговых баллов,  

«не зачтено» выставляется обучающемуся, набравшему от 0 до 2 рейтинговых баллов.  

- актуальность темы исследования, наличие сформулированных целей и задач работы – 1 балл; 

- отсутствие лексико-грамматических, стилистических и орфографических ошибок в устной 

речи и тексте презентации на иностранном языке– 4 балла; 

- четкость доклада, логичность, связанность, доказательность представленных результатов – 2 

балла; 

- оригинальность демонстрационного материала (презентация) – 1 балл; 

- владение вниманием аудитории, умение преподнести себя, включенность всех членов 

группы в защиту проекта – 0,5 балла; 

- наличие заключения и четкость выводов – 0,5 балла; 

- качество ответов на вопросы - 1 балл. 

 

 

ПК* 

 

Пример 1. Составьте деловое письмо по предложенной ситуации. Каковы различия 

русскоязычного и англоязычного форматов деловой переписки? 

     Шкала и критерии оценивания  «Деловая документация». Согласно балльно-

рейтинговой системе по данной учебной дисциплине максимальная оценка составления 

                                                

1 
 



деловой документации 10 баллов: 
«зачтено» выставляется обучающемуся, набравшему от 2 до 10 рейтинговых баллов,  

«не зачтено» выставляется обучающемуся, набравшему от 0 до 2 рейтинговых баллов.  

- демонстрирует знание основных правил составления деловой документации; владеет 

профессиональной терминологией; не имеет лексико-грамматических, стилистических и 

орфографических ошибок – 10 баллов; 

- демонстрирует знание основных правил составления деловой документации; владеет 

профессиональной терминологией; не имеет лексико-грамматических ошибок, но имеет 1-2 

стилистические или орфографические ошибки – 8 балла; 

- составление деловой документации не полностью соответствует правилам: частично 

владеет профессиональной терминологией; имеет 2 лексико-грамматические ошибки и более 

2х стилистических и орфографических ошибок – 4 балла; 

- составление деловой документации не соответствует правилам: частично владеет 

профессиональной терминологией; имеет 4 лексико-грамматические ошибки и более 2х 

стилистических и орфографических ошибок– 2 балла; 

- составление деловой документации полностью не соответствует правилам; не владеет 

профессиональной терминологией; имеет более 4 лексико-грамматические ошибки и более 4х 

стилистических и орфографических ошибок – 0 баллов. 

 
Пример 2. Подготовьте свое резюме на русском и английском языках. Каковы различия 

русскоязычного и англоязычного форматов резюме? 

         Шкала и критерии оценивания «Резюме». Cогласно балльно-рейтинговой системе по 

данной учебной дисциплине максимальная оценка за составление резюме 15 баллов: 

- демонстрирует знание основных правил составления резюме; владеет профессиональной 

терминологией; не имеет лексико-грамматических, стилистических и орфографических 

ошибок – 15 баллов; 

- демонстрирует знание основных правил составления резюме; владеет профессиональной 

терминологией; не имеет лексико-грамматических ошибок, но имеет 1-2 стилистические или 

орфографические ошибки – 10 баллов; 

- составление резюме не полностью соответствует правилам: частично владеет 

профессиональной терминологией; имеет 2 лексико-грамматические ошибки и более 2х 

стилистических и орфографических ошибок – 7 баллов; 

- составление резюме не соответствует правилам: частично владеет профессиональной 

терминологией; имеет 4 лексико-грамматические ошибки и более 2х стилистических и 

орфографических ошибок– 5 баллов; 

- составление резюме полностью не соответствует правилам; не владеет профессиональной 

терминологией; имеет более 4 лексико-грамматические ошибки и более 4х стилистических и 

орфографических ошибок – 0 баллов. 

«зачтено» выставляется обучающемуся, набравшему от 15 до 7 рейтинговых баллов,  

«не зачтено» выставляется обучающемуся, набравшему от 0 до 6 рейтинговых баллов.  

 

 

4. ШКАЛА И КРИТЕРИИ ОЦЕНИВАНИЯ СФОРМИРОВАННОСТИ КОМПЕТЕНЦИЙ 

 

В случае зачета 

 
Код и наименование 

компетенции 

Критерии оценивания результатов обучения 
зачтено не зачтено 

УК* 

 
 

Сформированные 

систематические знания в рамках 

компетенции  

Отсутствие знаний в рамках компетенции  

Сформированное умение в 

рамках компетенции  
Отсутствие умений в рамках компетенции  

Успешное и систематическое 

применение навыков владения в 
Отсутствие навыков в рамках компетенции  



рамках компетенции  

 

ПК* 

Сформированные 

систематические знания в рамках 

компетенции  

Отсутствие знаний в рамках компетенции  

Сформированное умение в 

рамках компетенции  
Отсутствие умений в рамках компетенции 

Успешное и систематическое 

применение навыков владения в 

рамках компетенции  

Отсутствие навыков в рамках компетенции  

 

Процедура проведения промежуточной аттестации обучающихся 

 

Процедура промежуточной аттестации предполагает зачет. Форму проведения зачета 

определяет преподаватель, проводящий промежуточную аттестацию: 

– «зачтено» выставляется обучающемуся, набравшему от 50 до 100 рейтинговых 

баллов, означающих, что теоретическое содержание курса освоено полностью, необходимые 

компетенции и практические навыки работы с освоенным материалом сформированы, все 

предусмотренные программой обучения учебные задания выполнены; 

– «не зачтено» выставляется обучающемуся, набравшему менее 50 баллов, 

означающих, что теоретическое содержание курса освоено со значительными пробелами, 

носящими существенный характер, необходимые компетенции не сформированы. 

существенные пробелы в знаниях основных положений фактического материала. 

 

Баллы, характеризующие успеваемость обучающегося по дисциплине, набираются им в 

течение всего периода обучения за изучение отдельных тем и выполнение отдельных видов 

работ.  
 

№ 

п/п 

Вид работ Сумма в баллах 

1 Активная познавательная работа во время 

занятий (конспектирование дополнительной и 

специальной литературы: участие в оценке 

результатов обучения других и самооценка; 

участие в обсуждениях проблемных вопросов по 

теме занятия и т.д.) 

до 18 баллов (0,5 балла за занятие) 

2 Контрольные мероприятия (тестирование) до 12 баллов 

3 Выполнение заданий по дисциплине в течение 

семестра 

до 40 баллов 

4 Собеседование по тематике до 10 баллов 

5 Подготовка и участие в ролевой игре на 

иностранном языке  

до 10 баллов 

6 Составление глоссария до 10 баллов 

7 Написание деловой документации до 10 баллов 

8 Выполнение дополнительных практико-

ориентированных заданий 

до 30 баллов (дополнительно) 

9 Подготовка и участие в презентации на 

иностранном языке 

до 10 баллов 

10 Перевод текста профессиональной 

направленности 

до 15 баллов 

11 Написание резюме до 5 баллов 
 

 

 



       Приложение к фонду оценочных средств
дисциплины "Карьерный рост преподавателя 
иностранного языка"

       Для направления подготовки "Государственное и муниципальное управление" (программа "Цифровые 
технологии в сфере публичного управления") указаны следующие формулировки компетенций и их 
индикаторов:

ПК*

ПК-1. Способен создавать, описывать и использовать в управленческой деятельности 
нормативную правовую базу государственного и муниципального управления, 
ответственно контролировать выполнение нормативных документов в профессиональной 
деятельности, осуществлять функции и задачи по выработке государственной политики

ПК**
ПК-1.1. Демонстрирует способность генерировать новые идеи на основе анализа научных 
достижений профессиональной предметной области

УК*
УК-1. Способен осуществлять критический анализ проблемных ситуаций на основе 
системного подхода, вырабатывать стратегию действий

УК**
УК-1.2. Осуществляет поиск вариантов решения поставленной проблемной ситуации на 
основе доступных источников информации
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1. ПЕРЕЧЕНЬ КОМПЕТЕНЦИЙ С УКАЗАНИЕМ ЭТАПОВ ИХ ФОРМИРОВАНИЯ В 

ПРОЦЕССЕ ОСВОЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 

 

Паспорт фонда оценочных средств 

 
Перечень компетенций и индикаторов 

дисциплины (модуля) 

Способы формирования компетенции 

Оценочное средство 

Код и 

наименование 

компетенции 

Код и наименование 

индикатора 

Текущий 

контроль 

Промежу-

точная 

аттестация 

ПК* 

 

ПК** Лекции: 

Тема 1. Эволюция корпоративного управления и 

науки корпоративное управление  

Тема 4. Модель корпоративного управления 

Практические занятия: 

Тема 1. Эволюция корпоративного управления и 

науки корпоративное управление  

Тема 4. Модель корпоративного управления 

Самостоятельная работа: 

Тема 5. Практика корпоративного управления за 

рубежом 

Тема 6. Формирование корпоративной среды в 

Российской Федерации и в регионах  

Практические 

задания, 

тестирование, 

подготовка 

реферата, 

эссе 

Тестирован

ие 

УК* УК** Лекции: 

Тема 2. Содержание основных понятий 

корпоративного управления  

Тема 3. Механизмы корпоративного управления  

Тема 7. Оценка экономической эффективности 

корпоративного управления  

Практические занятия: 

Тема 2. Содержание основных понятий 
корпоративного управления  

Тема 3. Механизмы корпоративного управления  

Тема 7. Оценка экономической эффективности 

корпоративного управления  

Самостоятельная работа: 
Тема 8. Корпоративные конфликты 

Тема 9. Корпоративные риски  

Тема 10. Корпоративная культура 

Практические 

задания, 

тестирование, 

подготовка 

реферата, 

эссе 

Тестирован

ие 

 

2. ТИПОВЫЕ КОНТРОЛЬНЫЕ ЗАДАНИЯ ИЛИ ИНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ ТЕКУЩЕГО 

КОНТРОЛЯ УСПЕВАЕМОСТИ 

 

Примерный перечень тем рефератов 

 

 

1. Понятия «корпоративный менеджмент», «корпоративное управление». 

2. Субъекты корпоративных отношений. 

3. Корпоративное управление и вклад в национальную экономику. 

4. Основные характеристики корпоративной формы управления. 

5. Инвесторы и эффективная система управления компанией. Соперничество корпоративных 

интересов. 

6. Цели, задачи и функции корпоративного менеджмента. 

7. Корпоративное управление как высший уровень организации компании. 

8. Корпоративное управление как модель управления бизнесом. 

9. Основные признаки корпоративного управления.  

10. Управляющая компания. 

11. Переходная экономика и корпоративное управление. 



12. Корпоративный центр: цели, задачи, роль в управлении, выбор модели, текущая  

деятельность. 

13. Проблемы в работе корпоративного центра. Разработка программы внедрения  выбранной 

модели корпоративного центра. 

14. Общие элементы, механизмы и принципы корпоративного управления. 

15. Виды моделей корпоративного управления. Национальная модель. 

16. Англо-американская модель корпоративного управления. 

17. Японская модель корпоративного управления. 

18. Чешская модель корпоративного управления. 

19. Немецкая модель корпоративного управления. 

20. Акционерные общества и акционерная собственность. 

21. Акционеры и корпоративное управление. Корпоративное управление и права  акционеров. 

22. Основные фигуры управления корпорацией: совет директоров, функции, виды,  

особенности. 

23. Организация деятельности совета директоров. 

24. Комитеты совета директоров и их задачи. 

25. Кодекс корпоративной этики. Виды кодексов. Подходы к созданию кодексов. 

26. Корпоративные тренинги и стратегии управления. 

27. Компетенции сотрудников корпорации. Методы составления компетенций. Методы  

обучения сотрудников. 

28. Корпорации и портфельные инвесторы. 

29. Эффективность корпоративного управления. 

30. Виды корпоративного контроля. 

31. Корпоративное управление в российских государственных компаниях. 

32. Особенности государственных корпораций. 

33. Корпоративное управление и организация человеческих ресурсов. 

34. Качество корпоративного управления. 

35. Система оценки качества корпоративного управления. 

 

Шкала и критерии оценивания рефератов 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Соблюдение всех требований к 

написанию реферата, раскрытие 

проблемы и обоснование ее 

актуальности, логичность в 

изложении материала, наличие 

выводов, соблюдение 

требований к внешнему 

оформлению реферата, наличие 

правильных ответов на 

дополнительные вопросы. 

Выполнены все требования к 

написанию и защите реферата: 

обозначена проблема и обоснована её 

актуальность, сделан краткий анализ 

различных точек зрения на 

рассматриваемую проблему и логично 

изложена собственная позиция, 

сформулированы выводы, тема 

раскрыта полностью, выдержан 

объём, соблюдены требования к 

внешнему оформлению, даны 

правильные ответы на 

дополнительные вопросы. 

Тема освоена лишь частично; 

допущены грубые ошибки в 

содержании реферата или при 

ответе на дополнительные 

вопросы; во время защиты 

отсутствует вывод. 

 

Примерный перечень тем эссе 

 

1. В чем сущность корпоративного управления?  

2. Каковы основные принципы корпоративного управления? 

3. Преимущества корпоративного управления. 

4. Недостатки корпоративного управления. 

5. Характерные черты корпоративного управления. 

6. Корпоративный контроль в системе корпоративного управления. 



7. Причины и мотивы слияний и поглощений. 

8. Риски слияний и поглощений. 

9. Корпоративные конфликты и методика их разрешения. 

10. Принципы корпоративного управления для стейкхолдеров. 

11. Опыт государственного и наднационального регулирования корпоративного управления за 

рубежом. 

12. Мотивация участников системы корпоративного управления. 

13. Роль внешней среды в развитии корпоративных образований. 

14. Внедрение (соответствие) лучшей практики корпоративного управления как конкурентное 

преимущество и источник роста стоимости корпорации. 

15. Ключевые факторы эффективности надлежащего корпоративного управления. 

 

Шкала и критерии оценивания 
 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Соответствие текста эссе заявленной 

теме. Выраженность авторской 

позиции по теме. Аргументация 

основных утверждений и выводов. 

Корректность цитирования и ссылок 

на первоисточники. Логичность, 
связность, деловой стиль. 

Текст соответствует заявленной теме 

(тема раскрыта). Сформулирована 

авторская позиция. Основные 

положения и выводы аргументированы. 

Цитирование, ссылки на источники 

корректны. Рассуждения опираются на 
реальную практику. 

Тема не раскрыта. 

Авторская позиция не 

выражена, выводы 

бездоказательны. Имеются 

признаки копирования 
сторонних работ 

 

Пример практического задания 

 
Примеры практических заданий.  

 «Что делать?» 
В дочерней компании крупной электроэнергетической корпорации XXL появилась 

вакансия генерального директора. На эту должность пригласили Виктора Добронравова. 

Конкурса на должность не было, поскольку он был единственным кандидатом с 

соответствующим опытом работы, которого сумело отобрать кадровое агентство. В качестве 

тестового задания А. Иванов разработал стратегический план развития компании до 2025 г. и 

обосновал привлекательные долгосрочные финансовые показатели. Он понравился 

акционерам умением видеть перспективы развития рынка и стратегические альтернативы 

бизнеса. Ему было предложено фиксированное вознаграждение в размере 1 млн долл, в год, 

включая бонусы. 

Прошел год. Планируемые финансовые показатели не были выполнены. Наоборот, 

положение компании серьезно ухудшилось, и акционеры забеспокоились о благополучии 

бизнеса. Тогда собственниками было принято решение уволить А. Иванова, и ему дали две 

недели на то, чтобы освободить занимаемую должность. Он вызвал в кабинет своих 

заместителей, объяснил реальное положение дел в компании и предложил покинуть компанию 

вместе с ним. А. Иванов выплатил высшему менеджменту так называемые золотые парашюты 

в размере шести месячных окладов, и менеджеры приняли его предложение, поскольку бизнес 

был на грани банкротства. В итоге компания оказалась в сложной ситуации с вакансией 

генерального директора. 

 

Вопросы 

 

1. Кто виноват в сложившейся ситуации? 

2. Как можно было этого избежать? Какие действия необходимо было предпринять? 

 
 

Шкала и критерии оценивания 

 



Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное решение 

практических заданий, нацеленных на 

оценку умений обучающихся. В процессе 

выполнения задания обучающийся 

демонстрирует умение использовать 

теоретические основы предметной 

области,  демонстрирует знание основных 

категорий и понятий; умеет 
проиллюстрировать теоретические 

положения примерами, формирует выводы 

по предложенной задаче. 

Соблюдены все требования к 

практическому заданию: 

проведен анализ, полученные 

аргументированные 

варианты решения 
поставленной задачи.  

Отсутствие умений 

использовать теоретические 

основы предметной области; не 

достаточные знания явно 

демонстрирующие не 

способность обучающегося 
решить поставленную задачу. 

 

 

Оценочные материалы для оценки уровня сформированности компетенций (этапов 

сформированности компетенций) обучающихся 

 

 ПК* 

 
 Знать: научные достижения в области корпоративного управления; 

Уметь: анализировать научные достижения в области корпоративного управления;  

Владеть: новыми системными принципами и методами управления, формированию 

новой отечественной культуры корпоративного управления. 

 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку знаний обучающихся 

 

 

1. Концепция корпоративного управления. 

2. Генезис корпоративного управления. Органы управления корпорацией. 

3. Модели и принципы корпоративного управления. 

4. Англо-американская модель корпоративного управления. 

5. Японская модель корпоративного управления. 

6. Немецкая модель корпоративного управления. 

7. Преимущества и недостатки моделей корпоративного управления. 

8. Проблема сбалансированного распределения экономической власти и развития 

корпоративного сектора. 

9. Мировой и отечественный опыт в процессе формирования и развития корпоративных 

структур. 

10. Риски создания стратегических альянсов в России. 

11. Современные тенденции и российский опыт развития корпоративного управления. 

12. Опыт государственного и наднационального регулирования корпоративного управления за 

рубежом. 

13. Влияние крупного бизнеса в России на социальные процессы в обществе. 

14. Последние достижения в области корпоративного управления. 

15. Истоки возникновения зарубежных корпораций. 

 

 

Шкала и критерии оценивания 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Участие в дискуссии или 

дебатах. 

Объясняет и расширяет 
обсуждаемый вопрос. 

Использует текст и опыт для 

Ясно, что обсуждаемый вопрос был 

понят и проанализирован путём 

использования литературы. 
Активное участие в дискуссии или 

дебатах. Активно использует текст и 

Неясно, что обсуждаемый вопрос 

был понят и проанализирован 

путём использования литературы. 
Пассивное участие в дискуссии 

или дебатах. Не использует текст и 



обсуждения темы. 

Демонстрирует анализ на 

разных уровнях, отличных от 

собственного. 

опыт для обсуждения темы. 

Демонстрирует умение 

анализировать вопросы из 

предметной области. 

опыт для обсуждения темы. 

Демонстрирует не умение 

анализировать вопросы из 

предметной области. 

Использование фактов и 

статистики чтобы укрепить и 

усилить ответ.  

Каждый основной пункт был 

хорошо поддержан несколькими 

соответствующими фактами, 

статистикой и (или) примерами. 

Каждый пункт не поддерживался 

фактами и статистическими 

данными.  

 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку умений обучающихся 

 

 1. Провести сравнительный анализ преимуществ и  недостатков общепринятых моделей 

корпоративного управления, результаты представить в таблице. 

 

Модели Преимущества Недостатки 

Американская модель   

Японская модель   

Немецкая модель   

 

 2. Описать актуальные тренды корпоративного управления. 

 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное решение 

практических заданий, нацеленных на 

оценку умений обучающихся. В процессе 

выполнения задания, обучающийся 
демонстрирует умение использовать 

теоретические основы предметной 

области. 

Сформированное умение 

анализировать научные 
достижения в области 

корпоративного управления. 

Отсутствие умений 

анализировать научные 
достижения в области 

корпоративного управления. 

 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку навыков обучающихся 

 

 

«Развитие бизнеса и системы корпоративного управления» Краткая 

характеристика компании 

Компания XXZ была образована в 1995 г. В 2020 г. с оборотом 140 млн руб. вошла в 

десятку лидеров ИТ-компаний российского рынка и в десятку крупнейших российских 

системных интеграторов. Области деятельности компании включают поставку и внедрение 

программно-аппаратных комплексов с их последующим сервисным обслуживанием, анализ 

эффективности бизнес-процессов и комплексное проектирование инфраструктуры фирм, ИТ и 

управленческий консалтинг, обучение. В компании более 2600 сотрудников, среди которых 

опытные высокопрофессиональные менеджеры, бизнес- консультанты, высококлассные 

программисты, инженеры, сертифицированные мировыми лидерами ИТ-индустрии. Компания 

работает в соответствии с сертификатом ISO 9001. 

XXZ осуществляет свои операции на территории РФ, СНГ, ряд проектов был успешно 

реализован в зарубежных странах. Головной офис находится в Москве, более 40 филиалов в 

крупных городах России. Компания имеет собственный завод по производству компьютерной 

техники и более 300 авторизованных сервисных центров во всех субъектах РФ. Партнерами 

XXZ являются более 5000 компьютерных компаний, заключено более 50 партнерских 

контрактов с крупнейшими мировыми производителями, такими как 3Com, Actions, АРС, 

Avaya, Aquarius, Cisco, CommScope, InfoWatch, Fujitsu-Siemens, Hitachi Data Systems, HP, IBM, 



MGE, Mic ro soft, Nortel, Novell, Oracle, Panasonic, Polycom, Philips, Radvision, Remedy, S1TA, 

SMP, Sun Microsystems, Symantec, Tangberg, ViewSonic, VMware, Xerox. 

В настоящее время стратегия XXZ заключается в дальнейшем развитии и постоянном 

подтверждении лидерства в ключевых сегментах рынка, наращивании масштабов бизнеса и 

укреплении авторитета XXZ как эффективной многопрофильной ИТ-структуры. В 2020 г. 

компания планирует проведение 1РО на Московской бирже. 

Развитие компании 

В развитии бизнеса компании можно выделить три основных этапа'. 

1) создание компании (1995—2001 гг.); 

2) рост компании (2002—2009 гг.); 

3) развитие компании (с 2010 г. по настоящее время). 

При создании компания XXZ намечен был курс на представление интересов компаний 

— мировых лидеров в области информационных технологий. Первые соглашения были 

подписаны с компаниями Compaq Computer (ныне HP), Microsoft, Cisco, Avaya по продукции 

Systimax. Основным направлением деятельности компании стала поставка комплексных 

решений в области офисной автоматизации. Компания осуществила ряд крупных проектов в 

области офисной автоматизации. 

На первом этапе сами акционеры осуществляли управление бизнесом (делили функции 

между собой) и руководство линейными специалистами. 

В 2001 г. оборот Компании достиг 14 млн руб., компания располагала широкой 

клиентской базой (более 140 компаний), был отработан технологический процесс выполнения 

проектов. 

В период 2002—2008 гг. руководство XXZ поставило цель из категории «лидер в 

области офисной автоматизации» перейти в категорию «лидер системной автоматизации 

предприятия в целом». В компании были разработаны новые технические направления, что 

потребовало полную реструктуризацию бизнеса в 2004 г. Для этого были приглашены 

специалисты из ведущих западных компаний, в том числе из Compaq Computer, Hewlett-

Packard, Siemens, Avaya. 

В структуре компании были выделены центры прибыли по основным видам 

деятельности. Были созданы Департамент инженерных систем, Департамент 

телекоммуникаций, Департамент корпоративных систем и другие бизнес-подразделения. 

Центры прибыли возглавили опытные менеджеры по продажам, статус которых был 

повышен до вице-президентов. В этот же период был сформирован первый совет директоров 

(12 человек), в функции которого входило стратегическое управление бизнесом, и которому 

стал подчиняться генеральный директор. В совет директоров вошли все акционеры (три 

человека), генеральный директор, а также высший менеджмент, отвечающий за основные 

функциональные направления ее работы. Было принято стратегическое для компании решение 

по развитию нового направления — телекоммуникаций. 

Совершенствование системы корпоративного управления шло также в направлении 

налаживания бизнес-процессов, внедрения новой системы управленческого учета и 

стратегического планирования. Это было связано с быстрым ростом компании и с 

осуществлением серьезных инвестиций в 2003—2004 гг. Акционеры были заинтересованы в 

эффективном использовании средств. К 2005 г. компания предоставляла широкий спектр 

услуг, и необходимо было выработать стратегию развития, основанную на ее конкурентных 

преимуществах. 

Активно велась работа по развитию новых технологических направлений компании и 

повышению эффективности оперативного управления бизнесом. К 2008 г. годовой оборот 

достиг 115 млн руб. Компания стала одним из лидеров рынка системной интеграции, заняв 18-

е место в национальном рейтинге ИТ-компаний. После кризиса 2008—2009 гг. компания 

смогла занять лидирующие позиции в качестве системного интегратора и поставщика 

информационного и телекоммуникационного оборудования, XXZ поставила своей целью 

стать ведущей компанией в области консалтинга и аутсорсинга в сфере информационных 

технологий. 



Начиная с 2010 г. компания сумела увеличить объем бизнес-операций и к 2013 г. стала 

крупной корпорацией, предоставляющей услуги в сфере консалтинга и информационных 

технологий. Компания успешно прошла экспертизы двух независимых компаний-аудиторов и 

провела дополнительную эмиссию акций. Акционером компании стал инвестиционный фонд 

BIG Capital, который приобрел пакет 25% + 1 акция компании XXZ. 

BIG Capital инвестировал в компанию значительные финансовые средства, 

позволяющие осуществлять развитие бизнеса. За 2011—2014 г. компания заключила 

долгосрочные контракты на автоматизацию систем управления целого ряда фирм. Среди 

контрактов: разработка информационной и телекоммуникационной инфраструктуры и систем 

безопасности для корпорации «ТВЭЛ» (ведущее предприятие Минатома), проектирование и 

монтаж ИТ-инфраструктуры и центра обработки данных на 33 этажах здания «Башня 

Федерации» в Москве-Си- ти для Внешторгбанка, семилетний контракт на аутсорсинг всей 

инфраструктуры компании InBev в России, создание ИТ-систем нового аэропорта 

«Шереметьево-3», разработка ИТ-политики целого ряда крупных российских корпораций. 

В этот период основные изменения в структуре корпоративного управления были 

связаны с введением новой системы внутреннего аудита, управления рисками, с развитием 

коммерческого департамента и департамента маркетинга, а также систем анализа и 

прогнозирования бизнеса. В этот же период было сформировано подразделение консалтинга. 

При личном участии президента восемь топ-менеджеров компании прошли курс MBA. В 2012 

г. был сформирован Независимый инвестиционный фонд для реализации стратегических 

проектов. В этом же году изменился устав компании и структура корпоративного управления, 

было создано Правление, в которое вошли ведущие менеджеры компании. В настоящее время 

в компании разработан прогноз основных финансовых показателей бизнеса до конца 2030 г. 

Задания 
1. Составьте структуру корпоративного управления компании XXZ на 2023 г., а также 

охарактеризуйте функции каждого органа руководства бизнесом. 

2. Сравните существующую систему корпоративного управления с корпоративным 

управлением на этапе создания компании. Какие факторы обусловили необходимость 

внесения изменений в данную систему? 

3. Как дальше следует развивать систему корпоративного управления в данной компании? 

 

 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное решение 

практических заданий, нацеленных на 

оценку навыков обучающихся. В процессе 

выполнения задания, обучающийся 

демонстрирует способность применить 

полученные знания и умения при решении 

различного уровня сложности 

практических заданий. 

Явно сформированные 

навыки, демонстрирующие 

правильные решения  задач 

различного уровня 

сложности. 

Отсутствие сформированных 

навыков предметной области, 

приводящее к неверному 

решению задач  различного 

уровня сложности. 

 

 

 

 УК* 

 

Знать: системное представление о сущности, формах  и значении корпоративного  

управления; 

Уметь: решать конкретные проблемы корпоративного управления;  

Владеть: методикой модифицирования  стратегии корпоративного управления в 

направлении повышения социальной ответственности бизнеса. 

 



Оценочные материалы, нацеленные на проверку знаний обучающихся 

 

1. Сущность корпоративного управления. 

2. Монопольные объединения предприятий. 

3. Система раскрытия информации. 

4. Корпоративные конфликты. 

5. Корпоративная культура. 

6. Принципы эффективного корпоративного управления. 

7. Финансовые аспекты корпоративного управления. 

8. Ценовая политика корпорации в современных условиях. 

9. Типы корпоративной культуры. 

10. Основные принципы современной корпоративной культуры. 

11. Области анализа на рынке корпоративного контроля. 

12. Классификация конфликтов в корпоративных отношениях. 

13. Проблемы корпоративного управления в России. 

14. Методы управления конфликтами в корпорации. 

15. Сущность корпорации. Виды корпораций. 

 

 

Шкала и критерии оценивания 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Участие в дискуссии или 

дебатах. 

Объясняет и расширяет 

обсуждаемый вопрос. 

Использует текст и опыт для 

обсуждения темы. 

Демонстрирует анализ на 

разных уровнях, отличных от 

собственного. 

Ясно, что обсуждаемый вопрос был 

понят и проанализирован путём 

использования литературы. 

Активное участие в дискуссии или 

дебатах. Активно использует текст и 

опыт для обсуждения темы. 

Демонстрирует умение 

анализировать вопросы из 

предметной области. 

Неясно, что обсуждаемый вопрос 

был понят и проанализирован 

путём использования литературы. 

Пассивное участие в дискуссии 

или дебатах. Не использует текст и 

опыт для обсуждения темы. 

Демонстрирует не умение 

анализировать вопросы из 

предметной области. 

Использование фактов и 

статистики чтобы укрепить и 
усилить ответ.  

Каждый основной пункт был 

хорошо поддержан несколькими 

соответствующими фактами, 
статистикой и (или) примерами. 

Каждый пункт не поддерживался 

фактами и статистическими 
данными.  

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку умений обучающихся 

 

 

Информация об акционерном обществе 

 
ОАО «Агромаш» создано в процессе приватизации на базе производственного 

арендного предприятия малогабаритной техники «Карпатагромаш» и зарегистрировано 13 

января 1995 года. Основная специализация предприятия - производство малогабаритных 

сельскохозяйственных тракторов «Прикарпатец» и прицепного и навесного оснащения к ним 

(бороны, плуги, сеялки, культиваторы, подгребатели и т. п.), а также топливно-заправочных 

станций для сельского хозяйства. Кроме того, предприятие производит широкий ассортимент 

товаров народного употребления. 

Предприятие было создано 1945 года под названием Ивано-Франковский ремонтно-

механический завод. Основным направлением деятельности завода, который подчинялся 

Госкомсельхозтехнике Украины, был ремонт грузовых автомобилей и иной 

сельскохозяйственной техники - тракторов, комбайнов и т. п., которые принадлежали 

колхозам и совхозам Ивано-Франковской, Тернопольской, Черновицкой и других соседних 

областей. В 1986 году началась реконструкция и реструктуризация производства, которая 

имело целью свести к минимуму объемы ремонта автомобилей и сельскохозяйственной 

техники (а в будущем полностью отказаться от этих работ) и переориентироваться на выпуск 



малогабаритной техники, навесного и прицепного оснащения для нее, а также расширить 

ассортимент и объемы выпуска товаров народного потребления. 

В 1987 году введена в строй первая очередь мощностей по выпуску малогабаритных 

тракторов «Прикарпатец». В соответствии с новой основной специализацией, ремонтно-

механический завод в этом же году преобразован в Ивано-Франковское производственное 

объединение «Карпатагромаш». Решение об этом было утверждено Министерством сельского 

хозяйства на основании решения собрания трудового коллектива предприятия. Такое решение 

было обусловлено, прежде всего, экономическими причинами, а именно тем, что капитальный 

ремонт автомобилей и дизельных двигателей, в чем специализировался Ивано-Франковский 

ремонтно-механический завод, технологически были трудоемкими. При этом тогдашние 

тарифные ставки на ремонтные работы были малорентабельными по сравнению с выпуском и 

продажей новой продукции. 

Новая основная специализация предприятия - освоение и выпуск малогабаритных 

тракторов «Прикарпатец», а также комплектов навесных и прицепных механизмов для них, по 

мнению тогдашнего руководства завода, открывала перспективу для развития предприятия: 

увеличение объемов производства и продажа продукции, для которой существовал 

значительный рынок, технического и технологического перевооружения цехов. Одновременно 

с преобразованием, предприятие перестало выполнять капитальный ремонт грузовых 

автомобилей - эти технологические процессы были переданы иному предприятию. На 

высвобожденных в цехах производственных площадях монтировалось оборудование для 

выпуска малогабаритных тракторов «Прикарпатец». В объединении «Карпатагромаш» было 

создано также конструкторское бюро по проектированию малогабаритной 

сельскохозяйственной техники. Вместе с тем, на предприятии сохранили мощности для 

ремонта дизельных двигателей, Введение новых мощностей в цехах по выпуску 

малогабаритных тракторов «Прикарпатец» и прицепного и навесного оснащения к ним 

продолжалось также в 1990 - 1994 годах. 

В 1993 году коллектив Ивано-Франковского производственного объединения 

«Карпатагромаш», которое относилось к сфере управления Министерства сельского хозяйства 

и продовольствия Украины, заключил договор аренды государственного имущества. Вместе с 

тем, предприятие было переименовано в Ивано-Франковское производственное арендное 

предприятие малогабаритной техники «Карпатагромаш». 

Сейчас ОАО «Агромаш» выпускает: 

·  малогабаритные тракторы «Прикарпатец» с комплектом навесного и прицепного 

оборудования (в том числе, и для коммунального хозяйства - в последнее время в ОАО 

освоили выпуск щеток для подметания территорий, которыми комплектуют «Прикарпатец»); 

·  топливно-заправочные станции; 

·  резервуары для светлых нефтепродуктов (дизтопливо, бензин) вместительностью 5-

25 кубометров; 

·  выполняет капитальный ремонт дизельных двигателей. 

Чистый доход (выручка) от реализации продукции за 1999 год - 2310,9 тыс. грн. 

Себестоимость реализованной продукции (товаров, работ, услуг) за 1999 год - 2169,8 тыс. грн. 

Убыток за 1999 год - 692,1 тыс. грн. Количество акционеров - 1486 лиц. Численность 

работников - 427 чел. 

Структура акционерного капитала (на момент существования ситуации, которая 

рассматривается в ситуационном упражнении): 

·  29% - в собственности государства. Управление осуществляется Национальным 

агентством по управлению государственными корпоративными правами (НАУГКП). 

·  69% - в собственности трудового коллектива (427 работников). 

·  2% - в собственности иных физических и юридических лиц. 

Ситуация для анализа 

26 ноября 1999 года правление опубликовало в местной газете «Западный курьер» 

сообщение о созыве общего собрания акционеров 22 марта 2000 года с такой повесткой дня: 

1. Отчет председателя правления о работе ОАО «Агромаш» за отчетный период. 

2. Отчет председателя наблюдательного совета о работе за отчетный период. 



3. Отчет председателя ревизионной комиссии о проведенной работе за отчетный 

период. 

4. Утверждение годового отчета и баланса. 

5. Доизбрание членов наблюдательного совета. 

6. Доизбрание членов правления. 

7. Внесение изменений и дополнений в Устав. 

8. Передача реестра собственников именных ценных бумаг независимому 

регистратору. 

9. Определение стратегии развития и основных направлений деятельности ОАО. 

В повестку дня собрания не был включен вопрос об отчуждении имущества ОАО, а 

также выборы всех органов управления ОАО, на которых настаивали акционеры-инициаторы 

внеочередного собрания. Одновременно правление ОАО обратилось в городскую прокуратуру 

с заявлением о неправомочных действиях НАУГКП. 15 января 2000 года НАУГКП, после 

соответствующего представления прокурора, опровергло сообщение о созыве внеочередного 

собрания акционеров. 

22 марта 2000 года состоялось общее собрание акционеров ОАО. На собрании 

председатель правления выступил с отчетом о работе ОАО, в котором дал довольно полный и 

самокритичный анализ финансово-экономического состояния ОАО, представил информацию 

по всем операциям по отчуждению активов ОАО, в частности обосновал целесообразность 

продажи основных средств, которая ранее беспокоила акционеров-инициаторов 

внеочередного собрания, и сообщил о направления использования полученных средств. 

Кроме того, правление представило общему собранию программу выхода предприятия 

из кризисной ситуации, которую собрание утвердило. Программа содержала пункты о 

сотрудничестве с Минским автомобильным заводом (планируется выпускать автомобили 

МАЗ и мусороуборочные машины), ликвидации некоторых дочерних предприятий, 

сокращении аппарата управления и т. п. 

Действия правления ОАО получили одобрение абсолютного большинства голосов 

акционеров. Акционеры-инициаторы созыва внеочередного собрания также остались 

удовлетворенными представленной информацией и программой. По крайней мере, ни один из 

акционеров, даже те, которые не являются работниками предприятия, ни на этапе подготовки 

к собранию, ни на собрании не поднимал вопрос о целесообразности отзыва председателя и 

членов правления. 

Задания 

1. Правильно ли действовало правление, назначив дату созыва общего собрания через 4 

месяца? 

2. Какими, по Вашему мнению, должны быть действия акционеров и наблюдательного 

совета на этапе подготовки собрания и во время его проведения? 

3. Анализируя всю ситуацию, на какие ошибки Вы бы обратили внимание акционеров, 

правления и наблюдательного совета? 

4. Проанализируйте роль любого из участников ситуации. 

 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное решение 

практических заданий, нацеленных на 

оценку умений обучающихся. В процессе 

выполнения задания, обучающийся 
демонстрирует умение использовать 

теоретические основы предметной 

области. 

Сформированное умение 

решать конкретные 

проблемы корпоративного 
управления. 

Отсутствие умений решать 

конкретные проблемы 
корпоративного управления. 

 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку навыков обучающихся 

 



  
Председатель совета директоров российского банка пригласил консультантов для 

решения проблемы с исполнительными органами. По отзывам членов совета директоров, 

члены правления безынициативны, им нельзя полностью доверить бизнес, поэтому совет 

директоров берет на себя многие функции оперативного управления банком. При этом банк 

активно развивается, показатели эффективности деятельности растут. Банк стремится быть 

лидером и в области корпоративного управления, акционеры рассматривают перспективу 

выхода на фондовый рынок или продажи части акций стратегическому инвестору в 

ближайшие три года. 

Российский банк, входящий в первую сотню банков по величине собственного 

капитала. В банке пять акционеров, все физические лица. Крупнейший акционер, владеющий 

60% акций, является председателем совета директоров. Акционер, владеющий 26%, — 

председатель правления. Остальные акционеры не принимают активного участия в 

управлении банком, полностью доверяя крупным акционерам. Совет директоров состоит из 

семи членов, два из которых — крупные акционеры банка, два являются независимыми 

директорами (один из них иностранец), остальные — внешние директора. В совете 

образованы два комитета — стратегический и по кадрам и вознаграждению. 

Помимо основных обязанностей, на членов совета возложены дополнительные. Один 

из независимых директоров осуществляет контроль за реализацией программы 

потребительского кредитования и IT-стратегии банка. Другой независимый контролирует 

программу кредитования малого и среднего бизнеса. Один из внешних директоров курирует 

работу фронт-офиса. Председатель комитета по кадрам курирует всю кадровую работу банка. 

Председатель совета директоров ведет работу с VIP-клиентами, он в банке с самого 

основания, три года назад оставил пост председателя правления с намерением полностью 

переключиться на стратегическое управление банком и другим имеющимся у него бизнесом, 

который очень активно развивается. 

Состав правления, включая председателя, за последние три года менялся три раза. 80% 

членов правления имеют опыт работы в данном банке менее одного года. Правление 

встречается каждый вторник, практически всегда на его заседаниях присутствует 

председатель совета, протоколы оформляются только в случае юридической необходимости. 

Задание 

Оцените ситуацию, сложившуюся в банке, с точки зрения стандартов корпоративного 

управления. Предложите стратегию выхода из «управленческого кризиса». 

 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное решение 

практических заданий, нацеленных на 

оценку навыков обучающихся. В процессе 

выполнения задания, обучающийся 

демонстрирует способность применить 

полученные знания и умения при решении 

различного уровня сложности 

практических заданий. 

Явно сформированные 

навыки, демонстрирующие 

правильные решения  задач 

различного уровня 

сложности. 

Отсутствие сформированных 

навыков предметной области, 

приводящее к неверному 

решению задач  различного 

уровня сложности. 

 

Пример заданий для тестирования 

 

 ПК* 

 

 1. Кopпopaтивнoe yпpaвлeниe - этo кoмплeкc пpaвил, кyльтypa, oбecпeчивaющaя тaкoe 

yпpaвлeниe кopпopaциeй и кoнтpoль нaд нeй, пpи кoтopыx oнa дeйcтвyeт:  

1. cтpoгo в интepecax aкциoнepoв;  

2. сотрудников;  



3. населения близлижащих пунктов;  

4. клиентов;  

5. поставщиков;  

6. кредитных учреждений;  

7. всех вместе.  

 2. Оcнoвная экoнoмичecкая пpичина вoзникнoвeния пpoблeмы кopпopaтивнoгo 

yпpaвлeния являeтcя:  

1. oтдeлeниe влaдeния oт нeпocpeдcтвeннoгo yпpaвлeния coбcтвeннocтью;  

2. управление собственностью. 

 3. Одной из реальностей экономических преобразований в России постсоветского 

периода является: 

1. приватизация; 

2. создание крупных интегрированных корпораций; 

3. малых предприятий; 

4. частных предприятий. 

 4. Успехи японских корпораций в конкурентной борьбе с американскими компаниями 

обусловлены главным образом:  

1. трудолюбием японцев;  

2. преимуществами системы организации труда;  

3. использованием особенностей национального характера японцев при организации бизнес-

процессов;  

4. мощью японской банковской системы;  

5. низкой заработной платой японских работников. 

 5. Самые строгие нормы по раскрытию информации предусмотрены: 

1. в англо-американской модели управления акционерными обществами (корпорациями); 

2. в немецкой модели управления акционерными обществами (корпорациями); 

3. в японской модели управления акционерными обществами (корпорациями). 

 6. К настоящему времени сформировались две концепции сущности корпоративного 

управления: 

1. система отношений между органами управления и должностными лицами эмитентов; 

2. богатый спектр факторов, обусловливающих эффективность функционирования 

корпораций. 

 7. В англо-саксонской модели слабую степень влияния имеют … 

 1. акционеры; 

2.  менеджеры; 

3. совет директоров. 

 8. Сильная степень влияния совета директоров присуща модели … 

1. французской; 

2. германской; 
3. японской. 

9. Модель управления акционерными обществами, основанная преимущественно на 

использовании внутренних методов корпоративного контроля или методов самоконтроля это 

модель … 

1. Германская 

2. Английская 

3. Французская 

4. Японская. 

10. В российской модели управления возникает конфликт интересов между… 

1. крупными и мелкими акционерами; 

2. акционерами и менеджерами; 
3. менеджерами и средним классом рабочих. 

 

 

 УК* 



 

 1. В экономический аспект акционерного механизма входит:  

1. организация;  

2. планирование;  

3. координация;  

4. контроль;  

5. акционирование как первичное размещение ценных бумаг;  

6. участие в собственности корпорации (увязка интересов акционеров); 

7. перераспределение собственности и формирование реального собственника;  

8. выработка экономической стратегии;  

9. формирование бухгалтерского баланса и финансового отчета;  

10. проектное финансирование (разработка инвестиционных проектов);  

11. право на доход (основные формы выплат);  

12. привлечение капитала (выпуск, размещение, купля / продажа ценных бумаг). 

 2. Кто имеет право на информацию из реестра акционерного общества:  

1. Генеральный директор и главный бухгалтер компании  

2. Представители профсоюза  

3. Акционеры, эмитент, государственные органы (в соответствии законодательством). 

 3. В институциональную основу корпоративного управления входят элементы:  

1. Нормы и правила статусного права; 

2. Соглашения о добровольно принятых стандартах корпоративного управления/поведения и 

внутренние нормы, регулирующие порядок его осуществления на уровне компаний; 

3. Общепринятая практика и культура ведения бизнеса. 

 4. К ключевым принципам эффективного корпоративного управления относятся:  

1. Честность;  

2. Прозрачность; 

3. Подотчетность;  

4. Ответственность. 

 5. Внешние (страновые) факторы эффективного корпоративного управления:  

1. общее состояние экономики;  

2. процедура избрания и функционирования совета директоров и правления;  

3. культурные традиции; 

4. учредительные документы предприятия;  

5. регулирование рынка ценных бумаг.  

 6. Внутренние факторы (факторы предприятия) эффективного корпоративного 

управления:  

1. общее состояние экономики;  

2. процедура избрания и функционирования совета директоров и правления;  

3. культурные традиции;  

4. учредительные документы предприятия;  

5. регулирование рынка ценных бумаг. 

 7. Одна из важнейших функций корпоративной культуры - это:  

1.  укрепление дисциплины;  

2. формирование благоприятного психологического климата в организации;  

3. поддержание социальной стабильности в организации; 

4. правильное распределение вознаграждений;  

5.  создание благоприятного имиджа компании. 

 8. Корпоративная культура основана:  

1. на принятых в обществе формах поведения;  

2. правилах, определяемых руководством организации;  

3. разделяемых большинством членов организации убеждениях и ценностях;  

4. особенностях производства; 

5. законодательстве. 

 9. Важнейшей задачей в системе корпоративного управления являются: 



1. совершенствование корпоративной политики; 

2.  управление инновациями; 

3. управление корпоративной собственностью и капиталом. 

 10. Корпоративный конфликт - это: 

1. конфликт между сотрудниками корпорации; 

2.  конфликт между акционерами и корпорацией; 

3. трудовой конфликт. 

 

 

Шкала и критерии оценивания результатов тестирования 

 

Процедура тестирования реализуется путём раздачи студентам различных вариантов 

тестовых заданий, содержащих 20 вопросов. На прохождение теста студенту даётся 30 минут. 

Критерием зачёта по тесту являются правильные ответы на 60% вопросов – 12 и более 

правильных ответов. 

от 0 до 11 правильных ответов – не зачет. 

от 12 до 20 правильных ответов – зачет. 

 

3. ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ 

ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

 

Для обучающихся, набравших более 80% в процессе проведения текущего контроля 

успеваемости, проставляется «зачтено» автоматически. Для обучающихся, набравших менее 

80% в процессе проведения текущего контроля успеваемости, предусматривается проведение 

процедуры промежуточной аттестации. 

 

 ПК* 

 

 1. Кopпopaтивнoe yпpaвлeниe - этo кoмплeкc пpaвил, кyльтypa, oбecпeчивaющaя тaкoe 

yпpaвлeниe кopпopaциeй и кoнтpoль нaд нeй, пpи кoтopыx oнa дeйcтвyeт:  

1. cтpoгo в интepecax aкциoнepoв;  

2. сотрудников;  

3. населения близлижащих пунктов;  

4. клиентов;  

5. поставщиков;  

6. кредитных учреждений;  

7. всех вместе.  

 2. Оcнoвная экoнoмичecкая пpичина вoзникнoвeния пpoблeмы кopпopaтивнoгo 

yпpaвлeния являeтcя:  

1. oтдeлeниe влaдeния oт нeпocpeдcтвeннoгo yпpaвлeния coбcтвeннocтью;  

2. управление собственностью. 

 3. Одной из реальностей экономических преобразований в России постсоветского 

периода является: 

1. приватизация; 

2. создание крупных интегрированных корпораций; 

3. малых предприятий; 

4. частных предприятий. 

 4. Успехи японских корпораций в конкурентной борьбе с американскими компаниями 

обусловлены главным образом:  

1. трудолюбием японцев;  

2. преимуществами системы организации труда;  

3. использованием особенностей национального характера японцев при организации бизнес-



процессов;  

4. мощью японской банковской системы;  

5. низкой заработной платой японских работников. 

 5. Самые строгие нормы по раскрытию информации предусмотрены: 

1. в англо-американской модели управления акционерными обществами (корпорациями); 

2. в немецкой модели управления акционерными обществами (корпорациями); 

3. в японской модели управления акционерными обществами (корпорациями). 

 6. К настоящему времени сформировались две концепции сущности корпоративного 

управления: 

1. система отношений между органами управления и должностными лицами эмитентов; 

2. богатый спектр факторов, обусловливающих эффективность функционирования 

корпораций. 

 7. В англо-саксонской модели слабую степень влияния имеют … 

 1. акционеры; 

2.  менеджеры; 

3. совет директоров. 
 8. Сильная степень влияния совета директоров присуща модели … 

1. французской; 

2. германской; 

3. японской. 
9. Модель управления акционерными обществами, основанная преимущественно на 

использовании внутренних методов корпоративного контроля или методов самоконтроля это 

модель … 

1. Германская 

2. Английская 

3. Французская 

4. Японская. 

10. В российской модели управления возникает конфликт интересов между… 

1. крупными и мелкими акционерами; 

2. акционерами и менеджерами; 

3. менеджерами и средним классом рабочих. 

 

 

 УК* 

 

 1. В экономический аспект акционерного механизма входит:  

1. организация;  

2. планирование;  

3. координация;  

4. контроль;  

5. акционирование как первичное размещение ценных бумаг;  

6. участие в собственности корпорации (увязка интересов акционеров); 

7. перераспределение собственности и формирование реального собственника;  

8. выработка экономической стратегии;  

9. формирование бухгалтерского баланса и финансового отчета;  

10. проектное финансирование (разработка инвестиционных проектов);  

11. право на доход (основные формы выплат);  

12. привлечение капитала (выпуск, размещение, купля / продажа ценных бумаг). 

 2. Кто имеет право на информацию из реестра акционерного общества:  

1. Генеральный директор и главный бухгалтер компании  

2. Представители профсоюза  

3. Акционеры, эмитент, государственные органы (в соответствии законодательством). 

 3. В институциональную основу корпоративного управления входят элементы:  

1. Нормы и правила статусного права; 



2. Соглашения о добровольно принятых стандартах корпоративного управления/поведения и 

внутренние нормы, регулирующие порядок его осуществления на уровне компаний; 

3. Общепринятая практика и культура ведения бизнеса. 

 4. К ключевым принципам эффективного корпоративного управления относятся:  

1. Честность;  

2. Прозрачность; 

3. Подотчетность;  

4. Ответственность. 

 5. Внешние (страновые) факторы эффективного корпоративного управления:  

1. общее состояние экономики;  

2. процедура избрания и функционирования совета директоров и правления;  

3. культурные традиции; 

4. учредительные документы предприятия;  

5. регулирование рынка ценных бумаг.  

 6. Внутренние факторы (факторы предприятия) эффективного корпоративного 

управления:  

1. общее состояние экономики;  

2. процедура избрания и функционирования совета директоров и правления;  

3. культурные традиции;  

4. учредительные документы предприятия;  

5. регулирование рынка ценных бумаг. 

 7. Одна из важнейших функций корпоративной культуры - это:  

1.  укрепление дисциплины;  

2. формирование благоприятного психологического климата в организации;  

3. поддержание социальной стабильности в организации; 

4. правильное распределение вознаграждений;  

5.  создание благоприятного имиджа компании. 

 8. Корпоративная культура основана:  

1. на принятых в обществе формах поведения;  

2. правилах, определяемых руководством организации;  

3. разделяемых большинством членов организации убеждениях и ценностях;  

4. особенностях производства; 

5. законодательстве. 

 9. Важнейшей задачей в системе корпоративного управления являются: 

1. совершенствование корпоративной политики; 

2.  управление инновациями; 

3. управление корпоративной собственностью и капиталом. 

 10. Корпоративный конфликт - это: 

1. конфликт между сотрудниками корпорации; 

2.  конфликт между акционерами и корпорацией; 

3. трудовой конфликт. 

 

 

Шкала и критерии оценивания результатов тестирования  

 

Процедура тестирования реализуется путём раздачи студентам различных вариантов 

тестовых заданий, содержащих 20 вопросов. На прохождение теста студенту даётся 30 минут. 

Критерием зачёта по тесту являются правильные ответы на 60% вопросов – 12 и более 

правильных ответов. 

от 0 до 11 правильных ответов – не зачет. 

от 12 до 20 правильных ответов – зачет. 

 

4. ШКАЛА И КРИТЕРИИ ОЦЕНИВАНИЯ СФОРМИРОВАННОСТИ КОМПЕТЕНЦИЙ 

 



 
Код и наименование 

компетенции 

Критерии оценивания результатов обучения 

зачтено не зачтено 

ПК* 
 

Сформированные 

систематические знания в рамках 

компетенции ПК* 

Отсутствие знаний в рамках компетенции 

ПК* 

Сформированное умение в 
рамках компетенции ПК* 

Отсутствие умений в рамках компетенции 
ПК* 

Успешное и систематическое 

применение навыков владения в 

рамках компетенции ПК* 

Отсутствие навыков в рамках компетенции 

ПК* 

УК* 

Сформированные 

систематические знания в рамках 

компетенции УК* 

Отсутствие знаний в рамках компетенции 

УК* 

Сформированное умение в 

рамках компетенции УК* 

Отсутствие умений в рамках компетенции 

УК* 

Успешное и систематическое 

применение навыков владения в 

рамках компетенции УК* 

Отсутствие навыков в рамках компетенции 

УК* 

 

Процедура проведения промежуточной аттестации обучающихся 

 

Процедура промежуточной аттестации предполагает зачет. Форму проведения зачета 

определяет преподаватель, проводящий промежуточную аттестацию:  

– «зачтено» выставляется обучающемуся, который теоретическое содержание курса 

освоил полностью, либо частично, но пробелы не носят существенного характера,  

необходимые компетенции и практические навыки работы с освоенным материалом 

сформированы, либо некоторые практические навыки работы с освоенным материалом 

сформированы недостаточно, все предусмотренные программой обучения учебные задания 

выполнены, либо некоторые виды заданий выполнены с ошибками; 

– «не зачтено» выставляется обучающемуся, который теоретическое содержание курса 

освоил со значительными пробелами, носящими существенный характер, необходимые 

компетенции не сформированы, существенные пробелы в знаниях основных положений 

фактического материала.  



       Приложение к фонду оценочных средств
дисциплины "Корпоративное управление"

       Для направления подготовки "Государственное и муниципальное управление" (программа "Цифровые 
технологии в сфере публичного управления") указаны следующие формулировки компетенций и их 
индикаторов:

ПК*

ПК-1. Способен создавать, описывать и использовать в управленческой деятельности 
нормативную правовую базу государственного и муниципального управления, 
ответственно контролировать выполнение нормативных документов в профессиональной 
деятельности, осуществлять функции и задачи по выработке государственной политики

ПК**
ПК-1.1. Демонстрирует способность генерировать новые идеи на основе анализа научных 
достижений профессиональной предметной области

УК*
УК-1. Способен осуществлять критический анализ проблемных ситуаций на основе 
системного подхода, вырабатывать стратегию действий

УК**
УК-1.2. Осуществляет поиск вариантов решения поставленной проблемной ситуации на 
основе доступных источников информации
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1. ПЕРЕЧЕНЬ КОМПЕТЕНЦИЙ С УКАЗАНИЕМ ЭТАПОВ ИХ ФОРМИРОВАНИЯ В 

ПРОЦЕССЕ ОСВОЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 

 

Паспорт фонда оценочных средств 

 
Перечень компетенций и индикаторов 

дисциплины (модуля) 

Способы формирования компетенции 

Оценочное средство 

Код и 

наименование 

компетенции 

Код и наименование 

индикатора 

Текущий 

контроль 

Промежу-

точная 

аттестация 

ПК-1 

Способен 

создавать, 

описывать и 

использоват

ь в 

управленчес

кой 

деятельност

и 

нормативну

ю правовую 

базу 

государстве

нного и 

муниципаль

ного 

управления, 

ответственн

о 

контролиров

ать 

выполнение 

нормативны

х 

документов 

в 

профессиона

льной 

деятельност

и, 

осуществлят

ь функции и 

задачи по 

выработке 

государстве

нной 

политики 

ПК-1.1 

Демонстрирует 

способность 

генерировать новые 

идеи на основе 

анализа научных 

достижений 

профессиональной 

предметной области 

Лекции.  

Простейшие математические модели и 

основные понятия математического 

моделирования. Классификация моделей. 

Линейные и нелинейные математические 

модели. 

Практические занятия. 

Примеры математических моделей, 

получаемых из фундаментальных законов 

природы. Вариационные принципы и 

математические модели. Иерархические 

цепочки моделей. Универсальность 

математических моделей. 

Примеры математических моделей, 

получаемых из фундаментальных законов 

природы. Модели, основанные на 

вариационных принципах. 

Модели с использованием 

дифференциальных уравнений с 

запаздыванием. Примеры различных 

моделей, использующих уравнения с 

запаздыванием (нейродинамика, лазерная 

физика, математическая экология и 

биология, медицина). Дифференциальные 

уравнения с запаздыванием: свойства, 

решения и модели. Точные решения 

линейного ОДУ первого порядка с 

постоянным запаздыванием. Функция 

Ламберта и ее свойства. Нелинейные 

ОДУ первого порядка с постоянным 

запаздыванием, допускающие 

линеаризацию или точные решения. 

Линейные уравнения второго порядка с 

запаздыванием. Задача Коши. Точные 

решения. Линейные ОДУ старших 

порядков с запаздыванием. 

Тестирова

ние, 

практичес

кие 

задания, 

устный 

опрос, 

реферат 

Вопросы к 

собеседован

ию 

УК-1 

Способен 

осуществлят

ь 

критический 

анализ 

проблемных 

УК-1.2 

Осуществляет поиск 

вариантов решения 

поставленной 

проблемной 

ситуации на основе 

доступных 

Лекции. 

Простейшие математические модели и 

основные понятия математического 

моделирования. Классификация моделей. 

Линейные и нелинейные математические 

модели. 

Практические занятия.  

Лекции 

Подготов

ка 

реферата 

Практиче

ские 

занятия 

Собеседо

вание, 

вопросы к 

зачету, 

вопросы к 

экзамену 



ситуаций на 

основе 

системного 

подхода, 

вырабатыват

ь стратегию 

действий 

источников 

информации 

Примеры математических моделей, 

получаемых из фундаментальных законов 

природы. Вариационные принципы и 

математические модели. Иерархические 

цепочки моделей. Универсальность 

математических моделей. 

Примеры математических моделей, 

получаемых из фундаментальных законов 

природы. Модели, основанные на 

вариационных принципах. 

Модели с использованием 

дифференциальных уравнений с 

запаздыванием. Примеры различных 

моделей, использующих уравнения с 

запаздыванием (нейродинамика, лазерная 

физика, математическая экология и 

биология, медицина). Дифференциальные 

уравнения с запаздыванием: свойства, 

решения и модели. Точные решения 

линейного ОДУ первого порядка с 

постоянным запаздыванием. Функция 

Ламберта и ее свойства. Нелинейные 

ОДУ первого порядка с постоянным 

запаздыванием, допускающие 

линеаризацию или точные решения. 

Линейные уравнения второго порядка с 

запаздыванием. Задача Коши. Точные 

решения. Линейные ОДУ старших 

порядков с запаздыванием. 

 

2. ТИПОВЫЕ КОНТРОЛЬНЫЕ ЗАДАНИЯ ИЛИ ИНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ ТЕКУЩЕГО 

КОНТРОЛЯ УСПЕВАЕМОСТИ 

 

Примерный перечень рефератов 

1. Модели и уравнения в частных производных с запаздыванием в теории популяций.  

2. Диффузионное логистическое уравнение с запаздыванием. Диффузионное уравнение с 

запаздыванием, учитывающее ограниченность питательных веществ.  

3. Диффузионные логистические модели типа Лотки-Вольтерры с несколькими 

запаздываниями. 

4. Реакционно-диффузионная модель Николсона с запаздыванием.  

5. Модель, учитывающая влияние защитных механизмов растений на популяцию 

растениеядных. 

Шкала и критерии оценивания рефератов 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Соблюдение всех требований 

к написанию реферата, 

раскрытие проблемы и 

обоснование ее актуальности, 

логичность в изложении 

материала, наличие выводов, 

соблюдение требований к 

внешнему оформлению 

реферата, наличие 

правильных ответов на 

Выполнены все требования к 

написанию и защите 

реферата: обозначена 

проблема и обоснована ее 

актуальность, сделан краткий 

анализ различных точек 

зрения на рассматриваемую 

проблему и логично 

изложена собственная 

позиция, сформулированы 

Тема освоена лишь частично: 

допущены грубые ошибки в 

содержании реферата или 

при ответе на 

дополнительные вопросы; во 

время защиты не 

сформулированы выводы. 



дополнительные вопросы. выводы, тема раскрыта 

полностью, выдержан объем, 

соблюдены требования к 

внешнему оформлению, даны 

правильные ответы на 

дополнительные вопросы. 

Пример задания для тестирования 

Тест 1 

1. Как называется уравнение математической физики 

2

2

w w w
f

t x x

   
=  

   
? 

  □ нелинейное уравнение фильтрации; 

  □ нелинейное волновое уравнение; 

  □ нелинейное уравнение теплопроводности. 

(1) 

2. Как называется уравнение математической физики 

2

2
( )

w w
f w

x xt

   
=    

: 

  □ нелинейное уравнение фильтрации; 

  □ волновое уравнение; 

  □ нелинейное уравнение теплопроводности. 

(2) 

3. Как называется уравнение математической физики 

3

3

w w w
a bw

t xx

  
= +

 
? 

  □ уравнение Бюргерса; 

  □ волновое уравнение; 

  □ уравнение теплопроводности. 

(1) 

4. Как называется уравнение математической физики 

2 2

2 2

nw w
aw

x y

 
+ =

 
? 

  □ уравнение теплопроводности с источником;  

  □ волновое уравнение; 

  □ уравнение Бюргерса. 

(1) 

5. Как называется уравнение математической физики 
n kw w

a w bw
t x x

   
= + 

   
: 

  □ уравнение теплопроводности с источником; 

  □ волновое уравнение;  

  □ уравнение Бюргерса. 

(1) 

6. Как называется уравнение математической физики 

2

2

k
w w w

a
t x x

   
=  

   
: 

  □ нелинейное уравнение фильтрации; 

  □ уравнение Бюргерса; 

  □ волновое уравнение. 

(1) 



7. Как называется уравнение математической физики 

2 3

3

w w w w w
a

y x y x y y

    
− =

     
? 

□ уравнение пограничного слоя; 

□ нелинейное уравнение теплопроводности;  

□ нелинейное волновое уравнение.  

(1) 

8. Как называется уравнение математической физики 

2 2

2 2
0

w w w
a
yx y

  
+ =

 
? 

□ уравнение трансзвукового течения газа; 

□ уравнение Кортевега – де Фриза;  

□ уравнение Бюргерса.  

(1) 

9. Как называется уравнение 

22

2

w w w
a b

t xx

   
= +  

  
? 

□ потенциальное уравнение Бюргерса; 

□ нелинейное волновое уравнение;  

□ нелинейное уравнение теплопроводности.  

(1) 

10. Какое название носит уравнение математической физики ( )
w w

f w
t x x

   
=     

? 

□ нестационарное уравнение теплопроводности; 

□ волновое уравнение; 

□ уравнение пограничного слоя. 

(1) 

 

Тест 2 

 

1. Имеет ли уравнение ( )t x x
w ww x= +  решение типа бегущей волны? 

□ имеет; 

□ не имеет.  

(2) 

2. . Имеет ли уравнение ( ) 2
t x x
w ww t= +  решение типа бегущей волны? 

 □ имеет; 

 □ не имеет.  

(2) 

3. Имеет ли уравнение ( )t x x
w ww=  решение типа бегущей волны? 

 □ имеет; 

 □ не имеет.  

(1) 

4. Имеет ли уравнение ( )( )t x x
w f w w=  решение типа бегущей волны? 

 □ имеет; 

 □ не имеет. 

(1) 

5. Допускает ли уравнение ( )t x x
w a ww=  автомодельное решение, определяемое методом 

подобия? 



  □ допускает; 

  □ не допускает. 

(1) 

6. Допускает ли уравнение ( )n
t x

x
w a w w=  автомодельное решение, определяемое методом 

подобия? 

  □ допускает; 

  □ не допускает. 

(1) 

7. Допускает ли уравнение ( )n n
t x

x
w ax x ww b−= +  автомодельное решение, 

определяемое методом подобия? 

  □ допускает; 

  □ не допускает. 

(1) 

8. Допускает ли уравнение ( )n n k m
t x

x
w ax x w w bw−= +  автомодельное решение, 

определяемое методом подобия? 

  □ допускает; 

  □ не допускает. 

 

9. Допускает ли уравнение ( )n k m
t x

x
w a x w w bw= +  автомодельное решение, 

определяемое методом подобия? 

  □ допускает; 

  □ не допускает. 

(1) 

10. Допускает ли уравнение ( )n k
t x

x
w a w w bx= +  автомодельное решение, определяемое 

методом подобия? 

  □ допускает; 

  □ не допускает. 

(1) 

Критерии оценки теста 

 

Обучающийся выполняет один из различных вариантов тестовых заданий, содержащих 10 

вопросов. На прохождение теста студенту даётся 20 минут. 

Критерии оценки: 

от 0 до 5 правильных ответов – не зачет. 

от 7 до 10 правильных ответов – зачет. 

Пример практического задания  

 

Задание №1. Найдите автомодельные решения следующих уравнений: 

2
t x xx

ju
u uu u

t
+ + =  

2

2
t x xx

ju
u u u u

t
+ + =  

2
t x xxu u u u+ =  

( , ) ( )t x xxu uu f x t g t u+ + =  



( ) ( )t x xxu u u f t u g t u + + =  

 

Шкала и критерии оценивания практического задания  

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Соблюдение требований к 

подготовке практического 

задания: приведение строгого 

математического 

доказательства и 

обоснования решения задачи. 

В процессе выполнения 

задания, нацеленного на 

оценку умений 

обучающихся, успешно 

применяются теоретические 

основы механики 

деформируемого твердого 

тела. 

Соблюдены все требования к 

подготовке и выполнению 

практического задания: 

приведено строгое 

математическое решение 

задачи и даны 

исчерпывающие ответы на 

все поставленные вопросы с 

приведением теоретической 

базы. В процессе выполнения 

задания, нацеленного на 

оценку умений 

обучающихся, успешно 

применяются теоретические 

основы механики 

деформируемого твердого 

тела.  

Требования к подготовке и 

выполнению практического 

задания соблюдены лишь 

частично: в работе 

отсутствуют собственные 

идеи, решение задачи 

содержит неточности и 

ошибки.  

Оценочные материалы для оценки уровня сформированности компетенций (этапов 

сформированности компетенций) обучающихся 

ПК-1 Способен создавать, описывать и использовать в управленческой деятельности 

нормативную правовую базу государственного и муниципального управления, 

ответственно контролировать выполнение нормативных документов в 

профессиональной деятельности, осуществлять функции и задачи по выработке 

государственной политики 

ПК-1.1 Демонстрирует способность генерировать новые идеи на основе анализа научных 

достижений профессиональной предметной области 

Обучающийся должен знать: основные математические модели и методы линейной и 

нелинейной теории упругости, вязкоупругости, математической теории пластичности, теории 

ползучести, механики разрушения, композиционных материалов; открытые математические 

пакеты, современные языки программирования высокого уровня и особенности их применения 

для решения научных задач. 

Обучающийся должен уметь: понимать, применять и совершенствовать современные 

теоретические, численные и экспериментальные методы механики; 

Обучающийся должен владеть: классическими аналитическими, численными и 

экспериментальными методами механики сплошных сред; современными вычислительными 

пакетами прикладных программ, языками программирования высокого уровня, включая 

самостоятельное уверенное применение многофункциональных конечно-элементных пакетов 

(ANSYS, SIMULIA Abaqus). 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку знаний обучающихся 

Методы теории подобия и размерности. Анализ размерностей и подобие.  Размерность. Анализ 

размерностей. Подобие. П-теорема.  Применение анализа размерностей величин к построению 

точных частных решений задач математической физики и механики. Автомодельные решения. 

Сильные тепловые волны. Сильные взрывные волны.  Автомодельность. Промежуточная 

асимптотика. Тема 1.3. Автомодельные решения второго рода. Модифицированная задача о 

мгновенном тепловом источнике. Автомодельное решение второго рода.  Модифицированная 



задача о мгновенном тепловом источнике. Прямое применение анализа размерностей в 

модифицированной задаче о мгновенном тепловом источнике. Численный эксперимент. 

Автомодельная промежуточная асимптотика. Автомодельное предельное решение.  

Модифицированная задача о сильном взрыве. Прямое применение анализа размерностей в 

модифицированной задаче о точечном сильном взрыве. Численный эксперимент. 

Автомодельная промежуточная асимптотика. Автомодельное предельное решение.  

Качественное исследование нелинейной задачи на собственные значения. Задача о коротком 

ударе. Численный эксперимент. Автомодельная промежуточная асимптотика. Автомодельное 

предельное решение. 

 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Участие в дискуссии или 

дебатах. Объясняет и 

расширяет обсуждаемый 

вопрос. Использует текст и 

опыт для обсуждения темы. 

Демонстрирует анализ на 

разных уровнях, отличных от 

собственного.  

Ясно, что обсуждаемый 

вопрос был понят и 

проанализирован путем 

использования литературы. 

Активное участие в 

дискуссии или дебатах. 

Активно использует текст и 

опыт для обсуждения темы. 

Демонстрирует умение 

анализировать вопросы из 

механики деформируемого 

твердого тела.  

Ясно, что обсуждаемый 

вопрос не был понят и 

проанализирован путем 

использования литературы. 

Пассивное участие в 

дискуссии или дебатах. Не 

использует текст и опыт для 

обсуждения темы. Не 

демонстрирует умение 

анализировать вопросы 

механики деформируемого 

твердого тела.  

Использование фактов и 

статистики, чтобы укрепить 

и усилить ответ.  

Каждая обсуждаемая тема 

была хорошо поддержана 

теоретическими 

положениями, фактами и 

примерами. 

Каждая обсуждаемая тема не 

была хорошо поддержана 

теоретическими 

положениями, фактами и 

примерами. 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку умений обучающихся 

Пример практического задания. 

Задание № 1. Рассмотрите задачу Коши для линейного ОДУ с постоянными 

коэффициентами и двумя пропорциональными запаздываниями 

1 2 1 2, ( ), ( ), (0) 1.tu au bw cw w u pt w u qt u = + + = = =  

Представьте решение в виде степенного ряда по независимой переменной. 

Задание №2. Покажите, что следующее уравнение Бюргерса 
2

2
t x xx

ju
u u u u

t
+ + =  имеет 

автомодельное решение вид 

1/4 1/2

2

( , ) ( ),
1

2 2 0.
2

u x t t U z где z xt

U U U zU j U

− −= =

 
  − + + − = 

 

 

 

Шкала и критерии оценивания практического задания  

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Соблюдение требований к 

подготовке практического 

задания: приведение строгого 

математического 

доказательства и 

Соблюдены все требования к 

подготовке и выполнению 

практического задания: 

приведено строгое 

математическое решение 

Требования к подготовке и 

выполнению практического 

задания соблюдены лишь 

частично: в работе 

отсутствуют собственные 



обоснования решения задачи. 

В процессе выполнения 

задания, нацеленного на 

оценку умений 

обучающихся, успешно 

применяются теоретические 

основы, фундаментальные 

теоремы и положения 

механики деформируемого 

твердого тела. 

задачи и даны 

исчерпывающие ответы на 

все поставленные вопросы с 

приведением теоретической 

базы. В процессе выполнения 

задания, нацеленного на 

оценку умений 

обучающихся, успешно 

применяются теоретические 

основы, фундаментальные 

теоремы и положения 

механики деформируемого 

твердого тела.  

идеи, решение задачи 

содержит неточности и 

ошибки.  

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку навыков обучающихся 

Пример практического задания.  

Приведите примеры моделей и уравнений с запаздыванием, которые используются в 

приложениях 

Задание № 1. Выпишите уравнение Хатчинсона (логистическое уравнение с 

запаздыванием.) 

Задание № 2.  Приведите и охарактеризуйте уравнение Николсона. Какое явление оно 

описывает? 

Задание № 3. Опишите математическую модель кроветворения Мэкки-Гласса. 

Задание №4. Покажите, что уравнение Бюргерса 
( , ) ( )t x xxu uu f x t g t u+ + =

 имеет 

автомодельное решение  

2

( , ) '( ) / ( ) ( ) ( ) ( )
( ) / ( ) ( )

' 0
( ) 0

u x t xB t B t K t B t U z
z xB t g t D t

gD aB D KB
U UU azU F z

= − + +
= − +

+ − =
  + + + =

 

Шкала и критерии оценивания практического задания  

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Соблюдение требований к 

подготовке практического 

задания: приведение строгого 

математического 

доказательства и 

обоснования решения задачи. 

В процессе выполнения 

задания, нацеленного на 

оценку умений 

обучающихся, успешно 

применяются теоретические 

основы, фундаментальные 

теоремы и положения 

механики деформируемого 

твердого тела. 

Соблюдены все требования к 

подготовке и выполнению 

практического задания: 

приведено строгое 

математическое решение 

задачи и даны 

исчерпывающие ответы на 

все поставленные вопросы с 

приведением теоретической 

базы. В процессе выполнения 

задания, нацеленного на 

оценку умений 

обучающихся, успешно 

применяются теоретические 

основы, фундаментальные 

теоремы и положения 

механики деформируемого 

твердого тела.  

Требования к подготовке и 

выполнению практического 

задания соблюдены лишь 

частично: в работе 

отсутствуют собственные 

идеи, решение задачи 

содержит неточности и 

ошибки.  

УК-1 Способен осуществлять критический анализ проблемных ситуаций на основе 

системного подхода, вырабатывать стратегию действий 

УК-1.2. Осуществляет поиск вариантов решения поставленной проблемной ситуации на 



основе доступных источников информации 

Обучающийся должен знать: современные аналитические, численные и экспериментальные 

подходы решения актуальных задач механики деформируемого твердого тела и механики 

жидкости, газа и плазмы. 

Обучающийся должен уметь: видеть преимущества и недостатки выбранного метода 

исследования, выбрать новый метод для изучения рассматриваемого процесса или явления. 

Обучающийся должен владеть: современными аналитическими, численными и 

экспериментальными подходами решения актуальных задач механики деформируемого 

твердого тела и механики жидкости, газа и плазмы. 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку знаний обучающихся 

Симметрии систем уравнений математической физики. Основные соотношения, используемые 

при анализе симметрий систем уравнений. Симметрии уравнений гидродинамического 

пограничного слоя. Допустимые операторы и инвариантные решения системы уравнений 

установившегося околозвукового течения газа. Допустимые операторы и инвариантные 

решения нелинейной системы уравнений одномерных длинноволновых колебаний упругого 

стержня. Допустимые операторы и инвариантные решения системы уравнений одномерного 

изэнтропического движения идеального газа. Допустимые операторы и инвариантные решения 

системы уравнений двумерного установившегося течения идеальной несжимаемой жидкости. 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Участие в дискуссии или 

дебатах. Объясняет и 

расширяет обсуждаемый 

вопрос. Использует текст и 

опыт для обсуждения темы. 

Демонстрирует анализ на 

разных уровнях, отличных от 

собственного.  

Ясно, что обсуждаемый 

вопрос был понят и 

проанализирован путем 

использования литературы. 

Активное участие в 

дискуссии или дебатах. 

Активно использует текст и 

опыт для обсуждения темы. 

Демонстрирует умение 

анализировать вопросы из 

механики деформируемого 

твердого тела.  

Ясно, что обсуждаемый 

вопрос не был понят и 

проанализирован путем 

использования литературы. 

Пассивное участие в 

дискуссии или дебатах. Не 

использует текст и опыт для 

обсуждения темы. Не 

демонстрирует умение 

анализировать вопросы 

механики деформируемого 

твердого тела.  

Использование фактов и 

статистики, чтобы укрепить 

и усилить ответ.  

Каждая обсуждаемая тема 

была хорошо поддержана 

теоретическими 

положениями, фактами и 

примерами. 

Каждая обсуждаемая тема не 

была хорошо поддержана 

теоретическими 

положениями, фактами и 

примерами. 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку умений обучающихся 

Пример практического задания. 

 Задание №1. Приведите примеры климатических моделей. 

 Задание №2. Приведите уравнение, описывающее модель ENSO. 

  Задание № 3. Приведите модель регенеративной вибрации станка. 

  Задание № 4. Приведите уравнение с запаздыванием, учитывающее ограниченность 

питательных веществ. 

Шкала и критерии оценивания практического задания  

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Соблюдение требований к 

подготовке практического 

задания: приведение строгого 

математического 

доказательства и 

Соблюдены все требования к 

подготовке и выполнению 

практического задания: 

приведено строгое 

математическое решение 

Требования к подготовке и 

выполнению практического 

задания соблюдены лишь 

частично: в работе 

отсутствуют собственные 



обоснования решения задачи. 

В процессе выполнения 

задания, нацеленного на 

оценку умений 

обучающихся, успешно 

применяются теоретические 

основы, фундаментальные 

теоремы и положения 

механики деформируемого 

твердого тела. 

задачи и даны 

исчерпывающие ответы на 

все поставленные вопросы с 

приведением теоретической 

базы. В процессе выполнения 

задания, нацеленного на 

оценку умений 

обучающихся, успешно 

применяются теоретические 

основы, фундаментальные 

теоремы и положения 

механики деформируемого 

твердого тела.  

идеи, решение задачи 

содержит неточности и 

ошибки.  

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку навыков обучающихся 

Пример практического задания. 

 Задание № 1. Приведите диффузионные логистические модели типа Лотки-Вольтерры с 

несколькими запаздываниями. 

 Задание №2. Приведите и объясните реакционно-диффузионную модель Николсона с 

запаздыванием. 
Задание №3. Приведите и объясните модель, учитывающую влияние защитных механизмов 

растений на популяцию растениеядных.  
Задание № 4. Используя неклассический метод исследования симметрий, постройте точные 

решения нелинейных уравнений: 
 

( )t x x
w a ww bw= +  
 

( ) 2

t x x
w a ww bw= +  
 
Задание № 5. Рассмотрите систему уравнение стационарного гидродинамического 

пограничного слоя и с помощью классического метода исследований симметрий 
дифференциальных уравнений найдите инвариантные решения. 

Задание № 6. С помощью метода подобия найдите автомодельные решения уравнений 
 

( )

( )

n n

t x x

n n k m

t x x

w ax x ww b

w ax x w w bw

−

−

= +

= +
 

Задание № 7. С помощью метода подобия найдите автомодельное решение уравнения 

2 3

3

w w w w w
a

y x y x y y

    
− =

     
 

 

Шкала и критерии оценивания практического задания  

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Соблюдение требований к 

подготовке практического 

задания: приведение строгого 

математического 

доказательства и 

обоснования решения задачи. 

В процессе выполнения 

задания, нацеленного на 

оценку умений 

обучающихся, успешно 

Соблюдены все требования к 

подготовке и выполнению 

практического задания: 

приведено строгое 

математическое решение 

задачи и даны 

исчерпывающие ответы на 

все поставленные вопросы с 

приведением теоретической 

базы. В процессе выполнения 

Требования к подготовке и 

выполнению практического 

задания соблюдены лишь 

частично: в работе 

отсутствуют собственные 

идеи, решение задачи 

содержит неточности и 

ошибки.  



применяются теоретические 

основы, фундаментальные 

теоремы и положения 

механики деформируемого 

твердого тела. 

задания, нацеленного на 

оценку умений 

обучающихся, успешно 

применяются теоретические 

основы, фундаментальные 

теоремы и положения 

механики деформируемого 

твердого тела.  

3. ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ 

ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

Для обучающихся, выполнивших более 80% заданий в процессе проведения текущего контроля 

успеваемости, проставляется «зачтено» автоматически. Для обучающихся, набравших менее 

80% в процессе проведения текущего контроля успеваемости, предусматривается проведение 

процедуры промежуточной аттестации. 

 

Перечень вопросов для собеседования 

Раздел 1. Методы теории подобия и размерности. 

Тема 1.1. Анализ размерностей и подобие. 

1.1. Размерность. Анализ размерностей. Подобие. П-теорема.  

Тема 1.2. Применение анализа размерностей величин к построению точных частных 

решений задач математической физики и механики. Автомодельные решения. 

Сильные тепловые волны. Сильные взрывные волны.  Автомодельность. Промежуточная 

асимптотика. 

Тема 1.3. Автомодельные решения второго рода. Модифицированная задача о 

мгновенном тепловом источнике. Автомодельное решение второго рода. 

 Модифицированная задача о мгновенном тепловом источнике. Прямое применение анализа 

размерностей в модифицированной задаче о мгновенном тепловом источнике. Численный 

эксперимент. Автомодельная промежуточная асимптотика. Автомодельное предельное 

решение.  Модифицированная задача о сильном взрыве. Прямое применение анализа 

размерностей в модифицированной задаче о точечном сильном взрыве. Численный 

эксперимент. Автомодельная промежуточная асимптотика. Автомодельное предельное 

решение.  Качественное исследование нелинейной задачи на собственные значения. Задача о 

коротком ударе. Численный эксперимент. Автомодельная промежуточная асимптотика. 

Автомодельное предельное решение. 

Тема 1.4. Классификация автомодельных зависимостей и автомодельных решений.  

Полная и неполная автомодельность. Автомодельные решения первого и второго рода. 

Тема 1.5. Автомодельные решения и бегущие волны. Полная и неполная автомодельность 

упругости и разрушения. 

Решения типа бегущих волн.  Ударная волна Бюргерса – стационарная бегущая волна первого 

рода.  Пламя – стационарная бегущая волна второго рода.  Задача о равновесии упругого клина 

под действием пары сил, приложенной в его вершине.  Парадокс Стернберга-Койтера. 

Промежуточная асимптотика решения неавтомодельной задачи. Законы подобия хрупкого и 

квазихрупкого разрушения. 

Тема 1.6. Решения типа бегущей волны и автомодельные решения. Метод подобия. Общий 

вид решений типа бегущей волны. Инвариантность уравнений относительно преобразований 

сдвига. Функциональное уравнение, задающее решение типа бегущей волны. Метод подобия. 

Примеры автомодельных решений уравнений математической физики и механики. Уравнения, 

инвариантные относительно комбинаций преобразований сдвига и растяжения, и их решения. 

Экспонециально-автомодельные решения. Инвариантные решения. Обобщенно-

автомодельные решения. 

Раздел 2. Симметрия в математике. Групповой анализ обыкновенных дифференциальных 

уравнений.  



Тема 2.1. Введение. Симметрия в современной математике. Группы преобразований. 

Множества и отображения. Преобразования и их свойства. Группы преобразований и их 

инварианты. Общее понятие группы. Определение группы. Четные и нечетные функции. Задача 

о кубе. Задача о восстановлении формы тела. Томограф и его устройство. Однопараметрические 

группы преобразований. Группы, допускаемые дифференциальными уравнениями. 

Интегрирование обыкновенных дифференциальных уравнений, допускающих группу. 

Обыкновенные дифференциальные уравнения, обладающие фундаментальной системой 

решений. Фундаментальные решения уравнений математической физики как инвариантные 

решения. Группа Галуа.  

Тема 2.2. Группы преобразований. Группа точечных преобразований. Продолжение группы 

и инфинитезимального оператора. Дифференциальные уравнения, допускающие группу. 

Интегрирование и понижение порядка с помощью однопараметрической группы. 

Определяющее уравнение. Алгебра Ли.  

Тема 2.3. Интегрирование уравнений второго порядка, допускающих 

двухпараметрическую группу.  

Разрешимые алгебры Ли. Интегрирование в квадратурах с помощью двумерной алгебры. 

Пример уравнения, не допускающего группу, но интегрируемого в квадратурах. Групповая 

классификация уравнений второго порядка. Уравнения, допускающие трехмерную алгебру Ли. 

Общая классификация. Один замечательный класс уравнений. Признаки линеаризуемости. 

Инвариантные решения. Определения и решения. Оптимальная система инвариантных 

решений. Интегрирование уравнений второго порядка, допускающих 3-хмерную алгебру. 

Решение одной инвариантной краевой задачи. Сферические функции. Групповой подход в 

методе Римана. 

Раздел 3. Классический метод исследования симметрий дифференциальных уравнений. 

Тема 3.1. Однопараметрические преобразования и их локальные свойства. 

Однопараметрические преобразования и их локальные свойства. Инфинитезимальный 

оператор. Инвариант оператора. Преобразования на плоскости. Формулы для вычисления 

производных. Координаты первого и второго продолжений.  

Тема 3.2. Симметрии нелинейных уравнений второго порядка. Условие инвариантности. 

Процедура расщепления по производным. Примеры поиска симметрий нелинейных уравнений 

математической физики. Двумерное стационарное уравнение теплопроводности с нелинейным 

источником. Нелинейное уравнение нестационарной теплопроводности. Нелинейное волновое 

уравнение. Допустимые инфинитезимальные операторы и инварианты движения нелинейной 

вязко-пластической среды. 

Тема 3.3. Использование симметрий уравнения для поиска точных решений. 

Использование симметрий уравнения для построения однопараметрических решений. 

Процедура построения инвариантных решений. Примеры построения инвариантных решений 

нелинейных уравнений. Решения, порождаемые линейными комбинациями допускаемых 

операторов.  

Тема 3.4. Уравнения старших порядков. Однопараметрические группы Ли точечных 

преобразований. Генератор группы. Инвариант группы. Локальные преобразования 

производных. Условие инвариантности. Процедура расщепления. Инвариантные решения. 

Допустимые инфинитезимальные операторы и инвариантные решения уравнения 

стационарного безградиентного гидродинамического пограничного слоя. Допустимые 

инфинитезимальные операторы и инвариантные решения уравнения стационарного 

градиентного гидродинамического пограничного слоя. 

Тема 3.5. Симметрии систем уравнений математической физики. Основные соотношения, 

используемые при анализе симметрий систем уравнений. Симметрии уравнений 

гидродинамического пограничного слоя. Допустимые операторы и инвариантные решения 

системы уравнений установившегося околозвукового течения газа. Допустимые операторы и 

инвариантные решения нелинейной системы уравнений одномерных длинноволновых 

колебаний упругого стержня. Допустимые операторы и инвариантные решения системы 

уравнений одномерного изэнтропического движения идеального газа. Допустимые операторы 



и инвариантные решения системы уравнений двумерного установившегося течения идеальной 

несжимаемой жидкости. 

Тема 3.6. Неклассический метод исследования симметрий дифференциальных уравнений. 

Описание метода. Условие инвариантной поверхности. Алгоритм построения точных решений 

неклассическим методом для эволюционных уравнений второго порядка. Конкретные примеры: 

уравнение Фитс -Хью-Нагумо и нелинейное волновое уравнение. 

 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Наличие знаний основных 

теоретических положений 

механики деформируемого 

твердого тела, 

иллюстрирование 

теоретических положений 

примерами, владение 

терминологией механики 

деформируемого твердого 

тела, самостоятельная 

формулировка выводов и 

заключений в дискуссии по 

обсуждаемому вопросу. 

Ясно, что обсуждаемый 

вопрос был понят и 

проанализирован путем 

использования литературы. 

Обучающийся 

демонстрирует знания 

основных положений и 

теорем механики 

деформируемого твердого 

тела, иллюстрирует 

теоретические положения 

примерами, владеет 

терминологией механики 

деформируемого твердого 

тела, самостоятельно 

формулирует выводы и 

заключения в дискуссии по 

обсуждаемому вопросу. 

Ясно, что обсуждаемый 

вопрос не был понят и 

проанализирован путем 

использования литературы. 

Обучающийся не 

демонстрирует знания 

основных положений и 

теорем механики 

деформируемого твердого 

тела, не иллюстрирует 

теоретические положения 

примерами, не владеет 

терминологией механики 

деформируемого твердого 

тела, самостоятельно не 

формулирует выводы и 

заключения в дискуссии по 

обсуждаемому вопросу .. 

 

4. ШКАЛА И КРИТЕРИИ ОЦЕНИВАНИЯ СФОРМИРОВАННОСТИ КОМПЕТЕНЦИЙ 

 

 
Код и наименование 

компетенции 

Критерии оценивания результатов обучения 

зачтено не зачтено 

ПК-1 Способен создавать, 

описывать и использовать в 

управленческой 

деятельности нормативную 

правовую базу 

государственного и 

муниципального управления, 

ответственно контролировать 

выполнение нормативных 

документов в 

профессиональной 

деятельности, осуществлять 

функции и задачи по 

выработке государственной 

политики 

Сформированные 

систематические знания в рамках 

компетенции ПК-1 

Отсутствие знаний в рамках компетенции 

ПК-1 

Сформированное умение в 

рамках компетенции ПК-1 

Отсутствие умений в рамках компетенции 

ПК-1 

Успешное и систематическое 

применение навыков владения в 

рамках компетенции ПК-1 

Отсутствие навыков в рамках компетенции 

ПК-1 

УК-1 Способен осуществлять 

критический анализ 

проблемных ситуаций на 

основе системного подхода, 

вырабатывать стратегию 

действий 

Сформированные 

систематические знания в рамках 

компетенции УК-1 

Отсутствие знаний в рамках компетенции 

УК-1 

Сформированное умение в 

рамках компетенции УК-1 

Отсутствие умений в рамках компетенции 

УК-1 

Успешное и систематическое 

применение навыков владения в 

рамках компетенции УК-1 

Отсутствие навыков в рамках компетенции 

УК-1 

 



Процедура проведения промежуточной аттестации обучающихся 

 

Процедура промежуточной аттестации третьего семестра предполагает зачет. Форму 

проведения зачета определяет преподаватель, проводящий промежуточную аттестацию:  

– «зачтено» выставляется обучающемуся, который теоретическое содержание курса 

освоил полностью, либо частично, но пробелы не носят существенного характера, необходимые 

компетенции и практические навыки работ с освоенным материалом сформированы, либо 

сформированы недостаточно, все предусмотренные программой обучения учебные задания 

выполнены, либо некоторые виды заданий выполнены с ошибками; 

– «не зачтено» выставляется обучающемуся, который теоретическое содержание курса 

освоил со значительными пробелами, носящими существенный характер, необходимые 

компетенции не сформированы, существенные пробелы в знаниях основных положений 

фактического материала. 



       Приложение к фонду оценочных средств
дисциплины "Математическое моделирование 
сложных систем"

       Для направления подготовки "Государственное и муниципальное управление" (программа "Цифровые 
технологии в сфере публичного управления") указаны следующие формулировки компетенций и их 
индикаторов:

ПК*

ПК-1. Способен создавать, описывать и использовать в управленческой деятельности 
нормативную правовую базу государственного и муниципального управления, 
ответственно контролировать выполнение нормативных документов в профессиональной 
деятельности, осуществлять функции и задачи по выработке государственной политики

ПК**
ПК-1.1. Демонстрирует способность генерировать новые идеи на основе анализа научных 
достижений профессиональной предметной области

УК*
УК-1. Способен осуществлять критический анализ проблемных ситуаций на основе 
системного подхода, вырабатывать стратегию действий

УК**
УК-1.2. Осуществляет поиск вариантов решения поставленной проблемной ситуации на 
основе доступных источников информации
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1. ПЕРЕЧЕНЬ КОМПЕТЕНЦИЙ С УКАЗАНИЕМ ЭТАПОВ ИХ ФОРМИРОВАНИЯ В 

ПРОЦЕССЕ ОСВОЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 

 

Паспорт фонда оценочных средств 

 
Перечень компетенций и индикаторов 

дисциплины (модуля) 

Способы формирования компетенции 

Оценочное средство 

Код и 

наименование 

компетенции 

Код и наименование 

индикатора 

Текущий 

контроль 

Промежу-

точная 

аттестация 

  ОПК-3 

Способен 

разрабатывать 

нормативно-

правовое 

обеспечение 

соответствующ

ей сферы 

профессиональ

ной 

деятельности, 

проводить 

экспертизу 

нормативных 

правовых 

актов, расчет 

затрат на их 

реализацию и 

определение 

источников 

финансировани

я, 

осуществлять 

социально-

экономический 

прогноз 

последствий их 

применения и 

мониторинг 

правоприменит

ельной 

практики 

 ОПК- 3.2 Осуществляет 

социально-

экономическое 

прогнозирование 

последствий применения 

нормативно-правовых 

актов и мониторинг 

правоприменительной 

практики 

Лекции: Методы научного познания. 

Информация. Социальная информация. 

Информационное обеспечение управленческой 

деятельности. Информация. Социальная 

информация. Информационное обеспечение 

управленческой деятельности. Исследование и 

исследователи. Управленческая информация, 

источники, методы сбора и проверки. Подготовка 

к дискуссии: Место исследовательской 

деятельности в государственном и 

муниципальном управлении. Подготовка к 

дискуссии: Место исследовательской 

деятельности в государственном и 

муниципальном управлении. Как строить модели 

систем управления Научно-исследовательские 

программы: типология, цели,  ресурсное 

обеспечение.  

Подготовка 

реферата 

тестирование 

Вопросы к 

зачету. 

Вопросы к 

экзамену 

Практические занятия: Исследовательские 

возможности руководителя. Организация 

локальных диагностических исследований, 

интерпретация их результатов. Социально-

гуманитарное знание и теория ГМУ. Научно-

исследовательские программы: типология, цели,  

ресурсное обеспечение. Возможности применения 

социологических методов, социометрии, 

экспертных групп. Специфика сбора материала,  

методы анализа объектов,  организационное 

обеспечение исследований. Интерпретация 

полученных данных. 

Практические 

задания, 

тестирование 

Вопросы к 

зачету. 

Вопросы к 

экзамену 

Самостоятельная работа: Управленческая 

информация, источники, методы сбора и 

проверки. Организация локальных 

диагностических исследований, интерпретация их 

результатов. Методы выявления проблем, 

описание проблем, средства их решения. 
Локальные исследования: объекты. Виды и цели. 

Организация ЛДИ. Интерпретация их результатов. 
Масштабное диагностическое исследование: цели, 

виды, организация. Общество, сферы 

общественной жизни, социальные процессы: 

возможности государственного регулирования и 

управления. Методы социально-гуманитарных 

наук и  их применение в исследовании систем 

управления. Социальная и управленческая 

информация. Структура и модели теоретического 

исследования. Сущность диагностики. 

Требования к психолого-педагогическим 

диагностическим методам. Метод тестов. 

Проблема новизны научного исследования. 
Система форм познания в научном исследовании. 

Понятие научного  факта. 

Подготовка 

реферата, 

практические 

задания. 

Вопросы к 

зачету. 

Вопросы к 

экзамену 



ОПК-7 

Способен 

осуществлять 

научно-

исследовательс

кую, 

экспертно-

аналитическую 

и 

педагогическу

ю деятельность 

в 

профессиональ

ной сфере 

 ОПК-7.1 Использует 

теоретико-

методологический 

аппарат в научно-

исследовательской, 

экспертно-

аналитической и 

педагогической 

деятельности 

 

Лекции: Методы научного познания. 

Информация. Социальная информация. 

Информационное обеспечение управленческой 

деятельности. Информация. Социальная 

информация. Информационное обеспечение 

управленческой деятельности. Исследование и 

исследователи. Управленческая информация, 

источники, методы сбора и проверки. Подготовка 

к дискуссии: Место исследовательской 

деятельности в государственном и 

муниципальном управлении. Подготовка к 

дискуссии: Место исследовательской 

деятельности в государственном и 

муниципальном управлении. Как строить модели 

систем управления Научно-исследовательские 

программы: типология, цели,  ресурсное 

обеспечение.  

Подготовка 

реферата, 

тестирование 

Вопросы к 

зачету. 

Вопросы к 

экзамену 

Практические занятия: Исследовательские 

возможности руководителя. Организация 

локальных диагностических исследований, 

интерпретация их результатов. Социально-

гуманитарное знание и теория ГМУ. Научно-

исследовательские программы: типология, цели,  

ресурсное обеспечение. Возможности применения 

социологических методов, социометрии, 

экспертных групп. Специфика сбора материала,  

методы анализа объектов,  организационное 

обеспечение исследований. Интерпретация 

полученных данных. 

Практические 

задания, 

тестирование 

Вопросы к 

экзамену. 

Вопросы к 

экзамену 

Самостоятельная работа: Управленческая 

информация, источники, методы сбора и 

проверки. Организация локальных 

диагностических исследований, интерпретация их 

результатов. Методы выявления проблем, 

описание проблем, средства их решения. 
Локальные исследования: объекты. Виды и цели. 

Организация ЛДИ. Интерпретация их результатов. 
Масштабное диагностическое исследование: цели, 

виды, организация. Общество, сферы 

общественной жизни, социальные процессы: 

возможности государственного регулирования и 

управления. Методы социально-гуманитарных 

наук и  их применение в исследовании систем 

управления. Социальная и управленческая 

информация. Структура и модели теоретического 

исследования. Сущность диагностики. 

Требования к психолого-педагогическим 

диагностическим методам. Метод тестов. 

Проблема новизны научного исследования. 
Система форм познания в научном исследовании. 

Понятие научного  факта. 

Подготовка 

реферата, 

практические 

задания 

 

 Вопросы к 

зачету. 

Вопросы к 

экзамену 

 ОПК-7.3 Осуществляет 

обработку, анализ и 

интерпретацию 

результатов научно-

исследовательской, 

экспертно-

аналитической и 

педагогической 

деятельности 

Лекции: Методы научного познания. 

Информация. Социальная информация. 

Информационное обеспечение управленческой 

деятельности. Информация. Социальная 

информация. Информационное обеспечение 

управленческой деятельности. Исследование и 

исследователи. Управленческая информация, 

источники, методы сбора и проверки. Подготовка 

к дискуссии: Место исследовательской 

деятельности в государственном и 

муниципальном управлении. Подготовка к 

дискуссии: Место исследовательской 

Подготовка 

реферата 

тестирование 

Вопросы к 

зачету. 

Вопросы к 

экзамену 



деятельности в государственном и 

муниципальном управлении. Как строить модели 

систем управления Научно-исследовательские 

программы: типология, цели,  ресурсное 

обеспечение.  
Практические занятия: Исследовательские 

возможности руководителя. Организация 

локальных диагностических исследований, 

интерпретация их результатов. Социально-

гуманитарное знание и теория ГМУ. Научно-

исследовательские программы: типология, цели,  

ресурсное обеспечение. Возможности применения 

социологических методов, социометрии, 

экспертных групп. Специфика сбора материала,  

методы анализа объектов,  организационное 

обеспечение исследований. Интерпретация 

полученных данных. 

Практические 

задания, 

тестирование 

Вопросы к 

зачету. 

Вопросы к 

экзамену 

Самостоятельная работа: Управленческая 

информация, источники, методы сбора и 

проверки. Организация локальных 

диагностических исследований, интерпретация их 

результатов. Методы выявления проблем, 

описание проблем, средства их решения. 
Локальные исследования: объекты. Виды и цели. 

Организация ЛДИ. Интерпретация их результатов. 
Масштабное диагностическое исследование: цели, 

виды, организация. Общество, сферы 

общественной жизни, социальные процессы: 

возможности государственного регулирования и 

управления. Методы социально-гуманитарных 

наук и  их применение в исследовании систем 

управления. Социальная и управленческая 

информация. Структура и модели теоретического 

исследования. Сущность диагностики. 

Требования к психолого-педагогическим 

диагностическим методам. Метод тестов. 

Проблема новизны научного исследования. 
Система форм познания в научном исследовании. 

Понятие научного  факта. 

Подготовка 

реферата, 

практические 

задания. 

Вопросы к 

зачету. 

Вопросы к 

экзамену 

УК- 1Способен 

осуществлять 

критический 

анализ 

проблемных 

ситуаций на 

основе 

системного 

подхода, 

вырабатывать 

стратегию 

действий 

УК-1.3 Разрабатывает и 

содержательно 

аргументирует стратегию 

действий в проблемной 

ситуации на основе 

системного подхода 

Лекции: Методы научного познания. 

Информация. Социальная информация. 

Информационное обеспечение управленческой 

деятельности. Информация. Социальная 

информация. Информационное обеспечение 

управленческой деятельности. Исследование и 

исследователи. Управленческая информация, 

источники, методы сбора и проверки. Подготовка 

к дискуссии: Место исследовательской 

деятельности в государственном и 

муниципальном управлении. Подготовка к 

дискуссии: Место исследовательской 

деятельности в государственном и 

муниципальном управлении. Как строить модели 

систем управления Научно-исследовательские 

программы: типология, цели,  ресурсное 

обеспечение.  

Подготовка 

реферата 

тестирование 

Вопросы к 

зачету. 

Вопросы к 

экзамену 

Практические занятия: Исследовательские 

возможности руководителя. Организация 

локальных диагностических исследований, 

интерпретация их результатов. Социально-

гуманитарное знание и теория ГМУ. Научно-

исследовательские программы: типология, цели,  

ресурсное обеспечение. Возможности применения 

Практические 

задания, 

тестирование 

Вопросы к 

зачету. 

Вопросы к 

экзамену 



социологических методов, социометрии, 

экспертных групп. Специфика сбора материала,  

методы анализа объектов,  организационное 

обеспечение исследований. Интерпретация 

полученных данных. 

Самостоятельная работа: Управленческая 

информация, источники, методы сбора и 

проверки. Организация локальных 

диагностических исследований, интерпретация их 

результатов. Методы выявления проблем, 

описание проблем, средства их решения. 
Локальные исследования: объекты. Виды и цели. 

Организация ЛДИ. Интерпретация их результатов. 
Масштабное диагностическое исследование: цели, 

виды, организация. Общество, сферы 

общественной жизни, социальные процессы: 

возможности государственного регулирования и 

управления. Методы социально-гуманитарных 

наук и  их применение в исследовании систем 

управления. Социальная и управленческая 

информация. Структура и модели теоретического 

исследования. Сущность диагностики. 

Требования к психолого-педагогическим 

диагностическим методам. Метод тестов. 

Проблема новизны научного исследования. 
Система форм познания в научном исследовании. 

Понятие научного  факта. 

Подготовка 

реферата, 

практические 

задания. 

Вопросы к 

зачету. 

Вопросы к 

экзамену  

УК-6 Способен 

определять и 

реализовывать 

приоритеты 

собственной 

деятельности и 

способы ее 

совершенствов

ания на основе 

самооценки 

 УК-6.3 Реализует 

траекторию 

саморазвития на основе 

образования в течение 

всей жизни 

Лекции: Методы научного познания. 

Информация. Социальная информация. 

Информационное обеспечение управленческой 

деятельности. Информация. Социальная 

информация. Информационное обеспечение 

управленческой деятельности. Исследование и 

исследователи. Управленческая информация, 

источники, методы сбора и проверки. Подготовка 

к дискуссии: Место исследовательской 

деятельности в государственном и 

муниципальном управлении. Подготовка к 

дискуссии: Место исследовательской 

деятельности в государственном и 

муниципальном управлении. Как строить модели 

систем управления Научно-исследовательские 

программы: типология, цели,  ресурсное 

обеспечение.  

Подготовка 

реферата 

тестирование 

Вопросы к 

зачету. 

Вопросы к 

экзамену 

  Практические занятия: Исследовательские 

возможности руководителя. Организация 

локальных диагностических исследований, 

интерпретация их результатов. Социально-

гуманитарное знание и теория ГМУ. Научно-

исследовательские программы: типология, цели,  

ресурсное обеспечение. Возможности применения 

социологических методов, социометрии, 

экспертных групп. Специфика сбора материала,  

методы анализа объектов,  организационное 

обеспечение исследований. Интерпретация 

полученных данных. 

Практические 

задания, 

тестирование 

Вопросы к 

зачету. 

Вопросы к 

экзамену 



  Самостоятельная работа: Управленческая 

информация, источники, методы сбора и 

проверки. Организация локальных 

диагностических исследований, интерпретация их 

результатов. Методы выявления проблем, 

описание проблем, средства их решения. 
Локальные исследования: объекты. Виды и цели. 

Организация ЛДИ. Интерпретация их результатов. 
Масштабное диагностическое исследование: цели, 

виды, организация. Общество, сферы 

общественной жизни, социальные процессы: 

возможности государственного регулирования и 

управления. Методы социально-гуманитарных 

наук и  их применение в исследовании систем 

управления. Социальная и управленческая 

информация. Структура и модели теоретического 

исследования. Сущность диагностики. 

Требования к психолого-педагогическим 

диагностическим методам. Метод тестов. 

Проблема новизны научного исследования. 
Система форм познания в научном исследовании. 

Понятие научного  факта. 

Подготовка 

реферата, 

практические 

задания. 

Вопросы к 

зачету. 

Вопросы к 

экзамену 

 

 

2. ТИПОВЫЕ КОНТРОЛЬНЫЕ ЗАДАНИЯ ИЛИ ИНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ ТЕКУЩЕГО 

КОНТРОЛЯ УСПЕВАЕМОСТИ 

 

Примерный перечень тем рефератов 

 
1. Наблюдение как источник информации в ГМ 

2. Измерение как форма научного познания, его место и роль в государственном и муниципальном 

управлении.  

3. Факт в исследовании управленческой проблемы.  

4. Индуктивное обобщение фактов в государственном управлении.  

5. Проблема в научном исследовании и государственном управлении.  

6. Гипотеза в исследовании управленческих проблем.  

7. Прогноз, его место и роль в государственном управлении.  

8. Предсказание событий в государственном управлении: возможности и ограничения.  

9.Система органов государственной власти субъекта Российской Федерации.  

10. Становление и развитие российского федерализма.  

11. Совершенствование органов государственного управления и органов муниципальной власти.  

12. Сущность и формы проявления бюрократизма  

13.Анализ в практике регионального государственного управления.  

14. Синтез в практике подготовки управленческого решения.  

15. Системный подход в государственном (муниципальном) управлении.  

16. Социологический опрос в практике работы городской Думы.  
 

 

 

Шкала и критерии оценивания рефератов 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Соблюдение всех требований к 

написанию реферата, раскрытие 

проблемы и обоснование ее 

актуальности, логичность в 

изложении материала, наличие 

Выполнены все требования к 

написанию и защите реферата: 

обозначена проблема и обоснована её 

актуальность, сделан краткий анализ 

различных точек зрения на 

Тема освоена лишь частично; 

допущены грубые ошибки в 

содержании реферата или при 

ответе на дополнительные 

вопросы; во время защиты 



выводов, соблюдение 

требований к внешнему 

оформлению реферата, наличие 

правильных ответов на 

дополнительные вопросы. 

рассматриваемую проблему и логично 

изложена собственная позиция, 

сформулированы выводы, тема 

раскрыта полностью, выдержан 

объём, соблюдены требования к 

внешнему оформлению, даны 

правильные ответы на 

дополнительные вопросы. 

отсутствует вывод. 

 

 

Пример задания на практических занятиях 

 

Практическое задание  

Составьте список литературы по проблеме исследования, по одной из предложенных тем:  

1. Федеральные органы исполнительной власти Российской Федерации.  

2. Контроль в системе государственного управления. 

 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Соблюдение требований к подготовке 

практического задания: приведение 

подробного анализа ситуации и 

исчерпывающие ответы на все 

поставленные вопросы с приведением 

доказательной базы выбранной точки 

зрения. В процессе выполнения задания, 

нацеленного на оценку умений 

обучающихся, успешно используются 

теоретические основы предметной 

области.  

Соблюдены все требования к 

подготовке практического 

задания: приведен 

подробный анализ ситуации 

и даны исчерпывающие 

ответы на все поставленные 

вопросы с приведением 

доказательной базы 

выбранной точки зрения. В 

процессе выполнения 

задания, нацеленного на 

оценку умений, 

обучающийся успешно 

использует теоретические 

основы предметной области.  

Требования к подготовке 

практического задания 

соблюдены лишь частично: в 

работе отсутствуют 

собственные идеи, даны 

рекомендации по одному или 

только нескольким 

направлениям 

совершенствования 

деятельности организации, 

формулировка содержит 

логические ошибки, 

доказательная база приведена 

не в полном объеме  

 

 

 

 

Оценочные материалы для оценки уровня сформированности компетенций (этапов 

сформированности компетенций) обучающихся 
 

 ОПК-3-Способен разрабатывать нормативно-правовое обеспечение соответствующей 

сферы профессиональной деятельности, проводить экспертизу нормативных правовых 

актов, расчет затрат на их реализацию и определение источников финансирования, 

осуществлять социально-экономический прогноз последствий их применения и мониторинг 

правоприменительной практики 

 

Знать: условия осуществления социально-экономических прогнозирований последствий 

применения нормативно-правовых актов и мониторинг правоприменительной практики; 

Уметь: планировать осуществление социально-экономического прогнозирования последствий 

применения нормативно-правовых актов и мониторинг правоприменительной практики; 

Владеть: основами методологии социально-экономического прогнозирования последствий 

применения нормативно-правовых актов и мониторинг правоприменительной практики. 

  

Оценочные материалы, нацеленные на проверку знаний обучающихся 



 
1.  

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Участие в дискуссии или 

дебатах. 

Объясняет и расширяет 

обсуждаемый вопрос. 

Использует текст и опыт для 

обсуждения темы. 

Демонстрирует анализ на 

разных уровнях, отличных от 

собственного. Использование 

фактов и статистики чтобы 

укрепить и усилить ответ. 

Ясно, что обсуждаемый вопрос был 

понят и проанализирован путём 

использования литературы. 

Активное участие в дискуссии или 

дебатах. Активно использует текст и 

опыт для обсуждения темы. 

Демонстрирует умение 

анализировать вопросы из 

предметной области. Каждый 

основной пункт был хорошо 

поддержан несколькими 

соответствующими фактами, 

статистикой и (или) примерами. 

Неясно, что обсуждаемый вопрос 

был понят и проанализирован 

путём использования литературы. 

Пассивное участие в дискуссии 

или дебатах. Не использует текст и 

опыт для обсуждения темы. 

Демонстрирует не умение 

анализировать вопросы из 

предметной области. Каждый 

пункт не поддерживался фактами и 

статистическими данными. 

 

 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку умений обучающихся 

 
Практическое задание 
Составьте аналитическую записку о достоинствах и недостатках общераспространенной практики, 

когда федеральные и региональные управленческие команды формируются новыми высшими 

руководителями (министрами, губернаторами), что ведет к почти полной смене кадрового состава. 

 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Соблюдение требований к подготовке 

практического задания: приведение 

подробного анализа ситуации и 

исчерпывающие ответы на все 

поставленные вопросы с приведением 

доказательной базы выбранной точки 

зрения. В процессе выполнения задания, 

нацеленного на оценку умений 

обучающихся, успешно используются 

теоретические основы предметной 

области.  

Сформированные умения по 

внедрению элементов 

системы управления 

знаниями. В процессе 

выполнения задания, 

нацеленного на оценку 

умений, обучающийся 

успешно использует 

теоретические основы 

предметной области.  

Отсутствие сформированных 

умений по внедрению 

элементов системы управления 

знаниями. В процессе 

выполнения задания, 

нацеленного на оценку умений, 

обучающийся демонстрирует 

недостаточное знание 

теоретических основ 

предметной области и/или 

неспособность использовать их 

в практической деятельности.  

 

 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку навыков обучающихся 

 

 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное решение 

практических заданий, нацеленных на 

оценку навыков обучающихся. В процессе 

Явно сформированные 

навыки, демонстрирующие 

правильные решения задач 

Отсутствие сформированных 

навыков предметной области, 

приводящее к неверному 



выполнения задания, обучающийся 

демонстрирует способность применить 

полученные знания и умения при решении 

различного уровня сложности заданий. 

различного уровня 

сложности. 

решению задач  различного 

уровня сложности. 

 
ОПК -7 Способен осуществлять научно-исследовательскую, экспертно-аналитическую и 

педагогическую деятельность в профессиональной сфере 

 

Знать: критерии использования  оценки теоретико-методологического аппарата в научно-

исследовательской, экспертно-аналитической и педагогической деятельности; методологию адаптивных 

современных достижений науки к профессиональной сфере; теоретические основы по  осуществлению 

обработки, анализа и интерпретацию результатов научно-исследовательской, экспертно-аналитической и 

педагогической деятельности; 

 

Уметь: выделяет структуру по использованию теоретико-методологического аппарата в научно-

исследовательской, экспертно-аналитической и педагогической деятельности; применять структуру 

адаптивного современного достижения науки к профессиональной сфере; применять  методологию по 

осуществлению обработки, анализа и интерпретацию результатов научно-исследовательской, экспертно-

аналитической и педагогической деятельности. 

 

Владеть: способами по использованию теоретико-методологический аппарат в научно-исследовательской, 

экспертно-аналитической и педагогической деятельности; методикой по применению адаптивных  

современных достижений науки к профессиональной сфере; способами по осуществлении. обработки, 

анализа и интерпретации результатов научно-исследовательской, экспертно-аналитической и 

педагогической деятельности. 

 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку знаний обучающихся 

 

1.Интерналистская и экстерналистская модели развития научного знания. Их основания и возможности. 

2.  Государственное и муниципальное управление как  наука: предмет, метод, функции. 

3. Свобода научных исследований и социальная ответственность ученого. 

4. Императивы научного этоса. 

5. Этические проблемы публикации результатов исследования. 

6. Стратегия научного сообщества в отношениях с общественными движениями. 

7.Концепция несоизмеримости в развитии научного знания и ее критический анализ. 

8. Логико-математический, естественно-научный и гуманитарный типы научной рациональности. 

9.Метатеоретический уровень научного знания и его структура. 

10.Методы метатеоретического познания. 

11.Методы теоретического познания. 

12.Методы философского анализа науки. 

13.Методы эмпирического познания. 

14.Механизм и формы взаимосвязи конкретно-научного знания. 

 

 

 

Шкала и критерии оценивания 

 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Участие в дискуссии или 

дебатах. 

Объясняет и расширяет 

обсуждаемый вопрос. 

Использует текст и опыт для 

обсуждения темы. 

Демонстрирует анализ на 

Ясно, что обсуждаемый вопрос был 

понят и проанализирован путём 

использования литературы. 

Активное участие в дискуссии или 

дебатах. Активно использует текст и 

опыт для обсуждения темы. 

Демонстрирует умение 

Неясно, что обсуждаемый вопрос 

был понят и проанализирован 

путём использования литературы. 

Пассивное участие в дискуссии 

или дебатах. Не использует текст и 

опыт для обсуждения темы. 

Демонстрирует не умение 



разных уровнях, отличных от 

собственного. Использование 

фактов и статистики чтобы 

укрепить и усилить ответ. 

анализировать вопросы из 

предметной области. Каждый 

основной пункт был хорошо 

поддержан несколькими 

соответствующими фактами, 

статистикой и (или) примерами. 

анализировать вопросы из 

предметной области. Каждый 

пункт не поддерживался фактами и 

статистическими данными. 

 

 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку умений обучающихся 
 

 
 Пример практического задания 

Составьте программу развития института наставничества на государственной гражданской службы 

в масштабе Правительства Самарской области. 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Соблюдение требований к подготовке 

практического задания: приведение 

подробного анализа ситуации и 

исчерпывающие ответы на все 

поставленные вопросы с приведением 

доказательной базы выбранной точки 

зрения. В процессе выполнения задания, 

нацеленного на оценку умений 

обучающихся, успешно используются 

теоретические основы предметной 

области.  

Сформированные умения по 

внедрению элементов 

системы управления 

знаниями. В процессе 

выполнения задания, 

нацеленного на оценку 

умений, обучающийся 

успешно использует 

теоретические основы 

предметной области.  

Отсутствие сформированных 

умений по внедрению 

элементов системы управления 

знаниями. В процессе 

выполнения задания, 

нацеленного на оценку умений, 

обучающийся демонстрирует 

недостаточное знание 

теоретических основ 

предметной области и/или 

неспособность использовать их 

в практической деятельности.  

 

 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку навыков обучающихся 

 

Пример практического задания 
Вставьте пропущенное слово:1.___________________________центральный исполнительный 

орган в составе Правительства РФ, осуществляющим руководство в пределах, предусмотренных 

законодательством, межотраслевую координацию в сферах образования, науки, защиты прав детей и 

молодѐжной политики. 

 

 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное решение 

практических заданий, нацеленных на 

оценку навыков обучающихся. В процессе 

выполнения задания, обучающийся 

демонстрирует способность применить 

полученные знания и умения при решении 

различного уровня сложности заданий. 

Явно сформированные 

навыки, демонстрирующие 

правильные решения задач 

различного уровня 

сложности. 

Отсутствие сформированных 

навыков предметной области, 

приводящее к неверному 

решению задач  различного 

уровня сложности. 

 

 

УК-1 Способен осуществлять критический анализ проблемных ситуаций на основе 

системного подхода, вырабатывать стратегию действий. 



 

Знать: цель и задачи по анализу проблемных ситуаций как системы, выявляя ее составляющие и 

связи между ними; основы по поиску информации на проблемные ситуации; теоретические 

основы по разработке   содержательного аргумента  стратегий действий в проблемной ситуации на 

основе системного подхода. 

 

Уметь: осуществлять выбор по анализу проблемных ситуаций как системы, выявляя ее 

составляющие и связи между ними; производить поиск информационной основы по решению  

проблемной ситуации; профессионально в коллективе  разработать  и содержательно 

аргументировать стратегию действий в проблемной ситуации на основе системного подхода. 

 

Владеть: навыками совершенствованию по анализу выявления проблемных ситуаций как 

системы, выявляя ее составляющие и связи между ними; навыками   по осуществлению поиска 

вариантов решения проблемных ситуаций нам основе доступных источников информации; 

навыками по  разработке стратегии  и содержательно аргументирует действия в проблемной 

ситуации на основе системного подхода. 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку знаний обучающихся 

 

1. Опишите классификацию наук, изучаемых в высшем учебном заведении. 

2.Какова роль науки в формировании картины мира. 

3.Какова роль науки в современном обществе. 

4.Дайте определение понятиям сциентизм и антисциентизм. 5.Способен ли научный прогресс привести к 

концу света. 

6.Какие основные функции науки вам известны? В чем их назначение. 

7.В чем заключается значимая роль науки в образовании. 

8.В чем специфика научной деятельности. 

9.Какое знание можно считать научным. 

10.Что относится к основным целям и задачам науки. 

11.Из каких элементов состоит структура науки. 

12.Можно ли считать астрологию наукой. 

13.Что такое классификация наук? Какие классификации вы можете назвать. 

14.Что, по вашему мнению, является смыслом жизни настоящего ученого.1 

5.Как вы понимаете высказывание А. Энштейна о различных типах людей, пребывающих в «храме науки». 

16.Объект и предмет науки. В чем различия между этими понятиями. 

17.В чем суть дифференциации и интеграции наук. 

18.Перечислите основные достижения науки в ХХ веке. 

19.Что является исходным материалом для науки. 

 

 

Шкала и критерии оценивания 

 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Участие в дискуссии или 

дебатах. 

Объясняет и расширяет 

обсуждаемый вопрос. 

Использует текст и опыт для 

обсуждения темы. 

Демонстрирует анализ на 

разных уровнях, отличных от 

собственного. Использование 

фактов и статистики чтобы 

укрепить и усилить ответ. 

Ясно, что обсуждаемый вопрос был 

понят и проанализирован путём 

использования литературы. 

Активное участие в дискуссии или 

дебатах. Активно использует текст и 

опыт для обсуждения темы. 

Демонстрирует умение 

анализировать вопросы из 

предметной области. Каждый 

основной пункт был хорошо 

поддержан несколькими 

Неясно, что обсуждаемый вопрос 

был понят и проанализирован 

путём использования литературы. 

Пассивное участие в дискуссии 

или дебатах. Не использует текст и 

опыт для обсуждения темы. 

Демонстрирует не умение 

анализировать вопросы из 

предметной области. Каждый 

пункт не поддерживался фактами и 

статистическими данными. 



соответствующими фактами, 

статистикой и (или) примерами. 

 

 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку умений обучающихся 
 

Пример практического задания 

 

Вставьте пропущенное слово ._____________________________ федеральный орган 

исполнительной власти России, осуществляющий функции по выработке государственной политики и 

нормативно-правовому регулированию в сфере образования, научной, научно-технической и 

инновационной деятельности, развитию федеральных центров науки и высоких технологий, 

государственных научных центров и наукоградов, интеллектуальной собственности, а также в сфере 

молодѐжной политики, воспитания, опеки и попечительства, социальной поддержки и социальной защиты 

обучающихся и воспитанников образовательных учреждений. 

 

 

 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Соблюдение требований к подготовке 

практического задания: приведение 

подробного анализа ситуации и 

исчерпывающие ответы на все 

поставленные вопросы с приведением 

доказательной базы выбранной точки 

зрения. В процессе выполнения задания, 

нацеленного на оценку умений 

обучающихся, успешно используются 

теоретические основы предметной 

области.  

Сформированные умения по 

внедрению элементов 

системы управления 

знаниями. В процессе 

выполнения задания, 

нацеленного на оценку 

умений, обучающийся 

успешно использует 

теоретические основы 

предметной области.  

Отсутствие сформированных 

умений по внедрению 

элементов системы управления 

знаниями. В процессе 

выполнения задания, 

нацеленного на оценку умений, 

обучающийся демонстрирует 

недостаточное знание 

теоретических основ 

предметной области и/или 

неспособность использовать их 

в практической деятельности.  

 

 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку навыков обучающихся 

 

 Пример практического решения 

 

Установите соответствие между уровнями исследований и видами их реализации 

Теоретический Закон 

 Эксперимент 

Эмпирический  Гипотеза 

 Наблюдение 

 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное решение 

практических заданий, нацеленных на 

оценку навыков обучающихся. В процессе 

выполнения задания, обучающийся 

демонстрирует способность применить 

Явно сформированные 

навыки, демонстрирующие 

правильные решения задач 

различного уровня 

сложности. 

Отсутствие сформированных 

навыков предметной области, 

приводящее к неверному 

решению задач  различного 

уровня сложности. 



полученные знания и умения при решении 

различного уровня сложности заданий. 

 

 

 УК-6 Способен определять и реализовывать приоритеты собственной деятельности и 

способы ее совершенствования на основе самооценки.  

 

Знать: методы  по реализации траектории саморазвития на основе образования в течение всей жизни; 

Уметь: использовать индивидуальные критерии по реализации  траектории саморазвития на основе 

образования в течение всей жизни; 

Владеть: основами научного исследования по  реализации  траектории саморазвития на основе 

образования в течение всей жизни. 

 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку знаний обучающихся 

 

1.Метод построения теории на основе аксиом. 

2.Метод исследования, состоящий в мысленном разложении целого или сложного явления на его 

составные, более простые, элементарные частицы. 

3.Метод исследования факторов путем мысленного перехода от частного к общему. 

4.Метод исследования, который состоит в движении мысли от частного фактора к общему эмпирическому 

обобщению и установлению общего положения. 

5.Индуктивный метод дополняется. 

6.Некоторая противоречивая ситуация, возникшая в результате работы, определяющая тему исследования и 

требующая своего развития. 

7.Выбор путей и средств для достижения цели. 

8.Это предусмотренная учебным планом письменная работа студентов, на определенную тему содержащая 

элементы научного исследования. 

9.Предмет изучения. 

10.Синтез и анализ, сравнение, обобщение, аналогия –к какой группе методов исследования относятся. 

 

 

Шкала и критерии оценивания 

 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Участие в дискуссии или 

дебатах. 

Объясняет и расширяет 

обсуждаемый вопрос. 

Использует текст и опыт для 

обсуждения темы. 

Демонстрирует анализ на 

разных уровнях, отличных от 

собственного. Использование 

фактов и статистики чтобы 

укрепить и усилить ответ. 

Ясно, что обсуждаемый вопрос был 

понят и проанализирован путём 

использования литературы. 

Активное участие в дискуссии или 

дебатах. Активно использует текст и 

опыт для обсуждения темы. 

Демонстрирует умение 

анализировать вопросы из 

предметной области. Каждый 

основной пункт был хорошо 

поддержан несколькими 

соответствующими фактами, 

статистикой и (или) примерами. 

Неясно, что обсуждаемый вопрос 

был понят и проанализирован 

путём использования литературы. 

Пассивное участие в дискуссии 

или дебатах. Не использует текст и 

опыт для обсуждения темы. 

Демонстрирует не умение 

анализировать вопросы из 

предметной области. Каждый 

пункт не поддерживался фактами и 

статистическими данными. 

 

 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку умений обучающихся 

 
 Пример практического задания 



 

Приведите пример конкретного научного исследования, которое может проводиться в 

современных информационных  системах в государственном и муниципальном управлении.  

Обоснуйте его актуальность. Назовите ресурсы, которые необходимы для поведения такого 

исследования, и результат, который может быть получен 

 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Соблюдение требований к подготовке 

практического задания: приведение 

подробного анализа ситуации и 

исчерпывающие ответы на все 

поставленные вопросы с приведением 

доказательной базы выбранной точки 

зрения. В процессе выполнения задания, 

нацеленного на оценку умений 

обучающихся, успешно используются 

теоретические основы предметной 

области.  

Сформированные умения по 

внедрению элементов 

системы управления 

знаниями. В процессе 

выполнения задания, 

нацеленного на оценку 

умений, обучающийся 

успешно использует 

теоретические основы 

предметной области.  

Отсутствие сформированных 

умений по внедрению 

элементов системы управления 

знаниями. В процессе 

выполнения задания, 

нацеленного на оценку умений, 

обучающийся демонстрирует 

недостаточное знание 

теоретических основ 

предметной области и/или 

неспособность использовать их 

в практической деятельности.  

 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку навыков обучающихся 

 
Пример практического задания 

Соотнесите понятия и их определения 

Состав  А) Отношения между элементами в системе, необходимые и достаточные для 

того, чтобы система достигла цели. 

Структура Б) Полная (необходимая и достаточная) совокупность элементов системы, 

взятая вне ее структуры, то есть набор элементов. 

 Функции В) Это то, чего система должна достигнуть на основе своего 

функционирования. 

Цель Г) Способы достижения цели, основанные на целесообразных свойствах 

системы. 

 

 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное решение 

практических заданий, нацеленных на 

оценку навыков обучающихся. В процессе 

выполнения задания, обучающийся 

демонстрирует способность применить 

полученные знания и умения при решении 

различного уровня сложности заданий. 

Явно сформированные 

навыки, демонстрирующие 

правильные решения задач 

различного уровня 

сложности. 

Отсутствие сформированных 

навыков предметной области, 

приводящее к неверному 

решению задач  различного 

уровня сложности. 

 

 

Пример заданий для тестирования 

 

ОПК-3-Способен разрабатывать нормативно-правовое обеспечение соответствующей сферы 

профессиональной деятельности, проводить экспертизу нормативных правовых актов, 

расчет затрат на их реализацию и определение источников финансирования, осуществлять 



социально-экономический прогноз последствий их применения и мониторинг 

правоприменительной практики 

 
1. Наука представляет собой:  

а) любое знание о природе и обществе;  

б) выработку и теоретическую систематизацию объективных знаний о действительности;  

в) представление и суждение ученого об окружающей действительности. 

 

 2.Вненаучное знание – это:  

а) неверное, ложное знание;  

б) обыденное знание, полученное в ходе повседневного постижения окружающей действительности;  

в) знание, полученное на основе религиозного постижения мира. 

 

3.Наблюдение дает:  

а) в целом верную информацию о действительности;  

б) искаженное представление о происходящем в природе и обществе; в) качество информации зависит 

от добросовестности наблюдателя.  

 

4.Измерение как научный метод:  

а) возможно только в системе естественнонаучного знания;  

б) в одинаковой степени используется и естественными, и социальными науками; в) используется и 

теми, и другими науками, но в различной степени и формах.  

 

5. Эксперимент в управлении людьми:  

а) невозможен в принципе;  

б) возможен только с их согласия;  

в) возможен при их согласии, если он не наносит вреда их здоровью.  

 

 

6. Прогнозировать можно:  

а) любые социальные процессы;  

б) прогнозирование социальных процессов невозможно, т.к. люди обладают свободой воли;  

в) прогнозировать можно вероятностные процессы.  

 

7.Анализ – это:  

мысленное или реальное расчленение изучаемого объекта на составные части, элементы;  

изучение предметов природы с помощью методов физики и химии; способ непосредственного 

понимания сущности предметов и явлений.  

 
ОПК -7 Способен осуществлять научно-исследовательскую, экспертно-аналитическую и 

педагогическую деятельность в профессиональной сфере 

 

8.Системный подход к изучению социальных процессов – это:  

а) изучение предметов и явлений в строгой последовательности; 

в) установление внутренней логической непротиворечивости утверждения. (б)  

 

9. Вера – это:  

а) религиозный постулат;  

б) внутреннее убеждение в правильности знания о чем-либо;  

в) форма донаучного знания, основанная на обыденном опыте или авторитете. (в)  

 

10. Прогнозирование возможно:  

а) только при изучении природных процессов, независимых от воли и желания человека;  

б) только при изучении социальных процессов. поскольку природные протекают в форме жесткой 

детерминации;  



в) при изучении природных и социальных процессов. носящих вероятностный характер. (в)  

 

11. Моделирование – это:  

а) вид познавательной деятельности, присущий естественным наукам, имеющим дело с 

материальными объектами;  

б) математический конструкт, отражающий основные параметры изучаемого объекта; в) это создание 

материальных или идеальных (в естественно-языковой или  

формализованной языковой системе) конструкций, отражающих основные параметры изучаемого 

объекта для получения о нем знания опосредованным образом. (в)  

 

12. Эксперимент как метод познания  

а) может иметь место только в технических и естественных науках;  

б) может ставиться над человеком или группой людей с их согласия без ущерба для здоровья;  

в) постоянно имеет место в процессах социального управления при дефиците информации о состоянии 

управляемой системы или ее реформировании. (в)  

 

13. Объяснение – это:  

а) рассказ о сложном просто и понятно;  

б) анализ изучаемого явления в контексте его связей, отношений и зависимостей; в) сообщение о том. 

Что произошло и кто является виновником произошедшего.  

 

УК-1 Способен осуществлять критический анализ проблемных ситуаций на основе 

системного подхода, вырабатывать стратегию действий. 
 

14. Событие – это:  

а) все, что где-либо когда-либо произошло;  

б) нечто произошедшее, повлекшее в последующем существенное воздействие на ход событий в 

обществе или той или иной его сфере;  

в) произошедшее, попавшее в поле общественного внимания и произведшее определенное 

впечатление. (б)  

 

15. Цель – это:  

а) то, чего хотят достигнуть люди (положение, материальные блага и т.п.);  

б) то же, что и задача, которую ставит желающий чего-либо достичь человек; в) идеальное, мысленное 

предвосхищение будущего состояния. (в)  

 

16. Целеполагание – это  

а) постановка задачи подчиненным их руководителем;  

б) придание мечте свойств действительности путем ее рационализации;  

в) мысленная операция в управленческой деятельности, формирующая модель желаемого будущего на 

основе практической деятельности на базе объективных закономерностей. (в)  

 

17. Метафора – это:  

а) поэтический прием, служащий целям большей образности изложения;  

б) слово обыденного языка, призванное заменить отсутствующее научное понятие и постепенно 

становящееся частью научного тезауруса;  

в) ораторский прием, позволяющий просто объяснить сложное. (б)  

 

18. Интуиция – это:  

а) случайная догадка; 

б) смутное предвосхищение истины в процессе ее поиска;  

в) внезапное подсознательное получение искомого результата научного поиска на основе опыта. (в)  

 

УК-6 Способен определять и реализовывать приоритеты собственной деятельности и 

способы ее совершенствования на основе самооценки.  



 

19. Система – это:  

а) нечто большое и сложное; б) целое, состоящее из частей;  

в) объекты или явления, составные части которых находятся в многообразных и многоуровневых 

взаимодействиях прямого и косвенного характера. (в)  

 

20. Вопрос в науке – это:  

а) указание на нечто неизвестное, непонятное, необъясненное; б) то же, что и научная проблема;  

в) начальная стадия научного поиска, формулирующая на языке науки то, что неизвестно и 

указывающая на направление научного поиска. (в) 

 

Шкала и критерии оценивания результатов тестирования 

 

Процедура тестирования реализуется путём раздачи студентам различных вариантов тестовых 

заданий, содержащих 18 вопросов. На прохождение теста студенту даётся 30 минут. Критерием 

оценки «удовлетворительно» по тесту являются правильные ответы на 60% вопросов –  и более 

правильных ответов. 

от 0 до 12 правильных ответов – «не зачет». 

от 12 до 18 правильных ответов – «зачет». 



3. ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ ПРОМЕЖУТОЧНОЙ 

АТТЕСТАЦИИ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

Перечень вопросов к зачету 

 

ОПК-3-Способен разрабатывать нормативно-правовое обеспечение соответствующей 

сферы профессиональной деятельности, проводить экспертизу нормативных правовых 

актов, расчет затрат на их реализацию и определение источников финансирования, 

осуществлять социально-экономический прогноз последствий их применения и 

мониторинг правоприменительной практики 

 
1.Понятие прогноза. Прогноз как вероятностное знание.  

2. Прогнозные исследования, их формы, цели и возможности.  

3. Общенаучные методы исследования: анализ и синтез.  

4. Индукция, ее место и роль в научном познании.  

5. Дедукция, ее место и роль в научном познании.  

6. Определение, виды определений в научном знании.  

7. Абстракция и абстрагирование в научном знании.  

8. Идеализация и идеализированные объекты в научном знании.  

9. Типология, ее виды и роль в научном познании.  

10. Верификация, ее место и роль в науке.  

 

 
ОПК -7 Способен осуществлять научно-исследовательскую, экспертно-аналитическую и 

педагогическую деятельность в профессиональной сфере 

 

 
1.Тезаурус (язык науки) и требования к нему. Понятие и метафора в языке научного знания.  

2. Управленческая информация, ее особенности и виды.  

3. Способы получения и проверки управленческой информации. Информационный банк 

руководителя.  

4. Каналы движения информации в управленческих системах. Организация движения 

информационных потоков.  

5. Понятие факта. Факт и событие. Интерпретация фактов.  

6. Социальные факты, способы их получения и проверки.  

7. Проблема: понятие, разновидности.  

8. Управленческая и социальная проблемы, их типы. Способы выявления и анализа проблем в 

ГМУ.  

9. Научное исследование, его цели и задачи.  

10. Локальное диагностическое исследование, цели и способы его организации.  

 

УК-1 Способен осуществлять критический анализ проблемных ситуаций на основе 

системного подхода, вырабатывать стратегию действий. 

 
1.Научное исследование его виды и классификация; 

2. Основные формы научного знания: факт, теория, гипотеза; 

3. Выбор темы исследования, постановка цели и задач; 

4. Разработка проблемного поля и проблем исследования; 

5. Этапы проведения научногоисследования; 

6. Методы научного исследования; 

7. Подбор научной и научно-популярной литературы; 

8. Методы работы с источниками; 

9. Презентация исследований. 

10.Дайте определение понятию познание 

 



УК-6 Способен определять и реализовывать приоритеты собственной деятельности и 

способы ее совершенствования на основе самооценки.  
 

1.Характерные черты компонентов и элементов структуры мироздания.  

2.Особенности проведения их научного исследования. 

3.Процедуры формирования творческого научного замысла и логического порядка его 

основных элементов.  

3.Этапы научного исследования. 

4.Процедуры формирования программ научного исследования. 4.Основныекомпоненты 

методики научного исследования, правила и нормативы 

5.Процедуры и атрибуты процессов формирования логической схемы научного исследования.  

6.Основные правила формирования актуальности темы, объекта и предмета исследования, 

формулирование цели и задач исследования, осуществление выбора методологии 

исследования для решения поставленных задач. 

7.Процедуры и атрибуты выбора уровней познания, методов научного исследования. 

8Формирование навыков научного поиска основных источников информации для 

осуществления исследовательской работы.  

9.Статистические данные, демографические показатели, ресурсные показатели научных 

исследований, показатели эффективности научных исследований.  

10.Типология научного статуса государств по группам и подгруппам. 

 

 

Процедура проведения промежуточной аттестации обучающихся 

 

Процедура промежуточной аттестации предполагает зачет. Форму проведения зачета 

определяет преподаватель, проводящий промежуточную аттестацию:  

– «зачтено» выставляется обучающемуся, который теоретическое содержание курса 

освоил полностью, либо частично, но пробелы не носят существенного характера,  

необходимые компетенции и практические навыки работы с освоенным материалом 

сформированы, либо некоторые практические навыки работы с освоенным материалом 

сформированы недостаточно, все предусмотренные программой обучения учебные задания 

выполнены, либо некоторые виды заданий выполнены с ошибками; 

– «не зачтено» выставляется обучающемуся, который теоретическое содержание курса 

освоил со значительными пробелами, носящими существенный характер, необходимые 

компетенции не сформированы, существенные пробелы в знаниях основных положений 

фактического материала. 

 

 

 

Перечень вопросов к экзамену 

 

ОПК-3-Способен разрабатывать нормативно-правовое обеспечение соответствующей 

сферы профессиональной деятельности, проводить экспертизу нормативных правовых 

актов, расчет затрат на их реализацию и определение источников финансирования, 

осуществлять социально-экономический прогноз последствий их применения и 

мониторинг правоприменительной практики 

 

1 Социальное познание и его особенности. Понятие методологии как теории научного 

познания общества. 

2. Методология познания социально-политических процессов: сущность, структура, предмет, 

цель и задачи. 

3. Сравнительная характеристика социологического и исторического познания. 

4. Социологический и исторический подходы. Методологические принципы. 

5. Понятие исследования. Структура исследования социальных процессов. Программа. 

6.Описание социальных факторов и интерпретация (объяснение) социальных фактов. 



7. Социальный закон как основа для объяснения и формирования выводов. Законы 

социологические и исторические. 

8. Использование результатов исследования. 

9. Кризис рубежа XIX — XX вв. в социальных науках и возникновение новых ме-

тодологических направлений.  

10. Феноменология. Неогегельянство и структурализм как методологические под- 

ходы. 

11. Методологические подходы М. Вебера и . 
 
ОПК -7 Способен осуществлять научно-исследовательскую, экспертно-аналитическую и 

педагогическую деятельность в профессиональной сфере 

 

12. Научные методы исследования: построение теоретического знания. 

13. Научные методы исследования: построение эмпирического знания. 

14. Анализ документов как метод исследования. 

15. Метод экспертной оценки. 

16. Опрос и его виды. 

17. Наблюдение как метод исследования. 

18. Метод эксперимента в социологическом исследовании 

19..Методы социометрии. 

20 Измерение социальных установок. 

21. Выбор методики сбора данных, 

22. Этапы и структура процесса социологического исследования. 

23. Обоснование достоверности результатов социологического исследования. 
 

УК-1 Способен осуществлять критический анализ проблемных ситуаций на основе 

системного подхода, вырабатывать стратегию действий. 

 

24.Методы обработки и анализа данных, их взаимосвязь с методами сбора информации. 

25.Первичный контроль и подготовка к обработке массива собранных эмпирических данных. 

26. Отчет об исследовании: виды отчетов и формы представления результатов. 

27..Возможности и процедуры разработки и реализации практических рекомендации. 

28. Опрос: междисциплинарный контекст, познавательные возможности. 

29. Статистическая традиция в развитии в государственном управлении.. 

30. Психологическая традиция в развитии  опроса в государственном управлении 

31. Соотношение статистической и психологической традиций в современной практике 

опросов в государственном управлении 

 

 

УК-6 Способен определять и реализовывать приоритеты собственной деятельности и 

способы ее совершенствования на основе самооценки.  
 

32.Структура науки, ее составные элементы, законы развития науки. 

33.Охарактеризуйте науковедение как отрасль науки 

34.Гносеология и ее характеристика 

35.Классификация наук и их особенности 

36.Описать структуру научного знания, его критерии 

37.Привести классификацию научного знания и его формы организации 

38.Дать сравнительную характеристику двух эпох развития науки 

39.Сформулировать принципы познания: детерминизм, соответствие и дополнительность. 

40.Понятие научное исследование, его уровни и их характеристика.  

 

 

 

 



 
ОБРАЗЕЦ ЭКЗАМЕНАЦИОННОГО БИЛЕТА 

 
 

федеральное государственное автономное 

образовательное учреждение высшего образования  

«Самарский национальный исследовательский 

университет имени академика С.П. Королева» 
 

Институт экономики и управления 

Кафедра государственного и муниципального 

управления 

 

38.03.04 Государственное и муниципальное 

управления  

(код и наименование направления подготовки) 
 

Государственное и муниципальное управление  

(профиль (программа)) 

 

Методология и организация  научных исследований  

(дисциплина) 
 

ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ № 1 

1.Методы обработки и анализа данных, их взаимосвязь с методами сбора информации. 

2.Первичный контроль и подготовка к обработке массива собранных эмпирических данных. 

3.Выбрать и сформулировать проблему. Обозначить, почему она является проблемой, а не задачей. 

Обосновать ее актуальность. Провести ее анализ в соответствии с требованиями к ее обозначению и 

постановке. 
 

 
 

Составитель  
 

___________________________ 
 

Е.О. Дмитриева 

 

Заведующий кафедрой 
 

___________________________ 
 

д.и.н., проф. Мартышкин С.А. 

  «__»__________________20__г 

 

Шкала и критерии оценивания результатов экзамена 
 

5 баллов («отлично») – Обучающийся смог показать прочные знания основных 

положений фактического материала, умение самостоятельно решать конкретные практические 

задачи повышенной сложности, свободно использовать справочную литературу, делать 

обоснованные выводы из результатов анализа конкретных проблемных ситуаций.  

4 балла («хорошо») – Обучающийся смог показать прочные знания основных положений 

фактического материала, умение самостоятельно решать конкретные практические задачи, 

предусмотренные рабочей программой, ориентироваться в рекомендованной справочной 

литературе, умеет правильно оценить полученные результаты анализа конкретных 

проблемных ситуаций.  

3 балла («удовлетворительно») – Обучающийся смог показать знание основных 

положений фактического материала, умение получить с помощью преподавателя правильное 

решение конкретной практической задачи из числа предусмотренных рабочей программой, 

Обучающийся знаком с рекомендованной справочной литературой;  

2 балла («неудовлетворительно») – при ответе обучающегося выявились существенные 

пробелы в знаниях основных положений фактического материала, неумение с помощью 

преподавателя получить правильное решение конкретной практической задачи из числа 

предусмотренных рабочей программой. 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

4. ШКАЛА И КРИТЕРИИ ОЦЕНИВАНИЯ СФОРМИРОВАННОСТИ КОМПЕТЕНЦИЙ 

 

Код и наименование компетенции 
Критерии оценивания результатов обучения 

зачтено не зачтено 

ОПК-3-Способен разрабатывать 

нормативно-правовое обеспечение 

соответствующей сферы 

профессиональной деятельности, 

проводить экспертизу нормативных 

правовых актов, расчет затрат на их 

реализацию и определение источников 

финансирования, осуществлять 

социально-экономический прогноз 

последствий их применения и 

мониторинг правоприменительной 

практики 

Сформированные систематические знания 

в рамках компетенции ПК-3 

Отсутствие знаний в 

рамках компетенции 

ПК-3 

Сформированное умение в рамках 

компетенции ПК-3 

Отсутствие умений в 

рамках компетенции 

ПК-3 

Успешное и систематическое применение 

навыков владения в рамках компетенции 

ПК-4 

Отсутствие навыков в 

рамках компетенции  

ПК-3 

ОПК -7 Способен осуществлять 

научно-исследовательскую, экспертно-

аналитическую и педагогическую 

деятельность в профессиональной 

сфере 

Сформированные систематические знания 

в рамках компетенции УК-7 

Отсутствие знаний в 

рамках компетенции 

УК-7 

Сформированное умение в рамках 

компетенции УК-7 

Отсутствие умений в 

рамках компетенции 

УК-7 

Успешное и систематическое применение 

навыков владения в рамках компетенции 

УК-7 

Отсутствие навыков в 

рамках компетенции 

УК-7 

УК-1 Способен осуществлять 

критический анализ проблемных 

ситуаций на основе системного 

подхода, вырабатывать стратегию 

действий. 

 

Сформированные систематические знания 

в рамках компетенции УК-1 

Отсутствие знаний в 

рамках компетенции 

УК-1 

Сформированное умение в рамках 

компетенции УК-1 

Отсутствие умений в 

рамках компетенции 

УК-1 

Успешное и систематическое применение 

навыков владения в рамках компетенции 

УК-1 

Отсутствие навыков в 

рамках компетенции 

УК-1 

УК-6 Способен определять и 

реализовывать приоритеты 

собственной деятельности и способы 

ее совершенствования на основе 

самооценки.  

Сформированные систематические знания 

в рамках компетенции УК-6 

Отсутствие знаний в 

рамках компетенции 

УК-6 

Сформированное умение в рамках 

компетенции УК-6 

Отсутствие умений в 

рамках компетенции 

УК-6 

Успешное и систематическое применение 

навыков владения в рамках компетенции 

УК-6 

Отсутствие навыков в 

рамках компетенции 

УК-6 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



4. ШКАЛА И КРИТЕРИИ ОЦЕНИВАНИЯ СФОРМИРОВАННОСТИ КОМПЕТЕНЦИЙ 

 

Код и наименование 

компетенции 

Критерии оценивания результатов обучения 

отлично хорошо удовлетворительно неудовлетворительно 
ОПК-3-Способен 

разрабатывать 

нормативно-правовое 

обеспечение 

соответствующей 

сферы 

профессиональной 

деятельности, 

проводить экспертизу 

нормативных 

правовых актов, 

расчет затрат на их 

реализацию и 

определение 

источников 

финансирования, 

осуществлять 

социально-

экономический 

прогноз последствий 

их применения и 

мониторинг 

правоприменительной 

практики 

Сформированные 

систематические 

знания в рамках 

компетенции 

ОПК-3 

Сформированные, 

но содержащие 

отдельные 

пробелы знания в 

рамках 

компетенции 

ОПК-3 

Общие, но не 

структурированные 

знания в рамках 

компетенции ОПК-3 

Отсутствие знаний в 

рамках компетенции 

ОПК-3 

Сформированное 

умение в рамках 

компетенции 

ОПК-3 

В целом 

успешное, но 

содержащее 

отдельные 

пробелы умение в 

рамках 

компетенции 

ОПК-3 

В целом успешное, но 

не систематически 

осуществляемое 

умение в рамках 

компетенции ОПК-3 

Отсутствие умений в 

рамках компетенции 

ОПК-3 

Успешное и 

систематическое 

применение 

навыков 

владения в 

рамках 

компетенции 

ОПК-3 

В целом 

успешное, но 

содержащее 

отдельные 

пробелы 

применения 

навыков владения 

в рамках 

компетенции 

ОПК-3 

В целом успешные, но 

не систематические 

навыки в рамках 

компетенции ОПК-3 

Отсутствие навыков в 

рамках компетенции 

ОПК-3 

ОПК -7 Способен 

осуществлять научно-

исследовательскую, 

экспертно-

аналитическую и 

педагогическую 

деятельность в 

профессиональной 

сфере 

Сформированные 

систематические 

знания в рамках 

компетенции 

ОПК-7 

Сформированные, 

но содержащие 

отдельные 

пробелы знания в 

рамках 

компетенции  

ОПК-7 

Общие, но не 

структурированные 

знания в рамках 

компетенции ОПК-7 

Отсутствие знаний в 

рамках компетенции  

ОПК-7 

Сформированное 

умение в рамках 

компетенции 

ОПК-7 

В целом 

успешное, но 

содержащее 

отдельные 

пробелы умение в 

рамках 

компетенции  

ОПК-7 

В целом успешное, но 

не систематически 

осуществляемое 

умение в рамках 

компетенции ОПК-7 

Отсутствие умений в 

рамках компетенции  

ОПК-7 

Успешное и 

систематическое 

применение 

навыков 

владения в 

рамках 

компетенции 

ОПК-7 

В целом 

успешное, но 

содержащее 

отдельные 

пробелы 

применения 

навыков владения 

в рамках 

компетенции  

ОПК-7 

В целом успешные, но 

не систематические 

навыки в рамках 

компетенции ПК-7 

Отсутствие навыков в 

рамках компетенции  

ОПК-7 

УК-1 Способен 

осуществлять 

критический анализ 

проблемных ситуаций 

на основе системного 

подхода, 

вырабатывать 

стратегию действий. 

 

Сформированные 

систематические 

знания в рамках 

компетенции УК-

1 

Сформированные, 

но содержащие 

отдельные 

пробелы знания в 

рамках 

компетенции  

УК-1 

Общие, но не 

структурированные 

знания в рамках 

компетенцииУК-1 

Отсутствие знаний в 

рамках компетенции  

УК-1 

Сформированное 

умение в рамках 

компетенции УК-

В целом 

успешное, но 

содержащее 

В целом успешное, но 

не систематически 

осуществляемое 

Отсутствие умений в 

рамках компетенции  

ОПК-3 



1 отдельные 

пробелы умение в 

рамках 

компетенции  

УК-1 

умение в рамках 

компетенции УК-1 

Успешное и 

систематическое 

применение 

навыков 

владения в 

рамках 

компетенции  

УК-1 

В целом 

успешное, но 

содержащее 

отдельные 

пробелы 

применения 

навыков владения 

в рамках 

компетенции  

УК-1 

В целом успешные, но 

не систематические 

навыки в рамках 

компетенции УК-1 

Отсутствие навыков в 

рамках компетенции  

УК-1 

УК-6 Способен 

определять и 

реализовывать 

приоритеты 

собственной 

деятельности и 

способы ее 

совершенствования на 

основе самооценки.  

Сформированные 

систематические 

знания в рамках 

компетенции  

УК-6 

Сформированные, 

но содержащие 

отдельные 

пробелы знания в 

рамках 

компетенции  

УК-6 

Общие, но не 

структурированные 

знания в рамках 

компетенции УК-6 

Отсутствие знаний в 

рамках компетенции  

УК-6 

Сформированное 

умение в рамках 

компетенции 

 УК-6 

В целом 

успешное, но 

содержащее 

отдельные 

пробелы умение в 

рамках 

компетенции  

УК-6 

В целом успешное, но 

не систематически 

осуществляемое 

умение в рамках 

компетенции УК-6 

Отсутствие умений в 

рамках компетенции  

УК-6 

Успешное и 

систематическое 

применение 

навыков 

владения в 

рамках 

компетенции  

УК-6 

В целом 

успешное, но 

содержащее 

отдельные 

пробелы 

применения 

навыков владения 

в рамках 

компетенции  

УК-6 

В целом успешные, но 

не систематические 

навыки в рамках 

компетенции УК-6 

Отсутствие навыков в 

рамках компетенции  

УК-6 

 

 

Процедура проведения промежуточной аттестации обучающихся 

 

Процедура промежуточной аттестации предполагает экзамен. Форму проведения 

экзамена определяет преподаватель, проводящий промежуточную аттестацию:  

5 баллов («отлично») – теоретическое содержание курса освоено полностью, 

необходимые компетенции и практические навыки работы с освоенным материалом 

сформированы, все предусмотренные программой обучения учебные задания выполнены;   

4 балла («хорошо») – теоретическое содержание курса освоено полностью, 

необходимые компетенции сформированы, некоторые практические навыки работы с 

освоенным материалом сформированы недостаточно, все предусмотренные программой 

обучения учебные задания выполнены, некоторые виды заданий выполнены с ошибками; 

3 балла («удовлетворительно») – теоретическое содержание курса освоено частично, но 

пробелы не носят существенного характера, необходимые компетенции сформированы, 

необходимые практические навыки работы с освоенным материалом в основном 

сформированы, большинство предусмотренных программой обучения учебных заданий 

выполнено, некоторые из выполненных заданий выполнены с ошибками; 

2 балла («неудовлетворительно») – теоретическое содержание курса освоено со 

значительными пробелами, носящими существенный характер, необходимые компетенции не 



сформированы. существенные пробелы в знаниях основных положений фактического 

материала.  
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1. ПЕРЕЧЕНЬ КОМПЕТЕНЦИЙ С УКАЗАНИЕМ ЭТАПОВ ИХ ФОРМИРОВАНИЯ В 

ПРОЦЕССЕ ОСВОЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 

 

Паспорт фонда оценочных средств 

 
Перечень компетенций и индикаторов 

дисциплины (модуля) 

Способы формирования компетенции 

Оценочное средство 

Код и 

наименование 

компетенции 

Код и наименование 

индикатора 

Текущий 

контроль 

Промежу-

точная 

аттестация 

ПК-2 

Способен 

осуществлять 

контроль, 

надзор и 

координацию 

деятельности в 

различных 

сферах 

государственно

го 

регулирования 

ПК-2.1 

Анализирует социально-

экономические процессы 

и явления 

Лекции. 

Тема 1. Специфика экономических процессов в 

обществе 

Тема 2.  Специфика социальных процессов в 

обществе 

Подготовка 

реферата, 

тестировани

е 

Вопросы к 

экзамену 

Практические занятия 

Тема 3. Типы проводимых исследований. 

Тема 4. Методы получения информации. 

Практическ

ие задания. 

Вопросы к 

экзамену 

ПК-2.5 

Анализирует, 

прогнозирует, 

программирует, 

проектирует и планирует 

развитие различных 

социально-

экономических систем 

Лекции. 

Тема 5. Проектирование и планирование в 

системе управления 

Тема 6. Программирование в системе 

государственного и муниципального управления 

РФ. 

Подготовка 

реферата, 

тестировани

е 

Вопросы к 

экзамену 

Практические занятия 

Тема 7. Создание целевых комплексных 

государственных программ. 

Тема 8. Применение методов координации и 

контроля применительно к социально 

экономическим процессам. 

Практическ

ие задания. 

Вопросы к 

экзамену 

ПК-4 

Оценивает 

реализацию 

государственно

го курса, 

программ и 

проектов, 

имплантацию 

реформ и 

управление 

изменениями в 

государственно

м секторе 

ПК-4,3 

Проводит экспертизу мер 

регулирующего 

воздействия государства 

на экономику 

Лекции. 

Тема 9. Необходимость проведения, виды 

экспертиз в государственном управлении 

Тема 10. Порядок осуществления экспертной 

деятельности. 

Подготовка 

реферата, 

тестировани

е 

Тестирован

ие 

Самостоятельная работа 

Тема 11. Проведение экспертизы государственной 

целевой программы 

Тема 12. Определение специфики отдельных 

направлений социальной политики 

Тема 13. Проведение экспертизы отдельных 

направлений реформирования социальной 

политики 

Подготовка 

реферата, 

тестировани

е. 

Вопросы к 

экзамену 

 

2. ТИПОВЫЕ КОНТРОЛЬНЫЕ ЗАДАНИЯ ИЛИ ИНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ ТЕКУЩЕГО 

КОНТРОЛЯ УСПЕВАЕМОСТИ 

 

 

Примерный перечень тем рефератов 

 

1. Социальная защита населения 

2. Социальная поддержка населения 

3. Социальная помощь 

4. Социальное страхование 

5. Государственно-частное партнерство в социальной сфере 

6. Субъекты, уровни управления социальной сферой, связи между ними 

7. Методы и механизмы реализации социального управления 

8. Социальные гарантии 

9. Социальные нормы и стандарты 



10. Показатели социального положения и развития 

11. Социальное программирование как важный метод управления социальной сферой 

12. Целевые программы как продукт программирования 

13. Структура программы 

14. Порядок создания программы 

15. Эффективность социального управления 

16. Показатели эффективности деятельности субъектов управления 

17. Изменение дифференциации доходов 

18. Молодежная политика 

19. Регулирование рынка труда, концепция занятости, социальное партнерство 

20. Социальная поддержка населения, социальное обслуживание  и социальное обеспечение 

21. Поддержка материнства, отцовства и детства 

22. Политика в области образования  

23. Управление здравоохранением. 

24. Управление  жилищно-коммунальным  хозяйством 

25. Культурная политика  

26. Политика в области физической культуры и спорта 

 

Шакала и критерии оценивания рефератов 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Соблюдение всех требований к 

написанию реферата, раскрытие 

проблемы и обоснование ее 

актуальности, логичность в 

изложении материала, наличие 

выводов, соблюдение 

требований к внешнему 

оформлению реферата, наличие 

правильных ответов на 

дополнительные вопросы. 

Выполнены все требования к 

написанию и защите реферата: 

обозначена проблема и обоснована её 

актуальность, сделан краткий анализ 

различных точек зрения на 

рассматриваемую проблему и логично 

изложена собственная позиция, 

сформулированы выводы, тема 

раскрыта полностью, выдержан 

объём, соблюдены требования к 

внешнему оформлению, даны 

правильные ответы на 

дополнительные вопросы. 

Тема освоена лишь частично; 

допущены грубые ошибки в 

содержании реферата или при 

ответе на дополнительные 

вопросы; во время защиты 

отсутствует вывод. 

 

 

Пример задания на практических занятиях 

 

Задание 1. Ознакомьтесь с ситуацией и ответьте на вопросы. 

В рамках любой профессиональной деятельности для эффективного выполнения своей работы 

человек должен иметь определенные навыки и умения. Это качается и государственной и 

муниципальной службы. Назовите основные из них и объясните их значимость. 

Это следующие навыки и умения, на которые должен указать обучающийся 

- знание законодательства РФ и умение его использовать для решения текущих вопросов в 

своей сфере деятельности; 

- знание имеющихся нормативных документов, непосредственно определяющих его работу и 

умение их использовать при реализации своих обязанностей, прав и ответственности; 

- специальные профессиональные знания, обеспечивающие его деятельность в своем отделе и 

способность их использовать при выполнении поставленных задач 

- умение быстро вникнуть в суть дела, всесторонне проанализировать ситуацию, выделить 

ключевую проблему, найти ее конструктивное решение и т.д. 

 

 

 

Шакала и критерии оценивания 

 



Критерий Зачтено Не зачтено 

Соблюдение требований к подготовке 

практического задания: приведение 

подробного анализа ситуации и 

исчерпывающие ответы на все 

поставленные вопросы с приведением 

доказательной базы выбранной точки 

зрения. В процессе выполнения задания, 

нацеленного на оценку умений 

обучающихся, успешно используются 

теоретические основы предметной 

области.  

Соблюдены все требования к 

подготовке практического 

задания: приведен 

подробный анализ ситуации 

и даны исчерпывающие 

ответы на все поставленные 

вопросы с приведением 

доказательной базы 

выбранной точки зрения. В 

процессе выполнения 

задания, нацеленного на 

оценку умений, 

обучающийся успешно 

использует теоретические 

основы предметной области.  

Требования к подготовке 

практического задания 

соблюдены лишь частично: в 

работе отсутствуют 

собственные идеи, даны 

рекомендации по одному или 

только нескольким 

направлениям 

совершенствования 

деятельности организации, 

формулировка содержит 

логические ошибки, 

доказательная база приведена 

не в полном объеме  

 

 

 

Оценочные материалы для оценки уровня сформированности компетенций (этапов 

сформированности компетенций) обучающихся 

 

 ПК-2. Способен осуществлять контроль, надзор и координацию деятельности в 

различных сферах государственного регулирования 

Знать: методы анализа социально-экономических процессов и явлений; методы 

анализа, программирования, проектирования, планирования развития социально-

экономических систем. 

Уметь: использовать методы анализа социально-экономических процессов и явлений; 

использовать методы анализа, программирования, проектирования, планирования развития 

социально-экономических систем. 

Владеть: методами анализа социально-экономических процессов и явлений; навыками 

использования наиболее важных методов анализа, программирования, проектирования, 

планирования развития социально-экономических систем. 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку знаний обучающихся 

 

1. Общее представление о надзоре, контроле и координации.  

2. Характеристика надзора и контроля. 

3. Характеристика надзора и контроля в системе ГМУ 

4. Методы осуществления надзора и контроля 

5. Методы осуществления надзора и контроля в системе ГМУ. 

6. Характеристика координации исполнителей 

7. Характеристика координации исполнителей в системе ГМУ 

8. Методы осуществления координации 

9. Краткая характеристика отдельных стадий надзора и контроля. 

10. Краткая характеристика отдельных стадий координации 

 

 

Шакала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Участие в дискуссии или 

дебатах. 

Объясняет и расширяет 

обсуждаемый вопрос. 

Использует текст и опыт для 

Ясно, что обсуждаемый вопрос был 

понят и проанализирован путём 

использования литературы. 

Активное участие в дискуссии или 

дебатах. Активно использует текст и 

Неясно, что обсуждаемый вопрос 

был понят и проанализирован 

путём использования литературы. 

Пассивное участие в дискуссии 

или дебатах. Не использует текст и 



обсуждения темы. 

Демонстрирует анализ на 

разных уровнях, отличных от 

собственного. Использование 

фактов и статистики чтобы 

укрепить и усилить ответ. 

опыт для обсуждения темы. 

Демонстрирует умение 

анализировать вопросы из 

предметной области. Каждый 

основной пункт был хорошо 

поддержан несколькими 

соответствующими фактами, 

статистикой и (или) примерами. 

опыт для обсуждения темы. 

Демонстрирует не умение 

анализировать вопросы из 

предметной области. Каждый 

пункт не поддерживался фактами и 

статистическими данными. 

 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку умений обучающихся 

 
Пример практического задания. Значительную долю времени на работе в администрации 

люди проводят в общении.  Оно может осуществяться непосредственно, или через средства 

связи. Для того, чтобы оно было эффективным, необхомимо использовать специальные 

приемы, технологии, которые бы обеспечивали адекватное, максимальное взаимопонимание 

общающихся людей. Назовите эти приемы, раскройте их содержание . Объясните, в каких 

случаях, при каких обстоятельствах они могут быть использованы для повышения 

эффективности коммуникации? 

Это следующие приемы, на который должен указать обучающийся: 

- внимательное слушание; 

- рефлексивное слушание; 

- перефразирование; 

- отражение чувств; 

- резюмирование 

 

 

Шкала и критерии оценивания  

 

5 баллов («отлично») – Обучающийся правильно ответил на теоретические вопросы. 

Показал отличные знания в рамках учебного материала. Ответил на все дополнительные 

вопросы; 

4 балла («хорошо») – Обучающийся с небольшими неточностями ответил на 

теоретические вопросы. Показал хорошие знания в рамках учебного материала. Ответил на 

большинство дополнительных вопросов; 

3 балла («удовлетворительно») – Обучающийся с существенными неточностями 

ответил на теоретические вопросы. Показал удовлетворительные знания в рамках учебного 

материала. Допустил много неточностей при ответе на дополнительные вопросы; 

2 балла («неудовлетворительно») – Обучающийся при ответе на теоретические вопросы 

продемонстрировал недостаточный уровень знаний в рамках учебного материала. При ответах 

на дополнительные вопросы было допущено множество неправильных ответов. 

 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку навыков обучающихся 

 
Пример практического задания. Предложите систему контроля за реализацией ваших 

предложений по разработанному проекту, какого либо учреждений системы государственного 

и муницмпального управления. В соответствии с изученной и опробованной технологии 

необходимо использовать апробированные методы формирования контроля на всех стадиях 

его создания  – выбор целей, формирование показателей и др. 

 

 

ПК-4. Оценивает реализацию государственного курса, программ и проектов, 

имплантацию реформ и управление изменениями в государственном секторе 

Знать: способы осуществления экспертизы мер, регулирующего воздействия 

государства на экономику. 



Уметь: использовать способы осуществления экспертизы мер, регулирующего 

воздействия государства на экономику.  

Владеть: основными навыками осуществления экспертизы мер, регулирующего 

воздействия государства на экономику. 

 

Оценочные материалы, направленные на проверку знаний обучающего 

 

1. Базовые процессы управления социально-экономической сферой 

2. Социальная защита населения 

3. Социальное страхование 

4. Государственно-частное партнерство в социальной сфере 

5. Субъекты, уровни управления социальной сферой, связи между ними 

6. Показатели социального положения и развития 

7. Социальное программирование как важный метод управления социальной сферой 

8. Целевые программы как продукт программирования 

9. Структура программы 

10. Порядок создания программы 

11. Эффективность социального управления 

12. Показатели эффективности деятельности субъектов управления 

 

 

Шкала и критерии оценивания  

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Участие в дискуссии или 

дебатах. 

Объясняет и расширяет 

обсуждаемый вопрос. 

Использует текст и опыт для 

обсуждения темы. 

Демонстрирует анализ на 

разных уровнях, отличных от 

собственного. Использование 

фактов и статистики чтобы 

укрепить и усилить ответ. 

Ясно, что обсуждаемый вопрос был 

понят и проанализирован путём 

использования литературы. 

Активное участие в дискуссии или 

дебатах. Активно использует текст и 

опыт для обсуждения темы. 

Демонстрирует умение 

анализировать вопросы из 

предметной области. Каждый 

основной пункт был хорошо 

поддержан несколькими 

соответствующими фактами, 

статистикой и (или) примерами. 

Неясно, что обсуждаемый вопрос 

был понят и проанализирован 

путём использования литературы. 

Пассивное участие в дискуссии 

или дебатах. Не использует текст и 

опыт для обсуждения темы. 

Демонстрирует не умение 

анализировать вопросы из 

предметной области. Каждый 

пункт не поддерживался фактами и 

статистическими данными. 

 

 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку умений обучающихся 

 

Пример практического задания. Социальное программирование пришло на смену 

социальному планированию. В настоящее время с его помощью решаются основные 

проблемы, возникающие в данной сфере. Об этом говорит статистика их принятия и 

реализации. 

        Какие преимущества имеют комплексные целевые программы перед обычным 

планированием? 

 

Процедура проведения промежуточной аттестации обучающихся 

 

Процедура промежуточной аттестации предполагает экзамен. Форму проведения 

экзамена определяет преподаватель, проводящий промежуточную аттестацию:  

5 баллов («отлично») – теоретическое содержание курса освоено полностью, 

необходимые компетенции и практические навыки работы с освоенным материалом 

сформированы, все предусмотренные программой обучения учебные задания выполнены;   



4 балла («хорошо») – теоретическое содержание курса освоено полностью, 

необходимые компетенции сформированы, некоторые практические навыки работы с 

освоенным материалом сформированы недостаточно, все предусмотренные программой 

обучения учебные задания выполнены, некоторые виды заданий выполнены с ошибками; 

3 балла («удовлетворительно») – теоретическое содержание курса освоено частично, но 

пробелы не носят существенного характера, необходимые компетенции сформированы, 

необходимые практические навыки работы с освоенным материалом в основном 

сформированы, большинство предусмотренных программой обучения учебных заданий 

выполнено, некоторые из выполненных заданий выполнены с ошибками; 

2 балла («неудовлетворительно») – теоретическое содержание курса освоено со 

значительными пробелами, носящими существенный характер, необходимые компетенции не 

сформированы. существенные пробелы в знаниях основных положений фактического 

материала.  

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку навыков обучающихся 

 

Пример практического задания.  Вы глава муниципального образования и вам необходимо 

разработать перспективный план его развития. Для этого необходимо провести 

диагностическое исследование по выявлению проблем, волнующих жителей.  

     Мнение каких категорий населения, его будет интересовать прежде всего? 

 

Процедура проведения промежуточной аттестации обучающихся 

 

Процедура промежуточной аттестации предполагает экзамен. Форму проведения 

экзамена определяет преподаватель, проводящий промежуточную аттестацию:  

5 баллов («отлично») – теоретическое содержание курса освоено полностью, 

необходимые компетенции и практические навыки работы с освоенным материалом 

сформированы, все предусмотренные программой обучения учебные задания выполнены;   

4 балла («хорошо») – теоретическое содержание курса освоено полностью, 

необходимые компетенции сформированы, некоторые практические навыки работы с 

освоенным материалом сформированы недостаточно, все предусмотренные программой 

обучения учебные задания выполнены, некоторые виды заданий выполнены с ошибками; 

3 балла («удовлетворительно») – теоретическое содержание курса освоено частично, но 

пробелы не носят существенного характера, необходимые компетенции сформированы, 

необходимые практические навыки работы с освоенным материалом в основном 

сформированы, большинство предусмотренных программой обучения учебных заданий 

выполнено, некоторые из выполненных заданий выполнены с ошибками; 

2 балла («неудовлетворительно») – теоретическое содержание курса освоено со 

значительными пробелами, носящими существенный характер, необходимые компетенции не 

сформированы. существенные пробелы в знаниях основных положений фактического 

материала.  

 

 

Пример заданий для тестирования 

 

ПК-2. Способен осуществлять контроль, надзор и координацию деятельности в 

различных сферах государственного регулирования 
1. (Выбрать один правильный вариант) Социальный мониторинг – это ….  

 А) Выявление основных значимых характеристик объекта изучения 

 Б) Эпизодическое наблюдение за состоянием социальных объектов 

 В) Постоянное наблюдение за состоянием социальных объектов 

 

2. (Выбрать один правильный вариант) Что     составляет     материальную     основу        

социальной сферы … 



А) Предприятия и учреждения, оказывающие людям разнообразные услуги. 

Б) Бизнес-структуры и учреждения, оказывающие людям разнообразные услуги. 

В) Крупный бизнес и учреждения, оказывающие людям разнообразные услуги. 

Г) Средний бизнес и учреждения, оказывающие людям разнообразные услуги. 

 

 3. (Выбрать один правильный вариант) Какие структуры образуют систему 

здравоохранения …  

A) Лечебно-профилактические, научно-исследовательские, аптечные, образовательные 

и другие учреждения. 

Б) Лечебно-профилактические, научно-исследовательские, аптечные, образовательные 

и другие учреждения, предприятия по производству медицинской техники, лекарств и 

органы управления здравоохранением. 

B) Лечебно-профилактические, научно-исследовательские, аптечные, образовательные 

и другие учреждения, предприятия по производству медицинской техники и лекарств. 

Г) Лечебно-профилактические, научно-исследовательские, аптечные, образовательные 

и другие учреждения, предприятия по производству медицинской техники, лекарств и 

органы управления здравоохранением регионов и муниципалитетов. 

 

4. (Выбрать три правильных варианта) Управлять социальной сферой необходимо, потому что 

…. 

А) Не совпадают циклы воспроизводства социальной и материальной сферы 

            Б) Неспособность населения самим о себе позаботиться 

            В) Кризис института семьи и других традиционных институтов 

 Г) Плохое правовое обеспечение жизнедеятельности социальной сферы 

 Д) Стремление обеспечить количественную устойчивость общества 

 

5. (Выбрать три правильных варианта) В чем заключаются особенности управления 

социальной сферой … 

А) Ее многоуровневость 

Б) Ее многосубъектность 

В) Ее непредсказуемость 

Г) Специфика ее методов управления 

Д) Специфика ее целей 

 

6. (Выбрать один правильный вариант)  В рамках какой концепции о целях социального 

управления акцент делается на обеспечение первичных потребностей человека … 

А) Теория человеческого капитала 

Б) Концепция базовых нужд 

С) Концепция качества жизни 

 

7. (Выбрать один правильный вариант)  В рамках какой концепции о целях социального 

управления акцент делается на удовлетворении предельно широкого спектра человеческих 

потребностей … 

А) Теория человеческого капитала 

Б) Концепция базовых нужд 

В) Концепция качества жизни 

 

8. (Выбрать три правильных варианта) Виды социального обслуживания могут заключаться в 

…. 

А) Предоставлении материальной помощи 

            Б) Организации проживания в местах социального обслуживания 

 В) Социальном обслуживании по месту работы 

Г) Предоставлении консультационной помощи 

Д) Социальном обслуживании на дому 



 

9. (Выбрать один правильный вариант)  Социальное страхование – институт социальной 

защиты  

 А) Малообеспеченного населения 

 Б) Экономически активного населения 

 В) Экономически пассивного населения  

 

10. (Выбрать один правильный вариант) Между какими уровнями власти разделены 

полномочия в области управления отраслями социальной сферы …  

A) Между федеральными и региональными органами власти.  

Б) Между региональными и муниципальными органами власти. 

B) Между федеральным округом, федеральными, региональными и муниципальными 

органами власти. 

Г) Между федеральными, региональными и муниципальными органами власти. 

 

 

ПК-4. Оценивает реализацию государственного курса, программ и проектов, 

имплантацию реформ и управление изменениями в государственном секторе 

1. (Выбрать один правильный вариант) Социальная политика – это … 

  А) Совокупность взаимосвязанных и взаимодействующих групп населения и 

общественных институтов 

  Б) Движение во времени и пространстве определенной совокупности социальных 

факторов 

В) Система мер, направленных на создание условий для удовлетворения жизненных 

потребностей населения 

 

2. (Выбрать один правильный вариант) Реальными покупателями образовательных услуг в 

большинстве случаев являются  ….. 

 А) Школьники 

  Б) Студенты 

  В) Родители или родственники школьников и студентов 

  Г) Издатели школьной литературы 

  

3. (Выбрать один правильный вариант) Получатели жилищно-коммунальных услуг являются  

….. 

А) Домохозяйства и объекты социальной сферы 

  Б) Жилищно-эксплуатационные управления 

 В) Предприятия разных форм собственности, занятые жизнеобеспечением локальных 

территорий 

 

4. (Выбрать один правильный вариант) Социальное управление – это … 

  А) Комплекс властных институтов в социальной сфере. 

Б) Воздействие на процессы в социальной сфере для поддержания жизнеобеспечения 

всех участников общественной жизни 

  В) Комплекс социальных льгот, пособий и других выплат 

 

5. (Выбрать один правильный вариант) Официальная безработица – это … 

  А) Фактическое число незанятых 

Б) Число зарегистрированных безработных в бюро занятости 

В) Дисбаланс спроса и предложения на рынке труда, возникший вследствие изменений 

социально-политической обстановки в стране 

 

6. (Выбрать один правильный вариант) Контроль качества общественных услуг осуществляют 

… 



  А) Международные правозащитные организации 

Б) Политические партии и профсоюзы 

В) Органы власти РФ 

 

7. (Выбрать один правильный вариант) Социальные нормы – это … 

А) Единые или групповые для однородных территорий меры социальных потребностей 

Б) Система денежных пособий, компенсирующих основные виды утраты 

трудоспособности 

В) Специальные меры, направленные на создание условий, достаточных для 

существования незащищенных групп населения. 

 

8. (Выбрать один правильный вариант) Социальная сфера представляет собой … 

  А) Комплекс крупных и средних предприятий в различных секторах экономики страны 

Б) Комплекс услуг, совокупность которых определяет уровень благосостояния 

населения 

 В) Совокупность управленческих решений направленных на повышение уровня жизни 

населения 

 

 9. (Выбрать один правильный вариант) социальная помощь, которая представляет собой 

система мер по оказанию помощи отдельным действительно нуждающимся лицам или 

группам населения для преодоления или смягчения жизненных трудностей, поддержания их 

социального статуса и полноценной жизнедеятельности называется ….  

А) Адресной 

Б) Добровольной 

В) Материальной 

Г) Государственной 

 

10. (Выбрать один правильный вариант) Социальная диагностика – это … 

 А) Определение основных значимых параметров изучаемого социального объекта 

Б) Оперативная оценка состояния или режима работы социального объекта 

выявлением отклонения от заданного или нормального состояния, режима 

функционирования и развития 

В) Оперативная оценка состояния или режима работы социального объекта и 

определение мероприятий по устранению отклонения от заданного или 

нормального состояния 

Г) определение мероприятий по устранению отклонения от заданного или 

нормального состояния 

 
3. ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ 

ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

 

Пример оценочного материала 

Список вопросов к экзамену 

 

ПК-2 Способен осуществлять контроль, надзор и координацию деятельности в 

различных сферах государственного регулирования. 

 

1. Базовые процессы управления социально-экономической сферой 

2. Социальная защита населения 

3. Социальное страхование 

4. Государственно-частное партнерство в социальной сфере 

5. Субъекты, уровни управления социальной сферой, связи между ними 

6. Показатели социального положения и развития 



7. Социальное программирование как важный метод управления социальной сферой 

8. Целевые программы как продукт программирования 

9. Структура программы 

10. Порядок создания программы 

11. Эффективность социального управления 

 

ПК-4 Оценивает реализацию государственного курса, программ и проектов, 

имплантацию реформ и управление изменениями в государственном секторе. 

 

1. Показатели эффективности деятельности субъектов управления 

2.Общее представление о надзоре, контроле и координации.  

3.Характеристика надзора и контроля. 

4.Характеристика надзора и контроля в системе ГМУ 

5.Методы осуществления надзора и контроля 

6.Методы осуществления надзора и контроля в системе ГМУ. 

7.Характеристика координации исполнителей 

8.Характеристика координации исполнителей в системе ГМУ 

9.Методы осуществления координации 

10.Краткая характеристика отдельных стадий надзора и контроля. 

11.Краткая характеристика отдельных стадий координации 

 

Образец экзаменационного билета 

 
федеральное государственное автономное 

образовательное учреждение высшего образования 

«Самарский национальный исследовательский 

университет имени академика С.П. Королева» 

Экономики и управления 

 38.03.04 Государственное и муниципальное 

управление 

(код и наименование направления подготовки) 

Государственное и муниципальное управление 

(институт/факультет) 

 

Государственного и муниципального управления 
 

(профиль (программа)) 

Моделирование социально-экономических 

процессов 

(кафедра) (дисциплина) 

ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ №___ 

1.Типичные методы получения информации, используемые руководителем. 

 

2. Вам необходимо осуществить выбор метода принятия управленческого решения. Какими принципами вы 

при этом руководствуетесь? 

 

3. Для чего используется системный подход при организации собранной информации, какова его структура? 

Приведите пример использования такой методологии. 

 

Составитель                                                     ___________        Ключников С.А.   /Фамилия И.О./ 

 

Заведующий кафедрой                                      ____________ д.и.н., проф. Мартышкин С.А.    /Фамилия И.О./

  

 

                                                                                                           «__»__________________20__г 

 

 

 

Шкала и критерии оценивания 

5 баллов («отлично») – Обучающийся смог показать прочные знания основных 

положений фактического материала, умение самостоятельно решать конкретные практические 

задачи повышенной сложности, свободно использовать справочную литературу, делать 

обоснованные выводы из результатов анализа конкретных проблемных ситуаций.  

4 балла («хорошо») – Обучающийся смог показать прочные знания основных положений 

фактического материала, умение самостоятельно решать конкретные практические задачи, 



предусмотренные рабочей программой, ориентироваться в рекомендованной справочной 

литературе, умеет правильно оценить полученные результаты анализа конкретных 

проблемных ситуаций.  

3 балла («удовлетворительно») – Обучающийся смог показать знание основных 

положений фактического материала, умение получить с помощью преподавателя правильное 

решение конкретной практической задачи из числа предусмотренных рабочей программой, 

Обучающийся знаком с рекомендованной справочной литературой;  

2 балла («неудовлетворительно») – при ответе обучающегося выявились существенные 

пробелы в знаниях основных положений фактического материала, неумение с помощью 

преподавателя получить правильное решение конкретной практической задачи из числа 

предусмотренных рабочей программой. 

 

 

 
ШКАЛА И КРИТЕРИИ ОЦЕНИВАНИЯ СФОРМИРОВАННОСТИ КОМПЕТЕНЦИЙ 

ПРИ ПРОВЕДЕНИИ ЗАЩИТЫ КУРСОВОЙ РАБОТЫ 

 

Учебным планом предусмотрено написание курсовой работы по дисциплине 

«Моделирование социально-экономических процессов».  

Перечень тем является примерным, и бакалавр может предложить свою тему с 

необходимым обоснованием целесообразности ее разработки.  

 

Примерный перечень тем курсовых работ: 

1. Понятие, цель, задачи, объект, субъект моделирования и связанные с ним гипотеза, 

прогноз, план; возможность прогнозирования и инертность социально-экономических 

процессов. 

2. Методы исследования социально-экономических явлений, их классификация, 

обоснованность выбора. 

3. Виды моделирования, их особенности. 

4. Принципы разработки моделирования. 

5. Виды моделирования, их особенности. 

6. Классификация и характеристика экстраполяционных методов моделирования, 

условия их применения. 

7. Обзор экспертных методов моделирования. 

8. Общие требования к вопросам анкеты и формирование экспертной группы. 

9. Оценка численности экспертной группы и согласованности мнений экспертов. 

10. Достоверность, точность и обоснованность моделирования. 

11. Моделирование как основа составления плана, целевой программы. 

12. Стадии составления моделирования, их описание. 

13. Особенности государственного моделирования на уровне РФ. 

14. Органы государственной власти, занимающиеся моделирования на уровне РФ. 

15. Законодательные основы составления государственных моделей на федеральном 

уровне. 

16. Особенности государственного моделирования на уровне субъекта федерации. 

17. Органы государственной власти, занимающиеся моделированием на уровне регионов. 

18. Законодательные основы составления государственных моделей на региональном 

уровне. 

19. Научные центры, занимающиеся моделированием в РФ, их функционирование. 

20. Научные центры, занимающиеся моделированием за рубежом, их функционирование. 

21. Перспективное моделирование экономического развития РФ. 

22. Перспективное моделирование демографического развития РФ. 

23. Перспективное моделирование социального развития РФ. 

24. Перспективное моделирование развития рынка труда в РФ 

25. Перспективное моделирование развития здравоохранения в РФ 



26. Перспективное моделирование уровня (качества) жизни в РФ. 

27. Перспективное моделирование развития малого бизнеса в РФ. 

28. Перспективное моделирование развития наукоемких производств в РФ. 

29. Перспективное моделирование развития общего образования в РФ. 

30. Перспективное моделирование развития высшего образования в РФ. 

31. Перспективное моделирование развития физкультуры и спорта в РФ. 

32. Перспективное моделирование экономического развития Самарского региона. 

33. Перспективное моделирование демографического развития Самарской области. 

34. Перспективное моделирование социального развития Самарской области 

35. Перспективное моделирование развития рынка труда в Самарской области. 

36. Перспективное моделирование развития здравоохранения в Самарской области. 

37. Перспективное моделирование развития уровня (качества) жизни в Самарской 

области. 

38. Перспективное моделирование развития малого бизнеса в Самарской области. 

39. Перспективное моделирование развития наукоемких производств в Самарской 

области. 

40. Перспективное моделирование развития общего и высшего образования в Самарской 

области. 

41. Перспективное моделирование экономического развития физической культуры и 

спорта в Самарской области. 

42. Перспективное моделирование развития государственного и муниципального 

управления в РФ. 

 

Курсовая работа имеет следующую примерную типовую структуру: 

 
Типовая 

структура 

курсовой 

работы 

Содержание разделов курсовой работы 

Примерное 

количество 

страниц 

Глава 1 

 

1.1. 

1.2 

Введение 

Теоретическое рассмотрение темы 

Определение основных понятий 

Анализ методов прогнозирования 

2-3 

8-10 

4-5 

5-7 

Глава 2 

2.1 

2.2 

Анализ исследуемой проблемы и методические рекомендации ее решения 

Краткая характеристика тенденций развития исследуемого объекта  

Прогноз развертывания имеющихся тенденций на обозримое будущее 

14-16 

7-8 

7-8 

 

Заключение 

Библиографический список 

Приложения 

1-2 

2-3 

 

 Итого 25-30 

 

  



№  КАЧЕСТВЕННЫЕ ХАРАКТЕРИСТИКИ РАБОТЫ Мах балл Факт, балл 

I. Оценка работы по формальным критериям 30  

1. Соблюдение сроков сдачи работы по этапам написания 4  

2. 

Внешний вид работы и правильность оформления 

работы 2  

3. Наличие правильно оформленного плана 2  

4. Наличие внутренней рубрикации разделов и подразделов 2  

5. Указание страниц в плане работы и их нумерация в 

тексте 

 

 

 

2  

6. Наличие в тексте список и ссылок 2  
7. Правильность цитирования и оформления цитат 3  

8. Наглядность и качество иллюстрированного 

материала 

3  

9. Наличие и качество дополнительных приложений 3  
10. Правильность   оформления  списка  использованных  

материалов 

5  

11. Использование иностранной литературы в тексте 

работы и списке литературы 

2  

II. Оценка работы по содержанию 70  

1 Актуальность проблемы 4  

2. Логическая структура работы и ее отражение в плане 2  

3. Глубина рубрикации и сбалансированности разделов 2  

4. Качество введения 5  

5. Указание задач исследования 3  

6. Указание методов исследования 2  

7. Соответствие содержания работы заявленной теме 6  

8. Соответствие содержания разделов их названию 2  

9. Логическая связь между разделами 3  
10. Степень самостоятельности в изложении 13  

11. Наличие элементов научной новизны 3  

12. Связь работы с российской проблематикой 5  
13. Умение делать выводы 10  

14. Качество составления заключения 5  

15. Знание новейшей литературы 5  

16. Наличие ошибок принципиального характера -35  

 

Примечания научного руководителя:  

 

Предварительная оценка за работу  

Научный руководитель: 

 

_____________________________________________________________ 

(должность, ученая степень, ученое звание, подпись, расшифровка подписи) 

 

Ознакомлен:_________________________           «____»_____________ 20___г. 

( подпись, фамилия, инициалы студента) 

 
  



4. ШКАЛА И КРИТЕРИИ ОЦЕНИВАНИЯ СФОРМИРОВАННОСТИ КОМПЕТЕНЦИЙ 

 
Код и 

наименование 

компетенции 

Критерии оценивания результатов обучения 

отлично хорошо удовлетворительно 
не 

удовлетворительно 

ПК-2. 

Способен 

осуществлять 

контроль, надзор и 

координацию 

деятельности в 

различных сферах 

государственного 

регулирования 

 

Сформированные 

систематические 

знания в рамках 

компетенции ПК-2. 

Сформированные, 

но содержащие 

отдельные 

пробелы знания в 

рамках 

компетенции ПК-2. 

Фрагментарные 

знания в рамках 

компетенции ПК-2. 

Отсутствие знаний 

в рамках 

компетенции ПК-2. 

Сформированное 

умение в рамках 

компетенции ПК-2. 

В целом успешное, 

но содержащее 

отдельные 

пробелы умение 

умения в рамках 

компетенции ПК-2. 

Частично освоенное 

умение в рамках 

компетенции ПК-2. 

Отсутствие умений 

в рамках 

компетенции ПК-2. 

Успешное и 

систематическое 

применение навыков 

владения в рамках 

компетенции ПК-2. 

В целом успешное, 

но содержащее 

отдельные 

пробелы умение 

навыки в рамках 

компетенции ПК-2. 

Фрагментарные 

навыки в рамках 

компетенции ПК-2. 

Отсутствие 

навыков в рамках 

компетенции ПК-2. 

ПК-4. 

Оценивает 

реализацию 

государственного 

курса, программ и 

проектов, 

имплантацию 

реформ и 

управление 

изменениями в 

государственном 

секторе 

Сформированные 

систематические 

знания в рамках 

компетенции ПК-4. 

Сформированные, 

но содержащие 

отдельные 

пробелы знания в 

рамках 

компетенции ПК-4. 

Фрагментарные 

знания в рамках 

компетенции ПК-4. 

Отсутствие знаний 

в рамках 

компетенции ПК-4. 

Сформированное 

умение в рамках 

компетенции ПК-4. 

В целом успешное, 

но содержащее 

отдельные 

пробелы умение 

умения в рамках 

компетенции ПК-4. 

Частично освоенное 

умение в рамках 

компетенции ПК-4. 

Отсутствие умений 

в рамках 

компетенции ПК-4. 

Успешное и 

систематическое 

применение навыков 

владения в рамках 

компетенции ПК-4. 

В целом успешное, 

но содержащее 

отдельные 

пробелы умение 

навыки в рамках 

компетенции ПК-4. 

Фрагментарные 

навыки в рамках 

компетенции ПК-4. 

Отсутствие 

навыков в рамках 

компетенции ПК-4. 

 

Процедура проведения промежуточной аттестации обучающихся 

Процедура промежуточной аттестации предполагает экзамен. Форму проведения 

экзамена определяет преподаватель, проводящий промежуточную аттестацию:  

5 баллов («отлично») – теоретическое содержание курса освоено полностью, 

необходимые компетенции и практические навыки работы с освоенным материалом 

сформированы, все предусмотренные программой обучения учебные задания выполнены;   

4 балла («хорошо») – теоретическое содержание курса освоено полностью, 

необходимые компетенции сформированы, некоторые практические навыки работы с 

освоенным материалом сформированы недостаточно, все предусмотренные программой 

обучения учебные задания выполнены, некоторые виды заданий выполнены с ошибками; 

3 балла («удовлетворительно») – теоретическое содержание курса освоено частично, но 

пробелы не носят существенного характера, необходимые компетенции сформированы, 

необходимые практические навыки работы с освоенным материалом в основном 

сформированы, большинство предусмотренных программой обучения учебных заданий 

выполнено, некоторые из выполненных заданий выполнены с ошибками; 

2 балла («неудовлетворительно») – теоретическое содержание курса освоено со 

значительными пробелами, носящими существенный характер, необходимые компетенции не 

сформированы, существенные пробелы в знаниях основных положений фактического 

материала.  
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1. ПЕРЕЧЕНЬ КОМПЕТЕНЦИЙ С УКАЗАНИЕМ ЭТАПОВ ИХ ФОРМИРОВАНИЯ В 

ПРОЦЕССЕ ОСВОЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 

 

Паспорт фонда оценочных средств 

Перечень компетенций и 

индикаторов дисциплины 

(модуля) 

Способы формирования  

компетенции 

Оценочное средство 

Код и 

наименован

ие 

компетенци

и 

Код и 

наименование 

индикатора 

Текущий 

контроль 

Промежуточ

ная 

аттестация 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

УК* 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

УК** 

 

Лекции. 

Научная школа: содержание 

понятия и методология 

проблемы. 

Научные школы в исторической 

науке: основные подходы к 

изучению. 

Изучение схоларной 

проблематики в отечественной 

историографии XIX-XX вв. 

Схоларные исследования в 

современной отечественной 

историографии. 

Тестировани

е, 

глоссарий 

Вопросы для 

собеседован

ия 

Самостоятельная работа. 

 «Государственная школа» в 

исторической науке середины и 

второй половины XIX в.: 

современная историография 

«Московская школа» («школа 

Ключевского») в науке конца 

XIX – начала ХХ в.: 

современная историография 

«Петербургская школа» в 

исторической науке конца XIX 

– начала ХХ в.: современная 

историография 

Школа В.И. Герье: современная 

историография 

«Русская историческая школа»: 

современная историография 

«Петербургская школа 

медиевистов»: современная 

историография  

«Субъективная школа в 

социологии»: современная 

историография 

Церковно-академическое 

сообщество в конце XIX – 

Собеседован

ие, 

обзор 

научных 

статей, 

практическо

е задание 

 

Вопросы для 

собеседован

ия 



начале ХХ в.: современная 

историография 

Практические занятия.  

Научное сообщество в 

российской исторической науке 

XIX – начала ХХ в.: система 

подготовки кадров, научные 

коммуникации 

Теоретико-методологические 

подходы к изучению истории в 

российской исторической науке 

XIX – начала ХХ в. 

Институциональное 

оформление советской 

исторической науки в 1920-

1940-е гг. 

Сообщество историков СССР и 

Русского зарубежья в 1920-

1940-е гг. 

Институциональное развитие 

советской исторической науки в 

1950-1980-е гг. 

Дискуссия, 

Собеседован

ие, 

обзор 

научных 

статей 

Вопросы для 

собеседован

ия 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ПК* 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ПК** 

Лекции. 

Научная школа: содержание 

понятия и методология 

проблемы. 

Научные школы в исторической 

науке: основные подходы к 

изучению. 

Изучение схоларной 

проблематики в отечественной 

историографии XIX-XX вв. 

Схоларные исследования в 

современной отечественной 

историографии. 

Глоссарий, 

реферат  

Вопросы для 

собеседован

ия 

Самостоятельная работа. 

«Школа М.Н. Покровского» и 

ее роль в становлении 

советской исторической науки: 

современная историография  

Сообщества историков 

Русского зарубежья в 1920-

1940-е гг.: современная 

историография 

Сообщество советских 

историков 1920-1940-х гг. в 

свете поколенческого и 

схоларного подходов 

Эссе, 

выступление 

на 

конференци

и, 

практическо

е задание 

Вопросы для 

собеседован

ия 



«Школа А.Л. Сидорова» и 

«новое направление» в 

советской исторической науке 

1950-1970-х гг. 

Клиометрическая школа в 

поздней советской и 

современной исторической 

науке 

Тартуско-московская 

семиотическая школа в науке 

последней четверти ХХ – начала 

XXI в. 

Практические занятия.  

Школы и направления в 

советской исторической науке 

1950-1980-х гг. 

Сообщество российских 

историков на переломе эпох: 

конец 1980-х – 1990-е гг. 

Научные школы и направления 

в отечественной исторической 

науке начала XXI в. 

Учителя и ученики: схоларная 

идентичность современных 

российских историков 

Дискуссия, 

Собеседован

ие, 

обзор 

научных 

статей 

Вопросы для 

собеседован

ия 

 

* компетенция согласно приложению 

** индикатор компетенции согласно приложению 

 

 

2. ТИПОВЫЕ КОНТРОЛЬНЫЕ ЗАДАНИЯ ИЛИ ИНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ 

ТЕКУЩЕГО КОНТРОЛЯ УСПЕВАЕМОСТИ 

 

Пример теста 

 

1. Подход к изучению развития науки сквозь призму истории научных школ 

называется: 

a. схоларным; 

b. схоластическим; 

c. генерационным; 

d. дискурсивным. 

2. Под научными революциями понимают:  

a. выдающиеся научные открытия;  

b. смену парадигм (моделей) научного исследования; 

c. смену поколений в науке; 

d. коренные изменения системы научных учреждений. 

3. Понятие «научная парадигма» впервые ввел в науку 

a. Максимилиан Вебер; 

b. Питирим Сорокин; 

c. Томас Кун; 

d. Мишель Фуко. 



4. Группу исследователей, которые работают в разных научных институтах, но над 

общей проблематикой, называют: 

a. незримым колледжем; 

b. невидимой лабораторией; 

c. виртуальным университетом; 

d. рассредоточенной школой. 

5. Основоположником социологии науки считается американский ученый, ученик 

Питирима Сорокина: 

a. Роберт Кинг Мертон; 

b. Хосе Ортега-и-Гассет; 

c. Карл Поппер; 

d. Юрий Левада. 

6. Область науковедения, изучающая деятельность ученых с помощью 

количественных методов, называется: 

a. научная статистика; 

b. кибернаука; 

c. наукометрия; 

d. клиометрия. 

7. Согласно классическому определению, основой научного этоса являются 

следующие ценностно-нормативные требования: 

a. универсализм, коллективизм, бескорыстие, организованный скептицизм; 

b. мудрость, справедливость, мужество, умеренность;  

c. добросовестный труд на благо общества, сознание общественного долга, 

коллективизм и товарищеская взаимопомощь. 

8. Возникновение научных школ в российской исторической науке относят к  

a. концу XVIII в.; 

b. середине XIX в.; 

c. концу XIX – началу ХХ в.; 

d. 1920-1930-м гг. 

9. «Государственная школа» в российской исторической науке возникла на основе 

a. Московского университета; 

b. Петербургского университета; 

c. Новороссийского университета; 

d. Академии наук. 

10. Представителями «государственной школы» в российской исторической науке 

XIX в. обычно считаются: 

a. А.С.Хомяков, И.В.Киреевский, К.С.Аксаков; 

b. М.П.Погодин, С.П.Шевырев, Н.Г.Устрялов; 

c. Н.И.Надеждин, Н.А.Полевой;  

d. С.М.Соловьев, К.Д.Кавелин, Б.Н.Чичерин. 

11. Крупнейшим учеником С.М.Соловьева, лучшим лектором-историком своего 

времени, основателем собственной научной школы стал его преемник на кафедре 

русской истории Московского университета: 

a. М.П.Погодин; 

b. В.О.Ключевский; 

c. С.Ф.Платонов; 

d. П.Н.Милюков. 

12. Представителями «петербургской школы» в российской исторической науке 

считаются: 

a. К.Н.Бестужев-Рюмин; С.Ф.Платонов, А.С.Лаппо-Данилевский, 

Н.П.Павлов-Сильванский; 

b. В.О.Ключевский, М.К.Любавский, П.Н.Милюков, А.А.Кизеветтер; 



c. П.Б.Струве, М.И.Туган-Барановский, С.Н.Булгаков; 

d. С.М. Дубровский, А.И. Минц, А.М. Панкратова. 

13. Один из основоположников «субъективной школы в социологии», Н.К. 

Михайловский, по роду профессиональной деятельности был: 

a. статистиком; 

b. математиком; 

c. врачом; 

d. литературным критиком. 

14. Формирование исторического краеведения как научного направления связано с 

деятельностью лидера «петербургской школы медиевистики»: 

a. М.М. Ковалевского; 

b. Н.И. Кареева; 

c. В.И. Герье; 

d. И.М. Гревса. 

15. «Школа М.Н. Покровского» в исторической науке сформировалась на основе 

следующего учебного заведения: 

a. Казанского университета; 

b. Московского университета; 

c. Института красной профессуры; 

d. Вольной Академии духовной культуры. 

16. «Новое направление» в советской исторической науке 1960-1970-х гг. было 

связано с изучением 

a. политической истории; 

b. социальной истории; 

c. истории религии; 

d. истории культуры. 

17. Представители тартуско-московской семиотической школы создавали 

междисциплинарные исследования, объединяя 

a. историю культуры, культурологию, литературоведение, лингвистику; 

b. экономическую историю, статистику, математическое моделирование; 

c. теорию систем, математическую статистику, термодинамику. 

18. Этот советский и российский историк, работавший во второй половине XX – начале 

XXI в., отмечал родство своего научного подхода с методологией школы 

«Анналов»: 

a. И.Д. Ковальченко; 

b. Л.В. Милов; 

c. А.Я. Гуревич; 

d. Б.Н. Миронов. 

19. Основателем школы женских и гендерных исследований в современной 

российской науке является 

a. М.В. Нечкина; 

b. А.М. Панкратова; 

c. Е.В. Гутнова; 

d. Н.Л. Пушкарева. 

20. Британский историк и социолог Теодор Шанин сыграл видную роль в 

становлении российской научной школы… 

a. микроистории; 

b. истории империй; 

c. истории элит; 

d. крестьяноведения и аграрных исследований. 

 

Ключ к тесту: 



 

№ вопроса Ответ № вопроса Ответ 

1.  a 11.  b 

2.  b 12.  a 

3.  c 13.  d 

4.  a 14.  d 

5.  a 15. c 

6.  c 16. b 

7.  a 17. a 

8.  b 18. c 

9.  a 19. d 

10.  d 20. d 

 

Критерии оценки: 

Согласно балльно-рейтинговой системе по данной учебной дисциплине 

максимальная оценка 12 баллов: 

оценка 5 баллов («отлично») – 10-12 баллов; 

оценка 4 балла («хорошо») – 7-9 баллов; 

оценка 3 балла («удовлетворительно») – 3-6 баллов; 

оценка 2 балла («неудовлетворительно») – 0 баллов. 

Представленные правильные ответы на: 

20 тестовых заданий – 12 баллов; 

19 тестовых заданий – 11 баллов; 

18 тестовых заданий – 10 баллов; 

17 тестовых заданий – 9 баллов; 

16 тестовых заданий – 8 баллов; 

15 тестовых заданий – 7 баллов; 

14 тестовых заданий – 6 баллов; 

13 тестовых заданий – 5 балла; 

12 тестовых заданий – 4 балла; 

11 тестовых заданий – 3 балла; 

Менее 10 тестовых заданий – 0 баллов. 

 

 

Пример вопросов собеседования. 

 

Тема «Научная школа: содержание понятия и методология проблемы» 

1. Какие определения научной школы Вам известны? Чем отличаются эти 

определения друг от друга? Какое из этих определений Вам кажется оптимальным по 

своему содержанию? 

2. Как соотносятся друг с другом понятия «течение в науке», «научное направление», 

«научная школа»? 

3.  Какие критерии научных школ выделяются в современном науковедении? 

 

Тема «Сообщество российских историков на переломе эпох: конец 1980-х – 1990-

е гг.» 

1. Как изменились социокультурные «рамочные условия» развития исторической 

науки в конце 1980-1990-х гг.? Как изменился статус ученого-историка в российском 

обществе? 

2. Изменилась ли в указанный период система подготовки историков? Какие новые 

профессиональные возможности открылись перед отечественными историками в конце 

1980-х – 1990-е гг.? Какие особенности советского научного сообщества были утрачены? 



3. Как изменилась система научных коммуникаций историков в указанный период? 

Как повлияло на нее появление цифровых технологий и интернета? 

4. Какие научные школы (направления) возникли в 1990-е гг.? В чем состояли их 

ключевые особенности? Приведите примеры. 

5. Какие научные школы, сложившиеся в советский период, успешно адаптировались 

к новым условиям? Приведите примеры. 

 

Тема «Научные школы и направления в отечественной исторической науке 

начала XXI в.» 

1. Каковы важнейшие институциональные изменения, произошедшие в исторической 

науке в начале XXI века?  

2. Какие научные учреждения, добровольные объединения историков, новые 

периодические издания появились в разных странах в этот период?  

3. Какие научные школы успешно развиваются в российской исторической науке? 

Приведите примеры.  

 

Критерии оценки: 

Согласно балльно-рейтинговой системе по данной учебной дисциплине 

оценка 5 баллов («отлично») – 10 баллов; 

оценка 4 балла («хорошо») – 8 баллов; 

оценка 3 балла («удовлетворительно») – 2-4 балла; 

оценка 2 балла («неудовлетворительно») - 0 баллов; 

- демонстрирует знание основных категорий и понятий; умеет проиллюстрировать 

теоретические положения примерами – 10 баллов; 

- демонстрирует знание основных категорий и понятий; владеет профессиональной 

терминологией; в целом, может самостоятельно сформулировать выводы, дать свою 

точку зрения – 8 балла; 

- ответ схематичен, фрагментарно воспроизводится содержание лекционного курса, не 

способен воспользоваться знанием для детализации ответа; для ответа характерен 

аксиоматичный стиль изложения – 4 балла; 

- ответ схематичен, фрагментарно воспроизводится содержание лекционного курса, не 

способен воспользоваться знанием для детализации ответа; для ответа характерен 

аксиоматичный стиль изложения – 2 балла; 

- не понимает сути вопроса: пытается ответить на вопрос не по теме либо 

подменить ответ общими рассуждениями; не способен привести примеры в защиту 

собственных утверждений, не реагирует на наводящие вопросы – 0 баллов. 

 

Пример тематики для обзора научных статей 

1. Клиометрическая школа в поздней советской и современной исторической 

науке  

2. Тартуско-московская семиотическая школа в науке последней четверти ХХ – 

начала XXI в.  

3. Научные школы в отечественной историографии второй половины XX в. 

4. Школа крестьяноведения в поздней советской и современной исторической 

науке  

5. Формирование научных школ в сфере исторической антропологии  

6. Формирование научных школ в сфере интеллектуальной истории  

7. Формирование научных школ в сфере «новой социальной истории»  

8. Формирование научных школ в сфере «новой истории империй»  

 

Критерии оценки: 



Согласно балльно-рейтинговой системе по данной учебной дисциплине 

максимальная оценка 10 баллов: 

оценка 5 баллов («отлично») – 8-10 баллов; 

оценка 4 балла («хорошо») – 5-7 баллов; 

оценка 3 балла («удовлетворительно») – 2-4 балла; 

оценка 2 балла («неудовлетворительно») – 0-1 балл; 

 

- обзор соответствует заданной теме – 2 балла; 

- представлены основные достижения в описанной области – 2 балл; 

- представлены основные спорные вопросы – 2 балл; 

- исследуемая проблема описана с точки зрения разных наук – 1 балл; 

- в обзор включены классические источники и свежие данные – 1 балл; 

- обзор структурирован, логичен и критичен – 1 балл; 

- обзор содержит несколько разделов и выводов – 1 балл. 

 

 

Пример глоссария 

 

Название глоссария: Изучение научных школ в современном науковедении 

 

Структура глоссария 

Термин Определение Источник 

   

 

Термины: науковедение; социология науки; научная школа; научное направление; 

научный коллектив; незримый колледж; поколение в науке; лидер научной школы; 

научная парадигма; научная революция; исследовательская программа; научный этос; 

научные ресурсы; научный капитал; научная бюрократия; наукометрия; индекс 

цитирования; «эффект Матфея».  

 

Критерии оценки: 

Согласно балльно-рейтинговой системе по данной учебной дисциплине 

максимальная оценка глоссария 10 баллов: 

оценка 5 баллов («отлично») – 8-10 баллов; 

оценка 4 балла («хорошо») – 4-6 баллов; 

оценка 3 балла («удовлетворительно») – 2 балла; 

оценка 2 балла («неудовлетворительно») – 0 баллов. 

 

- раскрытие более 10 терминов – 2 балла; 

- разнообразие представленных определений – 2 балла; 

- разнообразие источников – 2 балла; 

- уровень систематизации и оформления – 2 балла; 

- наличие в работе собственных идей и определений – 2 балла. 

 

 

Примерные темы рефератов: 

 

1. «Государственная школа» в исторической науке середины и второй половины 

XIX в.: современная историография  

2. «Московская школа» («школа Ключевского») в науке конца XIX – начала ХХ в.: 

современная историография  



3. «Петербургская школа» в исторической науке конца XIX – начала ХХ в.: 

современная историография  

4. Школа В.И. Герье: современная историография 

5. «Русская историческая школа»: современная историография  

6. «Петербургская школа медиевистов»: современная историография  

7. «Субъективная школа в социологии»: современная историография 

8. Церковно-академическое сообщество в конце XIX – начале ХХ в.: современная 

историография  

9. «Школа М.Н. Покровского» и ее роль в становлении советской исторической 

науки: современная историография  

10. Сообщества историков Русского зарубежья в 1920-1940-е гг.: современная 

историография  

11. Сообщество советских историков 1920-1940-х гг. в свете поколенческого и 

схоларного подходов  

12. «Школа А.Л. Сидорова» и «новое направление» в советской исторической науке 

1950-1970-х гг.  

 

Критерии оценки: 

Cогласно балльно-рейтинговой системе по данной учебной дисциплине 

максимальная оценка за выполнение реферата 20 баллов: 

оценка 5 баллов («отлично») - 20 баллов; 

оценка 4 балла («хорошо») - 15 баллов; 

оценка 3 балла («удовлетворительно») – 5-8 баллов; 

оценка 2 балла («неудовлетворительно») - 0 баллов. 

- выполнены все требования к написанию и защите реферата: обозначена проблема и 

обоснована её актуальность, сделан краткий анализ различных точек зрения на 

рассматриваемую проблему и логично изложена собственная позиция, сформулированы 

выводы, тема раскрыта полностью, выдержан объём, соблюдены требования к внешнему 

оформлению, даны правильные ответы на дополнительные вопросы – 10 баллов; 

- основные требования к реферату и его защите выполнены, но при этом допущены 

недочеты. В частности, имеются неточности в изложении материала; отсутствует 

логическая последовательность в суждениях; не выдержан объем реферата; имеются 

упущения в оформлении; на дополнительные вопросы при защите даны неполные ответы 

– 8 баллов; 

- имеются существенные отступления от требований к реферированию. В частности: 

тема освещена лишь частично; допущены фактические ошибки в содержании реферата 

или при ответе на дополнительные вопросы – 5 баллов; 

- тема освоена лишь частично; допущены грубые ошибки в содержании реферата или 

при ответе на дополнительные вопросы; во время защиты отсутствует вывод – 3 балла; 

- тема реферата не раскрыта, обнаруживается существенное непонимание проблемы – 0 

баллов. 

 

Пример тематики эссе  

 

Выберите для анализа одну из современных научных школ, разрабатывающих 

проблематику, близкую теме Вашего научного исследования. Проанализируйте 

деятельность выбранной Вами научной школы по следующим параметрам: 

1. Какое название носит выбранная Вами научная школа? Какие ее особенности 

отражены в этом названии? 



2. На базе какого научного, образовательного учреждения или профессионального 

сообщества возникла данная научная школа? 

3. Кто является лидером (лидерами) указанной Вами научной школы? Какова 

направленность его / ее научной работы? В чем проявилось новаторство научных 

подходов этого ученого? 

4. Какую проблематику разрабатывают ее представители? Кто из них, помимо лидера 

школы, наиболее известен своими научными достижениями? 

5. В чем заключаются особенности методологических подходов к изучению истории, 

характерные для данной научной школы? 

6. Что является «площадкой» для общения представителей этой школы (научные 

журналы, конференции, тематические сайты, другое)? 

7. Какие источники (научные публикации, воспоминания, интервью, сайты научных 

и образовательных учреждений, наукометрические ресурсы и т.д.) позволяют 

восстановить историю данной научной школы? 

Сделайте выводы о вкладе выбранной Вами научной школы в развитие 

современной исторической науки.  

оценка 5 баллов («отлично») - 10 баллов; 

оценка 4 балла («хорошо») - 8 баллов; 

оценка 3 балла («удовлетворительно») – 3-5 баллов; 

оценка 2 балла («неудовлетворительно») - 0 баллов. 

 

- выполнены все требования к написанию и защите эссе: обозначена проблематика 

выбранных работ и обоснованы критерии их выбора, сделан краткий анализ выбранных 

исследований и логично изложена собственная позиция, сформулированы 

выводы, тема раскрыта полностью, даны правильные ответы на дополнительные 

вопросы – 10 баллов; 

- основные требования к эссе выполнены, но при этом допущены 

недочеты. В частности, имеются неточности в изложении материала; отсутствует 

логическая последовательность в суждениях; на дополнительные вопросы даны 

неполные ответы – 8 баллов; 

- имеются существенные недостатки. В частности: тема освещена лишь частично; 

допущены фактические ошибки в содержании эссе или при ответе на дополнительные 

вопросы – 5 баллов; 

- тема освоена лишь частично; допущены грубые ошибки в содержании эссе 

или при ответе на дополнительные вопросы; во время защиты отсутствует вывод – 3 

балла; 

- тема не раскрыта, обнаруживается существенное непонимание 

проблемы – 0 баллов. 

 

 

Участие в конференции по дисциплине. 

 

Критерии оценки: 

 

Согласно балльно-рейтинговой системе по данной учебной дисциплине 

максимальная оценка 10 баллов: 

оценка 5 баллов («отлично») - 10 баллов; 

оценка 4 балла («хорошо») – 5-8 баллов; 

оценка 3 балла («удовлетворительно») - 3 балла; 

оценка 2 балла («неудовлетворительно») - 0 баллов; 

 

участие в конференции всероссийского и международного уровня – 10 баллов; 



призовое место в конференции университета – 8 баллов 

участие в конференции университета с очным/заочным докладом – 5 баллов; 

участие в конференции университета – 3 балла; 

отсутствие участия в конференции – 0 баллов. 

 

Оценочные материалы для оценки уровня сформированности компетенций (этапов 

сформированности компетенций) обучающихся 

 

УК* 

 

Знать: основные подходы отечественных научных школ в исторической науке к 

постановке, анализу и стратегическому решению научных проблем. 

Уметь: находить варианты решения проблемных ситуаций в профессиональной 

деятельности на основе системного подхода к изучению российской историографии. 

Владеть: методами поиска доступных источников информации при изучении 

научных школ в современной историографии. 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку знаний обучающихся 

 

1. Научная школа: содержание понятия и методология проблемы  

2. Научные школы в исторической науке: основные подходы к изучению  

3. Изучение схоларной проблематики в отечественной историографии XIX-XX 

вв.  

4. Схоларные исследования в современной отечественной историографии  

5. Научное сообщество в российской исторической науке XIX – начала ХХ в.: 

система подготовки кадров, научные коммуникации  

6. Теоретико-методологические подходы к изучению истории в российской 

исторической науке XIX – начала ХХ в.  

7. «Государственная школа» в российской исторической науке: современная 

историография  

8. «Московская школа» («школа Ключевского») в российской исторической 

науке: современная историография    

9. «Петербургская школа» в российской исторической науке: современная 

историография  

10. Школа В.И. Герье в российской исторической науке: современная 

историография 

11. «Русская историческая школа»: современная историография  

12. «Петербургская школа медиевистов»: современная историография  

13. «Субъективная школа в социологии»: современная историография  

14. Церковно-академическое сообщество в конце XIX – начале ХХ в.: 

современная историография 

15. Институциональное оформление советской исторической науки в 1920-1940-е 

гг. 

 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 



Участие в дискуссии. 
Объясняет и расширяет 

обсуждаемый вопрос. 

Использует знание 

фактов для обсуждения 

темы. Демонстрирует 

навыки анализа. 

Ясно, что обсуждаемый вопрос 

был понят и проанализирован 

путём использования 

литературы. Активное участие 

в дискуссии или дебатах. 

Активно использует текст и 

опыт для обсуждения темы. 

Демонстрирует умение 

анализировать вопросы из 

предметной области. 

Неясно, что обсуждаемый 

вопрос был понят и 

проанализирован путём 

использования литературы. 

Пассивное участие в 

дискуссии.  
Не использует текст и опыт 

для обсуждения темы. 

Демонстрирует не умение 

анализировать вопросы из 

предметной области. 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку умений обучающихся 

Оценка сформированности умений осуществляется из наблюдения за участием в 

дискуссии во время практических занятий. 

Пример подготовки к дискуссии. Работая в микрогруппах (2-4 человека) 

обучающиеся должны подготовить выступление по одному из вопросов для обсуждения:  

1. Насколько необходимы научные школы для развития науки в современных 

условиях? 

2. Какое значение современные историки придают ученичеству и 

наставничеству? (используйте в качестве аргументов материалы интервью и 

воспоминаний). 

Далее, каждая микрогруппа выступает с презентацией своей темы и предлагает ряд 

вопросов для дискуссии  остальным участникам, вступая с ними в полемику. 

 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

способность к решению 

поставленных перед группой задач; 

готовность к работе в группе, умение 

участвовать в групповом 

взаимодействии; умение участвовать 

в дискуссии, приводить аргументы, 

отстаивать собственную точку 

зрения. 

Высокий или средний 

уровень проявления 

названных критериев, 

активное участие в 

дискуссии 

Низкий уровень 

проявления названных 

критериев. Пассивное 

участие в дискуссии.  

 

 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку навыков обучающихся 

 

Пример практического задания. Проведите подбор необходимого комплекса 

исторических источников по теме «Московская школа» («школа Ключевского»)». 

Проведите источниковый анализ найденных материалов и сформулируйте рекомендации 

по их использованию в научно-исследовательской работе. 

 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное 

решение практических заданий, 

нацеленных на оценку навыков 

Явно 

сформированные 

навыки, 

Отсутствие 

сформированных 

навыков предметной 



обучающихся. В процессе 

выполнения задания, 

обучающийся демонстрирует 

способность применить 

полученные знания и умения при 

решении различного уровня 

сложности практических заданий. 

демонстрирующие 

правильные решения 

практических задач 

различного уровня. 

области, приводящее к 

неверному решению 

задач различного 

уровня сложности. 

 

ПК* 

 

Знать: процессы становления и развития научных школ в отечественной 

исторической науке XIX – начала XXI в. 

Уметь: генерировать новые идеи, основанные на опыте изучения научных школ в 

отечественной исторической науке. 

Владеть: навыками осуществления научных исследований, основанных на 

историографическом опыте отечественных научных школ, с использованием 

современных информационных технологий и информационных ресурсов. 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку знаний обучающихся 

 

1. Институциональное оформление советской исторической науки в 1920-1940-е 

гг. 

2. «Школа М.Н. Покровского» и ее роль в становлении советской исторической 

науки: современная историография  

3. Сообщества историков Русского зарубежья в 1920-1940-е гг.: современная 

историография  

4. Сообщество советских историков 1920-1940-х гг. в свете поколенческого и 

схоларного подходов  

5. Институциональное развитие советской исторической науки в 1950-1980-е гг.  

6. Школы и направления в советской исторической науке 1950-1980-х гг.  

7. «Школа А.Л. Сидорова» и «новое направление» в советской исторической 

науке 1950-1970-х гг.  

8. Клиометрическая школа в поздней советской и современной исторической 

науке  

9. Научные школы в отечественной историографии второй половины XX в. 

10. Тартуско-московская семиотическая школа в науке последней четверти ХХ – 

начала XXI в.  

11. Сообщество российских историков на переломе эпох: конец 1980-х – 1990-е гг.  

12. Школа крестьяноведения в поздней советской и современной исторической 

науке  

13. Формирование научных школ в сфере исторической антропологии  

14. Формирование научных школ в сфере интеллектуальной истории  

15. Формирование научных школ в сфере «новой социальной истории»  

16. Формирование научных школ в сфере «новой истории империй» 

17. Научные школы и направления в отечественной исторической науке начала 

XXI в. 

18. Учителя и ученики: схоларная идентичность современных российских 

историков 



 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Участие в дискуссии. 
Объясняет и расширяет 

обсуждаемый вопрос. 

Использует знание 

фактов для обсуждения 

темы. Демонстрирует 

навыки анализа. 

Ясно, что обсуждаемый вопрос 

был понят и проанализирован 

путём использования 

литературы. Активное участие 

в дискуссии или дебатах. 

Активно использует текст и 

опыт для обсуждения темы. 

Демонстрирует умение 

анализировать вопросы из 

предметной области. 

Неясно, что обсуждаемый 

вопрос был понят и 

проанализирован путём 

использования литературы. 

Пассивное участие в 

дискуссии.  
Не использует текст и опыт 

для обсуждения темы. 

Демонстрирует не умение 

анализировать вопросы из 

предметной области. 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку умений обучающихся 

 

Оценка сформированности умений осуществляется из наблюдения за участием в 

дискуссии во время практических занятий. 

Пример подготовки к дискуссии. Работая в микрогруппах (2-4 человека) 

обучающиеся должны подготовить выступление по одному из вопросов для обсуждения:  

1. Обсудите примеры полемики научных школ. 

2. Примеры методологических диспутов в российском историческом 

сообществе. 

Далее, каждая микрогруппа выступает с презентацией своей темы и предлагает ряд 

вопросов для дискуссии  остальным участникам, вступая с ними в полемику. 

 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

способность к решению 

поставленных перед группой задач; 

готовность к работе в группе, умение 

участвовать в групповом 

взаимодействии; умение участвовать 

в дискуссии, приводить аргументы, 

отстаивать собственную точку 

зрения. 

Высокий или средний 

уровень проявления 

названных критериев, 

активное участие в 

дискуссии 

Низкий уровень 

проявления названных 

критериев. Пассивное 

участие в дискуссии.  

 

 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку навыков обучающихся 

 

Пример практического задания. Проведите подбор необходимого комплекса 

исторических источников по теме «Крестьяноведение в советской исторической науке». 

Проведите источниковый анализ найденных материалов и сформулируйте рекомендации 

по их использованию в научно-исследовательской работе. 

 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 



Правильное и своевременное 

решение практических заданий, 

нацеленных на оценку навыков 

обучающихся. В процессе 

выполнения задания, 

обучающийся демонстрирует 

способность применить 

полученные знания и умения при 

решении различного уровня 

сложности практических заданий. 

Явно 

сформированные 

навыки, 

демонстрирующие 

правильные решения 

практических задач 

различного уровня. 

Отсутствие 

сформированных 

навыков предметной 

области, приводящее к 

неверному решению 

задач различного 

уровня сложности. 

 

 

3. ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ ПРОМЕЖУТОЧНОЙ 

АТТЕСТАЦИИ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

 

Для обучающихся, набравших в процессе проведения текущего контроля  

успеваемости 50 и более баллов, проставляется  «зачтено»  автоматически. Для  

обучающихся, набравших в  процессе  проведения  текущего контроля  успеваемости 

менее 50 баллов  предусматривается проведение процедуры промежуточной аттестации в 

виде собеседования. 

 

Перечень вопросов для собеседования 
 

УК* 

 

1. Научная школа: содержание понятия и методология проблемы  

2. Научные школы в исторической науке: основные подходы к изучению  

3. Изучение схоларной проблематики в отечественной историографии XIX-XX 

вв.  

4. Схоларные исследования в современной отечественной историографии  

5. Научное сообщество в российской исторической науке XIX – начала ХХ в.: 

система подготовки кадров, научные коммуникации  

6. Теоретико-методологические подходы к изучению истории в российской 

исторической науке XIX – начала ХХ в.  

7. «Государственная школа» в российской исторической науке: современная 

историография  

8. «Московская школа» («школа Ключевского») в российской исторической 

науке: современная историография    

9. «Петербургская школа» в российской исторической науке: современная 

историография  

10. Школа В.И. Герье в российской исторической науке: современная 

историография 

11. «Русская историческая школа»: современная историография  

12. «Петербургская школа медиевистов»: современная историография  

13. «Субъективная школа в социологии»: современная историография  

14. Церковно-академическое сообщество в конце XIX – начале ХХ в.: 

современная историография 



15. Институциональное оформление советской исторической науки в 1920-1940-е 

гг. 

 

ПК* 

 

1. Институциональное оформление советской исторической науки в 1920-1940-е 

гг. 

2. «Школа М.Н. Покровского» и ее роль в становлении советской исторической 

науки: современная историография  

3. Сообщества историков Русского зарубежья в 1920-1940-е гг.: современная 

историография  

4. Сообщество советских историков 1920-1940-х гг. в свете поколенческого и 

схоларного подходов  

5. Институциональное развитие советской исторической науки в 1950-1980-е гг.  

6. Школы и направления в советской исторической науке 1950-1980-х гг.  

7. «Школа А.Л. Сидорова» и «новое направление» в советской исторической 

науке 1950-1970-х гг.  

8. Клиометрическая школа в поздней советской и современной исторической 

науке  

9. Научные школы в отечественной историографии второй половины XX в. 

10. Тартуско-московская семиотическая школа в науке последней четверти ХХ – 

начала XXI в.  

11. Сообщество российских историков на переломе эпох: конец 1980-х – 1990-е гг.  

12. Школа крестьяноведения в поздней советской и современной исторической 

науке  

13. Формирование научных школ в сфере исторической антропологии  

14. Формирование научных школ в сфере интеллектуальной истории  

15. Формирование научных школ в сфере «новой социальной истории»  

16. Формирование научных школ в сфере «новой истории империй» 

17. Научные школы и направления в отечественной исторической науке начала 

XXI в. 

18. Учителя и ученики: схоларная идентичность современных российских 

историков 

 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Наличие знаний основных  

категорий и понятий;  

иллюстрирование  

теоретические положения  

примерами; владение  

профессиональной  

терминологией;  

самостоятельное  

формулирование выводов,  

определение собственной 

точки  

Ясно, что обсуждаемый 

вопрос был  

понят и проанализирован 

путём  

использования литературы.  

Обучающийся 

демонстрирует наличие  

знаний основных 

категорий и  

понятий; иллюстрирует 

теоретические  

Неясно, что обсуждаемый 

вопрос  

был понят и 

проанализирован  

путём использования 

литературы.  

Обучающийся 

демонстрирует  

отсутствие знаний 

основных  



зрения, использование  

статистики для 

подтверждения  

основных положений. 

положения примерами; 

владеет  

профессиональной 

терминологией;  

самостоятельное 

формулирует  

выводы, высказывает 

собственную  

точку зрения, использует 

данные  

статистики для 

подтверждения  

основных положений. 

категорий и понятий; не 

способен  

проиллюстрировать 

теоретические  

положения примерами и 

данными  

статистики; не способен  

самостоятельно 

сформулировать  

выводы, высказать 

собственную  

точку зрения. 

 

 

 

 

4. ШКАЛА И КРИТЕРИИ ОЦЕНИВАНИЯ СФОРМИРОВАННОСТИ КОМПЕТЕНЦИЙ 

 

Код и наименование 

компетенции 

Критерии оценивания результатов обучения 

зачтено не зачтено 

УК* 

Сформированные 

систематические знания в 

рамках компетенции УК* 

Отсутствие знаний в рамках 

компетенции УК* 

Сформированное умение в 

рамках компетенции УК* 

Отсутствие умений в рамках 

компетенции УК* 

Успешное и систематическое 

применение навыков владения 

в рамках компетенции УК* 

Отсутствие навыков в рамках 

компетенции УК* 

ПК* 

Сформированные 

систематические знания в 

рамках компетенции ПК* 

Отсутствие знаний в рамках 

компетенции ПК* 

Сформированное умение в 

рамках компетенции ПК* 

Отсутствие умений в рамках 

компетенции ПК* 

Успешное и систематическое 

применение навыков владения 

в рамках компетенции ПК* 

Отсутствие навыков в рамках 

компетенции ПК* 

 

Процедура проведения промежуточной аттестации обучающихся 

 

Процедура промежуточной аттестации предполагает зачет. На зачете оценивается 

работа обучающихся в течение семестра: целостность системы знаний, глубина и 

прочность усвоения полученных теоретических знаний, развитие творческого мышления, 

навыки самостоятельной работы, умение применять полученные знания к решению 

практических задач. 

В ходе промежуточной аттестации перевод рейтинговых баллов обучающихся в 

систему оценки знаний («зачтено», «не зачтено) осуществляется следующим образом: 

– оценка «зачтено» выставляется обучающемуся, набравшему от 50 до 100 

рейтинговых баллов, означающих, что теоретическое содержание курса освоено 

полностью, необходимые компетенции и практические навыки работы с освоенным 

материалом сформированы, все предусмотренные программой обучения учебные задания 

выполнены; 



– оценка «не зачтено» выставляется обучающемуся, набравшему менее 50 баллов, 

означающих, что теоретическое содержание курса освоено со значительными пробелами, 

носящими существенный характер, необходимые компетенции не сформированы. 

Существенные пробелы в знаниях основных положений фактического материала. 

 

Максимальная сумма баллов, набираемая обучающимся по дисциплине, 

закрываемой семестровой (итоговой) аттестацией (зачет), равна 70. 

Баллы, характеризующие успеваемость обучающегося по дисциплине, набираются 

им в течение всего периода обучения за изучение отдельных тем и выполнение отдельных 

видов работ. 

 

 

№ 

п/п 

Вид работ Сумма в баллах 

1.  Активная познавательная работа во время занятий 

(конспектирование дополнительной и специальной 

литературы; участие в оценке результатов обучения 

других и самооценка; участие в обсуждении 

проблемных вопросов по теме занятий и т.д.) 

до 18 баллов  

2.  Контрольные мероприятия (тестирование) до 12 баллов 

3.  Выполнение заданий по дисциплине в течение 

семестра  

до 40 баллов 

 Собеседование по тематике до 10 баллов 

 Составление глоссария до 10 баллов 

 Написание реферата до 20 баллов 

4.  Выполнение дополнительных практико-

ориентированных заданий 

до 30 баллов 

(дополнительно) 

 Подготовка эссе до 10 баллов 

 Обзор научных статей до 10 баллов 

 Участие в конференциях по учебной дисциплине до 10 баллов 

 



       Приложение к фонду оценочных средств
дисциплины "Научные школы в современной 
историографии"

       Для направления подготовки "Государственное и муниципальное управление" (программа "Цифровые 
технологии в сфере публичного управления") указаны следующие формулировки компетенций и их 
индикаторов:

ПК*
ПК-1. Способен разрабатывать, анализировать и оценивать стратегический план 
территориального развития

ПК**
ПК-1.1. Демонстрирует способность генерировать новые идеи на основе анализа научных 
достижений профессиональной предметной области

УК*
УК-1. Способен осуществлять критический анализ проблемных ситуаций на основе 
системного подхода, вырабатывать стратегию действий

УК**
УК-1.2. Осуществляет поиск вариантов решения поставленной проблемной ситуации на 
основе доступных источников информации
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ОСНОВЫ КОСМИЧЕСКОЙ ФИЗИОЛОГИИ И МЕДИЦИНЫ

Код плана 380404-2022-З-ПП-2г05м-06

Основная образовательная 
программа высшего 
образования по направлению 
подготовки (специальности)
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Шифр дисциплины (модуля) Б1.В.ДВ.01.07
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1. ПЕРЕЧЕНЬ КОМПЕТЕНЦИЙ С УКАЗАНИЕМ ЭТАПОВ ИХ ФОРМИРОВАНИЯ В 

ПРОЦЕССЕ ОСВОЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 

 

Паспорт фонда оценочных средств 

 
Перечень компетенций и индикаторов 

дисциплины (модуля) 

Способы формирования компетенции 

Оценочное средство 

Код и 

наименование 

компетенции 

Код и наименование 

индикатора 

Текущий 

контроль 

Промежу-

точная 

аттестация 

УК* УК** Лекции. 

Тема 1. Понятие космической физиологии и 

медицины. Физиологические факторы космического 

полета. Краткая история космической физиологии и 

медицины. 

Глоссарий, 

подготовка 

рефератов 

Вопросы к 

зачету 

 

Практические занятия. 

Тема 3. Влияние космического полета на позу и 

движения. 

Тема 4. Влияние космического полета на 

сердечно-сосудистую систему. 

Практичес-

кие задания 

Тестирова-

ние  

Самостоятельная работа. 

Тема 1. Понятие космической физиологии и 

медицины. Физиологические факторы космического 

полета. Краткая история космической физиологии и 

медицины. 

Тема 2. Сенсорные системы в условиях 

космического полета. 

Тема 3. Влияние космического полета на позу и 

движения.  
Тема 4. Влияние космического полета на 

сердечно-сосудистую систему. 

Подготовка 

реферата, 

практичес-

кие задания  

Тестирова-

ние  

Контролируемая аудиторная самостоятельная 

работа. 

Тема 8. Циркадианные ритмы, сон и 

работоспособность в условиях космического 

полета. 

Подготовка 

реферата, 

практичес-

кие задания  

Тестирова-

ние  

ПК* ПК** Лекции. 

Тема 5. Влияние космического полета на костно-

мышечную систему. 

Тема 8. Циркадианные ритмы, сон и 

работоспособность в условиях космического полета. 

Подготовка 

рефератов 

 

Вопросы к 

зачету 

 

Практические занятия. 

Тема 5. Влияние космического полета на костно-

мышечную систему. 

Тема 6. Психосоциологические изменения в 

условиях космического полета. 

Практичес-

кие задания 

Тестирова-

ние  

Самостоятельная работа. 

Тема 5. Влияние космического полета на костно-

мышечную систему. 

Тема 6. Психосоциологические изменения в условиях 

космического полета. 

Тема 7. Медицинские аспекты пребывания в космосе. 

Тема 8. Циркадианные ритмы, сон и 

работоспособность в условиях космического полета. 

Подготовка 

реферата, 

практичес-

кие задания  

Тестирова-

ние  

 

* КОМПЕТЕНЦИЯ СОГЛАСНО ПРИЛОЖЕНИЮ 

** ИНДИКАТОР КОМПЕТЕНЦИИ СОГЛАСНО ПРИЛОЖЕНИЮ 



2. ТИПОВЫЕ КОНТРОЛЬНЫЕ ЗАДАНИЯ ИЛИ ИНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ ТЕКУЩЕГО 

КОНТРОЛЯ УСПЕВАЕМОСТИ 

 

Примерный перечень тем рефератов 

 

1. Физиологические факторы космического полета. 

2. Физиологическое влияние линейного ускорения и гравитации. 

3. Изменения вестибулярных рецепторов в условиях космического полета. 

4. Зрительная система в условиях космического полета. 

5. Слуховая система в условиях космического полета. 

6. Обонятельная и слуховая система в условиях космического полета. 

7. Проприоцептивная система в условиях космического полета. 

8. Влияние космического полета на позу и вестибуло-спинальные рефлексы. 

9. Влияние космического полета на локомоторную активность, движения тела и глаз. 

10. Влияние космического полета на пространственную ориентацию. 

11. Синдром SMS (space motion sickness) и борьба с ним. 

12. Основы регуляторных механизмов сердечно-сосудистой системы в условиях 

космического полета. 

13. Изменения в сердечно-сосудистой системе в начальной стадии космического 

полета. 

14. Изменения в сердечно-сосудистой системе в поздней стадии космического полета. 

15. Изменения в сердечно-сосудистой системе после возвращения из космического 

полета. 

 

Шкала и критерии оценивания рефератов 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Соблюдение требований к 

написанию реферата, полнота, 

анализа проблемы, наличие 

анализа различных точек зрения, 

наличие правильных ответов на 

дополнительные вопросы. 

Выполнены все требования к 

написанию реферата: обозначена 

проблема и обоснована её 

актуальность, сделан краткий анализ 

различных точек зрения на 

рассматриваемую проблему и логично 

изложена собственная позиция, 

сформулированы выводы, тема 

раскрыта, даны правильные ответы на 

дополнительные вопросы. 

Требования к написанию 

реферата выполнены не 

полностью, не обозначена 

проблема, не обоснована её 

актуальность, отсутствует 

анализ различных точек зрения 

на рассматриваемую проблему 

не изложена собственная 

позиция, не сформулированы 

выводы, ошибки при ответах на 

дополнительные вопросы. 

 

Пример глоссария 

 

Название глоссария: Понятие космической физиологии. Физиологические факторы 

космического полета. 

 

Структура глоссария 

 

Термин Определение Источник 

   

Термины: космическая физиология, космическая медицина, невесомость, радиация, 

стресс, перегрузки, циркадианные ритмы, десинхронозы, длительная изоляция, гиподинамия, 

деминерализация костей, мышечная атрофия и др. 

 

Шакала и критерии оценивания глоссария 

 



Критерий Зачтено Не зачтено 

Соблюдение всех требований к 

написанию глоссария, полнота, 

точность определений, наличие 

источников, наличие правильных 

ответов на дополнительные 

вопросы. 

Выполнены все требования к 

написанию и защите глоссария: 

полностью включены все 

необходимые термины, выдержан 

объём, определения сформулированы 

точно, корректно указаны источники, 

даны правильные ответы на 

дополнительные вопросы. 

Термины включены частично, 

некоторые важные термины 

отсутствуют, необходимый 

объем не выдержан, 

присутствуют неточные 

определения, некоторые 

источники указаны 

некорректно, ошибки при 

ответах на дополнительные 

вопросы. 

 

Пример практического задания  

 

Пример практического задания. На основании информации, собранной из доступных 

источников, сформулировать перечень факторов космического полета, последствия их 

воздействия, объяснить механизмы их возникновения, предложить способы их профилактики 

и борьбы с ними. 

 

Критерии оценки практического задания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Соблюдение всех требований к 

выполнению практического 

задания, полнота, точность 

выполнения, наличие 

обоснованных выводов, 

правильность ответов на 

дополнительные вопросы. 

Соблюдены все требования к 

выполнению практического задания, 

задание выполнено полностью и 

точно, сделаны обоснованные 

выводы, даны правильные ответы на 

дополнительные вопросы. 

Не соблюдены требования к 

выполнению практического 

задания, задание выполнено не 

полностью и не точно, 

сделанные выводы не 

обоснованы, даны 

неправильные ответы на 

дополнительные вопросы. 

 

Оценочные материалы для оценки уровня сформированности компетенций (этапов 

сформированности компетенций) обучающихся 

 

УК* 

 

Знать: доступные источники информации в области космической физиологии и 

медицины. 

Уметь: оценивать проблемную ситуацию на основе доступных источников информации 

по космической физиологии и медицине. 

Владеть: навыками поиска вариантов решения поставленной проблемной ситуации в 

области космической физиологии и медицины. 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку знаний обучающихся 

 

 1. Основные источники научной информации по космической физиологии и медицине. 

 2. Компьютерные источники научной информации по космической физиологии и 

медицине. 

 3. Методы получения научной информации по космической физиологии и медицине из 

международных компьютерных баз данных. 

 4. Способы получения информации об основных направлениях научных исследований 

в современной космической физиологии и медицине. 

5. Цели и задачи при работе с источниками научной информации по космической 

физиологии и медицине. 



6. Порядок работы с источниками научной информации по космической физиологии и 

медицине. 

 7. Современные компьютерные программы сбора и депонирования научной 

информации по космической физиологии и медицине и принципы работы с ними. 

 8. Правила оформления списка источников информации в области космической 

физиологии и медицине. 

 9. Профессиональные базы данных в области космической физиологии и медицине и 

принципы работы с ними. 

 10. Принципы поиска научной информации о влиянии факторов космического полета 

на физиологические функции. 

 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Прочность знаний в изучаемой 

предметной области, глубина и 

полнота раскрытия темы, 

владение терминологическим 

аппаратом, умение объяснять 

сущность явлений, способность 

самостоятельно делать выводы и 

обобщения, Способность давать 

аргументированные и полные 

ответы на вопросы, приводить 

примеры. 

Наличие прочных знаний основных 

процессов изучаемой предметной 

области; глубина и полнота раскрытия 

темы, владение терминологическим 

аппаратом, умение объяснять 

сущность явлений, процессов, 

событий; способность самостоятельно 

делать выводы и обобщения, давать 

аргументированные ответы, 

приводить примеры; логичность и 

последовательность в ответах; 

качественные и полные ответы на 

вопросы 

Отсутствие прочных знаний 

основных процессов изучаемой 

предметной области; 

неглубокое и неполное 

раскрытие темы, слабое 

владение терминологическим 

аппаратом, отсутствие умения 

объяснять сущность явлений, 

процессов, событий; 

неспособность самостоятельно 

делать выводы и обобщения, 

давать аргументированные 

ответы, приводить примеры; 

отсутствие логичности и 

последовательности в ответах; 

некачественные и неполные 

ответы на вопросы. 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку умений обучающихся 

 

Пример практического задания. Через месяц после возвращения из длительного 

космического полета у космонавта возникло нарушение рефракции обоих глаз (OD +0.50 D, 

OS +1.50 D), транзиторная скотома левого глаза, повышение внутриглазного давления, 

появление светлых точек в поле зрения обоих глаз. Продемонстрируйте методику определения 

рефракции. Появление какого физиологического последствия космического полета следует 

предположить? Каковы причины этого явления?  

 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Умение оценивать информацию 

в изучаемой предметной 

области, владение 

терминологическим аппаратом, 

способность самостоятельно 

делать заключение, способность 

давать аргументированные и 

полные ответы на вопросы. 

Уверенное умение оценивать 

информацию в изучаемой предметной 

области; владение терминологическим 

аппаратом, способность 

самостоятельно делать заключение, 

давать аргументированные и полные 

ответы на вопросы 

Отсутствие умения оценивать 

информацию в изучаемой 

предметной области; 

отсутствие владения 

терминологическим аппаратом, 

неспособность самостоятельно 

делать заключение, 

неспособность давать 

аргументированные и полные 

ответы на вопросы 

 

 

 



Оценочные материалы, нацеленные на проверку навыков обучающихся 

 

Пример практического задания. После окончания продолжительных космических 

полетов во многих случаях космонавты не могут самостоятельно покинуть капсулу без 

посторонней помощи. После 6-месячного полета космонавты в течение многих недель 

проходят обязательный курс реабилитации, заключающейся в физических упражнениях с 

градуально нарастающей нагрузкой, плавании в бассейне с теплой водой, массаже. Несмотря 

на это даже через несколько месяцев некоторые космонавты, прошедшие этот курс 

реабилитации, не могли бегать без признаков одышки. Каковы физиологические причины 

этих явлений? Каковы механизмы их возникновения? 

 

Шакала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное решение 

практических заданий, нацеленных на 

оценку навыков обучающихся. В процессе 

выполнения задания, обучающийся 

демонстрирует способность применить 

полученные знания и умения при решении 

практических заданий различного уровня 

сложности. 

Явно сформированные 

навыки, демонстрирующие 

правильные решения 

практических заданий 

различного уровня 

сложности. 

Отсутствие сформированных 

навыков предметной области, 

приводящее к неверному 

решению практических заданий 

различного уровня сложности. 

 

ПК* 

 

Знать: научные достижения современной космической физиологии и медицины. 

Уметь: анализировать достижения в области космической физиологии и медицины. 

Владеть: способностью генерировать новые идеи на основе анализа достижений 

космической физиологии и медицины. 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку знаний обучающихся 

 

1. Современные технологии профилактики и купирования стресса космического 

полета. 

2. Способы профилактики и купирования изменений в иммунной системе в условиях 

космического полета. 

3. Использование физических упражнений для противодействия нарушений в 

сухожильно-мышечных единицах в условиях космического полета. 

4. Инсулинорезистентность и другие эндокринные изменения при полетах в космос, их 

профилактика и купирование. 

5. Остеопороз как следствие космического полета, его профилактика и купирование. 

6. Нарушения циркадианных ритмов, продукции мелатонина в космическом полете, их 

профилактика и купирование. 

7. Изменение функций центральной нервной системы в условиях космического полета. 

8. Отек зрительных нервов в условиях космического полета, профилактика и 

купирование. 

9. Вестибулярные нарушения и мышечная слабость как следствия космического 

полета, их купирование. 

10. Анемия как следствие космического полета и борьба с ней. 

 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Прочность знаний в изучаемой Наличие прочных знаний основных Отсутствие прочных знаний 



предметной области, глубина и 

полнота раскрытия темы, 

владение терминологическим 

аппаратом, умение объяснять 

сущность явлений, способность 

самостоятельно делать выводы и 

обобщения, Способность давать 

аргументированные и полные 

ответы на вопросы, приводить 

примеры. 

процессов изучаемой предметной 

области; глубина и полнота раскрытия 

темы, владение терминологическим 

аппаратом, умение объяснять 

сущность явлений, процессов, 

событий; способность самостоятельно 

делать выводы и обобщения, давать 

аргументированные ответы, 

приводить примеры; логичность и 

последовательность в ответах; 

качественные и полные ответы на 

вопросы 

основных процессов изучаемой 

предметной области; 

неглубокое и неполное 

раскрытие темы, слабое 

владение терминологическим 

аппаратом, отсутствие умения 

объяснять сущность явлений, 

процессов, событий; 

неспособность самостоятельно 

делать выводы и обобщения, 

давать аргументированные 

ответы, приводить примеры; 

отсутствие логичности и 

последовательности в ответах; 

некачественные и неполные 

ответы на вопросы. 

 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку умений обучающихся 

 

Пример практического задания. На основе доступной информации по космической 

физиологии и медицины выполните сравнительный анализ современных методик 

профилактики и купирования нарушений мышечного тонуса и проявлений мышечной 

дистрофии в условиях длительного космического полета. Сформулируйте рекомендации для 

космонавта, планирующего провести на орбите шесть месяцев. 

 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Умение оценивать информацию 

в изучаемой предметной 

области, владение 

терминологическим аппаратом, 

способность самостоятельно 

делать заключение, способность 

давать аргументированные и 

полные ответы на вопросы. 

Уверенное умение оценивать 

информацию в изучаемой предметной 

области; владение терминологическим 

аппаратом, способность 

самостоятельно делать заключение, 

давать аргументированные и полные 

ответы на вопросы 

Отсутствие умения оценивать 

информацию в изучаемой 

предметной области; 

отсутствие владения 

терминологическим аппаратом, 

неспособность самостоятельно 

делать заключение, 

неспособность давать 

аргументированные и полные 

ответы на вопросы 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку навыков обучающихся 

 

Пример практического задания. Одним из нарушений физиологических функций, 

возникающих во время космического полета, является десинхроноз, связанный с отсутствием 

основного времязадателя циркадианной системы. Для борьбы с космическим десинхронозом 

предложено использовать фототерапию и прием мелатонина. Предложите возможные 

альтернативные способы синхронизации циркадианной системы в условиях космического 

полета. 

 

Шакала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное решение 

практических заданий, нацеленных на 

оценку навыков обучающихся. В процессе 

выполнения задания, обучающийся 

демонстрирует способность применить 

Явно сформированные 

навыки, демонстрирующие 

правильные решения 

практических задач 

различного уровня 

Отсутствие сформированных 

навыков предметной области, 

приводящее к неверному 

решению практических задач 

различного уровня сложности. 



полученные знания и умения при 

выполнении практических заданий 

различного уровня сложности. 

сложности. 

 

Пример заданий для тестирования 

 

1. Выберите из списка характерные проявления синдрома SMS (space motion sickness): 

 

 - головокружение, 

 - потеря сознания, 

 - боли в области сердца, 

 - снижение аппетита, 

 - недомогание, вялость, 

 - снижение артериального давления, 

 - носовое кровотечение, 

 - боль в ушах, 

 - желудочно-кишечный дискомфорт, 

 - снижение слуха, 

 - тошнота и рвота, 

 - нарушение зрения. 

 

Правильный ответ: головокружение, снижение аппетита, недомогание, вялость, желудочно-

кишечный дискомфорт, тошнота и рвота. 

 

2. Какие из утверждений верны: 

 А. В первые часы после старта космического корабля кровь в сосудах перераспределяется 

таким образом, что большая ее часть оказывается в области головы и грудной клетки. 

 Б. В начальный период полета может возникнуть «синдром куриной ножки», 

характеризующийся уменьшением объема нижних конечностей. 

 В. Через минуту после перехода в условия микрогравитации возникает длительное 

снижение центрального венозного давления ниже нормы. 

 

Правильный ответ: все утверждения верны. 

 

3. Во время космического полета происходит потеря костной массы. Потеря массы каких 

костей является наиболее выраженной: 

 

 - кости черепа, 

 - шейный отдел позвоночника, 

 - грудной отдел позвоночника, 

 - поясничный отдел позвоночника, 

 - кости грудной клетки, 

 - кости верхних конечностей, 

 - кости таза, 

 - кости нижних конечностей. 

 

Правильный ответ: кости нижних конечностей, таза, поясничного отдела позвоночника. 

 

 

3. ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ 

ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

 

Для обучающихся, набравших более 80% в процессе проведения текущего контроля 

успеваемости, проставляется «зачтено» автоматически. Для обучающихся, набравших менее 



80% в процессе проведения текущего контроля успеваемости, предусматривается проведение 

процедуры промежуточной аттестации. 

 

Вопросы к зачету 

 

УК* 

 

1. Физиологические факторы космического полета. 

2. Физиологическое влияние линейного ускорения и гравитации. 

3. Изменения вестибулярных рецепторов в условиях космического полета. 

4. Зрительная система в условиях космического полета. 

5. Слуховая система в условиях космического полета. 

6. Обонятельная и слуховая система в условиях космического полета. 

7. Проприоцептивная система в условиях космического полета. 

8. Влияние космического полета на позу и вестибуло-спинальные рефлексы. 

9. Влияние космического полета на локомоторную активность, движения тела и глаз. 

10. Влияние космического полета на пространственную ориентацию. 

11. Синдром SMS (space motion sickness) и борьба с ним. 

12. Основы регуляторных механизмов сердечно-сосудистой системы в условиях 

космического полета. 

13. Изменения в сердечно-сосудистой системе в начальной стадии космического 

полета. 

14. Изменения в сердечно-сосудистой системе в поздней стадии космического полета. 

15. Изменения в сердечно-сосудистой системе после возвращения из космического 

полета. 

16. Стресс как фактор космического полета. 

17. Изменения иммунной системы в условиях космического полета. 

18. Инсулинорезистентность и другие эндокринные изменения при полетах в космос. 

19. Остеопороз как следствие космического полета. 

20. Изменения метаболизма в условиях космического полета. 

 

ПК* 

 

1. Нарушения циркадианных ритмов и продукции мелатонина в космическом полете. 

2. Изменение функций центральной нервной системы в условиях космического полета. 

3. Отек зрительных нервов как следствие космического полета. 

4. Вестибулярные нарушения в условиях космического полета. 

5. Мышечная слабость как следствие космического полета. 

6. Анемия как следствие космического полета. 

7. Изменения костной ткани в условиях космического полета. 

8. Структурные изменения мышц в условиях космического полета. 

9. Психофизиологический профиль космонавтов и индивидуальный отбор команды. 

10. Психологическая подготовка космонавтов. 

11. Отбор и физическая тренировка космонавтов. 

12. Возможные медицинские проблемы в космосе и борьба с ними. 

13. Возможные медицинские проблемы в открытом космосе. 

14. Космическая радиация и борьба с ней. 

15. Физиологическое обеспечение космических полетов большой продолжительности. 

16. Циркадианные ритмы в условиях космического полета. 

17. Изменения распорядка сна/бодрствования в космическом полете. 

18. Сон в космическом полете. 

19. Нарушения сна, утомляемость, нарушения работоспособности в космическом 

полете и борьба с ними. 

20. Изменение вестибуло-спинальных рефлексов в условиях космического полета. 



 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Объясняет и расширяет обсуждаемый 

вопрос. Использует текст и опыт для 

обсуждения темы. Демонстрирует анализ 

на разных уровнях, отличных от 

собственного. 

Ясно, что обсуждаемый 

вопрос был понят и 

проанализирован путём 

использования литературы. 

Активно использует текст и 

опыт для обсуждения темы. 

Демонстрирует умение 

анализировать вопросы из 

предметной области. 

Не ясно, что обсуждаемый 

вопрос был понят и 

проанализирован путём 

использования литературы. Не 

использует текст и опыт для 

обсуждения темы. 

Демонстрирует неумение 

анализировать вопросы из 

предметной области. 

 

4. ШКАЛА И КРИТЕРИИ ОЦЕНИВАНИЯ СФОРМИРОВАННОСТИ КОМПЕТЕНЦИЙ 

 
Код и наименование 

компетенции 

Критерии оценивания результатов обучения 

зачтено не зачтено 

УК* 

Сформированные 

систематические знания в рамках 

компетенции УК* 

Отсутствие знаний в рамках компетенции 

УК* 

Сформированное умение в 

рамках компетенции УК* 

Отсутствие умений в рамках компетенции 

УК* 

Успешное и систематическое 

применение навыков владения в 

рамках компетенции УК* 

Отсутствие навыков в рамках компетенции 

УК* 

ПК* 

Сформированные 

систематические знания в рамках 

компетенции ПК* 

Отсутствие знаний в рамках компетенции 

ПК* 

Сформированное умение в 

рамках компетенции ПК* 

Отсутствие умений в рамках компетенции 

ПК* 

Успешное и систематическое 

применение навыков владения в 

рамках компетенции ПК* 

Отсутствие навыков в рамках компетенции 

ПК* 

 

Процедура проведения промежуточной аттестации обучающихся 

 

Процедура промежуточной аттестации предполагает зачет. Форму проведения зачета 

определяет преподаватель, проводящий промежуточную аттестацию:  

– «зачтено» выставляется обучающемуся, который теоретическое содержание курса 

освоил полностью, либо частично, но пробелы не носят существенного характера, 

необходимые компетенции и практические навыки работы с освоенным материалом 

сформированы, либо некоторые практические навыки работы с освоенным материалом 

сформированы недостаточно, все предусмотренные программой обучения учебные задания 

выполнены, либо некоторые виды заданий выполнены с ошибками; 

– «не зачтено» выставляется обучающемуся, который теоретическое содержание курса 

освоил со значительными пробелами, носящими существенный характер, необходимые 

компетенции не сформированы, существенные пробелы в знаниях основных положений 

фактического материала. 

 

 



       Приложение к фонду оценочных средств
дисциплины "Основы космической физиологии и 
медицины"

       Для направления подготовки "Государственное и муниципальное управление" (программа "Цифровые 
технологии в сфере публичного управления") указаны следующие формулировки компетенций и их 
индикаторов:

ПК*

ПК-1. Способен создавать, описывать и использовать в управленческой деятельности 
нормативную правовую базу государственного и муниципального управления, 
ответственно контролировать выполнение нормативных документов в профессиональной 
деятельности, осуществлять функции и задачи по выработке государственной политики

ПК**
ПК-1.1. Демонстрирует способность генерировать новые идеи на основе анализа научных 
достижений профессиональной предметной области

УК*
УК-1. Способен осуществлять критический анализ проблемных ситуаций на основе 
системного подхода, вырабатывать стратегию действий

УК**
УК-1.2. Осуществляет поиск вариантов решения поставленной проблемной ситуации на 
основе доступных источников информации
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1.ПЕРЕЧЕНЬ КОМПЕТЕНЦИЙ С УКАЗАНИЕМ ЭТАПОВ ИХ ФОРМИРОВАНИЯ В 

ПРОЦЕССЕ ОСВОЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 

Паспорт фонда оценочных средств 
Перечень компетенций и 

индикаторов дисциплины 

(модуля) 

Способы формирования 

компетенции 
Оценочное средство 

Код и 

наименование 

компетенции 

Код и 

наименование 

индикатора 

Текущий 

контроль 

Промежуточная 

аттестация 

ПК* ПК** Практические занятия  

Тема 1 Требования к 

письменному переводу.  

Традиционные и 

инновационные методики. 

Эквивалентность и 

адекватность перевода. 

Оценка качества перевода. 

Тема 2 Текстовые жанры в 

письменном переводе. 

Научный и технический 

тексты. Характеристика 

научного и технического 

текстов. Письменный 

поэтапный перевод 

научного и технического 

текстов. 

Тема 3 Инструкция.  

Речевые клише, 

используемые в тексте 

инструкции. Перевод 

разных видов инструкций 

(потребительской 

инструкции и инструкции 

по сборке). 

Тема 4 Энциклопедическая 

статья.  

Особенности перевода и 

характеристика текста 

энциклопедии. 

Тема 5 Деловое письмо.  

Устойчивые выражения, 

клишированные фразы. 

Оформление и логическое 

построение делового 

письма. 

 

Практические 

задания. 

Подготовка 

презентации, 

проекта 

Защита проекта 



Самостоятельная работа. 

Тема 6 Документы 

физических и юридических 

лиц.  

Юридические термины, 

клишированные 

выражения. Реферирование 

и аннотирование. 

Тема 7 Патент, техническая 

документация. Материалы 

научных публикаций. 

 

УК*  УК** Лекции. 

Тема 8 Переводческий 

анализ в письменном 

переводе. 

Предпереводческий анализ 

текста и его виды. 

Лингвокультурологический 

анализ письменного текста. 

 

Практические 

задания. 

Контрольное 

собеседование. 

Практические занятия  

Тема 9 Анализ 

переводческих 

трансформаций в тексте 

перевода. 

Переводческие 

трансформации: 

конкретизация, 

генерализация, смысловое 

развитие и целостное 

переосмысление. 

Аналитический 

вариативный поиск. 

Анализ результатов 

перевода. 

 

Самостоятельная работа. 

Тема 10 Письменный 

перевод и устный перевод 

как самостоятельные виды 

перевода. Этапы работы 

над устным и письменным 

переводом текста. 

 

 

*компетенции согласно приложению  

**индикатор компетенции согласно приложению  



2. ТИПОВЫЕ КОНТРОЛЬНЫЕ ЗАДАНИЯ ИЛИ ИНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ 

ТЕКУЩЕГО КОНТРОЛЯ УСПЕВАЕМОСТИ  

 

Пример научного текста для письменного перевода со словарем 

https://www.aircraftspruce.com/catalog/pdf/13-05909.pdf 

Advantages/disadvantages  

Each type of construction method has its own advantages and disadvantages both during construction 

and afterwards.  

Composite construction is the most controversial. There’s no question that the most streamlined shapes 

are produced by composites and that it’s far easier to bond two fuselage halves than to jig up 

bulkheads and drive 10,000 rivets. Composites don’t rot like wood; they don’t corrode like metal. And 

no one doubts the strength of composite aircraft.  

Curiously, its very strength works against it. Controversy rages regarding the crashworthiness of 

composite airframes. Composites have no ―give.‖ A metal aircraft slightly deforms on impact and 

absorbs some of the crash forces before they can affect the occupants. Composite structures maintain 

their shape against high forces and then shatter, allowing those forces to be transmitted to the 

passengers. Yet this doesn’t always seem to be true. In one well-publicized case, a composite aircraft 

prototype crashed into a housing development after an engine failure. Two houses, a van, and the plane 

were wrecked, but the aircraft occupants walked away.  

However, another important point is repairability. Major damage to a structural component usually 

will require replacement of the entire component. One then must hope that the kitplane manufacturer is 

still in business and still retains the molds for one’s particular aircraft model. This doesn’t mean that 

minor damage isn’t repairable, though. With new production composite aircraft such as the Cirrus and 

the Diamond, the repair techniques are fairly well established.  

Yet another drawback is temperature sensitivity. Some composite formulations lose strength when 

warmed excessively, such as might happen if the plane sits outdoors in the sun for long periods. The 

FAA requires that certificated composite aircraft, mostly sailplanes, be painted white to reduce this 

problem.  

Speaking of sensitivity, some composite kitplane builders develop allergies to the materials used. The 

introduction of safer epoxies has reduced this occurrence, but always follow handling and safety 

instructions.  

One thing that can’t be escaped is the odor. The epoxies have a strong chemical smell and require 

excellent ventilation of the workspace. In addition, these chemicals must be used within particular 

temperature ranges, and the workshop therefore might have to be heated during the winter months.  

Metal-monocoque and tube-and-fabric construction methods have several advantages over composite. 

Crashworthiness is good, aluminum or steel allergies are almost unheard of, and aluminum or fabric-

covered aircraft can be painted any desired color. However, metal is not as easily formed into the 

swoopy curves necessary for highspeed aircraft. Aluminum can be bent into complex shapes, but the 

necessary skills take time to learn.  

On the plus side, aluminum doesn’t care what the temperature is, so one doesn’t have to heat the 

workshop as long as the builder doesn’t mind bundling up. However, if the exterior skin (aluminum or 

fabric) is installed in the cold, wrinkles can appear during the summer. Unlike composites, there are no 

special restrictions on exposure to the elements. But outside storage in coastal areas can accelerate the 

corrosion process.  



Пример текста для контроля изучающего чтения (для составления аннотации)  

To Test Einstein’s Equations, Poke a Black Hole 

 

Researchers make significant progress toward proving a critical mathematical test of the theory 

of general relativity 

 

In November 1915, in a lecture before the Prussian Academy of Sciences, Albert Einstein 

described an idea that upended humanity’s view of the universe. Rather than accepting the 

geometry of space and time as fixed, Einstein explained that we actually inhabit a four-

dimensional reality called space-time whose form fluctuates in response to matter and energy. 

Einstein elaborated this dramatic insight in several equations, referred to as his ―field equations,‖ 

that form the core of his theory of general relativity. That theory has been vindicated by every 

experimental test thrown at it in the century since. 

 

Yet even as Einstein’s theory seems to describe the world we observe, the mathematics 

underpinning it remain largely mysterious. Mathematicians have been able to prove very little 

about the equations themselves. We know they work, but we can’t say exactly why. Even 

Einstein had to fall back on approximations, rather than exact solutions, to see the universe 

through the lens he’d created. 

 

Over the last year, however, mathematicians have brought the mathematics of general relativity 

into sharper focus. Two groups have come up with proofs related to an important problem in 

general relativity called the black hole stability conjecture. Their work proves that Einstein’s 

equations match a physical intuition for how space-time should behave: If you jolt it, it shakes 

like Jell-O, then settles down into a stable form like the one it began with. 

 

―If these solutions were unstable, that would imply they’re not physical. They’d be a 

mathematical ghost that exists mathematically and has no significance from a physical point of 

view,‖ said Sergiu Klainerman, a mathematician at Princeton University and co-author, 

with Jérémie Szeftel, of one of the two new results. 

 

To complete the proofs, the mathematicians had to resolve a central difficulty with Einstein’s 

equations. To describe how the shape of space-time evolves, you need a coordinate system—like 

lines of latitude and longitude—that tells you which points are where. And in space-time, as on 

Earth, it’s hard to find a coordinate system that works everywhere. 

 

https://www.quantamagazine.org/tag/general-relativity/
https://www.quantamagazine.org/gravitational-waves-discovered-at-long-last-20160211/
https://www.quantamagazine.org/gravitational-waves-discovered-at-long-last-20160211/
https://web.math.princeton.edu/~seri/
https://www.ljll.math.upmc.fr/szeftel/index.html.fr
https://arxiv.org/abs/1711.07597


Шкала и критерии оценивания практических заданий 

 
Критерий Зачтено Не зачтено 

Адекватное и грамотное 

применение языковых средств 

при формировании письменного 

речевого высказывания 

Обучающийся демонстрирует 

знания, умения и навыки, 

позволяющие адекватно и 

грамотно формулировать мысль 

на русском языке при переводе 

текстов различных жанров. Дает 

логичные развернутые ответы на 

поставленные вопросы. 

Допускается небольшое 

количество ошибок. 

Обучающийся демонстрирует 

незнание языковых норм, 

отсутствие навыков и умений, 

способствующих грамотному 

формулированию высказывания. 

Неудовлетворительное качество 

письменной речи ( 

много лексико-грамматических 

ошибок, 

низкий уровень оперативности). 

 



Оценочные материалы для оценки уровня сформированности            компетенций 

(этапов сформированности компетенций) обучающихся 

Компетенция ПК* 

 

Индикатор ПК*. 

ЗНАТЬ: основные принципы генерирования новых идей на основе анализа научных 

достижений профессиональной предметной области на иностранном языке 

УМЕТЬ: самостоятельно генерировать новые идеи на основе анализа научных достижений 

профессиональной предметной области на иностранном языке 

ВЛАДЕТЬ: навыками генерирования новых идей на основе анализа научных достижений 

профессиональной предметной области на иностранном языке 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку 

знаний, умений и навыков обучающихся 

Знания, умения и навыки проверяются интегрированно (в их комплексном единстве). 

Оценочное средство – защита проекта. 

 

Примерные темы проектов-презентаций 

 

1. International academic coferences 

2. International cooperation programmes 

3. Grants 

4. University research 

5. Virtual learning environments 

6. Academic and professional events 

7. Science articles 

8. Academic correspondence 

 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Компьютерная грамотность, 

выражающаяся в продуктивном 

и эффективном использовании 

электронных ресурсов и 

современных технических 

средств в 

ходе исследований 

Продемонстрированы знания, 

навыки и умения, позволяющие 

осуществлять поиск 

релевантной информации и 

обрабатывать полученные 

данные с применением 

современных технических 

средств 

Обучающийся демонстрирует 

незнание основ компьютерной 

грамотности, недостаточное 

развитие навыков и умений, 

связанных с поиском 

релевантной 

информации и обработкой 

полученных данных с 

применением современных 

технических средств 



Аналитическая адекватность, 

выражающаяся в качественном 

анализе информации и 

грамотном 

представлении результатов 

самостоятельно проведенного 

исследования 

Продемонстрированы знания, 

навыки и умения, позволяющие 

качественно анализировать 

информацию и грамотно 

представлять результаты 

самостоятельно проведенного 

исследования. 

Выполнены все требования к 

составлению и защите 

презентации: 

обозначена проблема и 

обоснована 

еѐ актуальность, сделан краткий 

анализ различных точек зрения 

на 

рассматриваемую проблему и 

логично изложена собственная 

позиция, сформулированы 

выводы, 

тема раскрыта полностью, 

выдержан объѐм, соблюдены 

требования к внешнему 

оформлению, даны правильные 

адекватные ответы на 

дополнительные вопросы 

Обучающийся не знает основы 

культуры грамотного анализа 

информационных ресурсов. 

Демонстрирует неумение 

оценивать 

релевантность и качество 

информационных ресурсов, 

степень 

достоверности материалов; 

неадекватно интерпретирует 

содержание источника. 

Отсутствуют (или недостаточно 

развиты) навыки (техника) 

анализа 

профессионально важных 

материалов и явлений. Имеются 

неточности в изложении 

материала; отсутствует 

логическая 

последовательность в 

суждениях; не выдержан объем 

презентации; имеются упущения 

в оформлении; 

на дополнительные вопросы при 

защите даны нерелевантные 

ответы. 

 

 

Компетенция УК* 

Индикатор УК*. 

ЗНАТЬ: основные принципы осуществления критического анализа проблемных ситуаций 

на основе системного подхода 

ЗНАТЬ: основные принципы и методы выработки стратегии действий на иностранном 

языке 

УМЕТЬ: самостоятельно осуществлять критический анализ проблемных ситуаций на 

основе системного подхода, вырабатывать стратегию действий на иностранном языке 

ВЛАДЕТЬ: навыками осуществления критического анализа проблемных ситуаций на 

основе системного подхода 

ВЛАДЕТЬ: навыками выработки стратегии действий на иностранном языке. 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку знаний, умений и навыков 

обучающихся 

Для оценивания устной речи применяется широкий спектр коммуникативных заданий, 

ориентированных на формирование монологического высказывания, а также на 

фронтальное, парное и групповое речевое взаимодействие. Знания, навыки и умения 

проверяются интегрированно (в комплексном единстве). 

 



ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ ПРОМЕЖУТОЧНОЙ 

АТТЕСТАЦИИ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

Пример задания для проведения промежуточной аттестации 

Read and translate the text in the written form 

Atoms stand in for electrons in system for probing high-temperature superconductors 

 

High-temperature superconductors have the potential to transform everything from electricity 

transmission and power generation to transportation. 

The materials, in which electron pairs travel without friction—meaning no energy is lost as they 

move—could dramatically improve the energy efficiency of electrical systems. 

Understanding how electrons move through these complex materials could ultimately help 

researchers design superconductors that operate at room temperature, dramatically expanding 

their use. 

However, despite decades of research, little is known about the complex interplay between the 

spin and charge of electrons within superconducting materials such as cuprates, or materials 

containing copper. 

Now, in a paper published today in the journal Science, researchers at MIT have unveiled a new 

system in which ultracold atoms are used as a model for electrons within superconducting 

materials. 

The researchers, led by Martin Zwierlein, the Thomas A. Frank Professor of Physics at MIT, 

have used the system, which they describe as a "quantum emulator," to realize the Fermi-

Hubbard model of particles interacting within a lattice. 

The Fermi-Hubbard model, which is believed to explain the basis for high-temperature 

superconductivity, is extremely simple to describe, and yet has so far proven impossible to solve, 

according to Zwierlein. 

"The model is just atoms or electrons hopping around on a lattice, and then, when they're on top 

of each other on the same lattice site, they can interact," he says. "But even though this is the 

simplest model of electrons interacting within these materials, there is no computer in the world 

that can solve it." 

So instead, the researchers have built a physical emulator in which atoms act as stand-ins for the 

electrons. 

To build their quantum emulator, the researchers used laser beams interfering with each other to 

produce a crystalline structure. They then confined around 400 atoms within this optical lattice, 

in a square box. 

When they tilt the box by applying a magnetic field gradient, they are able to observe the atoms 

as they move, and measure their speed, giving them the conductivity of the material, Zwierlein 

says. 

"It's a wonderful platform. We can look at every single atom individually as it moves around, 

which is unique; we cannot do that with electrons," he says. "With electrons you can only 

measure average quantities." 

The emulator allows the researchers to measure the transport, or motion, of the atoms' spin, and 

how this is affected by the interaction between atoms within the material. Measuring the 

transport of spin has not been possible in cuprates until now, as efforts have been inhibited by 

impurities within the materials and other complications, Zwierlein says. 

By measuring the motion of spin, the researchers were able to investigate how it differs from that 

of charge. 

Since electrons carry both their charge and spin with them as they move through a material, the 

motion of the two properties should essentially be locked together, Zwierlein says. 

However, the research demonstrates that this is not the case. 

"We show that spins can diffuse much more slowly than charge in our system," he says. 

The researchers then studied how the strength of the interactions between atoms affects how well 

spin can flow, according to MIT graduate student Matthew Nichols, the lead author of the paper. 

https://phys.org/tags/electron+pairs/
https://phys.org/tags/complex+materials/
https://phys.org/tags/ultracold+atoms/


"We found that large interactions can limit the available mechanisms which allow spins to move 

in the system, so that spin flow slows down significantly as the interactions between atoms 

increase," Nichols says. 

When they compared their experimental measurements with state-of-the-art theoretical 

calculations performed on a classical computer, they found that the strong interactions present in 

the system made accurate numerical calculations very difficult. 

"This demonstrated the strength of our ultracold atom system to simulate aspects of another 

quantum system, the cuprate materials, and to outperform what can be done with a classical 

computer," Nichols says. 

Transport properties in strongly correlated materials are generally very hard to calculate using 

classical computers, and some of the most interesting, and practically relevant, materials 

like high-temperature superconductors are still poorly understood, says Zoran Hadzibabic, a 

professor of physics at Cambridge University, who was not involved in the research. 

"(The researchers) study spin transport, which is not just hard to calculate, but also even 

experimentally extremely hard to study in conventional strongly-correlated materials, and thus 

provide a unique insight into the differences between charge and spin transport," Hadzibabic 

says. 

Complementary to MIT's work on spin transport, the transport of charge was measured by 

Professor Waseem Bakr's group at Princeton University, elucidating in the same issue 

of Science how charge conductivity depends on temperature. 

The MIT team hopes to carry out further experiments using the quantum emulator. For example, 

since the system allows the researchers to study the movement of individual atoms, they hope to 

investigate how the motion of each differs from that of the average, to study current "noise" on 

the atomic level. 

"So far we have measured the average current, but what we would also like to do is look at the 

noise of the particles' motion; some are a little bit faster than others, so there is a whole 

distribution that we can learn about," Zwierlein says. 

The researchers also hope to study how transport changes with dimensionality by going from a 

two-dimensional sheet of atoms to a one-dimensional wire. 

 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Перевод выполнен полностью 

на правильном русском 

языке. Не допускается 

искажение смысла, опущение 

существенной информации и 

привнесение неверной 

информации. 

Возможны 

незначительные 

грамматические и 

лексические ошибки, не 

ведущие к искажению текста 

Перевод выполнен полностью 

на правильном русском 

языке. Допускаются 

незначительные 

терминологические и 

грамматические ошибки, не 

приводящие к существенному 

искажению смысла текста. 

Перевод выполнен не 

полностью, допускаются 

многочисленные смысловые, 

терминологические и 

грамматические ошибки, 

приводящие к искажению 

смысла текста. 

 

 

https://phys.org/tags/high-temperature+superconductors/
https://phys.org/tags/materials/
https://phys.org/tags/transport/
https://phys.org/tags/atoms/


3. ШКАЛА И КРИТЕРИИ ОЦЕНИВАНИЯ СФОРМИРОВАННОСТИ 

КОМПЕТЕНЦИЙ 

 
Код и наименование 

компетенции 

Код и наименование 

индикатора 

Критерии оценивания результатов обучения 

Зачтено Не зачтено 

ПК* ПК** Сформированные 

систематические знания 

в рамках индикатора 

компетенции ПК** 

Отсутствие знаний в 

рамках индикатора 

компетенции ПК** 

Сформированное 

умение в рамках 

индикатора 

компетенции ПК** 

Отсутствие умений в 

рамках индикатора 

компетенции ПК** 

Успешное и 

систематическое 

применение навыков в 

рамках индикатора 

компетенции ПК** 

Отсутствие навыков в 

рамках индикатора 

компетенции ПК** 

УК*  

 

УК**  

 

Сформированные 

систематические знания 

в рамках индикатора 

компетенции УК** 

Отсутствие знаний в 

рамках индикатора 

компетенции УК** 

Сформированное умение 

в рамках индикатора 

компетенции УК** 

Отсутствие умений в 

рамках индикатора 

компетенции УК** 

Успешное и 

систематическое 

применение навыков в 

рамках индикатора 

компетенции УК** 

Отсутствие навыков в 

рамках индикатора 

компетенции УК** 

*компетенции согласно приложению  

**индикатор компетенции согласно приложению  
 
 



Процедура проведения промежуточной аттестации обучающихся 

Процедура промежуточной аттестации предполагает зачет. Форму 

проведения зачета определяет преподаватель, проводящий промежуточную 

аттестацию: 

– «зачтено» выставляется обучающемуся, который теоретическое 

содержание курса освоил полностью, либо частично, но пробелы не носят 

существенного характера, необходимые компетенции и практические навыки 

работы с освоенным материалом сформированы, либо некоторые 

практические навыки работы с освоенным материалом сформированы 

недостаточно, все предусмотренные программой обучения учебные задания 

выполнены, либо некоторые виды заданий выполнены с ошибками; 

– «не зачтено» выставляется обучающемуся, который теоретическое 

содержание курса освоил со значительными пробелами, носящими 

существенный характер, необходимые компетенции не сформированы, 

существенные пробелы в знаниях основных положений фактического 

материала. 
 



       Приложение к фонду оценочных средств
дисциплины "Письменный перевод с английского 
языка в профессиональных целях"

       Для направления подготовки "Государственное и муниципальное управление" (программа "Цифровые 
технологии в сфере публичного управления") указаны следующие формулировки компетенций и их 
индикаторов:

ПК*

ПК-1. Способен создавать, описывать и использовать в управленческой деятельности 
нормативную правовую базу государственного и муниципального управления, 
ответственно контролировать выполнение нормативных документов в профессиональной 
деятельности, осуществлять функции и задачи по выработке государственной политики

ПК**
ПК-1.1. Демонстрирует способность генерировать новые идеи на основе анализа научных 
достижений профессиональной предметной области

УК*
УК-1. Способен осуществлять критический анализ проблемных ситуаций на основе 
системного подхода, вырабатывать стратегию действий

УК**
УК-1.2. Осуществляет поиск вариантов решения поставленной проблемной ситуации на 
основе доступных источников информации
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1. ПЕРЕЧЕНЬ КОМПЕТЕНЦИЙ С УКАЗАНИЕМ ЭТАПОВ ИХ ФОРМИРОВАНИЯ В 
ПРОЦЕССЕ ОСВОЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 

 
Паспорт фонда оценочных средств 

 
Перечень компетенций и 

индикаторов дисциплины 
(модуля) 

 

 
Способы формирования компетенции 

 

Оценочное 
 

средство 

Код и 

наименование 

компетенции 

Код и 

наименование 

индикатора 

Текущий 

контроль 

Промежу- 

точная 

аттестация 

ОПК-1 
Способен 

обеспечивать 

соблюдение 

норм 

служебной 

этики и 

антикоррупцио 

нную 

направленност 

ь в 

деятельности 

органа власти 

ОПК-1.3 
Участвует в 

разработке и 

реализации 

мероприятий 

антикоррупци 

онной 

направленнос 

ти в органах 

власти 

Лекции. 

Тема 1. Комплексный, межотраслевой характер курса 

«Государственное и муниципальное управление. Источники 

муниципального права. 

Тема 2. Комплексный экономико-правовой подход к договору как 

средству эффективной реализации управленческого решения 

Тема 3. Право и законодательство современной России. 

Соотношение международного и внутригосударственного права на 

современном этапе 

Тема 4. Правовой статус государственных органов и организаций, 

осуществляющих управление городом и городскими системами 

Устный опрос, 

тестирование, 

эссе, решение 

кейсов. 

Собеседова 

ние 

Самостоятельная работа. 

Тема 1. Комплексный, межотраслевой характер курса 

«Государственное и муниципальное управление. Источники 

муниципального права. 

  Тема 2. Комплексный экономико-правовой подход к договору как 

средству эффективной реализации управленческого решения 

  

  Тема 3. Право и законодательство современной России. 

Соотношение международного и внутригосударственного права на 

современном этапе 

  

  Тема 4. Правовой статус государственных органов и организаций, 

осуществляющих управление городом и городскими системами 

  

  Практические занятия. 

Тема 1. Комплексный, межотраслевой характер курса 

«Государственное и муниципальное управление. Источники 

муниципального права. 

  

  Тема 2. Комплексный экономико-правовой подход к договору как 

средству эффективной реализации управленческого решения 

  

  Тема 3. Право и законодательство современной России. 

Соотношение международного и внутригосударственного права на 

современном этапе 

  

  Тема 4. Правовой статус государственных органов и организаций, 

осуществляющих управление городом и городскими системами. 

  

ОПК-3 

Способен 

разрабатывать 

нормативно- 

правовое 

обеспечение 

соответствующ 

ей сферы 

профессиональ 

ной 

деятельности, 

проводить 

экспертизу 

ОПК-3.1 Знает 

нормы права и 

правовую 

систему 

Российской 

Федерации, 

проводит 

экспертизу 

нормативно- 

правовых актов 

; 

Лекции. 

Тема 5. Система государственных органов 

Тема 6. Система органов местного самоуправления РФ. 

Тема 7. Правовое обеспечение деятельности органов 

управления городом и городскими системами 

Устный опрос, 

тестирование, 

решение 

кейсов. 

Собеседован 

ие 

Самостоятельная работа. 

Тема 5. Система государственных органов 

Тема 6. Система органов местного самоуправления РФ. 

Тема 7. Правовое обеспечение деятельности органов 

управления городом и городскими системами 



нормативных 
правовых 

актов, расчет 

затрат на их 

реализацию и 

определение 

источников 

финансировани 

я, 

осуществлять 

социально- 

экономический 

прогноз 

последствий их 

применения и 

мониторинг 

правоприменит 

ельной 

практики 

 Практические занятия. 

Тема 5. Система государственных органов 

Тема 6. Система органов местного самоуправления РФ. 

Тема 7. Правовое обеспечение деятельности органов управления 

городом и городскими системами 

  

ОПК-3.2 
Осуществляет 

социально- 

экономическо 

е 

прогнозирова 

ние 

последствий 

применения 

нормативно- 

правовых 

актов и 

мониторинг 

правопримен 

ительной 

практики ; 

Лекции. 

Тема 8. Государственное и муниципальное управление как объект 

правового регулирования 

Тема 9 Правовой статус государственных органов и организаций, 

осуществляющих управление городом и городскими системами 

Тема 10. Правовой статус государственного и муниципального 

имущества 

Устный опрос, 
тестирование, 

решение 

кейсов. 

Собеседован 
ие 

Самостоятельная работа. 

Тема 8. Государственное и муниципальное управление как объект 

правового регулирования 

Тема 9. Правовой статус государственных органов и организаций, 

осуществляющих управление городом и городскими системами 

Тема 10. Правовой статус государственного и муниципального 

имущества ¶ 

  Практические занятия. 
Тема 8. Государственное и муниципальное управление как объект 

правового регулирования 

  

  Тема 9. Правовой статус государственных органов и организаций, 

осуществляющих управление городом и городскими системами 

  

  Тема 10. Правовой статус государственного и муниципального 

имущества 

  

 ОПК-3.3 
Применяет 

нормы 

материальног 

о и 

процессуальн 

ого права, 

регулирующи 

х отношения, 

возникающие 

в процессе 

государствен 

ного и 

муниципальн 

ого 

управления ; 

Лекции. 

Тема 11. Соотношение международного и 

внутригосударственного права на современном этапе 

Тема 12. Финансовые ресурсы органов местного 

самоуправления и полномочия, предоставленные им 

Конституцией . 

Тема 13. Муниципальное право как подотрасль 

конституционного права 

Устный опрос, 
тестирование, 

решение 

кейсов. 

Собеседова 
ние 

Самостоятельная работа. 

Тема 11. Соотношение международного и 

внутригосударственного права на современном этапе 

Тема 12. Финансовые ресурсы органов местного 

самоуправления и полномочия, предоставленные им 

Конституцией . 

Тема 13. Муниципальное право как подотрасль 

конституционного права¶ 

  Практические занятия. 

Тема 11. Соотношение международного и 

внутригосударственного права на современном этапе 

Тема 12. Финансовые ресурсы органов местного 

самоуправления и полномочия, предоставленные им 

Конституцией . 

Тема 13. Муниципальное право как подотрасль 

конституционного права 

  

ОПК-8 ОПК-8.2 
Владеет 

технология 

ми и 

системами 

внутреннег 

Лекции. Устный опрос, Собеседова 

Способен Тема 14. Правовой статус государственных органов и тестирование, ние 

организовыват организаций, осуществляющих управление городом и решение  

ь внутренние и городскими системами кейсов.  

межведомствен Тема 15. Правовой статус государственного и   

ные муниципального имущества   

коммуникации, Тема 16. Договор в сфере государственного частного   

взаимодействи партнерства   



е органов о и 
межведомс 

твенного 

взаимодейс 

твия и 

коммуника 

ций, 

обеспечива 

ет защиту 

информаци 

и в системе 

органов 

власти 

Самостоятельная работа.   
государственно Тема 14. Правовой статус государственных органов и 

й власти и организаций, осуществляющих управление городом и 

местного городскими системами 

самоуправлени Тема 15. Правовой статус государственного и 

я с муниципального имущества 

гражданами, Тема 16. Договор в сфере государственного частного 

коммерческим партнерства 

и Практические занятия. 

организациями, Тема 14. Правовой статус государственных органов и 

институтами организаций, осуществляющих управление городом и 

гражданского городскими системами 

общества, Тема 15. Правовой статус государственного и 

средствами муниципального имущества 

массовой Тема 16. Договор в сфере государственного частного 

информации партнерства 



2. ТИПОВЫЕ КОНТРОЛЬНЫЕ ЗАДАНИЯ ИЛИ ИНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ ТЕКУЩЕГО 

КОНТРОЛЯ УСПЕВАЕМОСТИ 

 

ПРИМЕР ТЕСТА 

 

1. Укажите, кому из теоретиков возникновения государства могли принадлежать слова: 

«Война, грубая сила - вот повивальная бабка государства. Государство создается завоевателями и 

поддерживает их власть, господство над побежденными»: 

а) Ш.Л. Монтескье; 

б) Ф. Аквинскому; 

в) Л. Гумпловичу; 

г) Л. Петражицкому. 

2. Материалистическая теория объясняет возникновение государства: 

а) психологическими переживаниями людей; 

б) коренными изменениями в экономической сфере; 

в) завоеванием одного народна другим; 

г) необходимостью самосохранения и саморазвития общества. 

 

3. Признаками государства, отличающими его от социальной организации первобытного 

общества, являются: 

а) территориальная организация населения; 

б) наличие добровольных пожертвований старейшинам; 

в) наличие аппарата управления; 

г) наличие системы налогов и сборов; 

д) наличие социальной власти. 

 

4. Способность и возможность оказывать определяющее воздействие на деятельность, 

поведение людей с помощью авторитета, насилия, права, воли - это: 

а) социальные нормы; 

б) регулирование; 

в) власть; 

г) политика. 

 

5. Легитимность власти придает: 

а) привычка к ней граждан; 

б) страх граждан перед репрессиями; 

в) принуждение, применение силы; 

г) признание ее большинством населения. 

 

6. Закончите следующее утверждение: «Власть в демократическом обществе 

осуществляется на основе ........ »: 

а) военной силы; 

б) правовых норм, законности; 

в) политической убежденности; 

г) государственной идеологии. 

 

7. Нормы права, нормы морали, корпоративные нормы, обычаи, традиции – это виды… 

а) технических норм; 

б) международных норм; 

в) социальных норм; 

г) диспозитивных норм. 

 

8. Общеобязательность, формальная определенность, государственная обеспеченность, 

регулятивность - это: 



а) основные признаки правового государства; 

б) основные принципы права; 

в) функции права; 

г) основные признаки права. 

 

9. Назовите специально-юридические функции права: 

а) политическая; 

б) регулятивная; 

в) воспитательная; 

г) экономическая. 

 
 

10. Совокупность всех действующих в данном государстве юридических норм – это: 

а) субъективное право; 

б) система права; 

в) объективное право. 

 

11. Система права – это: 

а) правовая организация всего общества, совокупность всех юридических средств и 

институтов; 

б) совокупность взаимосвязанных между собой юридических норм, институтов и отраслей 

права; 

в) совокупность правовых норм, охраняющих и регулирующих отношения частных 

собственников в процессе производства и обмена; 

г) совокупность взаимодействующих между собой норм, идей и основанных на них 

политических институтов и учреждений. 

 

12. Правовая норма – это: 

а) правило поведения, которое обеспечивается мерами общественного воздействия; 

б) границы допустимого поведения для лиц, проживающих на данной территории; 

в) общеобязательное, формально определенное правило поведения, которое обеспечивается 

государственным принуждением; 

г) любое задокументированное правило. 

 

13. Второе название государственного права… 

а) основное право; 

б) Конституционное право; 

в) управленческое право; 

г) правительственное право. 

 

14. Назовите дату принятия Конституции РФ: 

а) 13 декабря 1992 года; 

б) 12 декабря 1992 года; 

в) 12 декабря 1993 года; 

г) другое . 

 

15. Что означает термин «верховенство Конституции РФ»: 

а) Конституция РФ имеет высшую юридическую силу; 

б) Конституция РФ действует на всей территории Российской Федерации; 

в) нормы Конституции РФ должны обязательно упоминаться в текстах всех принимаемых 

законов; 

г) Конституция РФ должна быть подписана Президентом РФ; 

д) Конституция РФ должна быть зарегистрирована в ООН. 



16. Расположите источники конституционного права РФ по мере убывания их юридической 

силы: 

а) Федеральные законы; 

б) Конституция Российской Федерации; 

в) Указы Президента Российской Федерации; 

г) Федеральные Конституционные законы; 

д) акты Правительства России. 

 

17. Согласно положениям Конституции РФ высшей ценностью государства является: 

а) процветание государства; 

б) права человека; 

в) сохранение целостности и нерушимости государства и государственных границ; 

г) сохранение исторически сложившегося государственного единства. 

 

18. Российская Федерация - это: 

а) тоталитарное федеративное государство с республиканской формой правления; 

б) демократическое федеративное государство с республиканской формой правления; 

в) авторитарное федеративное правовое государство с республиканской формой правления; 

г) охлократическое государство с анархической  формой правления. 

 

19. Источником власти в РФ является: 

а) Федеральное собрание РФ; 

б) народ; 

в) партии и общественные объединения; 

г) Президент РФ. 

 

20. Законодательную власть в РФ осуществляет: 

а) Федеральное собрание РФ; 

б) Президент  РФ; 

в) Правительство РФ; 

г) Премьер - министр. 

 

Инструкция для выполнения теста 

 

Прочитайте внимательно вопрос. Ознакомьтесь с каждым предложенным вариантом 

ответа и выберите из них правильный, исходя из действующего законодательства и 

освоенного вами теоретического материала. Если для ответа пригодны два или более варианта, 

то укажите тот из них, который наиболее точно подходит по смыслу. Обратите внимание, что в 

некоторых заданиях возможны два и более верных ответа. 

 

Методические рекомендации для проведения тестирования 

 

Для текущего тестирования рекомендуется использовать соответствующие пройденной 

теме вопросы непосредственно после освоения каждой дидактической единицы. 

Для тестирования рекомендуется обеспечить индивидуальную работу каждого 

обучающегося над тестом, разместив студентов на удалении друг от друга, не ослабляя 

педагогического контроля за самостоятельностью решения заданий. 

В ходе тестирования не допускается использование вспомогательных источников любого 

вида (печатные, электронные и другие). 

На решение теста отводится 35-50 минут из расчета 1-1,5 минуты на вопрос. 

 

Процентное соотношение полученных результатов можно перевести в баллы следующим 

образом: 



менее 65% - неудовлетворительно/ не зачтено 

65% и более – зачтено. 

Баллы, полученные по результатам написания теста, демонстрируют степень усвоения 

обучающимися пройденного в рамках курса материала. Выявленные по результатам 

тестирования пробелы в знаниях восполняются обучающимися путем проведения 

дополнительных самостоятельных исследований/работ под контролем педагога. 

 

ПРИМЕР СИТУАЦИОННЫХ ЗАДАЧ (КЕЙСОВ) 

 

Суть проблемы: Несколько известных правозащитников, выступая перед 

представителями телевидения, газет и журналов, заявили, что необходимо в ближайшее время 

законодательно запретить деятельность любых общественных организаций, в том числе и 

религиозных, которые нетерпимо относятся к представителям других конфессий, которые не 

признают идей естественного происхождения прав и свобод человека, принципов правового и 

демократического государства и республиканской формы правления. На возражения 

оппонентов о том, что подобная позиция также представляет из себя выражение определенной 

идеологии, они возразили, что идеология – это система взглядов, которая навязывается 

человеку, тогда как в демократическом государстве существует полная свобода идей. 

Оцените приведенные доводы. В чем состоит принцип идеологического многообразия? 

Каким образом можно регулировать правовыми средствами убеждения и взгляды граждан? 

Существуют ли в настоящее время правовые ограничения на идеологическую свободу? 

 

Рекомендация: рекомендует предпринять следующие шаги: 

 

1. Нужно определить в чем состоит принцип идеологического многообразия в 

современной России. 

2. Ответить на вопрос: Существуют ли в настоящее время правовые ограничения на 

идеологическую свободу. 

Оценить приведенные доводы 

 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное решение 

практических заданий, нацеленных на 

оценку умений и навыков обучающихся. В 

процессе выполнения задания, 

обучающийся демонстрирует умение и 

навыки использовать теоретические 
основы предметной области. 

Задача решена полностью, в 

представленном решении 

содержится правильный 

ответ, сделанные выводы 

аргументированы ссылками 

на источники правового 
регулирования 

 

 
Решение задачи неверно или 

отсутствует 

 

ПРИМЕР ВОПРОСОВ ДЛЯ УСТНОГО ОПРОСА 

 

1. Комплексный, межотраслевой характер курса. 

2. Конституционные основы государственного и муниципального управления. 

3. Объективное (позитивное) и субъективное право. Основные правовые институты и понятия. 

Законодательство. Нормативные акты. 

4. Право и законодательство. 

5. Роль судебно-арбитражной практики в современной России. 

6. Краткая характеристика основных отраслей права, имеющих значение для 

государственного и муниципального управления. Конституционное право. Административное 

право. Гражданское право. Трудовое право. 



7. Юридическая техника. Правила оформления содержания нормативных актов. Техника 

создания ведомственных нормативных актов. Правотворческая процедура. 

8. Работа с нормативным материалом. Анализ и толкование нормативных актов. 

9. Российский федерализм. Разграничение полномочий Федерации и субъектов федерации. 

10. Федеральные государственные органы: органы законодательной, исполнительной и 

судебной власти. 

11. Федеральное собрание как представительный и законодательный орган РФ. 

12. Правовой статус Президента Российской Федерации. 

13. Правительство Российской Федерации, порядок назначения и полномочия. 

14. Судебная власть. Конституционный суд Российской Федерации Верховный суд 

Российской Федерации. 

15. Общие принципы организации законодательных (представительных) и исполнительных 

органов государственной власти субъектов Российской Федерации. 

16. Органы местного самоуправления. 

17. Основные положения ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в 

Российской Федерации». 

18. Юридические лица. 

19. Коммерческие и некоммерческие организации. 

20. Организационно-правовые формы юридических лиц. 

21. Экономические и правовые аспекты управления организацией. 

22. Правовой статус органов государственного и муниципального управления 

23. Правовой статус государственных предприятий. 

24. Правовой статус государственных учреждений. 

25. Права и обязанности субъектов, обеспечивающих управление городом и городскими 

системами. Служебный контракт и назначение на должность. 

26. Стороны служебного контракта и их обязанности и права. 

27. Содержание служебного контракта. Форма служебного контракта. Различия служебных 

контрактов по сроку действия. Процедура заключения служебного контракта. Необходимые 

документы. Испытание при поступлении на государственную гражданскую службу. Срок 

испытания. 

28. Перевод на иную должность гражданской службы или перемещение. Изменение 

существенных условий служебного контракта. Процедура уведомления. Временное 

замещение иной должности гражданской службы. 

29. «Система заслуг и достоинств» как основа формирования государственной службы на 

современном этапе. Зарубежный опыт. 

30. Проблемы коррупции. Юридическая ответственность государственного служащего. 

31. Правовой статус государственного и муниципального имущества. 

32. Понятие собственности как экономической категории и права собственности. 

33. Классификация имущества согласно положениям ГК РФ. 

34. Классификация имущества на недвижимое и движимое. 

35. Оборотоспособность имущества. Делимость имущества. Доход и прибыль (экономическая 

и юридическая характеристика). 

36. Предприятие как имущественный комплекс. 

37. Проблемы интеллектуальной собственности. 

38. Федеральная собственность, собственность субъекта Федерации, муниципальная 

собственность. 

39. Право оперативного управления. 

40. Право хозяйственного ведения. 

41. Правовой статус имущества, закрепленного за государственным учреждением. 

42. Экономическая и правовая характеристика договоров. Виды договоров. 

Административный договор. Особенности гражданско-правового договора. 

43. Понятие сделки. Сделка и договор. Условия действительности сделки. Форма сделки. 

Действительность и недействительность сделки. Ничтожные сделки и оспоримые сделки, 

последствия признания сделки недействительной. Признание недействительной части сделки. 



44. Понятие договора. Основные элементы договора. 

45. Отдельные виды договоров: договор поставки. 

46. Отдельные виды договоров: договор купли-продажи. 

47. Отдельные виды договоров: аренды. 

48. Отдельные виды договоров: подряда. 

49. Посреднические договоры. 

50. Государственный или муниципальный контракт на поставку товаров, выполнение работ, 

оказание услуг для государственных или муниципальных нужд 

 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачет Не зачёт 

Участие в дискуссии или 

дебатах. 

Объясняет и расширяет 

обсуждаемый вопрос. 

Использует текст и опыт для 

обсуждения темы. 

Демонстрирует анализ на 

разных уровнях, отличных от 
собственного. 

Ясно, что обсуждаемый вопрос был 

понят и проанализирован путём 

использования литературы. Активное 

участие в дискуссии или дебатах. 

Активно использует текст и опыт для 

обсуждения темы. Демонстрирует 

умение анализировать вопросы из 

предметной области. 

Неясно, что обсуждаемый вопрос 

был понят и проанализирован путём 

использования литературы. 
Пассивное участие в дискуссии или 

дебатах. Не использует текст и опыт 

для обсуждения темы. 

Демонстрирует не умение 

анализировать вопросы из 

предметной области. 

Использование фактов и 

статистики чтобы укрепить и 

усилить ответ. 

Каждый основной пункт был хорошо 

поддержан несколькими 

соответствующими фактами, 

статистикой и (или) примерами. 

Каждый пункт не поддерживался 

фактами и статистическими 

данными. 

 

ПРИМЕР ТЕМ ЭССЕ 

 

1. Система государственного управления в России. 

2 Российский федерализм. 

3 Система органов местного самоуправления. 

4 Органы местного самоуправления в зарубежных странах 

 

Критерии оценки 

 

Оценка «отлично» выставляется обучающемуся, если выполнены все требования к 

написанию эссе: обозначена проблема и обоснована её актуальность, сделан краткий анализ 

различных точек зрения на рассматриваемую проблему и логично изложена собственная 

позиция, сформулированы выводы, тема раскрыта полностью, выдержан объём, соблюдены 

требования к внешнему оформлению, даны правильные ответы на дополнительные вопросы. 

Оценка «хорошо» выставляется обучающемуся, если основные требования к эссе 

выполнены, но при этом допущены недочеты. В частности, имеются неточности в изложении 

материала; отсутствует логическая последовательность в суждениях; не выдержан объем 

доклада; имеются упущения в оформлении. 

Оценка «удовлетворительно» выставляется обучающемуся, если имеются существенные 

отступления от требований к написанию эссе. В частности: тема освещена лишь частично; 

допущены фактические ошибки в содержании доклада или при ответе на дополнительные 

вопросы. 

Оценка «неудовлетворительно» выставляется обучающемуся, если тема эссе не 

раскрыта, обнаруживается существенное непонимание проблемы. 



Оценочные материалы для оценки уровня сформированности компетенций (этапов 

сформированности компетенций) обучающихся 

 

ОПК-1 Способен обеспечивать соблюдение норм служебной этики и 

антикоррупционную направленность в деятельности органа власти 

ОПК-1.3 Участвует в разработке и реализации мероприятий антикоррупционной 

направленности в органах власти; 

Знает: мероприятия антикоррупционной направленности в органах власти 

Умеет: разрабатывать и реализовывать мероприятия антикоррупционной 

направленности 

Владеет навыками разработки и реализации мероприятий антикоррупционной 

направленности в органах власти 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку знаний обучающихся 
 

Пример теста: 

1. Правовая норма – это: 

а) правило поведения, которое обеспечивается мерами общественного воздействия; 

б) границы допустимого поведения для лиц, проживающих на данной территории; 

в) общеобязательное, формально определенное правило поведения, которое 

обеспечивается государственным принуждением; 

г) любое задокументированное правило 

Шкала и критерии оценивания 

 

Менее 65% - неудовлетворительно/ не зачтено 

65% и более – зачтено. 

Пример вопросов для устного опроса: 

1. Роль судебно-арбитражной практики в современной России. 

2.  Охарактеризовать основные отрасли права, имеющих значение для управления 

городом и городскими системами(Конституционное право. Административное 

право. Гражданское право. Трудовое право). 

3. Юридическая техника. Правила оформления содержания нормативных актов. 

Техника создания ведомственных нормативных актов. Правотворческая процедура. 

4. Работа с нормативным материалом. Анализ и толкование конкретного 

нормативного акта. 

5. Российский федерализм. Разграничение полномочий федерации и субъектов 

федерации. 

 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Участие в дискуссии или Ясно, что обсуждаемый вопрос был Неясно, что обсуждаемый вопрос 

дебатах. понят и проанализирован путём был понят и проанализирован 

Объясняет и расширяет использования литературы. путём использования литературы. 

обсуждаемый вопрос. Активное участие в дискуссии или Пассивное участие в дискуссии 

Использует текст и опыт для дебатах. Активно использует текст и или дебатах. Не использует текст и 

обсуждения темы. опыт для обсуждения темы. опыт для обсуждения темы. 

Демонстрирует анализ на Демонстрирует умение Демонстрирует не умение 

разных уровнях, отличных от анализировать вопросы из анализировать вопросы из 

собственного. предметной области. предметной области. 

Использование фактов и 
статистики чтобы укрепить и 

Каждый основной пункт был 
хорошо поддержан несколькими 

Каждый пункт не поддерживался 
фактами и статистическими 



усилить ответ. соответствующими фактами, 
статистикой и (или) примерами. 

данными. 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку умений обучающихся 
 

Пример практического задания. 

Задание 1. 

Определите приоритетность расходов органов местного самоуправления 

(функциональная классификация расходов местного бюджета), исходя из потребностей 

населения муниципального образования. За основу предлагается взять пирамиду потребностей 

А. Маслоу 

 
  

1…20 1…20 

После обсуждения 

1…20 

 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное решение 

практических заданий, нацеленных на 

оценку умений обучающихся. В процессе 

выполнения задания, обучающийся 

демонстрирует умение использовать 

теоретические основы предметной 
области. 

 

Явно сформированные 

умения, демонстрирующие 

правильные решения задач 

различного уровня 

сложности. 

 

Отсутствие сформированных 

умений предметной области, 

приводящее к неверному 

решению задач различного 

уровня сложности. 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку навыков обучающихся 
 

Пример практического задания. Администрация муниципального образования, 

проанализировав ситуацию, сложившуюся вокруг размещения муниципального заказа, 

установила, что, если городские предприятия участвуют в конкурсных торгах на общих 

основаниях, победителями, как правило, становятся иногородние участники конкурсных 

торгов. Это отрицательно отразилось на социально-экономическом развитии города: 

сократилось число рабочих мест, выросла безработица, уменьшились налоговые поступления 

в бюджет города, начал снижаться уровень и качество жизни горожан. Перед администрацией 

города остро встала проблема поддержки городских предприятий. 

Оцените ситуацию, сложившуюся в промышленности города. Определить, какие меры 

экономического характера, связанные с использованием механизма конкурсных торгов можно 

применить городским властям? Примите управленческое решение по мерам администрация 

города с целью поддержки городской промышленности. 

 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное решение 

практических заданий, нацеленных на 

оценку навыков обучающихся. В процессе 

выполнения задания, обучающийся 

демонстрирует способность применить 

полученные знания и умения при решении 
различного уровня сложности заданий. 

 

Явно сформированные 

навыки, демонстрирующие 

правильные решения задач 

различного уровня 

сложности. 

 

Отсутствие сформированных 

навыков предметной области, 

приводящее к неверному 

решению задач различного 

уровня сложности. 



 

ОПК-3 Способен разрабатывать нормативно-правовое обеспечение соответствующей 

сферы профессиональной деятельности, проводить экспертизу нормативных правовых актов, 

расчет затрат на их реализацию и определение источников финансирования, осуществлять 

социально-экономический прогноз последствий их применения и мониторинг 

правоприменительной практики 

ОПК-3.1 Знает нормы права и правовую систему Российской Федерации, проводит 

экспертизу нормативно-правовых актов ; 

Знает: нормы права. 

Умеет: проводить экспертизу нормативно-правовых актов. 

Владеет навыками проведения экспертизы нормативно-правовых актов 

 

ОПК-3.2 Осуществляет социально-экономическое прогнозирование последствий 

применения нормативно-правовых актов и мониторинг правоприменительной практики 

Знает показатели социально-экономического прогнозирования; 

Умеет прогнозировать последствия применения нормативно-правовых актов 

Владеет навыками: проведения мониторинга правоприменительной практики 

 

ОПК-3.3 Применяет нормы материального и процессуального права, регулирующих 

отношения, возникающие в процессе государственного и муниципального управления 

Знает: нормы материального и процессуального права, регулирующих отношения, 

возникающие в процессе государственного управления. 

Умеет применять нормы материального и процессуального права. 

Владеет навыками применения норм материального и процессуального права 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку знаний обучающихся 
 

Пример теста: 

Система права – это: 

а) правовая организация всего общества, совокупность всех юридических средств и 

институтов; 

б) совокупность взаимосвязанных между собой юридических норм, институтов и отраслей 

права; 

в) совокупность правовых норм, охраняющих и регулирующих отношения частных 

собственников в процессе производства и обмена; 

г) совокупность взаимодействующих между собой норм, идей и основанных на них 

политических институтов и учреждений 

 

Шкала и критерии оценивания 

 

Менее 65% - неудовлетворительно/ не зачтено 

65% и более – зачтено. 

Пример вопросов для устного опроса: 
 

1. Комплексный, межотраслевой характер курса. 

2. Конституционные основы государственного и муниципального управления. 

3. Объективное (позитивное) и субъективное право. Основные правовые институты и 

понятия. Законодательство. Нормативные акты. 

4. Право и законодательство. 

5. Роль судебно-арбитражной практики в современной России. 



6. Краткая характеристика основных отраслей права, имеющих значение для 

государственного и муниципального управления. Конституционное право. 

Административное право. Гражданское право. Трудовое право. 

7. Юридическая техника. Правила оформления содержания нормативных актов. 

Техника создания ведомственных нормативных актов. Правотворческая процедура. 

8. Работа с нормативным материалом. Анализ и толкование нормативных актов. 

9. Российский федерализм. Разграничение полномочий Федерации и субъектов 

федерации. 

10. Федеральные государственные органы: органы законодательной, исполнительной и 

судебной власти. 

 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Участие в дискуссии или Ясно, что обсуждаемый вопрос был 
Неясно, что обсуждаемый вопрос был 

понят и проанализирован путём 

использования литературы. Пассивное 

участие в дискуссии или дебатах. Не 

использует текст и опыт для 

обсуждения темы. Демонстрирует не 

умение анализировать вопросы из 

предметной области. 

дебатах. понят и проанализирован путём 

Объясняет и расширяет использования литературы. 

обсуждаемый вопрос. Активное участие в дискуссии или 

Использует текст и опыт для дебатах. Активно использует текст 

обсуждения темы. и опыт для обсуждения темы. 

Демонстрирует анализ на Демонстрирует умение 

разных уровнях, отличных от анализировать вопросы из 

собственного. предметной области. 

Использование фактов и 

статистики чтобы укрепить и 

усилить ответ. 

Каждый основной пункт был 

хорошо поддержан несколькими 

соответствующими фактами, 
статистикой и (или) примерами. 

 

Каждый пункт не поддерживался 

фактами и статистическими данными. 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку умений обучающихся 
 

Пример практического задания. Опишите формы и методы работы муниципальной 

власти с общественными организациями, населением и органами территориального 

общественного самоуправления, учитывая социально-этические проблемы внутригородского 

района Октябрьский. 

 

Шкала и критерии оценивания 

 
Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное решение 

практических заданий, нацеленных на 

оценку умений обучающихся. В процессе 

выполнения задания, обучающийся 

демонстрирует умение использовать 

теоретические основы предметной 

области. 

Явно сформированные 

умения, демонстрирующие 

правильные решения задач 

различного уровня 

сложности. 

Отсутствие сформированных 

умений предметной области, 

приводящее к неверному 

решению задач различного 

уровня сложности. 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку навыков обучающихся 
 

Пример практического задания. Опишите 3 жизненных ситуации, возникающие между 

субъектами государственного (муниципального) управления, влекущие возникновение их 

ответственности. Предложите механизмы разрешения сложившихся ситуаций на основе норм 

действующего законодательства. 



Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное решение 

практических заданий, нацеленных на 

оценку навыков обучающихся. В процессе 

выполнения задания, обучающийся 

демонстрирует способность применить 

полученные знания и умения при решении 

различного уровня сложности заданий. 

 

Явно сформированные 

навыки, демонстрирующие 

правильные решения задач 

различного уровня 

сложности. 

 

Отсутствие сформированных 

навыков предметной области, 

приводящее к неверному 

решению задач различного 

уровня сложности. 

 
 

ОПК-8 Способен организовывать внутренние и межведомственные 

коммуникации, взаимодействие органов государственной власти и местного 

самоуправления с гражданами, коммерческими организациями, институтами 

гражданского общества, средствами массовой информации 

ОПК-8.2 Владеет технологиями и системами внутреннего и межведомственного 

взаимодействия и коммуникаций, обеспечивает защиту информации в системе органов власти 

Знает: технологии и системы внутреннего и межведомственного взаимодействия и 

коммуникаций. 

Умеет применять технологии и системы внутреннего и межведомственного 

взаимодействия. 

Владеет навыками по обеспечению защиты информации в системе органов власти 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку знаний обучающихся 
 

Пример теста: 

Назовите специально-юридические функции права: 

а) политическая; 

б) регулятивная; 

в) воспитательная; 

г) экономическая 

 

Шкала и критерии оценивания 

 

Менее 65% - неудовлетворительно/ не зачтено 

65% и более – зачтено. 

Пример вопросов для устного опроса: 
 

1 Федеральное собрание как представительный и законодательный орган РФ. 

2 Правовой статус Президента Российской Федерации. 

. Правительство Российской Федерации, порядок назначения и полномочия. 

3. Судебная власть. Конституционный суд Российской Федерации Верховный суд 

Российской Федерации. 

4. Общие принципы организации законодательных (представительных) и 

исполнительных органов государственной власти субъектов Российской Федерации. 

5. Органы местного самоуправления. 

6. Основные положения ФЗ «Об общих принципах организации местного 

самоуправления в Российской Федерации». 

7. Юридические лица. 

8. Коммерческие и некоммерческие организации. 

9. Организационно-правовые формы юридических лиц. 



10. Экономические и правовые аспекты управления организацией. 

11. Правовой статус органов государственного и муниципального управления 

12. Правовой статус государственных предприятий. 

13. Правовой статус государственных учреждений. 

14. Права и обязанности субъектов, обеспечивающих управление городом и 

городскими системами. Служебный контракт и назначение на должность. 

15. Стороны служебного контракта и их обязанности и права 

 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Участие в дискуссии или Ясно, что обсуждаемый вопрос был 
Неясно, что обсуждаемый вопрос был 

понят и проанализирован путём 

использования литературы. Пассивное 

участие в дискуссии или дебатах. Не 

использует текст и опыт для 

обсуждения темы. Демонстрирует не 

умение анализировать вопросы из 

предметной области. 

дебатах. понят и проанализирован путём 

Объясняет и расширяет использования литературы. 

обсуждаемый вопрос. Активное участие в дискуссии или 

Использует текст и опыт для дебатах. Активно использует текст 

обсуждения темы. и опыт для обсуждения темы. 

Демонстрирует анализ на Демонстрирует умение 

разных уровнях, отличных от анализировать вопросы из 

собственного. предметной области. 

Использование фактов и 

статистики чтобы укрепить и 

усилить ответ. 

Каждый основной пункт был 

хорошо поддержан несколькими 

соответствующими фактами, 
статистикой и (или) примерами. 

 

Каждый пункт не поддерживался 

фактами и статистическими данными. 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку умений обучающихся 
 

Пример практического задания. Несколько известных правозащитников, выступая перед 

представителями телевидения, газет и журналов, заявили, что необходимо в ближайшее время 

законодательно запретить деятельность любых общественных организаций, в том числе и 

религиозных, которые нетерпимо относятся к представителям других конфессий, которые не 

признают идей естественного происхождения прав и свобод человека, принципов правового и 

демократического государства и республиканской формы правления. На возражения 

оппонентов о том, что подобная позиция также представляет из себя выражение определенной 

идеологии, они возразили, что идеология – это система взглядов, которая навязывается 

человеку, тогда как в демократическом государстве существует полная свобода идей. 

Оцените приведенные доводы. В чем состоит принцип идеологического многообразия? 

Каким образом можно регулировать правовыми средствами убеждения и взгляды граждан? 

Существуют ли в настоящее время правовые ограничения на идеологическую свободу?. 

 

Шкала и критерии оценивания 

 
Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное решение 

практических заданий, нацеленных на 

оценку умений обучающихся. В процессе 

выполнения задания, обучающийся 

демонстрирует умение использовать 

теоретические основы предметной 

области. 

Явно сформированные 

умения, демонстрирующие 

правильные решения задач 

различного уровня 

сложности. 

Отсутствие сформированных 

умений предметной области, 

приводящее к неверному 

решению задач различного 

уровня сложности. 



Оценочные материалы, нацеленные на проверку навыков обучающихся 
 

Пример практического задания. Опишите правовой статус государственных органов и 

организаций, осуществляющих государственное и муниципальное управление с точки зрения 

следующих вопросов: 

- Можно ли рассматривать муниципальное право как подотрасль конституционного права, 

включающей в себя лишь нормы, регулирующие особенности реализации конституционных 

норм о местном самоуправлении? 

- Можно ли говорить о самостоятельности муниципального права как отрасли? 

- Как разграничить административное и муниципальное право? 

- Каковы перспективы развития правового регулирования муниципального права в ходе 

действующего в России реформирования законодательства 

 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное решение 

практических заданий, нацеленных на 

оценку навыков обучающихся. В процессе 

выполнения задания, обучающийся 

демонстрирует способность применить 

полученные знания и умения при решении 

различного уровня сложности заданий. 

 

Явно сформированные 

навыки, демонстрирующие 

правильные решения задач 

различного уровня 

сложности. 

 

Отсутствие сформированных 

навыков предметной области, 

приводящее к неверному 

решению задач различного 

уровня сложности. 

 
 

3. ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ 

ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

 

Список вопросов для экзамена 

 

1. Комплексный, межотраслевой характер курса. 

2. Конституционные основы государственного и муниципального управления. 

3. Объективное (позитивное) и субъективное право. Основные правовые институты 

и понятия. Законодательство. Нормативные акты. 

4. Право и законодательство. 

5. Роль судебно-арбитражной практики в современной России. 

6. Краткая характеристика основных отраслей права, имеющих значение для 

государственного и муниципального управления. Конституционное право. 

Административное право. Гражданское право. Трудовое право. 

7. Юридическая техника. Правила оформления содержания нормативных актов. 

Техника создания ведомственных нормативных актов. Правотворческая процедура. 

8. Работа с нормативным материалом. Анализ и толкование нормативных актов. 

9. Российский федерализм. Разграничение полномочий Федерации и субъектов 

федерации. 

10. Федеральные государственные органы: органы законодательной, 

исполнительной и судебной власти. 

11. Федеральное собрание как представительный и законодательный орган РФ. 

12. Правовой статус Президента Российской Федерации. 

13. Правительство Российской Федерации, порядок назначения и полномочия. 

14. Судебная власть. Конституционный суд Российской Федерации Верховный суд 

Российской Федерации. 

15. Общие принципы организации законодательных (представительных) и 

исполнительных органов государственной власти субъектов Российской Федерации. 

16. Органы местного самоуправления. 



17. Основные положения ФЗ «Об общих принципах организации местного 

самоуправления в Российской Федерации». 

18. Юридические лица. 

19. Коммерческие и некоммерческие организации. 

20. Организационно-правовые формы юридических лиц. 

21. Экономические и правовые аспекты управления организацией. 

22. Правовой статус органов государственного и муниципального управления 

23. Правовой статус государственных предприятий. 

24. Правовой статус государственных учреждений. 

25. Права и обязанности субъектов, обеспечивающих управление городом и 

городскими системами. Служебный контракт и назначение на должность. 

26. Стороны служебного контракта и их обязанности и права. 

27. Содержание служебного контракта. Форма служебного контракта. Различия 

служебных контрактов по сроку действия. Процедура заключения служебного 

контракта. Необходимые документы. Испытание при поступлении на 

государственную гражданскую службу. Срок испытания. 

28. Перевод на иную должность гражданской службы или перемещение. Изменение 

существенных условий служебного контракта. Процедура уведомления. Временное 

замещение иной должности гражданской службы. 

29. «Система заслуг и достоинств» как основа формирования государственной 

службы на современном этапе. Зарубежный опыт. 

30. Проблемы коррупции. Юридическая ответственность государственного 

служащего. 

31. Правовой статус государственного и муниципального имущества. 

32. Понятие собственности как экономической категории и права собственности. 

33. Классификация имущества согласно положениям ГК РФ. 

34. Классификация имущества на недвижимое и движимое. 

35. Оборотоспособность имущества. Делимость имущества. Доход и прибыль 

(экономическая и юридическая характеристика). 

36. Предприятие как имущественный комплекс. 

37. Проблемы интеллектуальной собственности. 

38. Федеральная собственность, собственность субъекта Федерации, муниципальная 

собственность. 

39. Право оперативного управления. 

40. Право хозяйственного ведения. 

41. Правовой статус имущества, закрепленного за государственным учреждением. 

42. Экономическая и правовая характеристика договоров. Виды договоров. 

Административный договор. Особенности гражданско-правового договора. 

43. Понятие сделки. Сделка и договор. Условия действительности сделки. Форма 

сделки. Действительность и недействительность сделки. Ничтожные сделки и 

оспоримые сделки, последствия признания сделки недействительной. Признание 

недействительной части сделки. 

44. Понятие договора. Основные элементы договора. 

45. Отдельные виды договоров: договор поставки. 

46. Отдельные виды договоров: договор купли-продажи. 

47. Отдельные виды договоров: аренды. 

48. Отдельные виды договоров: подряда. 

49. Посреднические договоры. 

50. Государственный или муниципальный контракт на поставку товаров, 
выполнение работ, оказание услуг для государственных или муниципальных нужд 



Шкала и критерии оценивания 

 
Процедура промежуточной аттестации предполагает экзамен. Форму проведения экзамена 

определяет преподаватель, проводящий промежуточную аттестацию: 

– «отлично» выставляется обучающемуся, который теоретическое содержание курса освоил 

полностью, либо частично, но пробелы не носят существенного характера, необходимые 
компетенции и практические навыки работы с освоенным материалом сформированы, либо 

некоторые практические навыки работы с освоенным материалом сформированы 

недостаточно, все предусмотренные программой обучения учебные задания выполнены, либо 
некоторые виды заданий выполнены с ошибками; 

- «хорошо» выставляется обучающемуся если знания имеют достаточный содержательный 
уровень, однако отличаются слабой структурированностью; раскрыто содержание билета, 

имеются неточности при ответе на дополнительные вопросы; в ответе имеют место 
несущественные фактические ошибки, которые студент способен исправить самостоятельно, 

благодаря наводящему вопросу; недостаточно раскрыта проблема по одному из вопросов 
билета; недостаточно логично построено изложение вопроса; ответ прозвучал недостаточно 

уверенно; студент не смог показать способность к интеграции и адаптации знаний или теории 
и практики 

- «удовлетворительно» выставляется обучающемуся, если знания имеют фрагментарный 
характер, отличаются поверхностностью и малой содержательностью содержание билета 

раскрыто слабо, имеются неточности при ответе на основные вопросы билета; программные 
материал в основном излагается, но допущены фактические ошибки; ответ носит 

репродуктивный характер; студент не может обосновать закономерности и принципы, 

объяснить факты; нарушена логика изложения, отсутствует осмысленность представляемого 
материала; у студента отсутствуют представления о межпредметных связях. 

– «не удовлетворительно» выставляется обучающемуся, который теоретическое содержание 
курса освоил со значительными пробелами, носящими существенный характер, необходимые 

компетенции не сформированы, существенные пробелы в знаниях основных положений 
фактического материала 

 

Образец экзаменационного билета 

 
федеральное государственное автономное 

образовательное учреждение высшего образования 

«Самарский национальный исследовательский 

университет имени академика С.П. Королева» 

Институт экономики 

 38.04.04 Государственное и муниципальное 

управление (Цифровые технологии в публичном 
  управлении)  

(код и наименование направления подготовки) 

Государственное и муниципальное управление 

(институт/факультет) 

Социальных систем и права 
(профиль (программа)) 

Правовое обеспечение государственного и 

муниципального управления 
(кафедра)  (дисциплина) 

ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ №_1_ 

1.   Конституционные основы государственного и муниципального управления  

 

2. _ Проблемы коррупции. Юридическая ответственность государственного служащего  

 

3.      Экономическая и правовая характеристика договоров. Виды договоров. Административный договор_ 

Составитель      /Олиндер Н.В./ 

Заведующий кафедрой      /Развейкина Н.А./ 

 

«   » 20 г 



4. ШКАЛА И КРИТЕРИИ ОЦЕНИВАНИЯ СФОРМИРОВАННОСТИ КОМПЕТЕНЦИЙ 

Код и наименование 

компетенции 

Критерии оценивания результатов обучения 

отлично хорошо удовлетворительно 
не 

удовлетворительно 

 

 

ОПК-1 Способен 

обеспечивать 

соблюдение норм 

служебной этики и 

антикоррупционную 

направленность в 

деятельности органа 

власти 

ОПК-1.3 Участвует 

в разработке и 

реализации 

мероприятий 

антикоррупционной 

направленности в 

органах власти 

 

Сформированные 

систематические 

знания в рамках 

компетенции 

ОПК 1.3 

Сформированные, 

но содержащие 

отдельные 

пробелы знания в 

рамках 

компетенции 

ОПК 1.3 

 
Фрагментарные 

знания в рамках 

компетенции 

ОПК 1.3 

 
Отсутствие знаний 

в рамках 

компетенции 

ОПК- 1.3 

 
Сформированное 

умение в рамках 

компетенции 

ОПК-1.3 

В целом успешное, 

но содержащее 

отдельные 

пробелы умение 

умения в рамках 

компетенции 

ОПК 1.3 

 
Частично освоенное 

умение в рамках 

компетенции 

ОПК 1.3 

 
Отсутствие умений 

в рамках 

компетенции 

ОПК- 1.3 

Успешное и 

систематическое 

применение 

навыков владения в 

рамках 

компетенции 

ОПК-1.3 

В целом успешное, 

но содержащее 

отдельные 

пробелы умение 

навыки в рамках 

компетенции 

ОПК 1.3 

 
Фрагментарные 

навыки в рамках 

компетенции 

ОПК 1.3 

 
Отсутствие 

навыков в рамках 

компетенции 

ОПК-1.3 

 

 

 

 

 

 
 

ОПК 3 Способен 

формировать 

нетерпимое 

отношение к 

коррупционному 

поведению 

 

Сформированные 

систематические 

знания в рамках 

компетенции 

ОПК 3 

Сформированные, 

но содержащие 

отдельные 

пробелы знания в 

рамках 

компетенции 

ОПК 3 

 
Фрагментарные 

знания в рамках 

компетенции 

ОПК 3 

 
Отсутствие знаний 

в рамках 

компетенции 

ОПК 3 

 
Сформированное 

умение в рамках 

компетенции 

ОПК 3 

В целом успешное, 

но содержащее 

отдельные 

пробелы умение 

умения в рамках 

компетенции 

ОПК 3 

 
Частично освоенное 

умение в рамках 

компетенции 

ОПК 3 

 
Отсутствие умений 

в рамках 

компетенции 

ОПК 3 

Успешное и 
систематическое 

применение 

навыков владения в 

рамках 

компетенции 

ОПК 3 

В целом успешное, 

но содержащее 

отдельные 

пробелы умение 

навыки в рамках 

компетенции 

ОПК 3 

 
Фрагментарные 

навыки в рамках 

компетенции 

ОПК 3 

 
Отсутствие 

навыков в рамках 

компетенции 

ОПК 3 

ОПК-8 Способен 

организовывать 

внутренние и 

межведомственные 

коммуникации, 

взаимодействие 

органов 

государственной 

власти и местного 

самоуправления с 

гражданами, 

коммерческими 

организациями, 

институтами 

гражданского 

общества, 

средствами 

массовой 

 

Сформированные 

систематические 

знания в рамках 

компетенции 

ОПК 8 

Сформированные, 

но содержащие 

отдельные 

пробелы знания в 

рамках 

компетенции 

ОПК 8 

 
Фрагментарные 

знания в рамках 

компетенции 

ОПК 8 

 
Отсутствие знаний 

в рамках 

компетенции 

ОПК 8 

 
Сформированное 

умение в рамках 

компетенции 

ОПК 8 

В целом успешное, 

но содержащее 

отдельные 

пробелы умение 

умения в рамках 

компетенции 

ОПК 8 

 
Частично освоенное 

умение в рамках 

компетенции 

ОПК 8 

 
Отсутствие умений 

в рамках 

компетенции 

ОПК 8 

Успешное и 
систематическое 

применение 
навыков владения в 

В целом успешное, 

но содержащее 

отдельные 

пробелы умение 

Фрагментарные 

навыки в рамках 

компетенции 
ОПК 8 

Отсутствие 
навыков в рамках 

компетенции 

ОПК 8 



информации 
ОПК-8.2 Владеет 

технологиями и 

системами 

внутреннего и 

межведомственного 

взаимодействия и 

коммуникаций, 

обеспечивает 

защиту информации 

в системе органов 

власти 

рамках 

компетенции 

ОПК 8 

навыки в рамках 

компетенции 

ОПК 8 

  

 

Процедура проведения промежуточной аттестации обучающихся 

 

Процедура промежуточной аттестации предполагает экзамен. Форму проведения 

экзамена определяет преподаватель, проводящий промежуточную аттестацию: 

– «отлично» выставляется обучающемуся, который теоретическое содержание курса 

освоил полностью, либо частично, но пробелы не носят существенного характера, 

необходимые компетенции и практические навыки работы с освоенным материалом 

сформированы, либо некоторые практические навыки работы с освоенным материалом 

сформированы недостаточно, все предусмотренные программой обучения учебные задания 

выполнены, либо некоторые виды заданий выполнены с ошибками; 

- «хорошо» выставляется обучающемуся если знания имеют достаточный 

содержательный уровень, однако отличаются слабой структурированностью; раскрыто 

содержание билета, имеются неточности при ответе на дополнительные вопросы; в ответе 

имеют место несущественные фактические ошибки, которые студент способен исправить 

самостоятельно, благодаря наводящему вопросу; недостаточно раскрыта проблема по одному 

из вопросов билета; недостаточно логично построено изложение вопроса; ответ прозвучал 

недостаточно уверенно; студент не смог показать способность к интеграции и адаптации 

знаний или теории и практики 

- «удовлетворительно» выставляется обучающемуся, если знания имеют фрагментарный 

характер, отличаются поверхностностью и малой содержательностью содержание билета 

раскрыто слабо, имеются неточности при ответе на основные вопросы билета; программные 

материал в основном излагается, но допущены фактические ошибки; ответ носит 

репродуктивный характер; студент не может обосновать закономерности и принципы, 

объяснить факты; нарушена логика изложения, отсутствует осмысленность представляемого 

материала; у студента отсутствуют представления о межпредметных связях. 

– «не удовлетворительно» выставляется обучающемуся, который теоретическое 

содержание курса освоил со значительными пробелами, носящими существенный характер, 

необходимые компетенции не сформированы, существенные пробелы в знаниях основных 

положений фактического материала. 



Министерство науки и высшего образования Российской Федерации
федеральное государственное автономное образовательное учреждение 
высшего образования «Самарский национальный исследовательский 

университет имени академика С.П. Королева»

ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)
ПРАВОВОЕ РЕГУЛИРОВАНИЕ ЦИФРОВИЗАЦИИ ГОСУДАРСТВЕННОГО УПРАВЛЕНИЯ

Код плана 380404-2022-З-ПП-2г05м-06

Основная образовательная 
программа высшего 
образования по направлению 
подготовки (специальности)

38.04.04 Государственное и муниципальное управление

Профиль (программа) Цифровые технологии в сфере публичного управления

Квалификация (степень) Магистр

Блок, в рамках которого происходит освоение модуля 
(дисциплины)

Б1

Шифр дисциплины (модуля) Б1.В.04

Институт (факультет) Институт экономики и управления

Кафедра социальных систем и права

Форма обучения заочная

Курс, семестр 2 курс, 4 семестр

Форма промежуточной
аттестации

экзамен

Самара, 2022



1. ПЕРЕЧЕНЬ КОМПЕТЕНЦИЙ С УКАЗАНИЕМ ЭТАПОВ ИХ ФОРМИРОВАНИЯ В 
ПРОЦЕССЕ ОСВОЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 

 
Паспорт фонда оценочных средств 

 
Перечень компетенций и 

индикаторов дисциплины (модуля) 
 

 
Способы формирования компетенции 

Оценочное средство 

Код и 

наименование 

компетенции 

Код и 

наименование 

индикатора 

Текущий 

контроль 

Промежу- 

точная 

аттестация 

ПК-1 Способен 
создавать, 

описывать и 

использовать в 

управленческой 

деятельности 

нормативную 

правовую базу 

государственного 

и муниципального 

управления, 

ответственно 

контролировать 

выполнение 

нормативных 

документов в 

профессиональной 

деятельности, 

осуществлять 

функции и задачи 

по выработке 

государственной 

политики 

ПК-1.3 
Осуществляет 

взаимодействи 

е с 

государственн 

ыми и другими 

представительн 

ыми органами 

по вопросам 

реализации 

государственно 

й политики; 

Лекции. 

Тема 1. Цифровизация и цифровая трансформация. 

Технологии и цифровая трансформация в государственном и 

муниципальном управлении 

Тема 2. Роль государства в развитии цифровых технологий и 

вопросы правового регулирования их применение 

Тема 3. Нормативно-правовая база внедрения принципов 

цифровой экономики в процесс государственного 

управления. 

Устный опрос, 

тестирование, 

эссе, решение 

кейсов. 

Собеседова 
ние 

Самостоятельная работа. 

Тема 1. Цифровизация и цифровая трансформация. 

Технологии и цифровая трансформация в государственном и 

муниципальном управлении 

Тема 2. Роль государства в развитии цифровых технологий и 

вопросы правового регулирования их применение 

Тема 3. Нормативно-правовая база внедрения принципов 

цифровой экономики в процесс государственного 

управления.. 

Практические занятия. 

Тема 1. Цифровизация и цифровая трансформация. 

Технологии и цифровая трансформация в государственном и 

муниципальном управлении 

  Тема 2. Роль государства в развитии цифровых технологий и 

вопросы правового регулирования их применение 

  

  Тема 3. Нормативно-правовая база внедрения принципов 

цифровой экономики в процесс государственного 
управления.. 

  

ПК-3 Способен 

управлять 

процессами и 

системами 

оказания 

государственных и 

муниципальных 

услуг физическим 

и юридическим 

лицам 

ПК-3.4 Внедряет 

цифровые 

технологии для 

развития 

информационног 

о общества и 

цифровой 

экономики 

Лекции. 

Тема 4 Нормативно-правовая база внедрения принципов 

цифровой экономики в процесс государственного управления 

Тема 5. Цифровизация как механизм трансформации 

государственного и муниципального управления 

Тема 6. Цифровизация как метод решения проблем 

управления в государственном муниципальном управлении. 

Тема 7. Практические аспекты цифровизации в 

государственном и муниципальном управлении 

Устный опрос, 

тестирование, 

решение 

кейсов. 

Собеседован 

ие 

  Самостоятельная работа. 
Тема 4 Нормативно-правовая база внедрения принципов 

цифровой экономики в процесс государственного управления 

  

  Тема 5. Цифровизация как механизм трансформации 

государственного и муниципального управления 

  

  Тема 6. Цифровизация как метод решения проблем 

управления в государственном муниципальном управлении. 

  

  Тема 7. Практические аспекты цифровизации в 

государственном и муниципальном управлении 

  



  Практические занятия. 

Тема 4 Нормативно-правовая база внедрения принципов 

цифровой экономики в процесс государственного управления 

Тема 5. Цифровизация как механизм трансформации 

государственного и муниципального управления 

Тема 6. Цифровизация как метод решения проблем 

управления в государственном муниципальном управлении. 

Тема 7. Практические аспекты цифровизации в 

государственном и муниципальном управлении 

  

ПК-5 Способен 
систематизировать 

и обобщать 

информацию, 

готовить 

предложения по 

совершенствовани 

ю системы 

государственного 

и муниципального 

управления 

ПК-5.1 
Прогнозирует 

современные 

тенденции в 

области 

цифровизации 

публичного 

управления и 

общественной 

жизни; 

Лекции. 

Тема 8. Цифровые экосистемы новые бизнес-модели 

Тема 9. Механизмы реализации цифровизации 

государственного управления 

Тема 7 Практические аспекты цифровизации в 

государственном и муниципальном управлении. 

Устный опрос, 
тестирование, 

решение 

кейсов. 

Собеседован 
ие 

¶Самостоятельная работа. 

Тема 8. Цифровые экосистемы новые бизнес-модели 

Тема 9. Механизмы реализации цифровизации 

государственного управления 

  Тема 7 Практические аспекты цифровизации в 

государственном и муниципальном управлении 

  

  Практические занятия. 

Тема 8. Цифровые экосистемы новые бизнес-модели 

  

  Тема 9. Механизмы реализации цифровизации 

государственного управления 

  

  Тема 7 Практические аспекты цифровизации в 

государственном и муниципальном управлении 

  



2. ТИПОВЫЕ КОНТРОЛЬНЫЕ ЗАДАНИЯ ИЛИ ИНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ ТЕКУЩЕГО 

КОНТРОЛЯ УСПЕВАЕМОСТИ 

 

ПРИМЕР ТЕСТА 

 

1 Цифровые технологии изменяющие мир – это … 

А Робототехника 

Б Цветные принтеры 

В 3D-печать 

Г Автоответчики 

 

2 Цифровые технологии используются: 

А В областях электроники 

Б В измерительных приборах 

В В приготовлении пищи 

Г В математических расчетах 

 

3 Цифровая трансформация – это… 

А Обновление гаджетов руководства предприятия 

Б использование современных технологий для кардинального повышения 

производительности и ценности предприятий 

В Развитие клиентской базы 

 

4 Недостатки цифровых технологий: 

А Хранение информации на жестких дисках 

Б Используются много энергии 

В Возможна потеря информации 

 

5 Цифровые технологии будущего: 

А Искусственный интеллект 

Б Сравнение отпечатков 

В Технология блокчейн 

Г Виртуальная валюта 

Д Распознавание лиц 

 

6 Ключевым направлением менеджмента – это… 

А стратегическое управление 

Б формирование долгосрочного стратегического конкурентного поведения на рынках 

товаров и услуг 

В целенаправленное искажение информации 

Г избыточный объем информации 

 

7 Сдерживающим факторам развития цифровых технологий… 

А Не желание руководства использовать цифровые технологии 

Б Высокая стоимость решений 

В Нехватка квалифицированных специалистов в данной области 

 

8 Интернет вещей – это 

А Покупка товаров через интернет 

Б Вид цифровых технологий 

В Передача вещей между пользователями 

 

9 Три механизма воздействия на компании, население и правительство для развития 

Цифровых технологий: 



А Интеграция 

Б Использование уже имеющихся программных продуктов 

В Конкуренция 

Г Нет выхода в интернет 

Д Инновации 

 

10 Цифровые технологии могут дать человеку… 

А Физическое развитие 

Б Безграничный доступ к большому объему разнообразной информации 

В Научиться принимать нужные решения 

 

11 Цифровые и информационные технологии в управлении предприятием… 

А Использование организациями и предприятиями современных компьютерных и 

информационных систем 

Б Утечка информации 

 

12 Преимущества цифровых технологий: 

А Не требуется дополнительных знаний 

Б Не требуется дополнительной техники 

В Сигналы передаются без искажений 

Г Хранение информации проще и более длительно 

 

13 Конгитивные технологии – это… 

А Набор слов 

Б Технологии, используемые в изучении языка 

В Цифровые технологии будущего 

 

14 Указ для реализации национальной программы «Цифровая экономика Российской 

Федерации» подписан В.В. Путиным: 

А 2017 

Б 2018 

В 2019 

Г 2020 

 

15 Виды цифровых технологий: 

А Виртуальная реальность 

Б Беспроводные технологии 

В Бумажные технологии 

Г Архив документов 

 

Инструкция для выполнения теста 

 

Прочитайте внимательно вопрос. Ознакомьтесь с каждым предложенным вариантом 

ответа и выберите из них правильный, исходя из действующего законодательства и 

освоенного вами теоретического материала. Если для ответа пригодны два или более варианта, 

то укажите тот из них, который наиболее точно подходит по смыслу. Обратите внимание, что в 

некоторых заданиях возможны два и более верных ответа. 

 

Методические рекомендации для проведения тестирования 

 

Для текущего тестирования рекомендуется использовать соответствующие пройденной 

теме вопросы непосредственно после освоения каждой дидактической единицы. 



Для тестирования рекомендуется обеспечить индивидуальную работу каждого 

обучающегося над тестом, разместив студентов на удалении друг от друга, не ослабляя 

педагогического контроля за самостоятельностью решения заданий. 

В ходе тестирования не допускается использование вспомогательных источников любого 

вида (печатные, электронные и другие). 

На решение теста отводится 35-50 минут из расчета 1-1,5 минуты на вопрос. 

 

Процентное соотношение полученных результатов можно перевести в баллы следующим 

образом: 

 

менее 65% - неудовлетворительно/ не зачтено 

65% и более – зачтено. 

Баллы, полученные по результатам написания теста, демонстрируют степень усвоения 

обучающимися пройденного в рамках курса материала. Выявленные по результатам 

тестирования пробелы в знаниях восполняются обучающимися путем проведения 

дополнительных самостоятельных исследований/работ под контролем педагога. 

 

ПРИМЕР СИТУАЦИОННЫХ ЗАДАЧ (КЕЙСОВ) 

 

Ситуация 1. Проанализируйте портал «Государственные услуги» с точки зрения 

требований к цифровизации государственного управления как платформенного решения? 

Какие услуги можно получить напрямую, а какие идут через другие ведомства и 

министерства? 

Ситуация 2. Вам необходимо спланировать платформенное решение для органа 

государственной власти. Какие работники в команду будут необходимы? Какие решения 

необходимо принять? 

Ситуация 3. Какой орган и каким образом проводит лицензирование цифровизации 

государственных услуг? 

 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное решение 

практических заданий, нацеленных на 

оценку умений и навыков обучающихся. В 

процессе выполнения задания, 

обучающийся демонстрирует умение и 

навыки использовать теоретические 
основы предметной области. 

Задача решена полностью, в 

представленном решении 

содержится правильный 

ответ, сделанные выводы 

аргументированы ссылками 

на источники правового 
регулирования 

 

 
Решение задачи неверно или 

отсутствует 

 

ПРИМЕР ВОПРОСОВ ДЛЯ УСТНОГО ОПРОСА 

1. Цифровизация как механизм трансформации государственного и муниципального 

управления 

2. «Цифровая экономика» и «цифровизация» в системе государственного управления: 

категориальный анализ базовых понятий 

3. Нормативно-правовая база внедрения принципов цифровой экономики в процесс 

государственного управления 

4. Цифровизация как метод решения проблем управления в государственном и 

муниципальном управлении 

5. Цифровизация и цифровая трансформация 



6. Практические аспекты цифровизации в государственном и муниципальном 

управлении 

7. Цифровые технологии при планировании, мониторинге и оценке эффективности 

государственного управления 

8. Цифровизация и качество государственного управления 

9. Правовые ограничения цифровизации 

10. Электронное правительство в мире и в России 

11. Системная инженерия электронного правительства 

12. Формирование единого информационного пространства электронного правительства 

13. Теория и практика проектирования государственных и муниципальных услуг 

14. Перспективы развития электронного правительства и цифровая трансформация 

15. Цифровая трансформация государственного управления 

16. Что такое цифровая трансформация 

17. Использование цифровых технологий при планировании, мониторинге и оценке 

результатов государственного управления: зарубежный опыт 

18. Использование информационных технологий в рамках управления по результатам в 

России: обзор практики и основные проблемы 

19. Как цифровизация влияет на качество государственного управления 

20. Взаимосвязь уровня цифровизации органов государственного управления и качества 

государственного управления 

21. Оценка потенциала использования цифровых технологий в государственном 

управлении 

22. Перспективы цифровой трансформации в государственном управлении по 

результатам 

23. Использование «больших данных»   для планирования, мониторинга и оценки 

достигаемых результатов 

24. Цифровые технологии — механизм внедрения государственного управления по 

результатам 

25. Устранение правовых ограничений по использованию цифровых технологий 

 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачет Не зачёт 

Участие в дискуссии или 

дебатах. 

Объясняет и расширяет 

обсуждаемый вопрос. 

Использует текст и опыт для 

обсуждения темы. 

Демонстрирует анализ на 

разных уровнях, отличных от 
собственного. 

Ясно, что обсуждаемый вопрос был 

понят и проанализирован путём 

использования литературы. Активное 

участие в дискуссии или дебатах. 

Активно использует текст и опыт для 

обсуждения темы. Демонстрирует 

умение анализировать вопросы из 

предметной области. 

Неясно, что обсуждаемый вопрос 

был понят и проанализирован путём 

использования литературы. 

Пассивное участие в дискуссии или 

дебатах. Не использует текст и опыт 

для обсуждения темы. 

Демонстрирует не умение 

анализировать вопросы из 
предметной области. 

Использование фактов и 

статистики чтобы укрепить и 

усилить ответ. 

Каждый основной пункт был хорошо 

поддержан несколькими 

соответствующими фактами, 

статистикой и (или) примерами. 

Каждый пункт не поддерживался 

фактами и статистическими 

данными. 

 

ПРИМЕР ТЕМ ЭССЕ 

 

1. В зарубежной практике цифровая трансформация в госуправлении не сводится 

только к изменениям при предоставлении госуслуг. Как вы относитесь к этому вопросу? 

2. Мероприятия федерального проекта по цифровой трансформации 

государственной службы и созданию сквозной цифровой инфраструктуры и платформ 

отражают дальнейшие этапы развития государственных информационных систем, ранее 

включенных в состав мероприятий подпрограммы «Электронное правительство» 



государственной программы «Информационное общество», на основе внедрения 

платформенных решений. Как Вы можете охарактеризовать платформенные решения? 

3. Ваше отношение к гипотезе «Цифровизация государственного управления 

может способствовать повышению его результативности». 

4. В Германии цифровая трансформация рассматривается прежде всего в отношении 

промышленности, в Японии на первый план выходит влияние цифровизации на общество в 

целом. Какая точка зрения ближе Вам? 

 

Критерии оценки 

 

Оценка «отлично» выставляется обучающемуся, если выполнены все требования к 

написанию эссе: обозначена проблема и обоснована её актуальность, сделан краткий анализ 

различных точек зрения на рассматриваемую проблему и логично изложена собственная 

позиция, сформулированы выводы, тема раскрыта полностью, выдержан объём, соблюдены 

требования к внешнему оформлению, даны правильные ответы на дополнительные вопросы. 

Оценка «хорошо» выставляется обучающемуся, если основные требования к эссе 

выполнены, но при этом допущены недочеты. В частности, имеются неточности в изложении 

материала; отсутствует логическая последовательность в суждениях; не выдержан объем 

доклада; имеются упущения в оформлении. 

Оценка «удовлетворительно» выставляется обучающемуся, если имеются существенные 

отступления от требований к написанию эссе. В частности: тема освещена лишь частично; 

допущены фактические ошибки в содержании доклада или при ответе на дополнительные 

вопросы. 

Оценка «неудовлетворительно» выставляется обучающемуся, если тема эссе не 

раскрыта, обнаруживается существенное непонимание проблемы. 

 

Оценочные материалы для оценки уровня сформированности компетенций (этапов 

сформированности компетенций) обучающихся 

 

ПК-1 Способен создавать, описывать и использовать в управленческой 

деятельности нормативную правовую базу государственного и муниципального 

управления, ответственно контролировать выполнение нормативных документов в 

профессиональной деятельности, осуществлять функции и задачи по выработке 

государственной политики. 

Знает: порядок взаимодействия с государственными органами власти с учетом цифровизации 
государственного управления 
Умеет: взаимодействовать с государственными органами в процессе цифровизации 
государственного управления 
Владеет навыками: взаимодействия с государственными органами 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку знаний обучающихся 

 

Пример теста: 

1. Указ для реализации национальной программы «Цифровая экономика Российской 

Федерации» подписан В.В. Путиным: 

А 2017 

Б 2018 

В 2019 

Г 2020 

Шкала и критерии оценивания 

 

Менее 65% - неудовлетворительно/ не зачтено 

65% и более – зачтено. 



Пример вопросов для устного опроса: 

1 Формирование единого информационного пространства электронного правительства 

2 Теория и практика проектирования государственных и муниципальных услуг 

3 Цифровая трансформация государственного управления 

4 Что такое цифровая трансформация 

5 Использование цифровых технологий при планировании, мониторинге и оценке 

результатов государственного управления: зарубежный опыт 

6 Использование информационных технологий в рамках управления по результатам в 

России: обзор практики и основные проблемы 

7 Как цифровизация влияет на качество государственного управления 

8 Взаимосвязь уровня цифровизации органов государственного управления и качества 

государственного управления 

 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Участие в дискуссии или Ясно, что обсуждаемый вопрос был Неясно, что обсуждаемый вопрос 

дебатах. понят и проанализирован путём был понят и проанализирован 

Объясняет и расширяет использования литературы. путём использования литературы. 

обсуждаемый вопрос. Активное участие в дискуссии или Пассивное участие в дискуссии 

Использует текст и опыт для дебатах. Активно использует текст и или дебатах. Не использует текст и 

обсуждения темы. опыт для обсуждения темы. опыт для обсуждения темы. 

Демонстрирует анализ на Демонстрирует умение Демонстрирует не умение 

разных уровнях, отличных от анализировать вопросы из анализировать вопросы из 

собственного. предметной области. предметной области. 

Использование фактов и 

статистики чтобы укрепить и 

усилить ответ. 

Каждый основной пункт был 

хорошо поддержан несколькими 

соответствующими фактами, 
статистикой и (или) примерами. 

Каждый пункт не поддерживался 

фактами и статистическими 

данными. 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку умений обучающихся 

 

Пример практического задания. Выпишите на листе по 20 качеств (личностных 

характеристики), необходимых, на ваш взгляд, менеджеру вашей специальности. Обсудите в 

парах (выбираете коллегу по своему желанию) и составьте единый перечень (оформляется 

таблицей по образцу ниже), проранжируйте его по степени значимости 

Иванов Петрова 

1…20 1…20 

После обсуждения 

1…20 

 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное решение 

практических заданий, нацеленных на 

оценку умений обучающихся. В процессе 

выполнения задания, обучающийся 

демонстрирует умение использовать 

теоретические основы предметной 

области. 

 

Явно сформированные 

умения, демонстрирующие 

правильные решения задач 

различного уровня 

сложности. 

 

Отсутствие сформированных 

умений предметной области, 

приводящее к неверному 

решению задач различного 

уровня сложности. 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку навыков обучающихся 



Пример практического задания. Вспомните все, чем занимались прошедшие сутки по 

минутам. Далее распределите всю информацию по приоритетам. Расставьте приоритеты в 

зависимости от разных факторов (себе-другим, работа-дом, долгосрочные-краткосрочные и 

т.д.). Какая методика расстановки приоритетов применена Вами для выполнения задания. 

Аргументируйте свой выбор. 

 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное решение 
практических заданий, нацеленных на 

оценку навыков обучающихся. В процессе 

выполнения задания, обучающийся 

демонстрирует способность применить 

полученные знания и умения при решении 
различного уровня сложности заданий. 

 

Явно сформированные 

навыки, демонстрирующие 

правильные решения задач 

различного уровня 

сложности. 

 

Отсутствие сформированных 

навыков предметной области, 

приводящее к неверному 

решению задач различного 

уровня сложности. 

 
 

ПК-3 Способен управлять процессами и системами оказания государственных и 

муниципальных услуг физическим и юридическим лицам 

Знает: порядок и особенности внедрения цифровых технологий в сферу государственного 

управления для развития информационного общества и цифровой экономики 

Умеет: внедрять и пользоваться цифровыми технологиями 

Владеет навыками: применения цифровых технологий в государственном управлении 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку знаний обучающихся 

 

Пример теста: 

1 Интернет вещей – это 

А Покупка товаров через интернет 

Б Вид цифровых технологий 

В Передача вещей между пользователями 

 

Шкала и критерии оценивания 

 

Менее 65% - неудовлетворительно/ не зачтено 

65% и более – зачтено. 

 

Пример вопросов для устного опроса: 

1 Электронное правительство в мире и в России 

2 Системная инженерия электронного правительства 

3 Формирование единого информационного пространства электронного правительства 

4 Теория и практика проектирования государственных и муниципальных услуг 

5 Перспективы развития электронного правительства и цифровая трансформация 

6 Цифровая трансформация государственного управления 

7 Что такое цифровая трансформация 

 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Участие в дискуссии или 

дебатах. 

Объясняет и расширяет 

обсуждаемый вопрос. 

Ясно, что обсуждаемый вопрос был 

понят и проанализирован путём 

использования литературы. 

Активное участие в дискуссии или 

Неясно, что обсуждаемый вопрос 

был понят и проанализирован 

путём использования литературы. 
Пассивное участие в дискуссии 



Использует текст и опыт для 
обсуждения темы. 

Демонстрирует анализ на 

разных уровнях, отличных от 

собственного. 

дебатах. Активно использует текст и 
опыт для обсуждения темы. 

Демонстрирует умение 

анализировать вопросы из 

предметной области. 

или дебатах. Не использует текст и 
опыт для обсуждения темы. 

Демонстрирует не умение 

анализировать вопросы из 

предметной области. 

Использование фактов и 

статистики чтобы укрепить и 

усилить ответ. 

Каждый основной пункт был 
хорошо поддержан несколькими 

соответствующими фактами, 

статистикой и (или) примерами. 

Каждый пункт не поддерживался 

фактами и статистическими 

данными. 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку умений обучающихся 

 

Пример практического задания. заполните таблицу «Новые возможности и новые риски 

от использования ИИ в государственном управлении». Выпишите на листе по 20 плюсов и 

минусов, которые последуют от цифровизации государственного управления. Обсудите в 

парах (выбираете коллегу по своему желанию) и составьте единый перечень (оформляется 

таблицей по образцу ниже), проранжируйте его по степени значимости 

 

Плюсы (возможности) Минусы (риски) 

1…20 1…20 

После обсуждения 

1…20 

 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное решение 

практических заданий, нацеленных на 

оценку умений обучающихся. В процессе 

выполнения задания, обучающийся 

демонстрирует умение использовать 

теоретические основы предметной 
области. 

 

Явно сформированные 

умения, демонстрирующие 

правильные решения задач 

различного уровня 

сложности. 

 

Отсутствие сформированных 

умений предметной области, 

приводящее к неверному 

решению задач различного 

уровня сложности. 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку навыков обучающихся 

 

Пример практического задания. Назовите основные риски, которые влечет внедрение 

искусственного интеллекта в систему государственного управления. Предложите нормы 

права, закрепление которых в законодательстве сможет устранить или многократно 

уменьшить эти риски. 

 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное решение 

практических заданий, нацеленных на 

оценку навыков обучающихся. В процессе 

выполнения задания, обучающийся 

демонстрирует способность применить 

полученные знания и умения при решении 
различного уровня сложности заданий. 

 

Явно сформированные 

навыки, демонстрирующие 

правильные решения задач 

различного уровня 

сложности. 

 

Отсутствие сформированных 

навыков предметной области, 

приводящее к неверному 

решению задач различного 

уровня сложности. 



ПК-5 Способен систематизировать и обобщать информацию, готовить предложения 

по совершенствованию системы государственного и муниципального управления 

Знает: процесс прогнозирования современных тенденций в области цифровизации 

публичного управления и общественной жизни 

Умеет: прогнозировать современные тенденции в области цифровизации 

публичного управления и общественной жизни 

Владеет навыками: прогнозирования современных тенденций в области 

цифровизации публичного управления и общественной жизни 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку знаний обучающихся 

 

Пример теста: 

1 Цифровые и информационные технологии в управлении предприятием… 

А Использование организациями и предприятиями современных компьютерных и 

информационных систем 

Б Утечка информации 

 

Шкала и критерии оценивания 

 

Менее 65% - неудовлетворительно/ не зачтено 

65% и более – зачтено. 

 

Пример вопросов для устного опроса: 
 

1. Формирование единого информационного пространства электронного 

правительства 

2. Теория и практика проектирования государственных и муниципальных услуг 

3. Перспективы развития электронного правительства и цифровая трансформация 

4. Цифровая трансформация государственного управления 

5. Что такое цифровая трансформация 

6. Использование цифровых технологий при планировании, мониторинге и оценке 

результатов государственного управления: зарубежный опыт 

7. Использование информационных технологий в рамках управления по результатам 

в России: обзор практики и основные проблемы 

8. Как цифровизация влияет на качество государственного управления 

9. Взаимосвязь уровня цифровизации органов государственного управления и 

качества государственного управления 

 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Участие в дискуссии или Ясно, что обсуждаемый вопрос был 
Неясно, что обсуждаемый вопрос был 

понят и проанализирован путём 

использования литературы. Пассивное 

участие в дискуссии или дебатах. Не 

использует текст и опыт для 

обсуждения темы. Демонстрирует не 

умение анализировать вопросы из 

предметной области. 

дебатах. понят и проанализирован путём 

Объясняет и расширяет использования литературы. 

обсуждаемый вопрос. Активное участие в дискуссии или 

Использует текст и опыт для дебатах. Активно использует текст 

обсуждения темы. и опыт для обсуждения темы. 

Демонстрирует анализ на Демонстрирует умение 

разных уровнях, отличных от анализировать вопросы из 

собственного. предметной области. 

Использование фактов и 

статистики чтобы укрепить и 

усилить ответ. 

Каждый основной пункт был 

хорошо поддержан несколькими 

соответствующими фактами, 
статистикой и (или) примерами. 

 

Каждый пункт не поддерживался 

фактами и статистическими данными. 



Оценочные материалы, нацеленные на проверку умений обучающихся 

 

Пример практического задания. Проанализируйте проблемы этики внедрения 

искуственного интеллекта в государственное управление, с точки зрения собственного опыта, 

публицистических (новости, газеты, журналы) и научных источников. Приведите по одному 

примеру на каждую проблему, прокомментировав и конкретизировав ее. 

 

Шкала и критерии оценивания 

 
Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное решение 

практических заданий, нацеленных на 

оценку умений обучающихся. В процессе 

выполнения задания, обучающийся 

демонстрирует умение использовать 

теоретические основы предметной 

области. 

Явно сформированные 

умения, демонстрирующие 

правильные решения задач 

различного уровня 

сложности. 

Отсутствие сформированных 

умений предметной области, 

приводящее к неверному 

решению задач различного 

уровня сложности. 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку навыков обучающихся 

 

Пример практического задания. Проанализируйте свои ограничения цифровизации 

государственного управления. Разделите лист пополам. Справа выпишите все качества, которые 

улучшают государственное упраление, слева – те, что ухудшают. Каких ограничений больше? 

Составьте программу изменений. 

 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное решение 
практических заданий, нацеленных на 

оценку навыков обучающихся. В процессе 

выполнения задания, обучающийся 

демонстрирует способность применить 

полученные знания и умения при решении 

различного уровня сложности заданий. 

 

Явно сформированные 

навыки, демонстрирующие 

правильные решения задач 

различного уровня 

сложности. 

 

Отсутствие сформированных 

навыков предметной области, 

приводящее к неверному 

решению задач различного 

уровня сложности. 

 

3. ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ 

ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

 

Список вопросов для экзамена 

 

1. Цифровизация как механизм трансформации государственного и муниципального 

управления 

2. «Цифровая экономика» и «цифровизация» в системе государственного управления: 

категориальный анализ базовых понятий 

3. Нормативно-правовая база внедрения принципов цифровой экономики в процесс 

государственного управления 

4. Цифровизация как метод решения проблем управления в государственном и 

муниципальном управлении 

5. Цифровизация и цифровая трансформация 

6. Практические аспекты цифровизации в государственном и муниципальном 

управлении 

7. Цифровые технологии при планировании, мониторинге и оценке эффективности 

государственного управления 

8. Цифровизация и качество государственного управления 



9. Правовой статус Президента Российской Федерации 

10. Правовые ограничения цифровизации 

11. Правительство Российской Федерации, порядок назначения и полномочия 

12. Электронное правительство в мире и в России 

13. Судебная власть. Конституционный суд Российской Федерации Верховный суд 

Российской Федерации 

14. Системная инженерия электронного правительства 

15. Общие принципы организации законодательных (представительных) и 

исполнительных органов государственной власти субъектов Российской Федерации 

16. Формирование единого информационного пространства электронного правительства 

17. Органы местного самоуправления 

18. Теория и практика проектирования государственных и муниципальных услуг 

19. Цифровизация процесса проектирования государственных и муниципальных услуг 

20. Перспективы развития электронного правительства и цифровая трансформация 

21. Административная реформа и процесс цифровизации государственного управления 

22. Цифровая трансформация государственного управления 

23. «Цифровой город» и «умные дома» 

24. Что такое цифровая трансформация 

25. Цифровая трансформация и ее влияние на общественное воспроизводство 

26. Использование цифровых технологий при планировании, мониторинге и оценке 

результатов государственного управления: зарубежный опыт 

27. Система информационного обеспечения государственного управления 

28. Использование информационных технологий в рамках управления по результатам в 

России: обзор практики и основные проблемы 

29. Цифровая репутация 

30. Как цифровизация влияет на качество государственного управления 

31. Сущность и значение информации в развитии современного информационного 

общества и ее взаимосвязи с личной, профессиональной и корпоративной репутацией, 

опасности и угрозы, возникающие в процессе информационно-коммуникационного 

взаимодействия в социальных сетях 

32. Взаимосвязь уровня цифровизации органов государственного управления и качества 

государственного управления 

33. Стратегия управления цифровой репутацией 

34. Оценка потенциала использования цифровых технологий в государственном 

управлении 

35. Стратегия управления профессиональной репутацией в сети на примере госслужащих 

36. Перспективы цифровой трансформации в государственном управлении по 

результатам 

37. Управление конфликтами в социальных сетях 

38. Использование «больших данных» для планирования, мониторинга и оценки 

достигаемых результатов 

39. Правовое регулирование оборота «цифровой информации» 

40. Цифровые технологии — механизм внедрения государственного управления по 

результатам 

41. Ответственность за правонерушения в сфере оборота «цифровой информации» 

42. Устранение правовых ограничений по использованию цифровых технологий 

43. Роль и функции государства в цифровой экономике 

44. Постановка задач для применения технологий Big Data на федеральном/региональном 

уровне государственного управления 

45. Умный город (Smart City): ключевые отраслевые информационные системы (на 

примере Москвы, Нью-Йорка, Токио, Торонто, Барселоны) 

46. Государственные wiki-технологии: технологические и организационные способы 

решения проблем граждан 



47. Государство в социальных медиа: стратегия присутствия и развития (на примере 

российских федеральных или региональных органов власти) 

48. Проблема электронного межведомственного взаимодействия: правовые, 

организационные и технологические барьеры 

49. Стратегии отраслевой информатизации на федеральном / региональном уровнях 

управления (транспорт, здравоохранение, образование, социальная сфера, культура и 

проч.) 

50. Проблема поиска в Интернете в контексте повышения доступа к государственным 

информационных ресурсов 

51. Информатизация государственного органа власти (на примере конкретного 

госоргана): стратегия, проблемы и особенности 

 
 

Шкала и критерии оценивания 

 
Процедура промежуточной аттестации предполагает экзамен. Форму проведения экзамена 

определяет преподаватель, проводящий промежуточную аттестацию: 

– «отлично» выставляется обучающемуся, который теоретическое содержание курса освоил 

полностью, либо частично, но пробелы не носят существенного характера, необходимые 

компетенции и практические навыки работы с освоенным материалом сформированы, либо 
некоторые практические навыки работы с освоенным материалом сформированы 

недостаточно, все предусмотренные программой обучения учебные задания выполнены, либо 
некоторые виды заданий выполнены с ошибками; 

- «хорошо» выставляется обучающемуся если знания имеют достаточный содержательный 
уровень, однако отличаются слабой структурированностью; раскрыто содержание билета, 

имеются неточности при ответе на дополнительные вопросы; в ответе имеют место 

несущественные фактические ошибки, которые студент способен исправить самостоятельно, 
благодаря наводящему вопросу; недостаточно раскрыта проблема по одному из вопросов 

билета; недостаточно логично построено изложение вопроса; ответ прозвучал недостаточно 
уверенно; студент не смог показать способность к интеграции и адаптации знаний или теории 

и практики 

- «удовлетворительно» выставляется обучающемуся, если знания имеют фрагментарный 
характер, отличаются поверхностностью и малой содержательностью содержание билета 

раскрыто слабо, имеются неточности при ответе на основные вопросы билета; программные 

материал в основном излагается, но допущены фактические ошибки; ответ носит 
репродуктивный характер; студент не может обосновать закономерности и принципы, 

объяснить факты; нарушена логика изложения, отсутствует осмысленность представляемого 
материала; у студента отсутствуют представления о межпредметных связях. 

– «не удовлетворительно» выставляется обучающемуся, который теоретическое содержание 
курса освоил со значительными пробелами, носящими существенный характер, необходимые 

компетенции не сформированы, существенные пробелы в знаниях основных положений 
фактического материала 

 

Образец экзаменационного билета 

 
федеральное государственное автономное 

образовательное учреждение высшего образования 

«Самарский национальный исследовательский 

университет имени академика С.П. Королева» 

Институт экономики 

 38.04.04 Государственное и муниципальное 

управление (Цифровые технологии в публичном 
  управлении)  

(код и наименование направления подготовки) 

Государственное и муниципальное управление 

(институт/факультет) 

Социальных систем и права 
(профиль (программа)) 

Правовое регулирование цифровизации 

государственного и муниципального управления 
(кафедра)  (дисциплина) 

ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ №_1_ 



 
 

Пример вопросов для собеседования 

 

ПК-1 Способен создавать, описывать и использовать в управленческой 

деятельности нормативную правовую базу государственного и муниципального 

управления, ответственно контролировать выполнение нормативных документов в 

профессиональной деятельности, осуществлять функции и задачи по выработке 

государственной политики. 

 

1 Цифровизация как механизм трансформации государственного и муниципального 

управления 

2 «Цифровая экономика» и «цифровизация» в системе государственного управления: 

категориальный анализ базовых понятий 

3 Нормативно-правовая база внедрения принципов цифровой экономики в процесс 

государственного управления 

4 Цифровизация как метод решения проблем управления в государственном и 

муниципальном управлении 

5 Цифровизация и цифровая трансформация 

6 Практические аспекты цифровизации в государственном и муниципальном 

управлении 

7 Цифровые технологии при планировании, мониторинге и оценке эффективности 

государственного управления 

8 Цифровизация и качество государственного управления 

9 Правовой статус Президента Российской Федерации 

10 Правовые ограничения цифровизации 

11 Правительство Российской Федерации, порядок назначения и полномочия 

12 Электронное правительство в мире и в России 

13 Судебная власть. Конституционный суд Российской Федерации Верховный суд 

Российской Федерации 

14 Системная инженерия электронного правительства. 

 

ПК-3 Способен управлять процессами и системами оказания государственных и 

муниципальных услуг физическим и юридическим лицам 

 

1 Общие принципы организации законодательных (представительных) и 

исполнительных органов государственной власти субъектов Российской Федерации 

2 Формирование единого информационного пространства электронного правительства 

3 Органы местного самоуправления 

4 Теория и практика проектирования государственных и муниципальных услуг 

5 Цифровизация процесса проектирования государственных и муниципальных услуг 

6 Перспективы развития электронного правительства и цифровая трансформация 

7 Административная реформа и процесс цифровизации государственного управления 

8 Цифровая трансформация государственного управления 

1.   Теория и практика проектирования государственных и муниципальных услуг  

2. _ Стратегия управления цифровой репутацией    

3.    Устранение правовых ограничений по использованию цифровых технологий _ 

Составитель      /Олиндер Н.В./ 

Заведующий кафедрой      /Развейкина Н.А./ 

«   » 20   г 



9 «Цифровой город» и «умные дома» 

10 Что такое цифровая трансформация 

11 Цифровая трансформация и ее влияние на общественное воспроизводство 

12 Использование цифровых технологий при планировании, мониторинге и оценке 

результатов государственного управления: зарубежный опыт 

13 Система информационного обеспечения государственного управления 

14 Использование информационных технологий в рамках управления по результатам в 

России: обзор практики и основные проблемы 

15 Цифровая репутация 

16 Как цифровизация влияет на качество государственного управления. 

 

ПК-5 Способен систематизировать и обобщать информацию, готовить предложения 

по совершенствованию системы государственного и муниципального управления 

 

1. Сущность и значение информации в развитии современного информационного 

общества и ее взаимосвязи с личной, профессиональной и корпоративной репутацией, 

опасности и угрозы, возникающие в процессе информационно-коммуникационного 

взаимодействия в социальных сетях 

2. Взаимосвязь уровня цифровизации органов государственного управления и качества 

государственного управления 

3. Стратегия управления цифровой репутацией 

4. Оценка потенциала использования цифровых технологий в государственном 

управлении 

5. Стратегия управления профессиональной репутацией в сети на примере госслужащих 

6. Перспективы цифровой трансформации в государственном управлении по 

результатам 

7. Управление конфликтами в социальных сетях 

8. Использование «больших данных» для планирования, мониторинга и оценки 

достигаемых результатов 

9. Правовое регулирование оборота «цифровой информации» 

10. Цифровые технологии — механизм внедрения государственного управления по 

результатам 

11. Ответственность за правонерушения в сфере оборота «цифровой информации» 

12. Устранение правовых ограничений по использованию цифровых технологий 

13. Роль и функции государства в цифровой экономике 

14. Постановка задач для применения технологий Big Data на федеральном/региональном 

уровне государственного управления 

15. Умный город (Smart City): ключевые отраслевые информационные системы (на 

примере Москвы, Нью-Йорка, Токио, Торонто, Барселоны) 

16. Государственные wiki-технологии: технологические и организационные способы 

решения проблем граждан 

17. Государство в социальных медиа: стратегия присутствия и развития (на примере 

российских федеральных или региональных органов власти) 

18. Проблема электронного межведомственного взаимодействия: правовые, 

организационные и технологические барьеры 

19. Стратегии отраслевой информатизации на федеральном / региональном уровнях 

управления (транспорт, здравоохранение, образование, социальная сфера, культура и 

проч.) 

20. Проблема поиска в Интернете в контексте повышения доступа к государственным 

информационных ресурсов 

21. Информатизация государственного органа власти (на примере конкретного 

госоргана): стратегия, проблемы и особенности 



Шкала и критерии оценивания результатов собеседования 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Участие в дискуссии или 
Ясно, что обсуждаемый вопрос был 

понят и проанализирован путём 

использования литературы. Активное 

участие в дискуссии или дебатах. 

Активно использует текст и опыт для 

обсуждения темы. Демонстрирует 

умение анализировать вопросы из 

предметной области. 

Неясно, что обсуждаемый вопрос 

дебатах. был понят и проанализирован путём 

Объясняет и расширяет использования литературы. 

обсуждаемый вопрос. Пассивное участие в дискуссии или 

Использует текст и опыт для дебатах. Не использует текст и опыт 

обсуждения темы. для обсуждения темы. 

Демонстрирует анализ на Демонстрирует не умение 

разных уровнях, отличных от анализировать вопросы из 

собственного. предметной области. 

Использование фактов и 

статистики чтобы укрепить и 

усилить ответ. 

Каждый основной пункт был хорошо 

поддержан несколькими 

соответствующими фактами, 
статистикой и (или) примерами. 

Каждый пункт не поддерживался 

фактами и статистическими 

данными. 

 

 

4. ШКАЛА И КРИТЕРИИ ОЦЕНИВАНИЯ СФОРМИРОВАННОСТИ КОМПЕТЕНЦИЙ 

 

Код и 

наименование 

компетенции 

Критерии оценивания результатов обучения 

отлично хорошо удовлетворитель 

но 

не 
удовлетворитель 

но 

ПК-1 Способен 

создавать, 

описывать и 

использовать в 

управленческой 

деятельности 

нормативную 

правовую базу 

государственного 

и муниципального 

управления, 

ответственно 

контролировать 

выполнение 

нормативных 

документов в 

профессиональной 

деятельности, 

осуществлять 

функции и задачи 

по выработке 

государственной 

политики 

 
Сформированные 

систематические 

знания в рамках 

компетенции ПК-1 

Сформированные 
,но содержащие 

отдельные 

пробелы знания в 

рамках 
компетенции ПК- 

1 

 
Фрагментарные 
знания в рамках 

компетенции 
ПК-1 

 
Отсутствие 

знаний 
в рамках 

компетенции 
ПК-1 

 

Сформированно 

еумение в 

рамках 
компетенции ПК-1 

В целом 
успешное,но 
содержащее 
отдельные 

пробелы умение 
умения в рамках 
компетенции ПК- 

1 

 

Частично 

освоенное 

умение в 

рамках 
компетенции 

ПК-1 

 

 
Отсутствие 

уменийв рамках 

компетенции 
ПК-1 

Успешное и 
систематическое 

применение навыков 
владения в рамках 
компетенции ПК-1 

В целом 
успешное,но 

содержащее 

отдельные 

пробелы умение 

навыки в рамках 

компетенции ПК- 

1 

Фрагментарные 
навыки в рамках 

компетенции 
ПК-1 

Отсутствие 
навыков в рамках 

компетенции 
ПК-1 

 

ПК-3 Способен 

управлять 

процессами и 

системами 

оказания 

государственных и 

муниципальных 

услуг физическим 

и юридическим 

лицам 

 

Сформированные 

систематические 

знания в рамках 

компетенции 

ПК-3 

Сформированные 
,но содержащие 

отдельные 

пробелы знания в 

рамках 
компетенции 

ПК-3 

 
Фрагментарные 
знания в рамках 

компетенции 
ПК-3 

 
Отсутствие 

знаний 
в рамках 

компетенции 
ПК-3 

 

Сформированно 

еумение в 

рамках 
компетенции ПК-3 

В целом 
успешное,но 
содержащее 
отдельные 

пробелы умение 
умения в рамках 

компетенции 

 

Частично 

освоенное 

умение в 

рамках 
компетенции 

ПК-3 

 

Отсутствие 
уменийв рамках 

компетенции 
ПК-3 



  ПК-3   

Успешное и 
систематическое 

применение навыков 
владения в рамках 
компетенции ПК-3 

В целом 
успешное,но 

содержащее 

отдельные 

пробелы умение 

навыки в рамках 

компетенции 

ПК-3 

Фрагментарные 
навыки в рамках 

компетенции 
ПК-3 

Отсутствие 
навыков в рамках 

компетенции 
ПК-3 

 

 

 

 

 
ПК-5 Способен 

систематизировать 

и обобщать 

информацию, 

готовить 

предложения по 

совершенствовани 

ю системы 

государственного 

и муниципального 

управления 

 

Сформированные 

систематические 

знания в рамках 

компетенции 

ПК-5 

Сформированные 
,но содержащие 

отдельные 

пробелы знания в 

рамках 
компетенции 

ПК-5 

 
Фрагментарные 
знания в рамках 

компетенции 
ПК-5 

 
Отсутствие 

знаний 
в рамках 

компетенции 
ПК-5 

 

Сформированно 

еумение в 

рамках 
компетенции ПК-5 

В целом 
успешное,но 
содержащее 
отдельные 

пробелы умение 
умения в рамках 

компетенции 
ПК-5 

 

Частично 

освоенное 

умение в 

рамках 
компетенции 

ПК-5 

 

Отсутствие 
уменийв рамках 

компетенции 
ПК-5 

Успешное и 
систематическое 

применение навыков 
владения в рамках 
компетенции ПК-5 

В целом 
успешное,но 

содержащее 
отдельные 

пробелы умение 

навыки в рамках 

компетенции 

ПК-5 

Фрагментарные 
навыки в рамках 

компетенции 
ПК-5 

Отсутствие 
навыков в рамках 

компетенции 
ПК-5 

 

Процедура проведения промежуточной аттестации обучающихся 

 

Процедура промежуточной аттестации предполагает экзамен. Форму проведения 

экзамена определяет преподаватель, проводящий промежуточную аттестацию: 

– «отлично» выставляется обучающемуся, который теоретическое содержание курса 

освоил полностью, либо частично, но пробелы не носят существенного характера, 

необходимые компетенции и практические навыки работы с освоенным материалом 

сформированы, либо некоторые практические навыки работы с освоенным материалом 

сформированы недостаточно, все предусмотренные программой обучения учебные задания 

выполнены, либо некоторые виды заданий выполнены с ошибками; 

- «хорошо» выставляется обучающемуся если знания имеют достаточный 

содержательный уровень, однако отличаются слабой структурированностью; раскрыто 

содержание билета, имеются неточности при ответе на дополнительные вопросы; в ответе 

имеют место несущественные фактические ошибки, которые студент способен исправить 

самостоятельно, благодаря наводящему вопросу; недостаточно раскрыта проблема по одному 

из вопросов билета; недостаточно логично построено изложение вопроса; ответ прозвучал 

недостаточно уверенно; студент не смог показать способность к интеграции и адаптации 

знаний или теории и практики 

- «удовлетворительно» выставляется обучающемуся, если знания имеют фрагментарный 

характер, отличаются поверхностностью и малой содержательностью содержание билета 

раскрыто слабо, имеются неточности при ответе на основные вопросы билета; программные 

материал в основном излагается, но допущены фактические ошибки; ответ носит 

репродуктивный характер; студент не может обосновать закономерности и принципы, 

объяснить факты; нарушена логика изложения, отсутствует осмысленность представляемого 

материала; у студента отсутствуют представления о межпредметных связях. 



– «не удовлетворительно» выставляется обучающемуся, который теоретическое 

содержание курса освоил со значительными пробелами, носящими существенный характер, 

необходимые компетенции не сформированы, существенные пробелы в знаниях основных 

положений фактического материала. 
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1. ПЕРЕЧЕНЬ КОМПЕТЕНЦИЙ С УКАЗАНИЕМ ЭТАПОВ ИХ ФОРМИРОВАНИЯ В 
ПРОЦЕССЕ ОСВОЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 

 
Паспорт фонда оценочных средств 

Перечень компетенций и индикаторов 
дисциплины (модуля) 

Способы формирования 
компетенции 

Оценочное средство 

Код и 
наименование 
компетенции 

Код и 
наименование 

индикатора 
Текущий контроль Промежуточная 

аттестация 

УК* УК** Лекции: 
-Введение в дисциплину. Сущность 
цифровой самопрезентации на 
английском языке. 
-Структура и содержание резюме. 
Практические занятия: 
-Резюме (CV). 
-Написание сопроводительного письма 
(cover letter). 
-Стратегии подготовки к 
собеседованию. 
Самостоятельная работа: 
-Написание резюме. 
-Подготовка презентаций. 
Контролируемая аудиторная 
самостоятельная работа: 
 -Создание электронного сайта-визитки. 

Презентация. 
Резюме. 

Сопроводительное 
письмо. Ролевые 
игры. Деловое 

письмо.  

 
Деловое письмо, 

презентация 
 

ПК* ПК** Лекции: 
-Сопроводительное письмо (Cover letter). 
-Подготовка к собеседованию. 
 Практические занятия: 
-Обработка предложений о работе. 
-Самопрезентация в деловой переписке. 
-Виды деловых писем (business letters). 
-Переговоры в деловой переписке. 
Самостоятельная работа: 
-Написание сопроводительного письма. 
-Подготовка ролевых игр. 
-Написание деловых писем. 

Презентация. 
Резюме. 

Сопроводительное 
письмо. Ролевые 
игры. Деловое 

письмо. 

Деловое письмо, 
презентация 

 
2. ТИПОВЫЕ КОНТРОЛЬНЫЕ ЗАДАНИЯ ИЛИ ИНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ ТЕКУЩЕГО 

КОНТРОЛЯ УСПЕВАЕМОСТИ 
 

Пример задания 1 
 

Презентация 
Темы презентаций: 

1. Профессиональные интересы. 
2. Стратегии подготовки к собеседованию. 

 
Шкала и критерии оценивания задания 1 

Критерии 0 2 4 5 
Раскрытие 
проблемы 

Проблема не раскрыта. 
Отсутствуют выводы. 

Проблема раскрыта не 
полностью. Выводы не 
сделаны и/или выводы 
не обоснованы. 

Проблема раскрыта. 
Проведен анализ 
проблемы без 
привлечения 
дополнительной 
литературы. 

Проблема 
раскрыта 
полностью. 
Проведен анализ 
проблемы с 
привлечением 



 

 

Не все выводы 
сделаны и/или 
обоснованы. 
 

дополнительной 
литературы. 
Выводы 
обоснованы. 

Представление Представляемая 
информация логически 
не связана. Не 
использованы 
профессиональные 
термины. 

Представляемая 
информация не 
систематизирована 
и/или не 
последовательна. 
Использован 1-2 
профессиональный 
термин. 

Представляемая 
информация 
систематизирована и 
последовательна. 
Использовано более 2 
Профессиональных 
терминов. 

Представляемая 
информация 
систематизирован
а, 
последовательна и 
логически 
связана. 
Использовано 
более 5 
профессиональны
х терминов. 
 

Оформление Не использованы 
информационные 
технологии 
(PowerPoint). 
Больше 4 ошибок в 
представляемой 
информации. 

Использованы 
информационные 
технологии 
(PowerPoint) частично. 
3-4 ошибки в 
представляемой 
информации. 

Использованы 
информационные 
технологии 
(PowerPoint). Не более 
2 ошибок в 
представляемой 
информации. 

Широко 
использованы 
информационные 
технологии 
(PowerPoint). 
Отсутствуют 
ошибки в 
представляемой 
информации. 

Ответы на 
вопросы 

Нет ответов на 
вопросы. 

Только ответы на 
элементарные 
вопросы. 

Ответы на вопросы 
полные и/или частично 
полные. 

Ответы на 
вопросы полные с 
привидением 
примеров и/или 
пояснений. 

 
Пример задания 2 

 
Резюме 

Найти объявление о работе, создать свое резюме. 
 

Шкала и критерии оценивания задания 2 
Критерии 1 балл 3 балла 5 баллов 
Общий стиль  
Резюме должно быть 
легко читаемое, 
хорошо 
организованное, 
хорошо видимое, и 
последовательно 
отформатированно 

• Большинство разделов не 
отформатированы 
(использование жирного 
шрифта, заголовки, курсив, 
интервал); 
• Информация неорганизована 
и непоследовательна, много 
лишней информации; 
• Размер шрифта разнится; 
• Текст перегружен; 
• Тяжело читается 

• 1-2 разделы не 
отформатированы 
(использование жирного 
шрифта, заголовки, 
курсив, интервал); 
• Часть информации 
неорганизована и 
непоследовательна, 
присутсттвует лишняя 
информация; 
• Размер шрифта разнится; 
• Текст частично 
перегружен; 
• Тяжело читается 

• Все разделы 
отформатированы; 
• Информация организована и 
последовательна, вся 
информация релевантна; 
• Размер шрифта одинаковый; 
• Текст не перегружен; 
• Легко читается 

Пунктуация, 
грамматика и 
механика 

Содержит 3 или более 
грамматических и/или 
пунктуационных ошибок 

Содержит 1-2 
грамматических и/или 
пунктуационных ошибок 

Не содержит грамматических 
и/или пунктуационных 
ошибок 

Содержание • Не демонстрирует 
университетских, деловых, 
научных достижений; 
• Содержит 1 раздел; 
• Цель резюме не совпадает с 

• Демонстрирует мало 
университетских, деловых, 
научных достижений; 
• Содержит 1-2 раздела; 
• Цель резюме частично не 

• Демонстрирует 
университетские, деловые, 
научные достижения; 
• Содержит 3 и более 
разделов; 



 

 

предложением о работе совпадает с предложением 
о работе 

• Цель резюме полностью 
совпадает с предложением о 
работе 

 
 

REQUIRED SECTIONS/EXPERIENCE 
The CV should contain sections related to: Education, Experience (work or volunteer), Presentations, Publications, Research 

Experience, Licenses and Certifications, Professional Memberships, Leadership, Rotations, Service, or Awards/Honors 

Education • Most education is included 
• Student did not include cur-

rent/incoming education for 
Campbell 

• Section contains more than 2 
formatting errors and is missing 
a school, location, graduation 
date, or degree. 

• All education is included 
• Section contains 1 or 2 minor for-

matting errors or is missing a 
school, location, graduation date, 
or degree. 

• All education is includ-
ed, including their cur-
rent education (if they 
are an incoming student 
they have listed the 
program) 

• Section is correctly 
formatted listing 
the school, loca-
tion, graduation 
date, and degree 
correctly 

Experience (work 
or volunteer) 

• Student lists no entries for 
experience (work or volun-
teer) 

• Sections is incorrectly format-
ted listing the place of work, lo-
cation, dates, and a 

brief job description 

• Student lists at least 1 entry for ex-
perience (work or volunteer) 

• Sections is mostly formatted list-
ing the place of work, location, 
dates, and a brief job description 

• Student lists at least 
2 entries for experi-
ence (work or volun-
teer) 

• Sections is correctly 
formatted listing the 
place of work, location, 
dates, 

and a brief job description 
Professional 
Membership 

• Student does not list 
involvement with or-
ganizations 

• Student lists involvement with 1-3 
professional organizations 

• Student lists involvement 
with at least 3 profession-
al organizations 

Leadership 
Experience 

• Student lists no leadership po-
sitions in organizations or for 
events 

• Student lists 1-2 leadership posi-
tions in organizations or for events 

• Student lists at least 3 
leadership positions in 
organizations (ex: pres-
ident, vice president, 
event planner, etc.) 

Additional Sec-
tions (Awards, 
Publications, 
Research, 
Presentations, 
etc.) 

• Student additional sections 
show little to no evidence of in-
volvement in extracurricular 
activities 

• Student additional sections show 
some evidence of involvement in 
extracurricular activities 

• Student additional sec-
tions show strong evi-
dence of involvement in 
extracurricular activities 

 
Пример задания 3 

 
Сопроводительное письмо 

 
Написать сопроводительное письмо к ранее написанному резюме.  

 
 
 



 

 

Шкала и критерии оценивания задания 3 
 

1 балл 3 балла 5 баллов 
Opening Paragraph 

State why you are writing, 
how you learned of the or-
ganization or position,why 

you are interested in 
this position or company, 
and your education and 
basic information about 

yourself. 

Does not identify a spe-
cific position, organiza-
tion and purpose for 
writing 
Does not describe inter-
est in, nor brief qualifi-
cations for, position 
and/or organization be-
ing pursued 
Does not use transi-
tion sentence to in-
troduce second par-
agraph 

Vague in describing posi-
tion, organization and/or 
purpose for writing 
Inadequately describes 
interest in, and brief qual-
ifications for, position 
and/or organization being 
pursued 
Weak transition into 
second paragraph 

Identifies positions, or-
ganization and purpose 
Describes interest in, and 
brief qualifications for, po-
sition and organization be-
ing pursued 
Tailored specifically to a po-
sition or organization. Uses 
a transition 
sentence 
to effectively introduce sec-
ond paragraph 

Middle Paragraph(s) 

Present relevant qualifica-
tions, experience and skills 

related to the posi-
tion/organizations. 

Must make a connection 
between your experiences 
and achievements and the 

specific job/opportunity 
you are applying for. 

Does not discuss any 
relevant qualifications. 
Have not related your 
skills to the position ap-
plied for. 
Does not state why in-
terested in the position, 
company, and/or loca-
tion. 

Identifies one of your 
qualifications, but it is 
not related to the posi-
tion at hand. 
Restates what is on 
your résumé with 
minimal additional 
information. 
Explains why you are in-
terested in the position but 
are too vague 

Identifies one or two of 
your strongest qualifica-
tions and/or skills and 
clearly relates how 
these apply to the job at 
hand. 
Explains specifically why 
you are interested in the po-
sition and this type of job, 
company, and/or location. 

Closing Paragraph 
 
 

Wrap-up/action 

Does not thank reader 
Does not express interest 
in a meeting or conversa-
tion 

Thank you statement and/or 
expression of interest for a 
meeting or conversation 
needs editing 

Thanks reader for consider-
ing him/her 
Expresses interest in a 
meeting or conversation 
Includes phone number 
and/or email (contact infor-
mation) 

Presentation and Format: 
 

Visually appealing, 
proper grammar and 

spelling, and standard-
ized cover letter format 

Does not use business let-
ter format 
Letter is not ad-
dressed properly 
Contact information 
does not match résumé 
Does not use appropriate 
language/grammar for 
the position 
Multiple grammatical 
and/or spelling error 
Visually unappealing 

Uses business letter for-
mat, but elements are in-
correct with date and/or 
addresses and signature 
section 
Uses a greeting and ad-
dresses a person, but some 
elements need editing 
Name and contact in-
formation are included 
at top of letter. 
Some of the language and 
grammar is inappropriate 
for the position and needs 
editing 
A few errors 
Some parts are visually 
appealing, but other 
parts can be enhanced 

Uses correct business letter 
format with date and ad-
dresses at the top and job 
seeker signature Uses an ap-
propriate greeting 
and addresses the cor-
rect person and de-
partment 
Uses industry specific 
language from the job de-
scription 
Is well written and utilizes 
professional grammar for 
the position 
Error free 
Visually appealing 

 
 
 
 



 

 

Пример задания 4 
 

Ролевые игры 
 
Примерный перечень тем ролевых игр:  

1. Собеседование при приеме на работу. 
2. Переговоры. 

 
Шкала и критерии оценивания задания 4 

Баллы 
Критерии 

5 4 2 1 

Актуальность 
Аргументация 
Регламент 
выступления 
Ответы и 
вопросы 
Языковая 
грамотность 
 

Выступает с 
проблемным 
вопросом. 
Демонстрирует полное 
понимание 
обсуждаемой 
проблемы, 
высказывает 
собственное 
суждение, 
аргументировано 
задает / отвечает на 
вопросы, соблюдают 
регламент 
выступления. Лексика 
адекватна 
поставленной задаче. 
Использованы разные 
грамматические 
конструкции в 
соответствии с 
задачей. Отдельные 
грамматические 
ошибки (до 3х) не 
мешают 
коммуникации. 
Речь звучит в 
естественном темпе, 
нет грубых 
фонетических ошибок. 

Понимает суть 
рассматриваемой проблемы, 
может высказать типовое 
суждение по вопросу, 
отвечает на вопросы 
участников, однако 
выступление носит 
затянутый или не 
аргументированный 
характер. Лексические 
ошибки незначительно 
влияют на восприятие речи.  
Грамматические ошибки 
незначительно влияют на 
восприятие речи. 
Речь иногда неоправданно 
паузирована. В отдельных 
словах допускаются 
фонетические ошибки 
(замена, английских фонем 
сходными русскими). 
Общая интонация 
обусловлена влиянием 
родного языка. 

Принимает участие в 
обсуждении, однако 
собственного мнения по 
вопросу не высказывает, 
либо высказывает 
мнение, не 
отличающееся от мнения 
других докладчиков. 
Большое количество 
грубых лексических 
ошибок, однако общий 
смысл высказывания 
понятен собеседнику. 
Большое количество 
грубых грамматических 
ошибок, однако общий 
смысл высказывания 
понятен собеседнику. 
Речь воспринимается с 
трудом из-за большого 
количества 
фонетических ошибок. 
Интонация обусловлена 
влиянием родного языка. 

Не принимает 
участия в 
обсуждении. 
Почти не владеет 
лексическим 
материалом по 
данной теме. 
Не может 
грамматически 
верно построить 
высказывание. 
Речь    почти не 
воспринимается 
на     слух     из-
за большого 
количества 
ошибок. 

 
Пример задания 5 

 
Деловое письмо 

 
Напишите деловое письмо на одну из предложенных тем: 
- Письмо-просьба. 
- Сопроводительное письмо.  
- Письмо-сообщение. 
- Письмо-подтверждение.  
- Письмо-напоминание. 
- Письмо-приглашение. 
 
 
 
 



 

 

Шкала и критерии оценивания задания 5 
 

Критерии 
 

5 баллов 
 

3 балла 
 

1 балл 

 
 

Organization 

¨ Accurately uses correct 
business letter format 
(heading, greeting, in-
troduction, body, clo-
sure, signature, enclo-
sure, and copy) 

¨ Mostly uses correct 
business letter format 
(heading, greeting, in-
troduction, body, clo-
sure, signature, enclo-
sure, and copy) 

¨ Several noticeable errors in 
use of correct business letter 
format (heading, greeting, in-
troduction, body, closure, 
signature, enclosure, and 
copy) 

 
 
 

Content 

¨ Letter clearly states the 
purpose 

¨ Appropriate explanations 
or facts used to support 
the main idea 

¨ Easy to follow 
¨ Tone is appropriate for 

intended audience 

¨ Letter clearly states the 
purpose 

¨ Some explanations or 
facts used to support the 
main idea 

¨ Somewhat hard to follow 
¨ Tone is generally appro-

priate for intended audi-
ence 

¨ Purpose of letter is un-
clear 

¨ Main idea is not support-
ed by explanations or 
facts 

¨ Letter rambles; hard to fol-
low or understand 

¨ Tone is inappropriate for in-
tended audience 

Appearance 
¨ Typed, using correct 

spacing, font, and format 
¨ Letter typed with few 

problems in spacing, font, 
or format 

¨ Letter not typed; wrong for-
mat used and hard to read 

 
Language 
Usage 

¨ Accurate use of 
punctuation and 
grammar 

¨ No spelling errors 

¨ One or two mistakes with 
punctuation or grammar 

¨ One or two spelling errors 

¨ Incorrect use throughout the 
letter of punctuation or 
grammar 

¨ Frequent spelling errors dis-
tract from letter 

 
Оценочные материалы для оценки уровня сформированности компетенций (этапов 

сформированности компетенций) обучающихся 
 
 

УК* 
Знать: основы академического и профессионального общения на иностранном языке; 

принципы и методы организации профессиональной коммуникации на иностранном языке. 
Уметь: общаться с коллегами на иностранном языке по проблемам профессиональной и 

академической деятельности в устной и письменной формах; аргументировано и грамотно 
вести дискуссию, высказывая свою точку зрения на ту или иную проблему, правильно 
используя основные лексико-грамматические средства иностранного языка. 

Владеть: навыками академического и профессионального общения на иностранном 
языке для достижения поставленной цели и обеспечения своей профессиональной 
деятельности. 

ПК* 
Знать: основные принципы выбора средств информационно-коммуникативных 

технологий для решения задач профессиональной деятельности и критерии их оценки. 
Уметь: организовать и проводить представление результатов учебной и 

профессиональной деятельности с использованием информационно-коммуникативных 
технологий. 

Владеть: способами использования информационно-коммуникативных технологий в 
проектной деятельности для решения профессиональных задач. 

 
Оценочные материалы, нацеленные на проверку знаний обучающихся 

 
1. Структура и содержание резюме. 



 

 

2. Сопроводительное письмо (Cover letter). 
3. Резюме (CV). 
4. Стратегии подготовки к собеседованию. 
5. Самопрезентация в деловой переписке. 
6. Виды деловых писем (business letters). 
7. Переговоры в деловой переписке. 

 
Шкала и критерии оценивания 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Участие в дискуссии или 
дебатах. Объясняет и 
расширяет обсуждаемый 
вопрос. Использует текст и 
опыт для обсуждения темы. 
Демонстрирует анализ на 
разных уровнях, отличных от 
собственного. 

Ясно, что обсуждаемый вопрос 
был понят и проанализрован 
путем использования 
литературы. Активное участие в 
дискуссии или дебатах. Активно 
использует текст и опыт для 
обсуждения темы. 
Демонстрирует умение 
анализировать вопросы из 
предметной области. 

Неясно, что обсуждаемый вопрос был 
понят и проанализрован путем 
использования литературы. 
Пассивное участие в дискуссии или 
дебатах. Не использует текст и опыт 
для обсуждения темы. Демонстрирует 
неумение анализировать вопросы из 
предметной области. 

Использование фактов и 
примеров, чтобы укрепить и 
усилить опыт. 

Каждый основной пункт был 
хорошо поддержан несколькими 
соответствующими фактами и 
примерами.  

Каждый основной пункт не 
поддержан несколькими 
соответствующими фактами и 
примерами. 

 
Оценочные материалы, нацеленные на проверку умений обучающихся 

 
Подготовьте и презентуйте резюме. 

 
Шкала и критерии оценивания 

Критерии 1 балл 3 балла 5 баллов 
Общий стиль  
Резюме должно быть 
легко читаемое, 
хорошо 
организованное, 
хорошо видимое, и 
последовательно 
отформатированно 

• Большинство разделов не 
отформатированы 
(использование жирного 
шрифта, заголовки, курсив, 
интервал); 
• Информация неорганизована 
и непоследовательна, много 
лишней информации; 
• Размер шрифта разнится; 
• Текст перегружен; 
• Тяжело читается 

• 1-2 разделы не 
отформатированы 
(использование жирного 
шрифта, заголовки, 
курсив, интервал); 
• Часть информации 
неорганизована и 
непоследовательна, 
присутсттвует лишняя 
информация; 
• Размер шрифта разнится; 
• Текст частично 
перегружен; 
• Тяжело читается 

• Все разделы 
отформатированы; 
• Информация организована и 
последовательна, вся 
информация релевантна; 
• Размер шрифта одинаковый; 
• Текст не перегружен; 
• Легко читается 

Пунктуация, 
грамматика и 
механика 

Содержит 3 или более 
грамматических и/или 
пунктуационных ошибок 

Содержит 1-2 
грамматических и/или 
пунктуационных ошибок 

Не содержит грамматических 
и/или пунктуационных 
ошибок 

Содержание • Не демонстрирует 
университетских, деловых, 
научных достижений; 
• Содержит 1 раздел; 
• Цель резюме не совпадает с 
предложением о работе 

• Демонстрирует мало 
университетских, деловых, 
научных достижений; 
• Содержит 1-2 раздела; 
• Цель резюме частично не 
совпадает с предложением 
о работе 

• Демонстрирует 
университетские, деловые, 
научные достижения; 
• Содержит 3 и более 
разделов; 
• Цель резюме полностью 
совпадает с предложением о 
работе 



 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку навыков обучающихся 
 
Подготовьте и презентуйте ролевую игру на тему: «Собеседование при приеме на работу». 

 
Шкала и критерии оценивания 

Баллы 
Критерии 

5 4 2 1 

Актуальность 
Аргументация 
Регламент 
выступления 
Ответы и 
вопросы 
Языковая 
грамотность 
 

Выступает с 
проблемным 
вопросом. 
Демонстрирует полное 
понимание 
обсуждаемой 
проблемы, 
высказывает 
собственное 
суждение, 
аргументировано 
задает / отвечает на 
вопросы, соблюдают 
регламент 
выступления. Лексика 
адекватна 
поставленной задаче. 
Использованы разные 
грамматические 
конструкции в 
соответствии с 
задачей. Отдельные 
грамматические 
ошибки (до 3х) не 
мешают 
коммуникации. 
Речь звучит в 
естественном темпе, 
нет грубых 
фонетических ошибок. 

Понимает суть 
рассматриваемой проблемы, 
может высказать типовое 
суждение по вопросу, 
отвечает на вопросы 
участников, однако 
выступление носит 
затянутый или не 
аргументированный 
характер. Лексические 
ошибки незначительно 
влияют на восприятие речи.  
Грамматические ошибки 
незначительно влияют на 
восприятие речи. 
Речь иногда неоправданно 
паузирована. В отдельных 
словах допускаются 
фонетические ошибки 
(замена, английских фонем 
сходными русскими). 
Общая интонация 
обусловлена влиянием 
родного языка. 

Принимает участие в 
обсуждении, однако 
собственного мнения по 
вопросу не высказывает, 
либо высказывает 
мнение, не 
отличающееся от мнения 
других докладчиков. 
Большое количество 
грубых лексических 
ошибок, однако общий 
смысл высказывания 
понятен собеседнику. 
Большое количество 
грубых грамматических 
ошибок, однако общий 
смысл высказывания 
понятен собеседнику. 
Речь воспринимается с 
трудом из-за большого 
количества 
фонетических ошибок. 
Интонация обусловлена 
влиянием родного языка. 

Не принимает 
участия в 
обсуждении. 
Почти не владеет 
лексическим 
материалом по 
данной теме. 
Не может 
грамматически 
верно построить 
высказывание. 
Речь    почти не 
воспринимается 
на     слух     из-
за большого 
количества 
ошибок. 

 
Пример заданий для тестирования 

 
УК* 
 
1. A cover letter serves to ________________________________. 
A. Create a favorable first impression. 
B. Introduce yourself. 
C. Demonstrate your professionalism. 
D. Illustrate your communication skills. 
E. All of them 
F. None of them 
 
 2. Cover letters are generally _____ page at most in length, divided into a header, introduction, 

body, and closing. 
A. Four 
B. Three 
C. Two 
D. One 
 



 

 

 3. The ___________ paragraph should create interest and explain why you are writing. It 
should state the type of position you are applying for, as well as how you heard about the company. 
Also in your first paragraph, refer to your enclosed or attached resume. 

A. Closing 
B. Body 
C. Introduction 
D. Enclosure 
 
 4. What format do write a cover letter in? 
A. Business Formal 
B. Business Informal 
C. Personal 
D. Essay 
 
 5. ___________ is a document used by individuals to present their background and skillsets. 
A. Résumé 
B. Cover Letter 
C. Business letter 
D. E-mail 
 
 6. What is a very important tip you should do before submitting your résumé? 
A. Spell Check 
B. Have someone else read it 
C. Make it all bold 
D. None of these 
 
ПК* 
 
 7. _____________ is a letter of introduction attached to, or accompanying another document 

such as a résumé or employment application; as a way of introducing themselves to potential 
employers and explaining their suitability for the desired position. 

A. Résumé 
B. Job Application 
C. Cover Letter 
D. Reference Letter 
 
 8. It is important to remember that cover letters are ________ letters, and you are the product. 

Cover letters serve to introduce you to an employer, and resume tells about you. 
A. Sale 
B. Recommendation 
C. Resume 
D. Resignation 
 
 9. Cover letters are typically divided into _________ categories. 
A. Two 
B. Three 
C. Four 
D. Five 
 
 10. The ________ paragraph highlights or amplifies on the material in the resume or job 

application, and explains why the job seeker is interested in the job and would be of value to the 
employer. 



 

 

A. Body 
B. Closing 
C. Introduction 
D. None of them 
 
 11. In the __________ paragraph you request action, such as an appointment, an  interview, or 

some other definite action 
A. Introduction 
B. Body 
C. Enclosure 
D. Closing 
 
 12. In many contexts, a resumé is short (usually ______ to _____ pages), and directs a reader's 

attention to the aspects of a person's background that are directly relevant to a particular position. 
A. 1, 3 
B. 2, 3 
C. 3, 4 
D. 1, 4 
 

Шкала и критерии оценивания результатов тестирования 
10-12 правильных ответов – 5 баллов 
8-9 правильных ответов – 4 балла 
6-7 правильных ответов – 3 балла 
4-5 правильных ответов – 2 балла 
2-3 правильных ответов – 1 балл 
 

3. ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ ПРОМЕЖУТОЧНОЙ 
АТТЕСТАЦИИ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

 
Пример оценочного материала 

 
УК* 
 
Напишите деловое письмо на одну из предложенных тем: 

- Письмо-просьба. 
- Сопроводительное письмо.  
- Письмо-сообщение. 
- Письмо-подтверждение.  
- Письмо-напоминание. 
- Письмо-приглашение. 
 

Шкала и критерии оценивания 
 

Критерии 
 

5 баллов 
 

3 балла 
 

1 балл 

 
 

Organization 

¨ Accurately uses correct 
business letter format 
(heading, greeting, in-
troduction, body, clo-
sure, signature, enclo-
sure, and copy) 

¨ Mostly uses correct 
business letter format 
(heading, greeting, in-
troduction, body, clo-
sure, signature, enclo-
sure, and copy) 

¨ Several noticeable errors in 
use of correct business letter 
format (heading, greeting, in-
troduction, body, closure, 
signature, enclosure, and 
copy) 



 

 

 
 
 

Content 

¨ Letter clearly states the 
purpose 

¨ Appropriate explanations 
or facts used to support 
the main idea 

¨ Easy to follow 
¨ Tone is appropriate for 

intended audience 

¨ Letter clearly states the 
purpose 

¨ Some explanations or 
facts used to support the 
main idea 

¨ Somewhat hard to follow 
¨ Tone is generally appro-

priate for intended audi-
ence 

¨ Purpose of letter is un-
clear 

¨ Main idea is not support-
ed by explanations or 
facts 

¨ Letter rambles; hard to fol-
low or understand 

¨ Tone is inappropriate for in-
tended audience 

Appearance 
¨ Typed, using correct 

spacing, font, and format 
¨ Letter typed with few 

problems in spacing, font, 
or format 

¨ Letter not typed; wrong for-
mat used and hard to read 

 
Language 
Usage 

¨ Accurate use of 
punctuation and 
grammar 

¨ No spelling errors 

¨ One or two mistakes with 
punctuation or grammar 

¨ One or two spelling errors 

¨ Incorrect use throughout the 
letter of punctuation or 
grammar 

¨ Frequent spelling errors dis-
tract from letter 

 
ПК* 
 
Подготовьте презентацию на одну из тем: 

1. Профессиональные интересы. 
2. Стратегии подготовки к собеседованию. 

 
Шкала и критерии оценивания 

Критерии 0 2 4 5 
Раскрытие 
проблемы 

Проблема не раскрыта. 
Отсутствуют выводы. 

Проблема раскрыта не 
полностью. Выводы не 
сделаны и/или выводы 
не обоснованы. 

Проблема раскрыта. 
Проведен анализ 
проблемы без 
привлечения 
дополнительной 
литературы. 
Не все выводы 
сделаны и/или 
обоснованы. 
 

Проблема 
раскрыта 
полностью. 
Проведен анализ 
проблемы с 
привлечением 
дополнительной 
литературы. 
Выводы 
обоснованы. 

Представление Представляемая 
информация логически 
не связана. Не 
использованы 
профессиональные 
термины. 

Представляемая 
информация не 
систематизирована 
и/или не 
последовательна. 
Использован 1-2 
профессиональный 
термин. 

Представляемая 
информация 
систематизирована и 
последовательна. 
Использовано более 2 
Профессиональных 
терминов. 

Представляемая 
информация 
систематизирован
а, 
последовательна и 
логически 
связана. 
Использовано 
более 5 
профессиональны
х терминов. 
 

Оформление Не использованы 
информационные 
технологии 
(PowerPoint). 
Больше 4 ошибок в 
представляемой 
информации. 

Использованы 
информационные 
технологии 
(PowerPoint) частично. 
3-4 ошибки в 
представляемой 
информации. 

Использованы 
информационные 
технологии 
(PowerPoint). Не более 
2 ошибок в 
представляемой 
информации. 

Широко 
использованы 
информационные 
технологии 
(PowerPoint). 
Отсутствуют 
ошибки в 
представляемой 
информации. 

Ответы на 
вопросы 

Нет ответов на 
вопросы. 

Только ответы на 
элементарные 

Ответы на вопросы 
полные и/или частично 

Ответы на 
вопросы полные с 



 

 

вопросы. полные. привидением 
примеров и/или 
пояснений. 

 
4. ШКАЛА И КРИТЕРИИ ОЦЕНИВАНИЯ СФОРМИРОВАННОСТИ КОМПЕТЕНЦИЙ 

 
Код и 

наименование 
компетенции 

Критерии оценивания результатов обучения 

зачтено не зачтено 

УК* 

Сформированные 
систематические знания в 
рамках компетенции УК* 

Отсутствие знаний в рамках компетенции УК* 

Сформированное умение в 
рамках компетенции УК* Отсутствие умений в рамках компетенции УК* 

Успешное и систематическое 
применение навыков владения 

в рамках компетенции УК* 
Отсутствие навыков в рамках компетенции УК* 

ПК* 

Сформированные 
систематические знания в 
рамках компетенции ПК* 

Отсутствие знаний в рамках компетенции ПК* 

Сформированное умение в 
рамках компетенции ПК* Отсутствие умений в рамках компетенции ПК* 

Успешное и систематическое 
применение навыков владения 

в рамках компетенции ПК* 
Отсутствие навыков в рамках компетенции ПК* 

 
В ходе промежуточной аттестации перевод рейтинговых баллов обучающихся в систему оценки 
знаний «зачтено», «не зачтено») осуществляется следующим образом: 

– оценка «зачтено» выставляется обучающемуся, набравшему 50 и более баллов, который 
теоретическое содержание курса освоил полностью, либо частично, но пробелы не носят 
существенного характера, необходимые компетенции и практические навыки работы с освоенным 
материалом сформированы, либо некоторые практические навыки работы с освоенным материалом 
сформированы недостаточно, все предусмотренные программой обучения учебные задания 
выполнены, либо некоторые виды заданий выполнены с ошибками; 

– оценка «не зачтено» выставляется обучающемуся, набравшему менее 50 баллов, который 
теоретическое содержание курса освоил со значительными пробелами, носящими существенный 
характер, необходимые компетенции не сформированы, существенные пробелы в знаниях основных 
положений фактического материала. 

Балльно-рейтинговая система используется в режиме текущей и промежуточной аттестации 
по дисциплине. Использование БРС в режиме текущей и промежуточной аттестации по дисциплине 
утверждено на кафедре иностранных языков и профессиональной коммуникации.  

№ п/п Вид работ Сумма в баллах 
1. Активная познавательная работа во время занятий (посещение лекций, 

конспектирование дополнительной и специальной литературы; участие      в      
оценке       результатов       обучения       других  и самооценка; участие в об-
суждении проблемных вопросов по теме занятия и т.д.) 

до 10 баллов 

2. Контрольные мероприятия (контрольная работа) до 40 баллов 
3. Выполнение заданий по дисциплине в течение семестра до 50 баллов 

 Презентация до 5 баллов 
 Резюме до 5 баллов 
 Сопроводительное письмо до 5 баллов 
 Ролевые игры до 5 баллов 
 Деловое письмо до 5 баллов 

 



       Приложение к фонду оценочных средств
дисциплины "Практикум по цифровой 
самопрезентации на английском языке"

       Для направления подготовки "Государственное и муниципальное управление" (программа "Цифровые 
технологии в сфере публичного управления") указаны следующие формулировки компетенций и их 
индикаторов:

ПК*

ПК-1. Способен создавать, описывать и использовать в управленческой деятельности 
нормативную правовую базу государственного и муниципального управления, 
ответственно контролировать выполнение нормативных документов в профессиональной 
деятельности, осуществлять функции и задачи по выработке государственной политики

ПК**
ПК-1.1. Демонстрирует способность генерировать новые идеи на основе анализа научных 
достижений профессиональной предметной области

УК*
УК-1. Способен осуществлять критический анализ проблемных ситуаций на основе 
системного подхода, вырабатывать стратегию действий

УК**
УК-1.2. Осуществляет поиск вариантов решения поставленной проблемной ситуации на 
основе доступных источников информации
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1. ПЕРЕЧЕНЬ КОМПЕТЕНЦИЙ С УКАЗАНИЕМ ЭТАПОВ ИХ ФОРМИРОВАНИЯ В 
ПРОЦЕССЕ ОСВОЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 

 

Паспорт фонда оценочных средств 

 
Перечень компетенций и индикаторов дисциплины 

(модуля) 
Способы формирования 

компетенции 

Оценочное средство 

Код и наименование 
компетенции 

Код и наименование 
индикатора 

Текущий 
контроль 

Промежу-

точная 
аттестаци

я 

УК 2 Способен 
управлять проектом на 

всех этапах его 
жизненного цикла 

УК-2.2 

Управляет ходом реализации 
проекта на этапах его 
жизненного цикла с учетом 
действующих норм и правил 

Лекции: 

Тема 1: Основы проектного 
управления в органах власти. 
1.1. Сущность, содержание и 
организационно-правовая специфика 
проектного управления в 
Российской Федерации. 1.2. 
Особенности управления 
государственными программами как 
составляющей проектного 
управления в Российской 
Федерации.  
Практические занятия: 
Тема 1: Основы проектного 
управления в органах власти. 
1.1. Сущность, содержание и 
организационно-правовая специфика 
проектного управления в 
Российской Федерации. 1.2. 
Особенности управления 
государственными программами как 
составляющей проектного 
управления в Российской 
Федерации. Методический 
комплекс. 
Самостоятельная работа: 
Тема 1: Основы проектного 
управления в органах власти. 
1.1. Сущность, содержание и 
организационно-правовая специфика 
проектного управления в 
Российской Федерации. 1.2. 
Особенности управления 
государственными программами как 
составляющей проектного 
управления в Российской 
Федерации. Методический 
комплекс. 
 

Тестирование
, контрольная 
работа, 
глоссарий, 
творческий 
проект, 
анализ кейса, 
написание 
реферата, 
эвристическа
я беседа. 
 

Вопросы к 
зачету 

 



ОПК-4 

Способен 
организовывать 
внедрение 
современных 
информационно-

коммуникационных 
технологий в 
соответствующей 
сфере 
профессиональной 
деятельности и 
обеспечивать 
информационную 
открытость 
деятельности органа 
власти 

ОПК-4.3 

Управляет проектами 
цифровой трансформации в 
сфере публичного управления 

Лекции.  
Тема 7: Проектное управление в 
органах власти зарубежных стран и 
перспективы его развития в России в 
эпоху цифровизации. 
Практические занятия. 
Тема 7: Проектное управление в 
органах власти зарубежных стран и 
перспективы его развития в России в 
эпоху цифровизации. 
Самостоятельная работа. 
 Тема 7: Проектное управление в 
органах власти зарубежных стран и 
перспективы его развития в России в 
эпоху цифровизации. 

Тестирование
, контрольная 
работа, 
глоссарий, 
творческий 
проект, 
анализ кейса, 
написание 
реферата, 
эвристическа
я беседа. 

Вопросы к 
зачету 
 

ОПК-6 

Способен 

организовывать 
проектную 
деятельность; 
моделировать 
административные 
процессы и процедуры 
в органах власти 

ОПК-6.1 

Применяет методологию 
оценки социально-

экономических проектов 
(программ развития), 
анализирует экономические, 
социальные, политические 
условия и последствия 
реализации государственных 
(муниципальных) программ 

Лекции, Практические занятия, 
Самостоятельна работа: 
Тема 2: Функциональная структура 
проектной деятельности на 
федеральном уровне. 
2.1. Совет при Президенте 
Российской Федерации по 
стратегическому развитию и 
национальным проектам: понятие, 
роль, функции и состав. 2.2. 
Президиум Совета при Президенте 
Российской Федерации по 
стратегическому развитию и 
национальным проектам: понятие, 
цели, задачи и функции. 2.3. 
Проектный комитет и рабочая 
группа по разработке проекта: 
понятие, роль, функции и состав. 
2.4. Федеральный, ведомственные и 
региональные проектные офисы: 
понятие, роль, задачи и функции. 
2.5. Куратор проекта, руководитель 
проекта, администратор проекта, 
участники проекта: понятие, цели, 
задачи, функции и состав. 2.6. 
Общественно-экспертный совет: 
понятие, роль, функции и задачи. 
2.7. Центр компетенций проектной 
деятельности: понятие, роль, задачи 
и функции. 2.8. Аналитический 
центр при Правительстве 
Российской Федерации. 
Практические занятия.  
Самостоятельная работа.  
 Тема 3: Управление национальными 
и федеральными проектами в 
органах власти. 
3.1. Понятие, цели, принципы, виды 
и ключевые направления 
национальных и федеральных 
проектов. 3.2. Структура 
национального и федерального 
проекта. 3.3. Функциональная 
структура управления 
национальным и федеральным 
проектом: ключевые роли. 3.4. 
Жизненный цикл национального и 
федерального проекта, основные 

Тестирование
, контрольная 
работа, 
глоссарий, 
творческий 
проект, 
анализ кейса, 
написание 
реферата, 
эвристическа
я беседа. 
 

Вопросы к 
экзамену 

ОПК-6.2 

Проектирует и моделирует 
административные процессы 
в органах власти, использует 
национальные и 
международные стандарты в 
организации проектной 
деятельности  

ОПК-6.3 
Использует современные 

методы управления проектом, 
направленные на 
своевременное получение 
качественных результатов, 
определение рисков, 
эффективное управление 
ресурсами, готов к 
реализации проекта с 
использованием современных 
инновационных технологий 

 



документы и ключевые решения. 
3.5. Работы по организации 
национальных и федеральных 
проектов: процессы, инструменты, 
этапы. 
Тема 4: Ведомственные проекты. 
4.1. Понятие, цели, задачи, 
ключевые направления и основные 
подходы к разработке 
ведомственных проектов. 4.2. 
Структура ведомственного проекта. 
4.3. Функциональная структура 
управления ведомственным 
проектом. 4.4. Жизненный цикл 
ведомственного проекта. Работы по 
организации ведомственных 
проектов: процессы, инструменты, 
этапы. 
Тема 5: Управление региональными 
проектами. 
5.1. Понятие, цели, задачи, 
принципы, виды и ключевые 
направления региональных 
проектов. 5.2. Структура 
регионального проекта. 5.3. 
Функциональная структура 
управления региональным проектом. 
5.4. Жизненный цикл 
ведомственного проекта: процессы, 
инструменты, этапы организации 
региональных проектов. 
Тема 6: Управление проектами в 
муниципальных образованиях. 
6.1. Понятие, цели, принципы, виды 
и ключевые направления 
муниципальных проектов. 6.2. 
Структура муниципального проекта. 
6.3. Функциональная структура 
управления муниципальным 
проектом. 6.4. Жизненный цикл 
ведомственного проекта. Работы по 
организации ведомственных 
проектов: процессы, инструменты, 
этапы. 6.5. Участие органов 
местного самоуправления в 
реализации региональных проектов 
и в органах управления проектной 
деятельностью субъектов 
Российской Федерации. 

2. ТИПОВЫЕ КОНТРОЛЬНЫЕ ЗАДАНИЯ ИЛИ ИНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ ТЕКУЩЕГО 
КОНТРОЛЯ УСПЕВАЕМОСТИ 

 

 Примерный перечень тем рефератов  

 

1. Проектирование на основе стратегического анализа. 
2. Анализ ресурсов и потенциала. Анализ и выбор средств целевого ориентирования в рамках 
управления по результатам. 
3. Коллективное планирование. Институциональные элементы в социальном 

проектировании и социальное прогнозирование. 
4.Заинтересованные стороны, целевые группы и благополучатели: особенности 
стимулирования. Управление заинтересованными сторонами. 
5. Определение результатов и методов их оценки. 



6. Сущность и специфика фандрайзинга для социального проекта. 
7. Роль личностных и организационных компетенций в фандрайзинге. 
8. Другие методы вовлечения физических и юридических лиц в социальный проект.  

Шакала и критерии оценивания рефератов 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Соблюдение всех требований к 
написанию реферата, раскрытие 
проблемы и обоснование ее 
актуальности, логичность в 
изложении материала, наличие 
выводов, соблюдение 
требований к внешнему 
оформлению реферата, наличие 
правильных ответов на 
дополнительные вопросы. 

Выполнены все требования к 
написанию и защите реферата: 
обозначена проблема и обоснована её 
актуальность, сделан краткий анализ 
различных точек зрения на 
рассматриваемую проблему и логично 
изложена собственная позиция, 
сформулированы выводы, тема 
раскрыта полностью, выдержан 
объём, соблюдены требования к 
внешнему оформлению, даны 
правильные ответы на 
дополнительные вопросы. 

Тема освоена лишь частично; 
допущены грубые ошибки в 
содержании реферата или при 
ответе на дополнительные 
вопросы; во время защиты 
отсутствует вывод. 

 

Вопросы к коллоквиуму 

1. Проанализировать практику государственно – частного и муниципально-частного 
партнерства в РФ. 

2. Концессионные соглашения, как форма реализации проектной деятельности. 
3. Эффективность и преимущества реализации концессии, ГЧП и МЧП 

проектов для: органов государственной власти и местного самоуправления, 
частного бизнеса, населения. Инвестиционный риск. 
4. Социально-экономическая эффективность проектов. 
5. Проектное управление на государственном и муниципальном уровне. 
Преимущества и недостатки. 
6. Проектная деятельность в субъектах РФ. 
7. Понятия «процесс», «проект», «инструмент проектной деятельности». Уровни 

управления в ОИВ. Модели государственного и муниципального управления. 
8. Проекты, стратегии и программы в государственном и муниципальном управлении. 

Роль и место проектного управления в реализации государственных программ. 
9. Основные признаки проекта. Характеристика модели проектноориентированной 

системы управления. 
10. Необходимость внедрения проектного управления в России. 
11. Место проектирования в системе государственного управления. 
12. Соотношение проектного управления с программно-целевыми методами 

бюджетного планирования. 
13. Система российских ГОСТ по проектному управлению. 
14. Нормативно-правовое регулирование проектной деятельности в ОИВ. 

Шакала и критерии оценивания рефератов 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Соблюдение всех требований к 
написанию реферата, раскрытие 
проблемы и обоснование ее 
актуальности, логичность в 
изложении материала, наличие 
выводов, соблюдение 
требований к внешнему 
оформлению реферата, наличие 
правильных ответов на 
дополнительные вопросы. 

Выполнены все требования к 
написанию и защите реферата: 
обозначена проблема и обоснована её 
актуальность, сделан краткий анализ 
различных точек зрения на 
рассматриваемую проблему и логично 
изложена собственная позиция, 
сформулированы выводы, тема 
раскрыта полностью, выдержан 
объём, соблюдены требования к 
внешнему оформлению, даны 

Тема освоена лишь частично; 
допущены грубые ошибки в 
содержании реферата или при 
ответе на дополнительные 
вопросы; во время защиты 
отсутствует вывод. 



правильные ответы на 
дополнительные вопросы. 

 

Пример практического задания  
 

Разработать Типовой план внедрения проектного управления в ОИВ на основании следующих 
этапов. 

Этапы внедрения ПУ: 
1. принимается решение по внедрению проектноориентированной системы управления, 
назначается руководитель Проектного офиса и ответственные должностные лица, сотрудники 
Проектного офиса, формируется реестр проектов, утверждается Положение об управлении 
проектами; 
2. в рамках 2-го квартала продолжается формирование Проектного офиса, создается и 
начинает работать Проектный комитет, оказывается методологическая и административная 
поддержка пилотным проектам, разрабатывается 1-я очередь функционала ИСУП, проводится 
обучение руководящего состава органа исполнительной власти и участников первых проектов 
проектному управлению. 
3. в рамках 3-го квартала определяются ключевые показатели эффективности, утверждается 
положение о проектной мотивации, запуск проектов организуется на постоянной основе, 
внедряется функционал 1-й очереди и ведется разработка 2-й очереди ИСУП, внедряется 
процесс регулярного обучения участников проектов, проводится обучение работе в ИСУП. 
4. в рамках 4-го квартала проводится финальное тестирование и настройка внедренных 
процессов и инструментов, внедряется функционал 2-й очереди и ведется разработка 3-й 
очереди ИСУП, а также формируются планы на дальнейшее развитие проектного управления. 
(См. метод указания Минэкономразвития 2014года). 

Шакала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное решение 
практических заданий, нацеленных на 
оценку умений обучающихся. В процессе 
выполнения задания, обучающийся 
демонстрирует умение использовать 
теоретические основы предметной области 
при технологической подготовки 
производства. 

Сформированное умение по 
разработке технологических 
процессов производства 
заготовок; достаточные 
технологические знания явно 
демонстрирующие умение 
обучающегося проектировать 
технологические процессы. 

Отсутствие умений по 
разработке технологических 
процессов производства 
заготовок; не достаточные 
технологические знания явно 
демонстрирующие не 
способность обучающегося 
проектировать технологические 
процессы. 

 

Оценочные материалы для оценки уровня сформированности компетенций (этапов 
сформированности компетенций) обучающихся 

 

УК 2 Способен управлять проектом на всех этапах его жизненного цикла  

УК-2.2 Управляет ходом реализации проекта на этапах его жизненного цикла с учетом 
действующих норм и правил 

 Знать: проектную деятельность в органах власти: нормативную базу и компоненты; 

 Уметь: разрабатывать и оценивать эффективность проектов в Российской Федерации; 

 Владеть: навыками владения методами и специализированными средствами для 
аналитической работы и научных исследований. 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку знаний обучающихся 

 

1. Понятие управления проектами. Понятийно-терминологическая база (проект, реализация 

проекта, результат, управление проектами). 



2. Классификация проектов по различным критериям (по классу, типу, видам, масштабу, 
длительности и сложности проектов). 
3. Цели (генеральная цель проекта, необходимые и желаемые цели проекта) и стратегия 
проекта (иерархия ступеней целеполагания). 
4. Структура проекта. Структура декомпозиции работ. 
5. Фазы и жизненный цикл проекта: начальная фаза, основная, завершающая фаза и фаза 
гарантийных обязательств. 
6. Процессы и функции управления проектами. 

Шакала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Участие в дискуссии или 
дебатах. 
Объясняет и расширяет 
обсуждаемый вопрос. 
Использует текст и опыт для 
обсуждения темы. 
Демонстрирует анализ на 
разных уровнях, отличных от 
собственного. 

Ясно, что обсуждаемый вопрос был 
понят и проанализирован путём 
использования литературы. 
Активное участие в дискуссии или 
дебатах. Активно использует текст и 
опыт для обсуждения темы. 
Демонстрирует умение 
анализировать вопросы из 
предметной области. 

Неясно, что обсуждаемый вопрос 
был понят и проанализирован 
путём использования литературы. 
Пассивное участие в дискуссии 
или дебатах. Не использует текст и 
опыт для обсуждения темы. 
Демонстрирует не умение 
анализировать вопросы из 
предметной области. 

Использование фактов и 
статистики чтобы укрепить и 
усилить ответ.  

Каждый основной пункт был 
хорошо поддержан несколькими 
соответствующими фактами, 
статистикой и (или) примерами. 

Каждый пункт не поддерживался 

фактами и статистическими 
данными.  

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку умений обучающихся 

 

Творческая работа 1. Предложить проект развития территории и разработать Паспорт 
проекта в котором утверждается ключевая информация по проекту, а именно: - наименование 
проекта, участники, основания для инициации, цели, задачи, результаты, критерии успеха,  
период реализации, риски, взаимосвязь с другими проектами. План контрольных событий 
проекта. - План-график проекта – инструмент проектного управления в органе 
исполнительной власти, включающий в себя блоки мероприятий, мероприятия, контрольные 
события по проекту, связи между ними, а также ответственных исполнителей, сроки 
реализации мероприятий и достижения контрольных событий. Например(увеличение 
количества рабочих мест в МО, обеспечение населения местами в детских садах, 
строительство моста, передача в концессию ЖКХ, увеличение доходной части бюджета 
региона (МО). 

Шакала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное решение 
практических заданий, нацеленных на 
оценку умений обучающихся. В процессе 
выполнения задания, обучающийся 
демонстрирует умение использовать 
теоретические основы предметной области 
при технологической подготовки 
производства. 

Сформированное умение по 
разработке технологических 
процессов производства 
заготовок; достаточные 
технологические знания явно 
демонстрирующие умение 
обучающегося проектировать 
технологические процессы. 

Отсутствие умений по 
разработке технологических 
процессов производства 
заготовок; не достаточные 
технологические знания явно 
демонстрирующие не 
способность обучающегося 
проектировать технологические 
процессы. 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку навыков обучающихся 

 

Задания для практического (семинарского) занятия: 
1. Представьте схематически структуру государственной программы 



2. Составьте схему, в которой отразите формы паспорта государственной программы, 
Подпрограммы и ФЦП, отразите структуру и содержание формы паспорта; 
3. Проанализировать на базе методики Министерства экономического развития и торговли 
России какую-либо из региональных целевых программ развития Самарской области в ПФО. 
Дать заключение. 
 Шакала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное решение 
практических заданий, нацеленных на 
оценку навыков обучающихся. В процессе 
выполнения задания, обучающийся 

демонстрирует способность применить 
полученные знания и умения при решении 
различного уровня сложности 
технологических заданий. 

Явно сформированные 

навыки, демонстрирующие 
правильные решения 
технологических задач 
различного уровня 
сложности. 

Отсутствие сформированных 
навыков предметной области, 
приводящее к неверному 
решению задач  различного 
уровня сложности. 

 

ОПК-4 Способен организовывать внедрение современных информационно-

коммуникационных технологий в соответствующей сфере профессиональной 
деятельности и обеспечивать информационную открытость деятельности органа власти  

ОПК-4.3 Управляет проектами цифровой трансформации в сфере публичного 
управления 

Знать: методы стратегического менеджмента, управления цифровой экономики и 
цифрового государственного управления, а также инструментов оценки цифровой зрелости 
системы государственного управления; 

Уметь: применять на практике методы стратегического менеджмента, управления цифровой 
экономики и цифрового государственного управления, а также инструментов оценки цифровой 
зрелости системы государственного управления; 

Владеть: навыками применения профессиональных методов управления процессами, 
проектами, продуктами в процессе цифровой трансформации в сфере публичного управления. 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку знаний обучающихся 

 

1. 1. Тенденции и определения цифровой трансформации.   
2. Тренды цифровой трансформации.   
3. Дополненная реальность и виртуальная реальность.   
4. Интернет вещей.   
5. Машинное обучение.   
6. 3D-печать.   
7. Роботизация.   
8. Экспоненциальные организации.   
9. Цифровые экосистемы.   
10. Ключевые направления цифровой трансформации.   
11. Digital Officer.   

12. Планирование цифровой трансформации.   
13. Оценка зрелости цифровой трансформации.   
14. Профессии будущего.   
15. Отраслевые кейсы цифровой трансформации.   

 

Шакала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Участие в дискуссии или 
дебатах. 

Ясно, что обсуждаемый вопрос был 
понят и проанализирован путём 

Неясно, что обсуждаемый вопрос 
был понят и проанализирован 



Объясняет и расширяет 
обсуждаемый вопрос. 
Использует текст и опыт для 
обсуждения темы. 
Демонстрирует анализ на 
разных уровнях, отличных от 
собственного. 

использования литературы. 
Активное участие в дискуссии или 
дебатах. Активно использует текст и 
опыт для обсуждения темы. 
Демонстрирует умение 
анализировать вопросы из 
предметной области. 

путём использования литературы. 
Пассивное участие в дискуссии 
или дебатах. Не использует текст и 
опыт для обсуждения темы. 
Демонстрирует не умение 
анализировать вопросы из 
предметной области. 

Использование фактов и 
статистики чтобы укрепить и 
усилить ответ.  

Каждый основной пункт был 
хорошо поддержан несколькими 
соответствующими фактами, 
статистикой и (или) примерами. 

Каждый пункт не поддерживался 

фактами и статистическими 
данными.  

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку умений обучающихся 

 

Вариант 1. Отечественный и зарубежный опыт цифровой трансформации в городах и 
создания "Умных городов":   
- ЖКХ,   
- энергосбережении,   
- транспорте и дорожной инфраструктуре,   
- безопасности,   
- экологии.   
Вариант 2. Экосистема инноваций: масштабирование бизнеса, экспорт и международная 
кооперация, Сетевой 

распределенный технопарк, Акселерация бизнесов, Прикладная наука, Региональные 
сообщества, в том числе вписанные в федеральную повестку цифрового развития.   
 

Шакала и критерии оценивания 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное решение 
практических заданий, нацеленных на 
оценку умений обучающихся. В процессе 
выполнения задания, обучающийся 

демонстрирует умение использовать 
теоретические основы предметной области 
при технологической подготовки 
производства. 

Сформированное умение по 
разработке технологических 
процессов производства 
заготовок; достаточные 
технологические знания явно 
демонстрирующие умение 
обучающегося проектировать 
технологические процессы. 

Отсутствие умений по 
разработке технологических 
процессов производства 
заготовок; не достаточные 
технологические знания явно 
демонстрирующие не 
способность обучающегося 
проектировать технологические 
процессы. 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку навыков обучающихся 

 

Пример практического задания. 

 

Творческая работа. Разработать предложения по совершенствованию системы 
государственного и муниципального управления (на примере территории субъекта или МО). 
 

Шакала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное решение 
практических заданий, нацеленных на 
оценку навыков обучающихся. В процессе 
выполнения задания, обучающийся 
демонстрирует способность применить 
полученные знания и умения при решении 
различного уровня сложности 
технологических заданий. 

Явно сформированные 

навыки, демонстрирующие 
правильные решения 
технологических задач 
различного уровня 
сложности. 

Отсутствие сформированных 
навыков предметной области, 
приводящее к неверному 
решению задач  различного 
уровня сложности. 

 



ОПК-6 Способен организовывать проектную деятельность; моделировать 
административные процессы и процедуры в органах власти: 

 

ОПК-6.1 Применяет методологию оценки социально-экономических проектов (программ 
развития), анализирует экономические, социальные, политические условия и 
последствия реализации государственных (муниципальных) программ   

 Знать:  - основные термины, правовые основы, методологическую базу разработки 
социально-экономических проектов, программ социально-экономического развития; - 
методологию оценки экономических, социальных, политических условий для разработки 
проектов в сфере государственного и муниципального управления; - методику оценки 
регулирующего воздействия при реализации проектов; 
 Уметь: - использовать методологию и правовую базу при разработке социально-

экономических проектов, программ развития; - анализировать и систематизировать 
информацию, необходимую для обоснования проекта; - оценивать условия и последствия 
реализации государственных и муниципальных программ, проектов, программ социально-

экономического развития; 
  Владеть: технологиями проведения расчетов для выявления оптимальных решений 
при подготовке и реализации проектов; владеет технологиями оценки социальных, 
экономических, политических условий и последствий реализации проектов (программ) в 
сфере государственного и муниципального управления 

 ОПК-6.2 Проектирует и моделирует административные процессы в органах 
власти, использует национальные и международные стандарты в организации 
проектной деятельности 

 Знать: основы организации проектной деятельности, администрирования процессов и 
процедур;  
 Уметь: организовывать проектную деятельность, моделировать административные 
процессы и процедуры в органах власти;  
 Владеть: навыками использования организации проектной деятельности, 
моделирования административных процессов и процедур в органах власти 

ОПК-6.3  Использует современные методы управления проектом, направленные на 
своевременное получение качественных результатов, определение рисков, эффективное 
управление ресурсами, готов к реализации проекта с использованием современных 
инновационных технологий 

 Знать: - особенности проектного подхода к управлению, - терминологию проектной 
деятельности; - инструментарий в области управления проектами; - методы проектного 
анализа и оценки эффективности и рисков проекта  
 Уметь: - определять цели проекта; - разрабатывать технико-экономическое 
обоснование проекта; - разделять деятельность на отдельные взаимозависимые задачи; - 

анализировать финансовую реализуемость и экономическую эффективность проекта; - 

составлять сетевой график реализации проекта; - формировать бюджет проекта;  
 Владеть: - навыками решения задач проектного менеджмента, - навыками применения 
инструментария управления проектами при решении разноплановых задач государственного и 
муниципального менеджмента 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку знаний обучающихся 

 

1. Проектирование на основе стратегического анализа.   
2. Анализ ресурсов и потенциала.  
3. Анализ и выбор средств целевого ориентирования в рамках управления по результатам.   
4. Коллективное планирование.  



5. Институциональные элементы в социальном проектировании и социальное 
прогнозирование.   
6. Заинтересованные стороны, целевые группы и благополучатели: особенности 
стимулирования.  
7. Управление заинтересованными сторонами.   
8. Определение результатов и методов их оценки.   
9. Сущность и специфика фандрайзинга для социального проекта.   
10. Роль личностных и организационных компетенций в фандрайзинге.   
11. Другие методы вовлечения физических и юридических лиц в социальный проект. 

 

Шакала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Участие в дискуссии или 
дебатах. 
Объясняет и расширяет 
обсуждаемый вопрос. 
Использует текст и опыт для 
обсуждения темы. 
Демонстрирует анализ на 
разных уровнях, отличных от 
собственного. 

Ясно, что обсуждаемый вопрос был 
понят и проанализирован путём 
использования литературы. 
Активное участие в дискуссии или 
дебатах. Активно использует текст и 
опыт для обсуждения темы. 
Демонстрирует умение 
анализировать вопросы из 
предметной области. 

Неясно, что обсуждаемый вопрос 
был понят и проанализирован 
путём использования литературы. 
Пассивное участие в дискуссии 
или дебатах. Не использует текст и 
опыт для обсуждения темы. 
Демонстрирует не умение 
анализировать вопросы из 
предметной области. 

Использование фактов и 
статистики чтобы укрепить и 
усилить ответ.  

Каждый основной пункт был 
хорошо поддержан несколькими 
соответствующими фактами, 
статистикой и (или) примерами. 

Каждый пункт не поддерживался 

фактами и статистическими 
данными.  

 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку умений обучающихся 

 

Эссе на тему «Необходимость и место проектного управления в государственном и 
муниципальном управлении».   

 

Шакала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное решение 
практических заданий, нацеленных на 
оценку умений обучающихся. В процессе 
выполнения задания, обучающийся 
демонстрирует умение использовать 
теоретические основы предметной области 
при технологической подготовки 
производства. 

Сформированное умение по 
разработке технологических 
процессов производства 
заготовок; достаточные 
технологические знания явно 
демонстрирующие умение 
обучающегося проектировать 
технологические процессы. 

Отсутствие умений по 
разработке технологических 
процессов производства 
заготовок; не достаточные 
технологические знания явно 
демонстрирующие не 
способность обучающегося 
проектировать технологические 
процессы. 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку навыков обучающихся 

 

 Разработать Паспорт проекта на основании следующих параметров.   
 Наименование проекта (реквизит для систем учета и документооборота)  
 Куратор проекта  
 Руководитель проекта  
 Участники проекта (и ключевые заинтересованные стороны) 

  Основания для инициации проекта  
 Цель (цели) проекта (smart)  
 Задачи проекта (Способ достижения цели, Содержание проекта) 



  Результат (результаты) проекта  
 Критерии успеха проекта  
 Период реализации проекта (сроки, вехи) 

  Оценка бюджета проекта и источники финансирования  
 Риски реализации проекта (ключевые)  
 Взаимосвязь с другими проектами 

Шакала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное решение 
практических заданий, нацеленных на 
оценку навыков обучающихся. В процессе 
выполнения задания, обучающийся 
демонстрирует способность применить 
полученные знания и умения при решении 
различного уровня сложности 
технологических заданий. 

Явно сформированные 

навыки, демонстрирующие 
правильные решения 
технологических задач 
различного уровня 
сложности. 

Отсутствие сформированных 
навыков предметной области, 
приводящее к неверному 
решению задач  различного 
уровня сложности. 

 

Пример заданий для тестирования 

 

УК 2 Способен управлять проектом на всех этапах его жизненного цикла:  

 

1. Цель проекта – это:  
А Сформулированная проблема, с которой придется столкнуться в процессе выполнения 
проекта  

Б Утверждение, формулирующее общие результаты, которых хотелось бы добиться в процессе 
выполнения проекта  

В Комплексная оценка исходных условий и конечного результата по итогам выполнения 
проекта  

2. Реализация проекта – это:  
А Создание условий, требующихся для выполнения проекта за нормативный период  
Б Наблюдение, регулирование и анализ прогресса проекта  
В Комплексное выполнение всех описанных в проекте действий, которые направлены на 
достижение его целей  

3. Проект отличается от процессной деятельности тем, что:  
А Процессы менее продолжительные по времени, чем проекты  
Б Для реализации одного типа процессов необходим один-два исполнителя, для реализации 
проекта требуется множество исполнителей  

В Процессы однотипны и цикличны, проект уникален по своей цели и методам реализации, а 
также имеет четкие срока начала и окончания  

4. Что из перечисленного не является преимуществом проектной организационной структуры? 

А Объединение людей и оборудования происходит через проекты  
Б Командная работа и чувство сопричастности  
В Сокращение линий коммуникации  
5. Что включают в себя процессы организации и проведения контроля качества проекта?  
А Проверку соответствия уже полученных результатов заданным требованиям  
Б Составление перечня недоработок и отклонений  
В Промежуточный и итоговый контроль качества с составлением отчетов  
6. Метод освоенного объема дает возможность:  
А Освоить минимальный бюджет проекта  
Б Выявить, отстает или опережает реализация проекта в соответствии с графиком, а также 
подсчитать перерасход или экономию проектного бюджета  

В Скорректировать сроки выполнения отдельных процессов проекта  
7. Какая часть ресурсов расходуется на начальном этапе реализации проекта?  
А 9-15 %  



Б15-30 %  

В до 45 %  
8. Какие факторы сильнее всего влияют на реализацию проекта?  
А Экономические и социальные  
Б Экономические и организационные  
В Экономические и правовые  
9. Назовите отличительную особенность инвестиционных проектов:  
А Большой бюджет  
Б Высокая степень неопределенности и рисков  
В Целью является обязательное получение прибыли в результате реализации проекта  
10. Что такое веха?  
А Знаковое событие в реализации проекта, которое используется для контроля за ходом его 
реализации  

Б Логически взаимосвязанные процессы, выполнение которых приводит к достижению одной 
из целей проекта  

В Совокупность последовательно выполняемых действий по реализации проекта  
11. Участники проекта – это:  
А Потребители, для которых предназначался реализуемый проект  
Б Заказчики, инвесторы, менеджер проекта и его команда  
В Физические и юридические лица, непосредственно задействованные в проекте или чьи 
интересы могут быть затронуты в ходе выполнения проекта  

12. Тест. Инициация проекта является стадией в процессе управления проектом, по итогам 
которой:  

А Объявляется окончание выполнения проекта  
Б Санкционируется начало проекта  
В Утверждается укрупненный проектный план  
13. Что такое предметная область проекта?  
А Объемы проектных работ и их содержание, совокупность товаров и услуг, производство 
(выполнение) которых необходимо обеспечить как результат выполнения проекта  

Б Направления и принципы реализации проекта  
- Причины, по которым был создан проект  
14. Для чего предназначен метод критического пути?  
А Для определения сроков выполнения некоторых процессов проекта  
Б Для определения возможных рисков  
В Для оптимизации в сторону сокращения сроков реализации проекта  
15. Структурная декомпозиция проекта – это:  
А Наглядное изображение в виде графиков и схем всей иерархической структуры работ 
проекта  

Б Структура организации и делегирования полномочий команды, реализующей проект  
В График поступления и расходования необходимых для реализации проекта ресурсов  
16. Какие факторы необходимо учитывать в процессе принятия решения о реализации 
инвестиционного проекта?  

А Инфляцию и политическую ситуацию в стране  
Б Инфляцию, уровень безработицы и альтернативные варианты инвестирования  
В Инфляцию, риски, альтернативные варианты инвестирования  
17. Как называется временной промежуток между началом реализации и окончанием проекта?  
А Стадия проекта  
Б Жизненный цикл проекта  
В Результат проекта  
18. В Microsoft Project есть следующие типы ресурсов:  
А Материальные, трудовые, затратные  
Б Материальные, трудовые, временные  
ВТрудовые, финансовые, временные  



19. Проект, который имеет лишь одного постоянного сотрудника – управляющего проектом, 
является … матричной структурой.  

А Единичной  
Б Ординарной  
В Слабой  
20. Назовите метод контроля фактически выполненных работ по реализации проекта, 
позволяющий провести учет некоторых промежуточных итогов для незавершенных работ.  

А 10 на 90  
Б 50 на 50  
В 0 к 100   
 

ОПК-4 Способен организовывать внедрение современных информационно-

коммуникационных технологий в соответствующей сфере профессиональной 
деятельности и обеспечивать информационную открытость деятельности органа власти:  

 

1. Что такое веха?  
А Знаковое событие в реализации проекта, которое используется для контроля за ходом его 
реализации  

Б Логически взаимосвязанные процессы, выполнение которых приводит к достижению одной 
из целей проекта  

В Совокупность последовательно выполняемых действий по реализации проекта  
2. Участники проекта – это:  
А Потребители, для которых предназначался реализуемый проект  
Б Заказчики, инвесторы, менеджер проекта и его команда  
В Физические и юридические лица, непосредственно задействованные в проекте или чьи 
интересы могут быть затронуты в ходе выполнения проекта  

3. Тест. Инициация проекта является стадией в процессе управления проектом, по итогам 
которой:  

А Объявляется окончание выполнения проекта  
Б Санкционируется начало проекта  
В Утверждается укрупненный проектный план  
4. Что такое предметная область проекта?  
А Объемы проектных работ и их содержание, совокупность товаров и услуг, производство 
(выполнение) которых необходимо обеспечить как результат выполнения проекта  

Б Направления и принципы реализации проекта  
В Причины, по которым был создан проект  
5. Для чего предназначен метод критического пути?  
А Для определения сроков выполнения некоторых процессов проекта  
Б Для определения возможных рисков  
В Для оптимизации в сторону сокращения сроков реализации проекта  
6. Структурная декомпозиция проекта – это:  
А Наглядное изображение в виде графиков и схем всей иерархической структуры работ 
проекта  

Б Структура организации и делегирования полномочий команды, реализующей проект  
В График поступления и расходования необходимых для реализации проекта ресурсов  
7. Какие факторы необходимо учитывать в процессе принятия решения о реализации 
инвестиционного проекта?  

А Инфляцию и политическую ситуацию в стране  
Б Инфляцию, уровень безработицы и альтернативные варианты инвестирования  
В Инфляцию, риски, альтернативные варианты инвестирования  
8. Как называется временной промежуток между началом реализации и окончанием проекта?  
А Стадия проекта  
Б Жизненный цикл проекта  
В Результат проекта  



9. В Microsoft Project есть следующие типы ресурсов:  
А Материальные, трудовые, затратные  
Б Материальные, трудовые, временные  
В Трудовые, финансовые, временные  
10. Проект, который имеет лишь одного постоянного сотрудника – управляющего проектом, 
является … матричной структурой.  

А Единичной  
Б Ординарной  
В Слабой  
11. Назовите метод контроля фактически выполненных работ по реализации проекта, 
позволяющий провести учет некоторых промежуточных итогов для незавершенных работ.  

А 10 на 90  
Б 50 на 50  
В 0 к 100 

 

ОПК-6 Способен организовывать проектную деятельность; моделировать 
административные процессы и процедуры в органах власти: 

1. Основными целями внедрения проектного управления являются:  
А. соблюдение и сокращение сроков достижения результатов; 
Б. повышение эффективности использования ресурсов;  
В. прозрачность, обоснованность и своевременность принимаемых решений в органе 
исполнительной власти;  

Г. все ответы верны.   
2. В настоящее время система управления в государственном и муниципальном секторе, 
направленная на распределение бюджетных средств осуществляется на основе:   

А. программно-целевого подхода, который предполагает распределение средств через 
государственные и муниципальные программы;  

Б. проектного подхода, когда все программы декомпозируются на проекты;  
В. проектно-целевого подхода, когда все бюджетные средства распределяются только через 
проекты.  

3.Всю полноту ответственности за результаты проектной деятельности должны нести:  
А. Руководители министерств и ведомств;  
Б. Руководители проектов;  
В.Участники проектной деятельности.  
4. Проектное управление в государственном и муниципальном секторе:  
А. Должно повысить эффективность программно-целевого метода управления;  
Б. Исключает программно-целевой метод;  
В. Повышает эффективность стратегического управления.  
5.Проект – это:  
А. комплекс взаимосвязанных проектов и мероприятий, объединенных общей целью и 
координируемых совместно в целях повышения общей результативности и управляемости;  

Б.набор проектов, программ и другой связанной деятельности, объединенные для удобства и 
повышения эффективности управления;  

В. комплекс взаимосвязанных мероприятий, направленных на достижение уникальных 
результатов в условиях временных и ресурсных ограничений.  

6. Программа – это:  
А. комплекс взаимосвязанных проектов и мероприятий, объединенных общей целью и 
координируемых совместно в целях повышения общей результативности и управляемости;   

Б. комплекс взаимосвязанных мероприятий, направленных на достижение уникальных 
результатов в условиях временных и ресурсных ограничений;  

В. набор проектов, программ и другой связанной деятельности, объединенные для удобства и 
повышения эффективности управления.  

7. Главное отличие проектной деятельности от программно-целевой деятельности:  
А. Время  



Б.Ресурсы  
В.Риски  
Г.Заказчики  
8. Стейкхолдеры – это:  
А. Исполнители проекта   
Б.Заинтересованые лица (население, ОМСУ)  
В. Проектный офис  
9. Ключевые признаки проекта:  
А.Наличие конкретной цели; Изменение; Ограниченность по времени; Ограниченность 
требуемых ресурсов; Уникальность.  

Б. Наличие изменяемой цели; Не ограниченность по времени, но ограниченность требуемых 
ресурсов; Уникальность.  

В. Наличие стратегической цели; Изменение; Ограниченность по времени; Ограниченность 
требуемых ресурсов; Повторяемость.  

10. Паспорт проекта – это:  
А. Документ, в котором утверждена ключевая информация по проекту;  
Б. документ, в котором расписаны функции участников проекта;  
В. документ, в котором расписан набор логически взаимосвязанных работ проекта, в процессе 
завершения которых достигается один из основных результатов проекта.  

11. Является ли обязательным разработка документов стратегического планирования на 
муниципальном уровне в соответствии с ФЗ от 28.06.2014 г. № 172-ФЗ «О стратегическом 
планировании в Российской Федерации»:  

А. По усмотрению ОМСУ;  
Б. Является обязательным;  
В. По усмотрению государственных органов исполнительной власти. 
 

Шкала и критерии оценивания результатов тестирования  
 

Процедура тестирования реализуется путём раздачи студентам различных вариантов 
тестовых заданий, содержащих 16 вопросов. На прохождение теста студенту даётся 20 минут. 
Критерием зачёта по тесту являются правильные ответы на 60% вопросов – 10 и более 
правильных ответов. 

от 0 до 9 правильных ответов – не зачет. 
от 10 до 16 правильных ответов – зачет. 

 

 

Шкала и критерии оценивания результатов тестирования 

 

Процедура тестирования реализуется путём раздачи студентам различных вариантов 
тестовых заданий, содержащих 16 вопросов. На прохождение теста студенту даётся 20 минут. 
Критерием зачёта по тесту являются правильные ответы на 60% вопросов – 10 и более 
правильных ответов. 

от 0 до 9 правильных ответов – не зачет. 
от 10 до 16 правильных ответов – зачет. 
 

3. ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ 

ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

 

Для обучающихся, набравших более 80% в процессе проведения текущего контроля 
успеваемости, проставляется «зачтено» автоматически. Для обучающихся, набравших менее 
80% в процессе проведения текущего контроля успеваемости, предусматривается проведение 
процедуры промежуточной аттестации. 

 

Пример вопросов к зачету  



 

1. Исторические этапы развития государственного стратегического управления в 
России.   

2. Национальные программы развития за рубежом.  
3. Нормативно-правовое обеспечение управления государственными программами 

Российской Федерации.  
4. Прогнозирование и стратегическое планирование научно-технического прогресса и 

инновационного развития производства.  
5. Прогноз научно-технологического развития Российской Федерации до 2030 года.  
6. Экономический потенциал общества и прогнозирование эффективности 

использования экономического потенциала.  
7. Стратегическое планирование развития промышленного производства РФ, общая 

характеристика.  
8. Прогнозирование и планирование финансово-бюджетных и денежно-кредитных 

отношений.  
9. Стратегическое планирование решения социальных проблем общества.  
10. Регулирование и стратегическое планирование взаимодействия общества и 

природы.  
11. Прогнозирование социально-демографического развития.  
12. Прогноз долгосрочного социально-экономического развития Российской 

Федерации до 2030 года.  
13. Анализ деятельности Совета при Президенте Российской Федерации по 

стратегическому развитию и приоритетным проектам, Проектного офиса Правительства 
Российской Федерации.  

14. Характеристика госпрограмм (госпрограммы) по направлению «Новое качество 
жизни».  

15. Характеристика госпрограмм (госпрограммы) по направлению «Инновационное 
развитие и модернизация экономики».  

16. Характеристика госпрограмм (госпрограммы) по направлению «Эффективное 
государство».  

17. Характеристика госпрограмм (госпрограммы) по направлению «Сбалансированное 
региональное развитие».  

18. Характеристика госпрограмм (госпрограммы) по направлению «Обеспечение 
национальной безопасности».  

19. Методологические аспекты прогнозирование внешнеэкономических связей оценка 
эффективности государственного планирования и регулирования ВЭС.  

20. Федеральные целевые программы развития высоких технологий и их роль в 
обеспечении конкурентоспособности национальной экономики в среднесрочной и 
долгосрочной перспективе.  

21. Федеральные целевые программы развития транспортной инфраструктуры и их 
роль в обеспечении конкурентоспособности национальной экономики в среднесрочной и 
долгосрочной перспективе.  

22. Федеральные целевые программы развития социальной инфраструктуры и их роль в 
обеспечении повышения уровня и качества жизни в России в среднесрочной и долгосрочной 
перспективе.    

Критерий Зачтено Не зачтено 

Участие в дискуссии или 
дебатах. 
Объясняет и расширяет 
обсуждаемый вопрос. 
Использует текст и опыт для 
обсуждения темы. 
Демонстрирует анализ на 
разных уровнях, отличных от 
собственного. 

Ясно, что обсуждаемый вопрос был 
понят и проанализирован путём 
использования литературы. 
Активное участие в дискуссии или 
дебатах. Активно использует текст и 
опыт для обсуждения темы. 
Демонстрирует умение 
анализировать вопросы из 
предметной области. 

Неясно, что обсуждаемый вопрос 
был понят и проанализирован 
путём использования литературы. 
Пассивное участие в дискуссии 
или дебатах. Не использует текст и 
опыт для обсуждения темы. 
Демонстрирует не умение 
анализировать вопросы из 
предметной области. 



Использование фактов и 
статистики чтобы укрепить и 
усилить ответ.  

Каждый основной пункт был 
хорошо поддержан несколькими 
соответствующими фактами, 
статистикой и (или) примерами. 

Каждый пункт не поддерживался 

фактами и статистическими 
данными.  

 

 

4. ШКАЛА И КРИТЕРИИ ОЦЕНИВАНИЯ СФОРМИРОВАННОСТИ КОМПЕТЕНЦИЙ 

 
Код и наименование 

компетенции 

Критерии оценивания результатов обучения 

зачтено не зачтено 

УК 2 Способен управлять 
проектом на всех этапах его 

жизненного цикла 

Сформированные 
систематические знания в 
рамках компетенции УК-2 

Отсутствие знаний в рамках компетенции 
УК-2 

Сформированное умение в 
рамках компетенции УК-2 

Отсутствие умений в рамках компетенции 
УК-2 

Успешное и систематическое 
применение навыков владения 

в рамках компетенции УК-2 

Отсутствие навыков в рамках компетенции 
УК-2 

ОПК-4 Способен 
организовывать внедрение 

современных информационно-

коммуникационных технологий 
в соответствующей сфере 

профессиональной 
деятельности и обеспечивать 
информационную открытость 
деятельности органа власти 

Сформированные 
систематические знания в 

рамках компетенции ОПК-4 

Отсутствие знаний в рамках компетенции 
ОПК-4 

Сформированное умение в 
рамках компетенции ОПК-4 

Отсутствие умений в рамках компетенции 
ОПК-4 

Успешное и систематическое 
применение навыков владения 

в рамках компетенции ОПК-4 

Отсутствие навыков в рамках компетенции 
ОПК-4 

ОПК-6 Способен организовывать 
проектную деятельность; 

моделировать 
административные процессы и 

процедуры в органах власти 
 

Сформированные 
систематические знания в 

рамках компетенции ОПК-6 

Отсутствие знаний в рамках компетенции 
ОПК-6 

Сформированное умение в 
рамках компетенции ОПК-6 

Отсутствие умений в рамках компетенции 
ОПК-6 

Успешное и систематическое 
применение навыков владения 
в рамках компетенции ОПК-6 

Отсутствие навыков в рамках компетенции 
ОПК-6 

 

Процедура проведения промежуточной аттестации обучающихся 

 

Процедура промежуточной аттестации предполагает зачет. Форму проведения зачета 
определяет преподаватель, проводящий промежуточную аттестацию:  

– «зачтено» выставляется обучающемуся, который теоретическое содержание курса 
освоил полностью, либо частично, но пробелы не носят существенного характера,  

необходимые компетенции и практические навыки работы с освоенным материалом 
сформированы, либо некоторые практические навыки работы с освоенным материалом 
сформированы недостаточно, все предусмотренные программой обучения учебные задания 
выполнены, либо некоторые виды заданий выполнены с ошибками; 

– «не зачтено» выставляется обучающемуся, который теоретическое содержание курса 
освоил со значительными пробелами, носящими существенный характер, необходимые 
компетенции не сформированы, существенные пробелы в знаниях основных положений 
фактического материала. 
 



Министерство науки и высшего образования Российской Федерации
федеральное государственное автономное образовательное учреждение 
высшего образования «Самарский национальный исследовательский 

университет имени академика С.П. Королева»

ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)
ПРОФИЛАКТИКА СИНДРОМА ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО ВЫГОРАНИЯ

Код плана 380404-2022-З-ПП-2г05м-06

Основная образовательная 
программа высшего 
образования по направлению 
подготовки (специальности)

38.04.04 Государственное и муниципальное управление

Профиль (программа) Цифровые технологии в сфере публичного управления

Квалификация (степень) Магистр

Блок, в рамках которого происходит освоение модуля 
(дисциплины)

Б1

Шифр дисциплины (модуля) Б1.В.ДВ.01.10

Институт (факультет) Институт экономики и управления

Кафедра теории и технологии социальной работы

Форма обучения заочная

Курс, семестр 2 курс, 3 семестр

Форма промежуточной
аттестации

зачет

Самара, 2022



1. ПЕРЕЧЕНЬ КОМПЕТЕНЦИЙ С УКАЗАНИЕМ ЭТАПОВ ИХ ФОРМИРОВАНИЯ В 

ПРОЦЕССЕ ОСВОЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 

 

Перечень компетенций и 

индикаторов дисциплины (модуля) 

Способы формирования компетенции 

Оценочное средство 

Код и 

наименование 

компетенции 

Код и 

наименование 

индикатора 

Текущий 

контроль 

Промежу-

точная 

аттестация 

УК* УК** Лекции. 

Соотношение понятий «психогигиена» и 

«психопрофилактика». 

Понятие профессиональное выгорание и 

эмоциональное выгорание 
Профессиональный риск: понятие, виды. 

 

Практические занятия. 

Психогигиена эмоционального выгорания 

Особенности коммуникативных конфликтов 

в профессиональной деятельности. 

Психогигиена профессиональных 

конфликтов как основа 

профессиональной деятельности. 

Теория консервации ресурсов (COR-

теория) и профессиональное выгорание. 

Средства психопрофилактики 
профессиональных рисков работников. 

Комплексная психодиагностика стресса 

Н.Е.Водопьяновой. 

Психологический анализ влияния 

профессиональной деятельности 

(В.Б.Никишина и Т.Д.Василенко). 

 

Самостоятельная работа. 

Организационные факторы, 

вызывающие профессиональный 

стресс. 
Средства оптимизации функциональных 

состояний персонала учреждений. 

Средства психогигиены в организации труда 

персонала. 

 

Контролируемая аудиторная самостоятельная 

работ 

Понятие и виды технологий 

здоровьесбережения. 

 

Тестирование, 

устный опрос, 

глоссарий, 

творческий 

проект, 
реферат, 

вопросы и 

задания для 

подготовки к 

зачету 

Тестирование 

ПК* ПК** Лекции. 

Профессиональные деструкции и 

деформация личности. 
Понятие «профессиональная 

деформация»  и её 

компоненты. 

 

Практические занятия. 

Понятие «ресурсов преодоления стресса». 

Личностные и социальные

 ресурсы  преодоления 

профессионального выгорания. 

Модели и стратегии преодолевающего 

поведения как ресурса 
стрессоустойчивости. 

 

Самостоятельная работа. 

Организационные средства 

психопрофилактики профессиональных 

рисков. 

Тестирование, 

устный опрос, 

глоссарий, 
творческий 

проект, 

реферат, 

вопросы и 

задания для 

подготовки к 

зачету 

Тестирование 



* компетенция согласно приложению 

** индикатор компетенции согласно приложению 

 

 

2. ТИПОВЫЕ КОНТРОЛЬНЫЕ ЗАДАНИЯ ИЛИ ИНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ ТЕКУЩЕГО 

КОНТРОЛЯ УСПЕВАЕМОСТИ 

ПРИМЕРНЫЙ ПЕРЕЧЕНЬ ВОПРОСОВ ДЛЯ УСТНОГО ОПРОСА 

 

1. Раскройте понятие психического здоровья. 

2. Охарактеризуйте психогигиену как науку, раскройте её цели и задачи. 

3. Опишите индивидуально – психологические характеристики

 как фактор, влияющий на психическое здоровье. 

4. Раскройте содержание понятия «профессионального выгорания». 

5. Охарактеризуйте межличностное общение как фактор, влияющий на 

психическое здоровье. 

6. Раскройте понятие стресса как экзогенного фактора, влияющего на 

психическое здоровье. 

7. Перечислите принципы межличностного общения. 

8. Охарактеризуйте образ жизни как медико-социальный фактор 

психического здоровья. 

9. Опишите профессионально-личностные качества и их влияние на 

психическое здоровье. 

10. Раскройте понятие профессиональных заболеваний. 

11. Раскройте содержание гигиены труда. 

12. Перечислите основные группы профессиональных

 вредностей . 

13. Опишите профессиональные риски. 

14. Охарактеризуйте содержание профилактики синдрома эмоционального 

сгорания. 

15. Раскройте содержание профилактики синдрома хронической усталости. 

16. Охарактеризуйте методы профилактики профессионального выгорания. 

17. Опишите метод аутогенной тренировки. 

18. Охарактеризуйте метод релаксации. 

Организация рабочего места как фактор 

профессионального выгорания. 
 



19. Обоснуйте необходимость организации комнаты эмоциональной 

разгрузки. 

20.  Раскройте содержание музыкотерапии как средства

 психопрофилактики профессионального выгорания. 

 

Шкала и критерии оценивания устного опроса. 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Участие в дискуссии или 

дебатах. Объясняет и 

расширяет обсуждаемый 

вопрос. Использует текст и 

опыт для обсуждения темы. 

Демонстрирует анализ на 

разных уровнях, отличных от 

собственного мнения. 

Ясно, что обсуждаемый 

вопрос был понят и 

проанализирован путём 

использования литературы. 

Активное участие в дискуссии 

или дебатах. Активно 

использует текст и опыт для 

обсуждения темы. 

Демонстрирует умение 

анализировать вопросы из 

предметной области. 

Неясно, что обсуждаемый 

вопрос был понят и 

проанализирован путём 

использования литературы. 

Пассивное участие в 

дискуссии или дебатах. Не 

использует текст и опыт для 

обсуждения темы. 

Демонстрирует не умение 

анализировать вопросы из 

предметной области. 

Использование фактов, 

статистики, чтобы укрепить и 

усилить ответ 

Каждый основной пункт был 

хорошо поддержан 

несколькими 

соответствующими фактами, 

статистикой и (или) 

примерами. 

Каждый пункт не 

поддерживался фактами и 

статистическими данными.  

 

ПРИМЕР ГЛОССАРИЯ 

Тематика глоссария: Профилактика профессионального выгорания. 

Глоссарий составляется обучающимся самостоятельно. При составлении определения 

конкретного термина необходимо использовать точную его формулировку в именительном падеже. 

Обязательным является указание источника определения термина. В описательной части термина 

изложение информации должно быть кратким, корректным, исключать собственное субъективное 

понимание термина. Допускается контекстуальный анализ с примерами употребления термина в 

разных контекстах.  

Структура глоссария 

 

Термин Определение Источник 

1. …………………………... ………………………………..  ………………………………… 

 

В глоссарии могут быть представлены понятия: психогигиена, гигиена труда, 

гиподинамия, гипокинезия, десинхроноз, дисморфофобия, научная организация 

труда, рабочее место, эмоциональное выгорание, профессиональные заболевания, 

психическое здоровье, стресс, физиология труда. 

. 

 

Шкала и критерии оценивания глоссария. 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Знание достаточного 

количества определений и 

источников 

Обучающийся демонстрирует 

разнообразие представленных 

определений и источников:  

Обучающийся не 

демонстрирует разнообразие 

определений и источников:  



более 15 основных категорий 

и понятий 

более 5, но менее 15 

основных категорий и 

понятий 

Систематизация и 

оформление материала 

Материал систематизирован, 

оформлен в соответствии с 

требованиями  

Материал не 

систематизирован 

Наличие собственных идей и 

определений 

Обучающийся формулирует 

собственные определения 

понятий с опорой на знания 

теоретического материала.  

Обучающийся не 

формулирует собственные 

определения понятий с 

опорой на знания 

теоретического материала. 

 

 

ПРИМЕР ТВОРЧЕСКОГО ПРОЕКТА 

 

Задание выполняют обучающимся индивидуально. Презентация должна содержать не менее 

12-15 слайдов с использованием возможностей анимации и различного оформления. Приветствуется 

наличие в презентации звукового сопровождения (комментариев) и реальных примеров (картинок).  

Создать презентацию по одной из тем:  

 

1. Здоровьесберегающие технологии в психопрофилактике труда. 

2. Психогигиена профессиональных конфликтов как основа

 профессиональной деятельности. 

3. Средства психогигиены в организации труда персонала. 

4. Психогигиена нарушенных профессиональных состояний. 

5. Современное состояние прикладных исследований в области

 психогигиены и  психопрофилактики. 

6. Возможности использования в психопрофилактической работе различных 

направлений личностного анализа. 

7. Влияние психологической поддержки на сохранение психического 

здоровья. 

8. Сущность   и   основные уровни саморегуляции психического 

здоровья . 

9. Саморегуляция психического здоровья средствами психотерапии. 

10. Виды необходимой документации и правила организации 

документооборота в подразделениях организаций, реализующих меры 

социальной защиты граждан. 

11. Нерациональная организации документооборота как фактор 

профессионального выгорания. 

12. Гигиенические нормы труда. 

13. Профессиональные стрессы. 

14. Факторы синдрома «эмоционального сгорания». 

 

 

Шкала и критерии оценивания творческого проекта 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

- соответствие темы 

творческого проекта 

содержанию дисциплины; 

- актуальность темы; 

Тема соответствует 

содержанию дисциплины; 

раскрыта и доказана 

актуальность темы 

Тема соответствует 

содержанию дисциплины, 

актуальность темы 

творческого проекта и 



- новизна и оригинальность 

решения поставленных задач; 

- структурированность и 

логичность материала; 

- умение ясно излагать 

материал, письменная и 

языковая грамотность; 

- наличие презентации 

результатов проекта, её 

наглядность; 

- умение отвечать на вопросы 

преподавателя и аудитории, 

умение вести дискуссию; 

- наличие самостоятельных 

выводов. 

 

творческого проекта и 

проблема, сформулированы 

цели и задачи творческого 

проекта, присутствует 

новизна и оригинальность 

решения поставленных задач; 

доклад отличает четкость, 

логичность, связанность, 

доказательность 

представленных результатов, 

их теоретическая и 

практическая значимость, 

полнота раскрытия темы, 

оригинальность 

демонстрационного 

материала (презентация), 

владение вниманием 

аудитории, умение 

преподнести себя, языковая 

грамотность, включенность 

всех членов группы в защиту 

проекта, наличие заключения 

и четкость выводов, качество 

ответов на вопросы  

проблема не обоснованы, 

цели и задачи 

сформулированы нечетко, 

отсутствует новизна и 

оригинальность решения 

поставленных задач; 

отсутствует доказательная 

база представленных 

результатов, отсутствуют 

выводы, обучающийся не 

отвечает на вопросы группы. 

 

ПРИМЕР РЕФЕРАТА. 

 

Реферат – краткая запись идей, содержащихся в одном или нескольких источниках, которая 

требует умения сопоставлять и анализировать различные точки зрения, в отличие от конспекта, 

является новым, авторским текстом. Структура реферата должна содержать оглавление, введение, 

основную часть, заключение и список литературы. Следует продемонстрировать способность 

обобщать материал, выделять проблемы, делать собственные аргументированные выводы. Новизна в 

данном случае подразумевает новое изложение, систематизацию материала, особую авторскую 

позицию при сопоставлении различных точек зрения.  

 

Примерный перечень тем рефератов 

1. Значение рефрейминга для профессионального общения. 

2. Сработанность и совместимость, симпатия и антипатия в процессе 

профессиональной деятельности. 

3. Специфика психодиагностики стрессовых симптомов и состояний 

сотрудников. 

4. Комплексная психодиагностика стресса Н.Е.Водопьяновой. 

5. Психологический анализ влияния профессиональной деятельности на 

специалистов (В.Б.Никишина и Т.Д.Василенко). 

6. Психологическая диагностика индивидуальных особенностей трудового 

коллектива с целью изучения стрессовых симптомов и состояний. 

7. Личностные и социальные ресурсы преодоления



 профессионального выгорания. 

8. Теория консервации ресурсов (COR-теория) и профессиональное 

выгорание. 

9. Значение конфликтологической компетентности работников. 

10. Организационные факторы, вызывающие профессиональное 

выгорание. 

11. Средства оптимизации функциональных состояний персонала. 

12. Модель кабинета психологической разгрузки. 

13. Состояние монотонии в работе с документами как фактор 

профессионального выгорания. 

14. Диагностика психологической  готовности  к профессиональной 

деятельности. 

15. Проблема управления функциональным состоянием. 

16. Кризисы профессионального развития личности. 

17. Организация рабочего места как средство психопрофилактики 

труда. 

18. Рациональная организация документооборота как средство 

психопрофилактики труда. 

 

Шкала и критерии оценивания реферата. 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Соблюдение всех 

требований к написанию 

реферата, раскрытие 

проблемы и обоснование ее 

актуальности, логичность в 

изложении материала, 

наличие выводов, 

соблюдение требований к 

внешнему оформлению 

реферата, наличие 

правильных ответов на 

дополнительные вопросы. 

Выполнены все требования к 

написанию и защите реферата: 

обозначена проблема и 

обоснована её актуальность, 

сделан краткий анализ различных 

точек зрения на 

рассматриваемую проблему и 

логично изложена собственная 

позиция, сформулированы 

выводы, тема раскрыта 

полностью, выдержан объём, 

соблюдены требования к 

внешнему оформлению, даны 

правильные ответы на 

дополнительные вопросы. 

Тема освоена лишь 

частично; допущены 

грубые ошибки в 

содержании реферата или 

при ответе на 

дополнительные вопросы; 

во время защиты 

отсутствует вывод. 

 

Оценочные материалы для оценки уровня сформированности компетенций (этапов 

сформированности компетенций) обучающихся 



УК* 

Знать: Знать: доступные источник информации;  

Уметь: осуществлять поиск вариантов решения поставленной проблемной ситуации;  

Владеть: вариантами решения поставленной проблемной ситуации 

 

ПК* 

Знать: Знать: научные достижения профессиональной предметной области;  

Уметь: анализировать научные достижения;  

Владеть: генерированием новых идей. 

 

  

Оценочные материалы, нацеленные на проверку знаний обучающихся 

 

ПРИМЕРНЫЙ ПЕРЕЧЕНЬ ВОПРОСОВ ДЛЯ УСТНОГО ОПРОСА 

 

1. Соотношение понятий «психогигиена» и «психопрофилактика». 

2. Профессиональный риск: понятие, виды. 

3. Стресс как фактор профессионального риска. 

4. Факторы риска формирования синдрома «эмоционального сгорания» у 

специалистов социальной работы. 

5. Психогигиена эмоционального выгорания социального работника. 

6. Профессиональные деструкции и деформация личности. 

7. Понятие «профессиональная деформация»  и её 

компоненты. 

Психогигиена   внутриличностных   конфликтов   . 

8. Причины возникновения профессиональных конфликтов в трудовом 

коллективе. 

9. Особенности коммуникативных конфликтов в профессиональной 

деятельности. 

10. Психогигиена профессиональных конфликтов как основа 

профессиональной деятельности. 

11. Понятие «ресурсов преодоления стресса». 

12.  Личностные и социальные ресурсы преодоления 

профессионального выгорания. 

13. Модели и стратегии преодолевающего поведения как ресурса 

стрессоустойчивости. 

14. Теория консервации ресурсов (COR-теория) и профессиональное 

выгорание. 

15. Средства психопрофилактики профессиональных рисков работников. 

16. Организационные факторы, вызывающие профессиональный 

стресс. 

17. Средства оптимизации функциональных состояний персонала учреждений. 

18. Средства психогигиены в организации труда персонала. 

19. Комплексная психодиагностика стресса Н.Е.Водопьяновой. 

20. Психологический анализ влияния профессиональной деятельности 

(В.Б.Никишина и Т.Д.Василенко). 

21. Понятие и виды технологий здоровьесбережения. 

22. Организационные средства психопрофилактики профессиональных рисков. 

23. Организация рабочего места как фактор профессионального выгорания. 

24. Рациональная организация документооборота в социальной службе как 



средство психогигиены труда. 

25. Монотонность в организации документооборота как фактор 

профессионального выгорания. 

 
 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Участие в дискуссии или 

дебатах. Объясняет и 

расширяет обсуждаемый 

вопрос. Использует текст и 

опыт для обсуждения темы. 

Демонстрирует анализ на 

разных уровнях, отличных от 

собственного мнения. 

Ясно, что обсуждаемый 

вопрос был понят и 

проанализирован путём 

использования литературы. 

Активное участие в дискуссии 

или дебатах. Активно 

использует текст и опыт для 

обсуждения темы. 

Демонстрирует умение 

анализировать вопросы из 

предметной области. 

Неясно, что обсуждаемый 

вопрос был понят и 

проанализирован путём 

использования литературы. 

Пассивное участие в 

дискуссии или дебатах. Не 

использует текст и опыт для 

обсуждения темы. 

Демонстрирует не умение 

анализировать вопросы из 

предметной области. 

Использование фактов, 

статистики, чтобы укрепить и 

усилить ответ 

Каждый основной пункт был 

хорошо поддержан 

несколькими 

соответствующими фактами, 

статистикой и (или) 

примерами. 

Каждый пункт не 

поддерживался фактами и 

статистическими данными.  

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку умений обучающихся 

 

Задание 1. Учитывая необходимость психологического анализа влияния 

профессиональной деятельности на бакалавра социальной работы, следует 

оценить адаптационные возможности личности, а также отметить психологически 

обусловленные особенности адаптации и дезадаптации субъекта 

профессиональной деятельности в системе социальной сферы. Специальное 

внимание надо уделить изучению профессионально значимых качеств 

специалиста по социальной работе, а именно: эмпатическим особенностям, 

коммуникативным способностям, низкой конфликтности. 

1. С целью выработки навыка оценки устойчивости к профессиональным 

стрессам, проведите самодиагностику личностных свойств по методикам: 1) 

Методика «Потребность в достижении»; 2) Оценка удовлетворенности работой; 3) 

Методика измерения психического «выгорания» (синдром «выгорания») в 

профессиях системы «человек—человек»; 4) Диагностика эмпатии; 5) Методика 

«Личностная агрессивность и конфликтность» (Е.П.Ильин и П.А.Ковалев). 

2. Оцените результаты самодиагностики, сделайте вывод о личной 

устойчивости к профессиональному выгоранию. 

 

 

Задание 2. Определение иррациональных мыслей как фактора 

профессионального стресса. 

В следующих примерах описаны ситуации ABC, но во всех отсутствует 

«В». Какие мысли (В) следует вставить, чтобы связать ситуацию (А) и эмоции (С). 

Определите в каждом случае А и С, и впишите В. 



1. Начальник Анатолия отчитал его за опоздание. После этого Анатолий 

чувствовал себя подавленным. 

2. Елена прошла два сеанса терапии и бросила ее, потому что посчитала, что 

она не действует. 

3. У Катерины заболел живот. Ей стало страшно. 

4. Олега оштрафовали за превышение скорости, и он сильно разозлился. 

5. Ирина смутилась, когда ее друзья заметили, что она плачет на 

романтических сценах фильма. 

6. Сергей был разъярен, когда служащий попросил его документы в то 

время, как он заполнял анкету. 

 

Задание 3. Эффективное управление временем при работе с документацией как 

средство психогигиены труда. 

1. Составьте список всех ваших задач, которые необходимо решить в 

ближайшее время.  

2. Выберите те задачи, решение которых связано с выполнением 

письменных учебных работ. 

3. Сформулируйте критерии ранжирования задач, в соответствии с которыми 

выделите из составленного списка самые важные задачи. 

4. Составьте график выполнения письменных работ. 

5. Определите инструменты управления временем, которые Вам 

потребуются для выполнения всех письменных заданий в 

установленные сроки. 

Задание 4. 

Подготовьте психопрофилактическое занятие по рациональной организации 

документооборота. Составьте план-конспект информационной части занятия. 

Выберите средства обучения навыкам рациональной организации 

документооборота. Разработайте перечень типичных ошибок и способов их 

профилактики при организации документооборота. 

 

 
 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное решение 

практических заданий, нацеленных на 

оценку умений обучающихся. В процессе 

выполнения задания, обучающийся 

демонстрирует умение использовать 

теоретические основы профессиональной 

деятельности при приведении заключений  

Сформированное умение 
решения поставленных задач; 

достаточные знания, явно 

демонстрирующие умение 

обучающегося формировать 

исчерпывающие ответы на 

поставленные вопросы с 

приведением 

соответствующих 

заключений 

Отсутствие сформированных 
умений решения поставленных 

задач; достаточных знаний, 

явно демонстрирующих умение 

обучающегося формировать 

исчерпывающие ответы на 

поставленные вопросы с 

приведением соответствующих 

заключений 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку навыков обучающихся 

 

Задание 1. Формирование навыков применения основных принципов РЭТ. 

Приведите пять примеров из своей жизни, в которых ваши мысли (В) 

вызывали болезненные эмоции (С). Опишите их в терминах ABC. 



1. 

А   

В   

С   

2. 

А   

В   

С    



 

Задание 2. Организационные факторы занимают ведущее место в структуре 

факторов профессиональных деформаций. Проанализируйте методики «Опросник 

каскадной самооценки хозяйственного руководителя» Е.С.Жарикова и «Склонность 

к определенному стилю руководства» Е.П.Ильина. Оцените возможность 

применения данных методик при оценке организационных факторов 

профессиональных деформаций сотрудников социальной службы. Составьте 

рекомендации по рациональной организации рабочего места бакалавра социальной 

работы. 

Задание 3. Проведите оценку собственной склонности к профессиональному 

выгоранию по методике Maslach Burnout Inventory (MBI). Определите роль 

рациональной организации документооборота в профилактике профессионального 

выгорания. Выделите особенности организации документооборота в социальной 

службе, обуславливающие профессиональное выгорание специалистов. Составьте 

рекомендации по преодолению выявленных недостатков. 

 
Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное решение 

практических заданий, нацеленных на 

оценку навыков обучающихся. В процессе 

выполнения задания, обучающийся 

демонстрирует навыки использовать 

теоретические основы профессиональной 

деятельности при приведении заключений  

Сформированные навыки 

решения поставленных задач; 

достаточные знания, явно 

демонстрирующие навыки 

обучающегося формировать 

исчерпывающие ответы на 

поставленные вопросы с 

приведением 

соответствующих 

заключений 

Отсутствие сформированных 

навыков решения поставленных 

задач; достаточных знаний, 

явно демонстрирующих навыки 

обучающегося формировать 

исчерпывающие ответы на 

поставленные вопросы с 

приведением соответствующих 

заключений 

 

Пример заданий для тестирования 

УК* 

1. Психогигиена - это: 

 

А) раздел психологии, изучающий основные психологические характеристики 

индивидуума; 

Б) раздел психиатрии, изучающий предотвращение психических болезней; 

В) раздел гигиены, касающийся обеспечения нервно-психического здоровья человека;  

Г) синоним психосоматики.  

 

2. Система специальных мероприятий, направленных на сохранение и

 укрепление психического здоровья человека, 

называется____________________________________________ 

3. Являются ли понятия совместимости и сработанности       

идентичными?     

 А) да; 

Б) нет; 

В) и то, и другое эффект сочетания и взаимодействия людей, однако удовлетворенность 

либо друг другом, либо совместной деятельностью; 

Г) при совместимости степень эмоциональной адекватности, а при сработанности высокая 

адекватность взаимопонимания и только. 

 

4. Что из перечисленного не является синонимом остального? 

 А) аутогенная тренировка; 



Б) самовнушение;  

В)аутосуггестия;  

Г) релаксация. 

5.  Гиподинамия - это: 

А) ограничение двигательной активности; 

Б) ограничение возможности быть в тишине;  

В) ограниченное свободное время; 

Г) ограничение возможностей иметь четкий режим дня. 

 

6. Что из перечисленного не может быть причиной профессионального 

заболевания социального работника? 

А) общение с людьми, нуждающимися в помощи;  

Б) гиподинамия; 

В) большое количество документации. 

 

7. Какое из перечисленных заболеваний можно причислить к профессиональным для 

социального работника? 

А) хронический бронхит; 

Б) дискинезия желчевыводящих путей;  

В) невроз; 

Г) конъюнктивит. 

 

8. На кого возлагается контроль за установлением связи заболевания с профессией?  

А) на лечащего врача; 

Б) на территориальные органы управления здравоохранением и Министерство 

здравоохранения РФ; 

В) на социальные службы;  

Г) на службы СЭС. 

 

9. Состояния душевного благополучия, характеризующееся отсутствием болезненных 

психических проявлений и обеспечивающее адекватную условиям окружающей 

действительности регуляцию поведения - это: 

А) счастье; 

Б) душевное равновесие;  

В) психическое здоровье;  

Г) уравновешенность. 

 

10. Стресс - это: 

А) психическое состояние человека, возникающее в ответ на разнообразные экстремальные 

воздействия; 

Б) напряжение при негативном воздействии; 

В) ответная реакция организма на неприятный раздражитель; 

 Г) случай, вызывающий страх. 



 

 

 

ПК* 

 

11. Что из перечисленного не является предпосылкой нарушения психического 

здоровья?  

А) изначальные психологические характеристики индивида; 

Б) уровень образованности; 

В) физические внешние раздражители;  

Г) межличностные отношения. 

 

12. Музыкотерапия - это: 

А) отрасль психологии искусства, изучающая воздействие музыки на человека;  

Б) нетрадиционный метод лечения; 

В) начало сеанса медитации; 

Г) метод арттерапии для лечения больных и профилактики здоровых людей. 

 

13. Социально-психологическая компетентность - это: 

 

А) степень профессионализма социального работника в области психологии;  

Б) степень профессионализма психолога; 

В) способность индивида эффективно взаимодействовать с окружающими его людьми в 

системе межличностных отношений; 

Г) степень эрудиции человека в вопросах социальных и психологических. 

 

14.  Что такое "парадоксальный" сон? 

 

А) "быстрый" сон; 

Б) "медленный" сон? 

В) сон с частыми пробуждениями;  

Г) сон без сновидений. 

 

15. Что из приведенного не относится к понятию "эмоция"? 

 

А) форма психического отражения в форме пристрастного переживания жизненного смысла 

событий; 

Б) субъективная форма выражения потребностей; 

В) субъективное отношение к результату действия, повышающее или понижающее 

жизнедеятельность организма; 

Г) субъективная причина деятельности,  ведущей к удовлетворению

 актуальной потребности. 

 

16. Состояние, характеризующееся эмоциональной пассивностью - это:  

А) апатия; 

Б) аффект; 

В)депресси; 

Г) скука. 

 

 

17. Личностная деформация вследствие эмоционально затрудненных или 

напряженных отношений в системе «человек-человек», называется 

А) истощение; 

Б) психическая деформация;  



 

В) выгорание. 

 

18. Укажите автора(ов) концепции, в которой фактор организации документооборота является дополнением к переменным, оказывающим влияние на развитие синдрома 

«выгорания» в профессиях типа «человек-человек». 

А) В.В.Бойко; 

Б) Э.Ф.Зеер, Э.Э.Сыманюк; 

В) Г.С.Абрамова, Ю.А.Юдчиц. 

 

19.Один из механизмов психической защиты, снимающий напряжение в ситуации конфликта 

путем трансформации его в формы, более приемлемые для индивида, называется 

А) психогения; 

Б) сублимация; 

В) регрессия поведения. 

 

20.  Двигательные, сенсорно-чувствительные и вегетативные расстройства 

невротического регистра, возникающие под влиянием острых психических травм и менее 

сильных, но длительно действующих неприятных воздействий, называется: 

А) истерия; 

Б) невроз навязчивых состояний;  

В) неврастения. 

 

Ключ к тесту: 

 

№ 

вопроса 

ответ № 

вопроса 

ответ 

1. В 11. Б 

2. психопрофилактика 12. Г, В 

3. В 13. В 

4. Г 14. А 

5. А 15. В 

6. А, Б 16. А 

7. В 17. В 

8. А 18. В 

9. В 19. Б 

10. А 20. А 

 

 

 

Шкала и критерии оценивания результатов тестирования 

 

Процедура тестирования реализуется путём раздачи студентам различных вариантов тестовых 

заданий, содержащих 16 вопросов. На прохождение теста студенту даётся 20 минут. Критерием 

зачёта по тесту являются правильные ответы на 60% вопросов – 10 и более правильных ответов. 

от 0 до 9 правильных ответов – не зачтено. 

от 10 до 20 правильных ответов – зачтено. 



 

 

3. ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ 

ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

Пример оценочного материала 

 

Для обучающихся, набравших более 80% в процессе проведения текущего контроля 

успеваемости, проставляется «зачтено» автоматически. Для обучающихся, набравших менее 80% в 

процессе проведения текущего контроля успеваемости, предусматривается проведение процедуры 

промежуточной аттестации. 

 

Пример теста 

УК*  

 

1. Психогигиена - это: 

 

А) раздел психологии, изучающий основные психологические характеристики 

индивидуума; 

Б) раздел психиатрии, изучающий предотвращение психических болезней; 

В) раздел гигиены, касающийся обеспечения нервно-психического здоровья человека;  

Г) синоним психосоматики.  

 

2. Система специальных мероприятий, направленных на сохранение и

 укрепление психического здоровья человека, 

называется____________________________________________ 

 

3. Являются ли понятия совместимости и сработанности       

идентичными?     

 А) да; 

Б) нет; 

В) и то, и другое эффект сочетания и взаимодействия людей, однако удовлетворенность 

либо друг другом, либо совместной деятельностью; 

Г) при совместимости степень эмоциональной адекватности, а при сработанности высокая 

адекватность взаимопонимания и только. 

 

4. Что из перечисленного не является синонимом остального? 

 А) аутогенная тренировка; 

Б) самовнушение;  

В)аутосуггестия;  

Г) релаксация. 

 

5.  Гиподинамия - это: 

А) ограничение двигательной активности; 

Б) ограничение возможности быть в тишине;  

В) ограниченное свободное время; 

Г) ограничение возможностей иметь четкий режим дня. 

 

6. Что из перечисленного не может быть причиной профессионального 

заболевания социального работника? 

А) общение с людьми, нуждающимися в помощи;  

Б) гиподинамия; 

В) большое количество документации. 

 



 

7. Какое из перечисленных заболеваний можно причислить к профессиональным для 

социального работника? 

А) хронический бронхит; 

Б) дискинезия желчевыводящих путей;  

В) невроз; 

Г) конъюнктивит. 

 

8. На кого возлагается контроль за установлением связи заболевания с профессией?  

А) на лечащего врача; 

Б) на территориальные органы управления здравоохранением и Министерство 

здравоохранения РФ; 

В) на социальные службы;  

Г) на службы СЭС. 

 

9. Состояния душевного благополучия, характеризующееся отсутствием болезненных 

психических проявлений и обеспечивающее адекватную условиям окружающей 

действительности регуляцию поведения - это: 

А) счастье; 

Б) душевное равновесие;  

В) психическое здоровье;  

Г) уравновешенность. 

 

10. Стресс - это: 

А) психическое состояние человека, возникающее в ответ на разнообразные экстремальные 

воздействия; 

Б) напряжение при негативном воздействии; 

В) ответная реакция организма на неприятный раздражитель; 

 Г) случай, вызывающий страх. 

 

ПК* 

 

11. Что из перечисленного не является предпосылкой нарушения психического здоровья?  

А) изначальные психологические характеристики индивида; 

Б) уровень образованности; 

В) физические внешние раздражители;  

Г) межличностные отношения. 

 

12. Музыкотерапия - это: 

А) отрасль психологии искусства, изучающая воздействие музыки на человека;  

Б) нетрадиционный метод лечения; 

В) начало сеанса медитации; 

Г) метод арттерапии для лечения больных и профилактики здоровых людей. 

 

13. Социально-психологическая компетентность - это: 

 

А) степень профессионализма социального работника в области психологии;  

Б) степень профессионализма психолога; 

В) способность индивида эффективно взаимодействовать с окружающими его людьми в 

системе межличностных отношений; 

Г) степень эрудиции человека в вопросах социальных и психологических. 

 

14.  Что такое "парадоксальный" сон? 

 



 

А) "быстрый" сон; 

Б) "медленный" сон? 

В) сон с частыми пробуждениями;  

Г) сон без сновидений. 

 

15. Что из приведенного не относится к понятию "эмоция"? 

 

А) форма психического отражения в форме пристрастного переживания жизненного смысла 

событий; 

Б) субъективная форма выражения потребностей; 

В) субъективное отношение к результату действия, повышающее или понижающее 

жизнедеятельность организма; 

Г) субъективная причина деятельности,  ведущей к удовлетворению

 актуальной потребности. 

 

16. Состояние, характеризующееся эмоциональной пассивностью - это:  

А) апатия; 

Б) аффект; 

В)депресси; 

Г) скука. 

 

         17. Личностная деформация вследствие эмоционально затрудненных или 

напряженных отношений в системе «человек-человек», называется 

А) истощение; 

Б) психическая деформация;  

В) выгорание. 

 

18. Укажите автора(ов) концепции, в которой фактор организации документооборота является дополнением к переменным, оказывающим влияние на развитие синдрома 

«выгорания» в профессиях типа «человек-человек». 

А) В.В.Бойко; 

Б) Э.Ф.Зеер, Э.Э.Сыманюк; 

В) Г.С.Абрамова, Ю.А.Юдчиц. 

 

19.Один из механизмов психической защиты, снимающий напряжение в ситуации конфликта 

путем трансформации его в формы, более приемлемые для индивида, называется 

А) психогения; 

Б) сублимация; 

В) регрессия поведения. 

 

20.  Двигательные, сенсорно-чувствительные и вегетативные расстройства невротического 

регистра, возникающие под влиянием острых психических травм и менее сильных, но 

длительно действующих неприятных воздействий, называется: 

А) истерия; 

Б) невроз навязчивых состояний;  

В) неврастения. 

 

Ключ к тесту: 

 

№ 

вопроса 

ответ № 

вопроса 

ответ 

1. В 11. Б 



 

2. психопрофилактика 12. Г, В 

3. В 13. В 

4. Г 14. А 

5. А 15. В 

6. А, Б 16. А 

7. В 17. В 

8. А 18. В 

9. В 19. Б 

10. А 20. А 

 

 

 

 

Шкала и критерии оценивания  

Процедура тестирования реализуется путём раздачи студентам различных вариантов тестовых 

заданий, содержащих 16 вопросов. На прохождение теста студенту даётся 20 минут. Критерием 

зачёта по тесту являются правильные ответы на 60% вопросов – 10 и более правильных ответов. 

от 0 до 9 правильных ответов – не зачтено. 

от 10 до 20 правильных ответов – зачтено. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

4. ШКАЛА И КРИТЕРИИ ОЦЕНИВАНИЯ СФОРМИРОВАННОСТИ КОМПЕТЕНЦИЙ 

 
Код и наименование 

компетенции 

Критерии оценивания результатов обучения 

зачтено не зачтено 

УК* 

Сформированные 

систематические знания в рамках 

компетенции УК* 

Отсутствие знаний в рамках компетенции 

УК* 

Сформированное умение в 

рамках компетенции УК* 

Отсутствие умений в рамках компетенции 

УК* 

Успешное и систематическое 

применение навыков владения в 

рамках компетенции УК* 

Отсутствие навыков в рамках компетенции 

УК* 

ПК* 

Сформированные 
систематические знания в рамках 

компетенции ПК* 

Отсутствие знаний в рамках компетенции 

ПК* 

Сформированное умение в 

рамках компетенции ПК* 

Отсутствие умений в рамках компетенции 

ПК* 

Успешное и систематическое 

применение навыков владения в 

рамках компетенции ПК* 

Отсутствие навыков в рамках компетенции 

ПК* 

 

Процедура проведения промежуточной аттестации обучающихся 

 

Процедура промежуточной аттестации предполагает зачет. Форму проведения зачета 

определяет преподаватель, проводящий промежуточную аттестацию:  

– «зачтено» выставляется обучающемуся, который теоретическое содержание курса освоил 

полностью, либо частично, но пробелы не носят существенного характера,  необходимые 

компетенции и практические навыки работы с освоенным материалом сформированы, либо 

некоторые практические навыки работы с освоенным материалом сформированы недостаточно, все 

предусмотренные программой обучения учебные задания выполнены, либо некоторые виды заданий 

выполнены с ошибками; 

– «не зачтено» выставляется обучающемуся, который теоретическое содержание курса освоил 

со значительными пробелами, носящими существенный характер, необходимые компетенции не 

сформированы, существенные пробелы в знаниях основных положений фактического материала. 

 



       Приложение к фонду оценочных средств
дисциплины "Профилактика синдрома 
профессионального выгорания"

       Для направления подготовки "Государственное и муниципальное управление" (программа "Цифровые 
технологии в сфере публичного управления") указаны следующие формулировки компетенций и их 
индикаторов:

ПК*

ПК-1. Способен создавать, описывать и использовать в управленческой деятельности 
нормативную правовую базу государственного и муниципального управления, 
ответственно контролировать выполнение нормативных документов в профессиональной 
деятельности, осуществлять функции и задачи по выработке государственной политики

ПК**
ПК-1.1. Демонстрирует способность генерировать новые идеи на основе анализа научных 
достижений профессиональной предметной области

УК*
УК-1. Способен осуществлять критический анализ проблемных ситуаций на основе 
системного подхода, вырабатывать стратегию действий

УК**
УК-1.2. Осуществляет поиск вариантов решения поставленной проблемной ситуации на 
основе доступных источников информации
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1. ПЕРЕЧЕНЬ КОМПЕТЕНЦИЙ С УКАЗАНИЕМ ЭТАПОВ ИХ ФОРМИРОВАНИЯ В 

ПРОЦЕССЕ ОСВОЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 

 

Паспорт фонда оценочных средств 

 

 
Перечень компетенций и индикаторов 

дисциплины (модуля) 
Способы формирования компетенции 

Оценочное средство 

Код и наименование 

компетенции 

Код и наименование 

индикатора 

Текущий 

контроль 

Промежуточная 

аттестация 

УК-3 

Способен 

организовывать и 

руководить работой 
команды, 

вырабатывая 

командную 

стратегию для 

достижения 

поставленной цели 

УК-3.1 

Вырабатывает 

стратегию 

командной работы 
для достижения 

поставленной цели 

Лекции. 

Тема 1. Междисциплинарное понимание 

эффективности. Психологический смысл 

понятия «эффективность». 
Тема 2. Личная эффективность. Субъектный 

подход в исследовании личной 

эффективности. 

Тема 3. Слагаемые профессиональной 

эффективности. Внешние и внутренние 

факторы профессиональной эффективности. 

Тема 4. Научные и обыденные представления 

о развитии личной и профессиональной 

эффективности. Анализ мифов об 

эффективности. 

Практические занятия. 
Тема 1. Определенность – неопределенность 

как условия эффективного поведения. 

Тема 2. Изучение личной и 

профессиональной эффективности в 

современной психологии и 

междисциплинарных исследованиях. 

Тема 3. Системный подход в психологии 

эффективности. Системная модель 

эффективности человека в современных 

условиях. 

Тема 4. Тренинг личной и профессиональной 

эффективности. 
Тема 5. Деловая игра «Принятие 

эффективных решений» 

Самостоятельная работа. 

Тема 1. Глоссарий эффективности 

Тема 2. Рецензирование публикации по теме 

дисциплины 

Тема 3. Подготовка постера по результатам 

своего исследования или исследования, 

найденного в периодических изданиях, по 

теме дисциплины 

Тема 4. Подготовка summary и рекомендации 
книги по теме дисциплины 

Тема 5. Стратегия эффективности: 

исследовательский/прикладной проект 

Тема 6. Подготовка презентации по теме 

исследовательского/прикладного проекта и 

запись вебинара 

 

Составление 

глоссария, 

эвристическая 

беседа, ролевая 
игра 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Опрос, 

собеседование 

по изученному 

материалу 
 

 

УК-3.2 

Организует работу 

команды, 

осуществляет 

руководство, 
способствует 

конструктивному 

решению 

возникающих 

проблем 

Опрос, 

собеседование 
по эссе, 

эвристическая 

беседа, участие 

в ролевой игре, 

индивидуальное 

творческое 

задание 

 

Собеседование 

по 
индивидуально

му  

творческому 

заданию 

 

УК-3.3 

Делегирует 

полномочия членам 

команды, 

распределяет 

поручения и 

оценивает их 
исполнение, дает 

обратную связь по 

результатам, несет 

персональную 

ответственность за 

общий результат 

УК-6 

Способен 

определять и 

реализовывать 

приоритеты 

собственной 

деятельности и 
способы ее 

совершенствования 

на основе 

самооценки 

 

 

 

 

 

 

УК-6.1 

Определяет 

стратегию 

профессионального 

развития и 

проектирует 

профессиональную 
карьеру 

УК-6.2 

Управляет своей 

деятельностью и 

совершенствует ее, 

используя методы 

самооценки и 

принципы 

личностного и 

профессионального 

развития 

Глоссарий, эссе, 

подготовка 

summary  

Опрос, 

собеседование 

по изученному 

материалу 

 

УК-6.3 

Реализует 
траекторию 

саморазвития на 

основе образования 

в течение всей 

жизни 

Групповое 

творческое 

задание 

Собеседование 

по групповому  
творческому 

заданию 

 



2. ТИПОВЫЕ КОНТРОЛЬНЫЕ ЗАДАНИЯ ИЛИ ИНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ ТЕКУЩЕГО 

КОНТРОЛЯ УСПЕВАЕМОСТИ 

 

ПРИМЕР ОПРОСА 

1. Понятие эффективности в профессиональной деятельности. 

2. Познавательные процессы, способствующие повышению профессиональной 

эффективности. 

3. Эмоциональные процессы, способствующие повышению профессиональной 

эффективности.  

4. Волевые процессы, способствующие  повышению профессиональной 

эффективности.  

5. Содержание понятия когнитивный интеллект.  

6. Содержание понятия социальный интеллект. 

7. Содержание понятия эмоциональный интеллект. 

8. Проблема оценки профессиональной эффективности.  

9. Профессиональная эффективность и профессиональные риски. 

10. Взаимосвязь личностных и профессиональных качеств. 

11. Методы развития профессиональных и личностных качеств. 

12. Профессиональная эффективность и этика. 

  

Шкала и критерии оценивания опроса 
Критерий Зачтено Не зачтено 

Демонстрирует прочные 

знания основных положений 

лекционного материала, 

умение свободно 

использовать справочную 

литературу, делать 

обоснованные выводы из 

результатов анализа 
конкретных проблемных 

ситуаций. 

Ясно, что обучающийся смог 

показать прочные знания основных 

положений лекционного материала, 

умение свободно использовать 

справочную литературу, делать 

обоснованные выводы из 

результатов анализа конкретных 

проблемных ситуаций. 

Неясно, что обучающийся смог 

показать прочные знания основных 

положений лекционного материала, 

не умеет с помощью преподавателя 

оценить полученные результаты 

анализа конкретных проблемных 

ситуаций. Обучающийся не знаком с 

рекомендованной справочной 
литературой. 

 

ПРИМЕР ГЛОССАРИЯ 

Название глоссария: Психологические основы эффективности деятельности   

Структура глоссария: 

  

Термин Определение 1 Источник 1 

 Определение 2 Источник 3 

  

Термины: 1. активность, 2. ассоциация, 3. динамический стереотип, 4. обратная связь, 

5. рефлексия, 6. стимул, 7. мотив, 8. проблема, 9. цель, 10. задача, 11. непознаваемое действие, 

12. осознаваемое действие, 13. организационная 14. система, 15. организационное действие, 

16. структура, 17. процесс, 18. коммуникация, 19.  группа, 20. конформность,  21.  

самоконтроль, 22. уровень притязаний, 23. эмпатия 24. субъектноость, 25. развитие, 26. 

неопределенность, 27. индивидуальность, 28. социальная роль, 29 деятельность, 30 действие, 

31. умение, 32. навык, 33. общение, 34. игра.  

 

Шкала и критерии оценивания глоссария 
Критерий Зачтено Не зачтено 

Даны определения всем 

терминам из предложенного 

перечня, продемонстрирован 

высокий уровень 

систематизации знаний и 

оформления, а также умение 

свободно пользоваться 

справочной литературой. 

Обучающийся дал определения всем 

терминам из предложенного 

перечня, продемонстрирован 

высокий уровень систематизации 

знаний и оформления, а также 

умение свободно пользоваться 

справочной литературой. 

Обучающийся определил менее 50% 

терминов из предложенного 

перечня, продемонстрировал низкий 

уровень систематизации знаний и 

оформления. Обучающийся слабо 

знаком с рекомендованной 

справочной литературой. 

 



ПРИМЕР ВОПРОСОВ ДЛЯ СОБЕСЕДОВАНИЯ, ЭВРИСТИЧЕСКОЙ БЕСЕДЫ 

1. Назовите отличия личностных и профессиональных качеств психолога? 

2. Как взаимосвязаны между собой личностно - психологические и профессиональные 

качества психолога? 

3. Сравните модели организации профессиональной деятельности? Каковы критерии 

эффективности в каждой модели? 

4. Назовите и объясните психологические основы стрессопрофилактики? 

5. Креативность как способ снижения психологических рисков? 

6. Объясните структуру потребностей А. Маслоу? Как эффективность связана с 

мотивационными особенностями личности? 

7. Что такое притязания личности, и какую роль они играют в поведении и развитии 

личности? Можно ли и нужно ли влиять на формирование притязаний? 

8. Как соотносятся потребности и интересы с мотивами поведения личности? 

9. Проясните понятия: «индивид», «человек», «субъект», «личность», 

«индивидуальность». Укажите, что эти понятия объединяет и что отличает друг от друга? 

10. Объясните различие между проявлением стресса и поисковой активности?  

 

Шкала и критерии оценивания собеседования и эвристической беседы 
Критерий Зачтено Не зачтено 

Объясняет и расширяет 

обсуждаемый вопрос. 

Демонстрирует анализ на 
разных уровнях, отличных от 

собственного, сформировано 

умение использовать факты, 

чтобы укрепить и усилить 

ответ. 

Обучающийся демонстрирует 

знание основных категорий и 

понятий; умеет проиллюстрировать 
теоретические положения 

примерами. 

Обучающийся не понимает сути 

вопроса, пытается ответить на 

вопрос не по теме, либо подменить 
ответ общими рассуждениями; не 

способен привести примеры в 

защиту собственных утверждений. 

 

ПРИМЕР ТЕМАТИКИ ДЛЯ ЭССЕ 

Эссе – прозаическое произведение небольшого объема и свободной композиции, 

выражающее индивидуальные впечатления и соображения по конкретному поводу или 

вопросу и заведомо не претендующее на определенную или исчерпывающую трактовку 

предмета. Как правило, эссе предполагает новое, субъективно окрашенное слово о чем-либо. 

Эссеистический стиль отличается образностью, афористичностью и установкой на 

разговорную интонацию и лексику. 

 

1. Возможно ли не нарушать этические принципы в работе психолога? Почему 

вопросы этики в России до сих пор находятся в «переходном» состоянии? 

2. Коммуникативная компетентность и психологическая проницательность  

психолога.  

3. Основные сферы деятельности психолога: условия и критерии эффективности 

4. Основные направления деятельности психолога их связь с профессионально 

важными качествами. 

5. Инновационные методы развития профессионально важных качеств психолога. 

6. Формы организации и создание программ профессионального и личностного 

развития способствующие повышению эффективности деятельности психолога. 

7. Когнитивный интеллект и способы его развития  

8. Эмоциональный интеллект и способы его развития  

9. Социальный интеллект и способы его развития 

10. Психические процессы, способствующие повышению профессиональной 

эффективности.  

11. Поразмышляйте над понятиями: Активность / Реактивность; Адаптивность / не 

Адаптивность;  Воздействие /Взаимодействие; Прямая / Обратная связь. 

12. Проблемы и методы оценки профессиональной эффективности.  

 

ПОШАГОВЫЙ МЕТОД НАПИСАНИЯ ЭССЕ  

Планирование  

1. Собрать идеи (например, методом «свободного изложения»: все записывать, не 

особенно заботясь об оценке и форме)  



2. Критически их оценить: Имеет ли смысл, если ответ твердый, то почему? Именно это 

нужно будет объяснить обучающимся.  

Первая цель - анализ идей, при этом нужно решить, являются ли они наиболее 

разумными реакциями на конкретную проблему или это спорный вопрос. Обратить внимание 

на идеи, в которых есть недостатки, где необходимо, полностью измените свою точку зрения. 

Проверить на логику: Если под видом факта - не факт. Если путаются два понятия, или 

две идеи. 

Если некий вывод представлен как единственно возможный 

3. Выбрать порядок. Варианты: от вывода к фактам, от причины к следствию, к 

важности.  

4. Выбрать введение и выводы.  

Отметить идеи для поддержки и поддержать! 

 

ЧЕГО СЛЕДУЕТ ИЗБЕГАТЬ ПРИ НАПИСАНИИ ЭССЕ 

1. Непонимания сути заявленной темы. 

2. Отсутствия структурированности в изложении. 

3. Неумения придерживаться ответа на основной вопрос (пространных отвлечений от 

темы). 

4. Использования риторики (утверждений) вместо аргументации (доказательств). 

5. Небрежного оперирования данными, включая чрезмерное обобщение. 

6. Слишком обширной описательной части, не подкрепленной аналитическим 

материалом. 

Шкала и критерии оценивания эссе 
Критерий Зачтено Не зачтено 

Предмет эссе определен 

(наличие грамотного, 

развернутого ответа на 

поставленный вопрос). 

Продемонстрировано знание 

основных категорий и 

понятий; умение 

иллюстрировать 
теоретические положения 

примерами, понимание и 

правильное использование 

специальных терминов, 

умение определять 

причинно-следственные 

связи, аргументировать 

основные положения эссе, 

делать промежуточные и 

конечные выводы. 

Способность дать личную 

субъективную оценку по 
исследуемой проблеме 

Обучающийся демонстрирует 

знание основных категорий и 

понятий; умеет проиллюстрировать 

теоретические положения 

примерами. Предмет эссе определен 

(наличие грамотного, развернутого 

ответа на поставленный вопрос). 

Обучающийся понимает и 
правильно использует специальные 

термины, умеет определять 

причинно-следственные связи, 

аргументировать основные 

положения эссе, делать 

промежуточные и конечные 

выводы. Способен дать личную 

субъективную оценку по 

исследуемой проблеме. 

Обучающийся не понимает сути 

вопроса, пытается ответить на 

вопрос не по теме, либо подменить 

ответ общими рассуждениями; не 

способен привести примеры в 

защиту собственных утверждений. 

Предмет эссе не определен, 

аргументация основных 
положений эссе слабая или 

отсутствует. 

 

ПРИМЕР ГРУППОВОГО ТВОРЧЕСКОГО ЗАДАНИЯ 

Группе обучающихся  (по 3-5 человек) предлагается: 

1) выбрать одно из направлений (концепцию, психологическую теорию),  

2) рассмотреть в рамках данного направления основополагающую концепцию и   на её 

основе возможные методы повышения профессиональной эффективности,   

3) проанализировать концепцию по следующему плану: 

 

1. Определение (понимание) концепции повышения эффективности деятельности с 

точки зрения психологической теории. 

2. Основные понятия теории (дать определения), показать объяснительные 

возможности психологической теории с точки зрения повышения эффективности 

профессиональной деятельности. Указать потенциал авторской позиции основателя теории. 

3. Основные положения теории. 

4. Структура личности (структурные элементы, при помощи которых автор пытается 

объяснить поведение человека). Как данная структура может способствовать повышению 



эффективности деятельности, как можно интерпретировать ПВК с точки зрения выбранной 

теории. 

5. Процесс (динамика функционирования структурных элементов) и его возможное  

влияние на эффективность деятельности. Что способствует или препятствует эффективности 

профессиональной деятельности человека.   

6. Объяснить влияние на развитие профессиональной и личностной эффективности с 

точки зрения конкретной теории (генетические и культурные/социальные детерминанты). 

7. Внешние и внутренние детерминанты поведения личности их связь с 

профессиональными и личностными качествами.   

8. Взаимоотношения между познанием (когнитивная сфера), аффектом (эмоциональной 

сферой) и поведением человека с точки зрения выбранной теории. 

9. Влияние на поведение и деятельность личности прошлого настоящего и будущего.  

Объяснительный потенциал теории в отношении творческой активности человека.  

10. Исследования профессиональной эффективности группы (организационного 

эффекта)  в сравнении с ростом индивидуальной эффективности личности (примеры, 

подтверждающие положения теории). 

 

Направления для выбора тем проектов: 

Психоаналитические (психодинамический подход) теории: 

Теория личности Зигмунда Фрейда; 

Теория личности Карла Густава Юнга; 

Теория личности Альфреда Адлера. 

 Неофрейдизм:  

Теория личности Гарри Стека Салливана; 

Теория личности Карен Хорни; 

Теория личности Эриха Фромма. 

 Бихевиоризм и необихевиоризм (теории научения) 

Теория личности Берреса Фредерика Скиннера; 

Теория личности Кларка Халла; 

Теория личности Джона Долларда и Нила Миллера. 

Гуманистическая психология: 

Карл Роджерс 

Виктор Франкл 

Абрахам Маслоу 

 

Шкала и критерии оценивания группового творческого задания 
Критерий Зачтено Не зачтено 

Соблюдение всех требований 

к выполнению группового 
творческого задания, 

раскрыта проблема и сделан 

анализ различных точек 

зрения на нее, материал 

изложен понятно, 

убедительно, даны ответы на 

дополнительные вопросы; все 

члены группы включены в 

презентацию группового 

творческого задания. 

Обучающимися выполнены все 

требования к творческому 
групповому заданию: обозначена 

проблема и обоснована её 

актуальность, сделан краткий анализ 

различных точек зрения на 

рассматриваемую проблему, 

сформулированы выводы, тема 

раскрыта полностью, материал 

понятно изложен и оформлен, даны 

правильные ответы на 

дополнительные вопросы; все члены 

группы включены в презентацию 
группового творческого задания. 

Тема освоена обучающимися лишь 

частично либо не раскрыта; 
допущены грубые ошибки в 

содержании к творческому 

групповому заданию или при 

ответе на дополнительные 

вопросы; не включенность членов 

группы в презентацию группового 

творческого задания; выводы 

нечеткие или отсутствуют. 

 
ПРИМЕР ИНДИВИДУАЛЬНОГО ТВОРЧЕСКОГО ЗАДАНИЯ.  

Разработать индивидуальную стратегическую программу - памятку профессионального 

и  личностного развития, сделать презентацию. 

Презентация должна содержать не менее 12 - 15 слайдов с использованием 

возможностей анимации и различного оформления. Приветствуется наличие в презентации 

звукового сопровождения (комментариев) и реальных примеров (картинок). 

Создать презентацию по одной из тем: 



1. Психологические условия развития креативности, коммуникативной компетентности 

и психологической проницательности личности психолога в учебно-воспитательном процессе. 

2. Психологические условия и методы развития когнитивного интеллекта и 

креативности психологов. 

3. Психологические условия и методы развития социального интеллекта и 

креативности психологов. 

4. Психологические условия и методы развития эмоционального интеллекта и 

креативности психологов.  

5.  Профессионально-важные и личностно-значимые качества необходимые для 

повышения эффективности деятельности.  

6. Рейтинг профессионально важных качеств (ПВК) с точки зрения вашей 

профессиональной  перспективы.  

7. Рейтинг личностно важных качеств (ЛВК) с точки зрения вашей личной перспективы 

и представлений о вашем будущем.  

8.  Рефлексивный анализ полученных результатов ПВК. 

9.  Рефлексивный анализ ЛВК.  

10. Психологические связи и взаимосвязи ПВК и ЛВК. 

11. Памятка этических принципов профессиональной деятельности психолога.  

12. Критический анализ полученных результатов сравнения структур ПВК и ЛВК. 

 

Шкала и критерии оценивания индивидуального творческого задания 
Критерий Зачтено Не зачтено 

Соблюдает все требования к 

выполнению 

индивидуального творческого 

задания, раскрыта проблема и 

сделан анализ различных 

точек зрения на нее, материал 

изложен понятно, 

убедительно, даны ответы на 
дополнительные вопросы, 

подготовлена презентация. 

Обучающимся выполнены все 

требования к творческому 

индивидуальному заданию: 

обозначена проблема и обоснована 

её актуальность, сделан краткий 

анализ различных точек зрения на 

рассматриваемую проблему, 

сформулированы выводы, тема 
раскрыта полностью, материал 

понятно изложен и оформлен, даны 

правильные ответы на 

дополнительные вопросы; 

подготовлена презентация. 

Тема освоена обучающимся лишь 

частично либо не раскрыта; 

допущены грубые ошибки в 

содержании к творческому 

индивидуальному заданию или при 

ответе на дополнительные 

вопросы; не выполнена 

презентация; выводы нечеткие или 
отсутствуют. 

 

ПРИМЕР РОЛЕВОЙ ИГРЫ 

Тема «На приёме в психологической консультации».  

Группа обучающихся рассаживается в круг.  Каждый участник на листочке пишет 

какую-то личностную проблему. Ведущий собирает листочки и в процессе случайного выбора 

распределяет между участниками. Никто не знает, чью проблему кто будет обсуждать. Дается 

время на обдумывание и поиск  решения.  

Затем в процессе групповой дискуссии обсуждается, как можно было решить эту 

проблему иначе, максимальное количество вариантов и более эффективно. Все обучающиеся 

участвуют в  поиске различных вариантов решения и в последующем  обсуждении. Затем 

проводится рефлексия произошедшего и связывается с появлением тех или иных 

профессионально важных качеств и условий саморазвития. Подготавливается групповая 

рекомендация «консультанту» и далее второй этап  оспаривает или принимает рекомендации.  

 

Шкала и критерии оценивания ролевой игры: 
Критерий Зачтено Не зачтено 

Описывает подробного 

анализ ситуации, наличие 
исчерпывающих ответов на 

все поставленные вопросы с 

приведением доказательной 

базы выбранной точки 

зрения. 

Обучающимся приведен подробный 

анализ ситуации и даны 
исчерпывающие ответы на все 

поставленные вопросы с 

приведением доказательной базы 

выбранной точки зрения. 

Обучающимся дан ответ на один 

вопрос или отсутствуют ответы на 
вопросы, формулировка содержит 

процедурную ошибку, 

доказательная база приведена не в 

полном объеме. 

 



Оценочные материалы для оценки уровня сформированности компетенций (этапов 

сформированности компетенций) обучающихся 

 

 УК-3 Способен организовывать и руководить работой команды, вырабатывая 

командную стратегию для достижения поставленной цели 

 Знать: методы выработки стратегий командной работы для достижения поставленной 

цели; технологии организации командой работы, понимает способы изучения личных и 

психологических качеств участников команды, методы руководства и конструктивного 

решения возникающих проблем; способы делегирования полномочий, распределения 

поручений и оценки их исполнения, обмена обратной связью, формы персональной 

ответственности за общий результат 

 Уметь: разрабатывать стратегии командной работы для достижения поставленной 

цели; организовать командную работу, изучать личностные и профессиональные качества 

участников команды, руководить командой и конструктивно решать возникающие проблемы; 

делегировать полномочия членам команды, распределять поручения и оценивает их 

исполнение, предоставлять обратную связь по результатам, персонально отвечать за общий 

результат 

 Владеть: методикой работы в команде и с командой, а также методикой выработки 

стратегий командной работы для достижения поставленной цели; способами организации 

командной работы, методами диагностики личностных и профессиональных качеств 

участников, навыками руководства и конструктивного решения возникающих проблем; 

приемами делегирования полномочий, распределения поручений и оценки их исполнения, 

обмена обратной связью, формами персональной ответственности за общий результат 
 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку знаний обучающихся 

1. Психические явления. Процессы, свойства, состояния. Влияние на эффективность 

деятельности. 

2. Общее представление о структуре психики. Структура психики, структура 

деятельности и структура эффективности. 

3. Познавательные процессы и их взаимосвязь с когнитивным интеллектом. 

4. Познавательные процессы в структуре ПВК  и методы из развития. 

5. Эмоциональные процесс и состояния в структуре ПВК и методы их развития. 

6. Индивидуально - типологические особенности человека и их влияние на ПВК. 

7. Познавательные процессы в структуре ЛВК. 

8. Эмоциональные процессы в структуре ЛВК. 

9. Волевые процессы в структуре ЛВК. 

10. Психологические состояния и их взаимосвязь с ЛВК. 

11. Индивидуально - типологические особенности и их влияние на ЛВК. 

12. Формирование и развитие ПВК и ЛВК в филогенезе и онтогенезе. 

13. Проявление и становление ПВК и ЛВК в социогенезе. 

14. Методы психологической диагностики и определения свойств и качеств личности в 

социальной и профессиональной деятельности. 

15. Методы выявления когнитивных особенностей личности в процессе подготовки к 

профессиональной деятельности. 

16. Методы выявления эмоциональных особенностей личности в процессе подготовки к 

профессиональной деятельности. 

17. Методы выявления личностных особенностей  человека в процессе подготовки к 

профессиональной деятельности. 

18. Определения понятий, связанных с профессиональными рисками и отклонениями в 

социальном и личностном статусе. 

19. Методы выявления индивидуально - типологических особенностей личности в 

процессе подготовки к профессиональной деятельности и её реализации. 

 

Шкала и критерии оценивания: 
Критерий Зачтено Не зачтено 

Участие в дискуссии или 

дебатах. 

Объясняет и расширяет 

Ясно, что обсуждаемый вопрос был 

понят и проанализирован путём 

использования литературы. 

Неясно, что обсуждаемый вопрос 

был понят и проанализирован 

путём использования литературы. 



обсуждаемый вопрос. 

Использует текст и опыт для 

обсуждения темы. 

Демонстрирует анализ на 
разных уровнях, отличных от 

собственного. 

Активное участие в дискуссии или 

дебатах. Активно использует текст и 

опыт для обсуждения темы. 

Демонстрирует умение 
анализировать вопросы из 

предметной области. 

Пассивное участие в дискуссии 

или дебатах. Не использует текст и 

опыт для обсуждения темы. 

Демонстрирует не умение 
анализировать вопросы из 

предметной области. 

Использование фактов, чтобы 

укрепить и усилить ответ.  

Каждый основной пункт был 

хорошо поддержан несколькими 

соответствующими фактами, 

статистикой и (или) примерами. 

Каждый пункт не поддерживался 

фактами и статистическими 

данными.  

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку умений обучающихся 

Пример практического задания 1. 

Составьте краткую программу выявления уровня развития познавательной сферы 

личности и  согласуйте её с ПВК в различных направлениях  деятельности.  

 Органы государственного и муниципального управления  

 Правоохранительные органы 

 Вооруженные силы. Армия. 

 Здравоохранение  

 Образование 

 Спорт и здоровье 

 Маркетинг и менеджмент, коммерция  

 Экономика 

 СМИ 

 Социальные сети и сетевые сообщества 

 Цифровизация и сопровождение инновационных процессов 

 Политика и PR 

 

Пример практического задания 2. 

Расставьте в правильном порядке и аргументируйте свой выбор. Развитие ЛВК 

детерминировано:  

а) социальной жизнью человека; 

б) темпераментом; 

в) влиянием значимых людей; 

г) воспитанием; 

д) жизненными обстоятельствами;  

е) самовоспитанием; 

ж) направленностью личности;  

з) наследственностью. 

и) учебно-воспитательным процессом 

к) образовательной средой 

л) знанием современного психологического инструментария. 

 

Шкала и критерии оценивания: 
Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное решение 

практических заданий, нацеленных на 

оценку умений обучающихся. В процессе 

выполнения задания, обучающийся 

демонстрирует умение использовать 

теоретические основы предметной 
области. 

Сформированное умение 

решения практических 

заданий; достаточные 

знания, явно 

демонстрирующие умение 

обучающегося использовать 

теоретические основы 
предметной области. 

Отсутствие умений решения 

практических заданий; не 

достаточные технологические 

знания, явно демонстрирующие 

неспособность обучающегося 

использовать теоретические 
основы предметной области. 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку навыков обучающихся 

Пример практического задания 1. 

Какие, на Ваш взгляд, индивидуально-типологические особенности личности и ПВК 

будут присущи успешному психологу-консультанту, экономисту, преподавателю-историку? 

Соотнесите с  основными направлениями деятельности. Обоснуйте Ваш ответ.  



Пример практического задания 2. 

Задание 2. Какие, на Ваш взгляд, индивидуально-типологические особенности 

личности и ПВК  будут присущи психологу, историку, экономисту, реализующему 

прикладную деятельность? Соотнесите с основными направлениями деятельности. Обоснуйте 

Ваш ответ. 

Шкала и критерии оценивания: 
Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное решение 

практических заданий, нацеленных на 

оценку умений обучающихся. В процессе 
выполнения задания, обучающийся 

демонстрирует умение использовать 

теоретические основы предметной 

области. 

Сформированное умение 

решения практических 

заданий; достаточные 
знания, явно 

демонстрирующие умение 

обучающегося использовать 

теоретические основы 

предметной области. 

Отсутствие умений решения 

практических заданий; не 

достаточные технологические 
знания, явно демонстрирующие 

неспособность обучающегося 

использовать теоретические 

основы предметной области. 

 

УК-6 Способен определять и реализовывать приоритеты собственной деятельности и 

способы ее совершенствования на основе самооценки 

Знать: как определять стратегию профессионального развития и проектирования 

профессиональной карьеры; как управлять своей деятельностью и совершенствовать ее, 

используя методы самооценки и принципы личностного и профессионального развития; 

методы реализации траектории саморазвития на основе образования в течение всей жизни 
Уметь: определять стратегию профессионального развития и проектирования 

профессиональной карьеры; управлять своей деятельностью и совершенствовать ее, используя 

методы самооценки и принципы личностного и профессионального развития; реализовывать 

траекторию саморазвития на основе образования в течение всей жизни 

Владеть: методами и приемами определения  стратегии профессионального развития и 

проектирования профессиональную карьеру; способами управления и совершенствования 

своей деятельности, используя методы самооценки и принципы личностного и 

профессионального развития; способами реализации траектории саморазвития на основе 

образования в течение всей жизни 

  

Оценочные материалы, нацеленные на проверку знаний обучающихся 

1.  Структура  и оценка программ профессионального развития в соответствии с ПВК.  

 2. Психические процессы и состояния, способствующие повышению 

профессиональной эффективности специалиста и группы. Познавательные процессы. 

Эмоциональные процессы. Волевые процессы. Состояния активности и пассивности, 

комфорта и дискомфорта.  

 3. Проблема оценки профессиональной эффективности специалиста и группы,  методы 

развития. Сферы профессиональной деятельности. Предупреждение профессиональных и 

психологических рисков. 

 4. Организация и обеспечение профессиональной деятельности специалиста и группы. 

Способы повышения эффективности в различных организационных системах: структурно - 

функциональных, программно - целевых, сетевых, цифровых. 

 5. Проблемы и методы оценки профессиональной эффективности специалиста и 

группы. Нормативные и проективные. Экспертные и статистические. Индивидуальные и  

групповые. Количественные и качественные. Непосредственные и опосредованные (прямые и 

косвенные), краткосрочные и долгосрочные. 

 6. Индивидуальные и групповые психологические программы развития 

профессиональной эффективности специалистов и групп. Риски, стрессопрофилактика, 

креативность. Предупреждение психологических рисков. Прогнозирование, профилактика, 

саморегуляция. 

 7. Личностные (ЛВК) и профессионально важные (ПВК) качества психолога и 

специалиста других профессий, современные (инновационные) формы  организации  процесса 

психологической подготовки кадров.  

 8. Личностно важные качества психолога (ЛВК) и специалистов других профессий. 

 9. Профессионально важные качества психолога (ПВК) и специалистов других 

профессий. Взаимосвязь направлениями деятельности. 



 10. Профессионально важные  качества психолога (ПВК) и специалистов других 

профессий. Взаимосвязь  со сферами деятельности. 

 11. Личностно важные качества психолога (ЛВК) и специалиста других профессий. 

Взаимосвязь со сферами деятельности. 

 12. Этика профессиональной деятельности психолога и специалистов других 

профессий. 

 

Шкала и критерии оценивания: 
Критерий Зачтено Не зачтено 

Участие в дискуссии или 

дебатах. 

Объясняет и расширяет 
обсуждаемый вопрос. 

Использует текст и опыт для 

обсуждения темы. 

Демонстрирует анализ на 

разных уровнях, отличных от 

собственного. 

Ясно, что обсуждаемый вопрос был 

понят и проанализирован путём 

использования литературы. 
Активное участие в дискуссии или 

дебатах. Активно использует текст и 

опыт для обсуждения темы. 

Демонстрирует умение 

анализировать вопросы из 

предметной области. 

Неясно, что обсуждаемый вопрос 

был понят и проанализирован 

путём использования литературы. 
Пассивное участие в дискуссии 

или дебатах. Не использует текст и 

опыт для обсуждения темы. 

Демонстрирует не умение 

анализировать вопросы из 

предметной области. 

Использование фактов, чтобы 

укрепить и усилить ответ.  

Каждый основной пункт был 

хорошо поддержан несколькими 

соответствующими фактами, 

статистикой и (или) примерами. 

Каждый пункт не поддерживался 

фактами и статистическими 

данными.  

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку умений обучающихся 

Пример практического задания 1. 

Составьте список профессионально-важных качеств специалиста профессий группы 

«человек-человек». 

Пример практического задания 2. 

Составьте список личностно-важных качеств специалиста профессий группы «человек-

человек». 

Шкала и критерии оценивания: 
Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное решение 

практических заданий, нацеленных на 

оценку умений обучающихся. В процессе 

выполнения задания, обучающийся 

демонстрирует умение использовать 

теоретические основы предметной 

области. 

Сформированное умение 

решения практических 

заданий; достаточные 

знания, явно 

демонстрирующие умение 

обучающегося использовать 

теоретические основы 

предметной области. 

Отсутствие умений решения 

практических заданий; не 

достаточные технологические 

знания, явно демонстрирующие 

неспособность обучающегося 

использовать теоретические 

основы предметной области. 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку навыков обучающихся 

Пример практического задания 1 

 Обоснуйте необходимость владения методами и приемами профессиональной 

рефлексии для психолога и представителей других профессий. Составьте их рейтинг и 

объясните психологический механизм.  

Пример практического задания 2 

 Дайте необходимые рекомендации (в плане профессиональной рефлексии) для 

повышения уровня компетенции психолога и представителей других профессий. 

 

Шкала и критерии оценивания: 
Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное решение 

практических заданий, нацеленных на 

оценку умений обучающихся. В процессе 

выполнения задания, обучающийся 

демонстрирует умение использовать 

теоретические основы предметной 
области. 

Сформированное умение 

решения практических 

заданий; достаточные 

знания, явно 

демонстрирующие умение 

обучающегося использовать 
теоретические основы 

предметной области. 

Отсутствие умений решения 

практических заданий; не 

достаточные технологические 

знания, явно демонстрирующие 

неспособность обучающегося 

использовать теоретические 
основы предметной области. 

 

 



3. ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ ПРОМЕЖУТОЧНОЙ 

АТТЕСТАЦИИ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

 

Процедура промежуточной аттестации предполагает зачет. Оценка «зачтено» 

проставляется по результатам работы обучающегося в течение семестра.  

Для обучающихся, не выполнивших требования текущего контроля успеваемости, 

предусматривается повторное выполнение заданий для текущего контроля успеваемости, 

представленных в разделе 2. 

 

4. ШКАЛА И КРИТЕРИИ ОЦЕНИВАНИЯ СФОРМИРОВАННОСТИ КОМПЕТЕНЦИЙ 
Код и наименование 

компетенции 

Критерии оценивания результатов обучения 

зачтено не зачтено 

УК-3 

Способен организовывать и 

руководить работой 

команды, вырабатывая 
командную стратегию для 

достижения поставленной 

цели 

 

Сформированные 

систематические знания в рамках 

компетенции УК-3 

Отсутствие знаний в рамках компетенции 

УК-3 

Сформированное умение в 
рамках компетенции УК-3 

Отсутствие умений в рамках компетенции 
УК-3 

Успешное и систематическое 

применение навыков владения в 

рамках компетенции УК-3 

Отсутствие навыков в рамках компетенции 

УК-3 

УК-6 

Способен определять и 

реализовывать приоритеты 

собственной деятельности и 

способы ее 

совершенствования на 

основе самооценки 

Сформированные 

систематические знания в рамках 

компетенции УК-6 

Отсутствие знаний в рамках компетенции 

УК-6 

Сформированное умение в 

рамках компетенции УК-6 

Отсутствие умений в рамках компетенции 

УК-6 

Успешное и систематическое 

применение навыков владения в 

рамках компетенции УК-6 

Отсутствие навыков в рамках компетенции 

УК-6 

 

Процедура проведения промежуточной аттестации обучающихся 

 

Процедура промежуточной аттестации предполагает зачет. Форму проведения зачета 

определяет преподаватель, проводящий промежуточную аттестацию: 

– «зачтено» выставляется обучающемуся, который теоретическое содержание курса 

освоил полностью, либо частично, но пробелы не носят существенного характера,  

необходимые компетенции и практические навыки работы с освоенным материалом 

сформированы, либо некоторые практические навыки работы с освоенным материалом 

сформированы недостаточно, все предусмотренные программой обучения учебные задания 

выполнены, либо некоторые виды заданий выполнены с ошибками; 

– «не зачтено» выставляется обучающемуся, который теоретическое содержание курса 

освоил со значительными пробелами, носящими существенный характер, необходимые 

компетенции не сформированы, существенные пробелы в знаниях основных положений 

фактического материала. 
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1. ПЕРЕЧЕНЬ КОМПЕТЕНЦИЙ С УКАЗАНИЕМ ЭТАПОВ ИХ ФОРМИРОВАНИЯ В 

ПРОЦЕССЕ ОСВОЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 

 

Паспорт фонда оценочных средств 

 
Перечень компетенций и индикаторов 

дисциплины (модуля) 

Способы формирования компетенции 

Оценочное средство 

Код и 

наименование 

компетенции 

Код и наименование 

индикатора 

Текущий 

контроль 

Промежу-

точная 

аттестация 

УК-4 Способен 

применять 

современные 

коммуникатив

ные 

технологии, в 

том числе на 

иностранном(ы

х) языке(ах), 

для 

академическог

о и 

профессиональ

ного 

взаимодействи

я 

 

 

 

 

 

 

 

 

УК-4.1. Осуществляет, 

организует и 

управляет элементами 

академического и 

профессионального 

коммуникативного 

взаимодействия, 

используя нормы 

русского и/или 

иностранного языка. 

 

Лекции. 

Тема 2. Категоризация культур: модели 

культурной вариативности. 

Тема 5. Кросс-культурный менеджмент и 

навыки ведения переговоров. Кросс-культурные 

факторы взаимодействия государственных и 

муниципальных служащих с населением. 

Тестирова-

ние. 

Подготовка 

реферата для 

обсуждения  

Вопросы к 

экзамену 

Практические занятия. 

Тема 2. Категоризация культур: модели 

культурной вариативности. 

Тема 5. Кросс-культурный менеджмент и 

навыки ведения переговоров. Кросс-культурные 

факторы взаимодействия государственных и 

муниципальных служащих с населением. 

Тема 6. Особенности межкультурных 

коммуникаций в сети Интернет. 

Тема 7. Медиа и межкультурная коммуникация. 

Тестирова-

ние. 

Подготовка 

реферата, 

практичес-

кие задания  

Вопросы к 

экзамену 

Самостоятельная работа. 

Тема 2. Категоризация культур: модели 

культурной вариативности. 

Тема 5. Кросс-культурный менеджмент и 

навыки ведения переговоров. Кросс-культурные 

факторы взаимодействия государственных и 

муниципальных служащих с населением. 

Тема 6. Особенности межкультурных 

коммуникаций в сети Интернет. 

Тема 7. Медиа и межкультурная коммуникация. 

Тестирова-

ние. 

Подготовка 

реферата, 

практичес-

кие задания  

Вопросы к 

экзамену 

УК-4.2. Выбирает и 

применяет современные 

информационно-

коммуникативные 

технологии, в том числе 

на иностранном(ых) 

языке(ах), для 

академического и 

профессионального 

взаимодействия. 

 

Лекции. 

Тема 2. Категоризация культур: модели 

культурной вариативности. 

Тема 5. Кросс-культурный менеджмент и 

навыки ведения переговоров. Кросс-культурные 

факторы взаимодействия государственных и 

муниципальных служащих с населением. 

Тестирование

Подготовка 

реферата для 

обсуждения  

Вопросы к 

экзамену 

Практические занятия. 

Тема 2. Категоризация культур: модели 

культурной вариативности. 

Тема 5. Кросс-культурный менеджмент и 

навыки ведения переговоров. Кросс-культурные 

факторы взаимодействия государственных и 

муниципальных служащих с населением. 

Тема 7. Медиа и межкультурная коммуникация. 

Тестирова-

ние. 

Подготовка 

реферата, 

практичес-

кие задания  

Вопросы к 

экзамену 

Самостоятельная работа. 

Тема 2. Категоризация культур: модели 

культурной вариативности. 

Тема 5. Кросс-культурный менеджмент и 

навыки ведения переговоров. Кросс-культурные 

факторы взаимодействия государственных и 

муниципальных служащих с населением. 

Тема 7. Медиа и межкультурная коммуникация. 

Тестирова-

ние. 

Подготовка 

реферата, 

практичес-

кие задания  

Вопросы к 

экзамену 

УК-4.3. Создает и Лекции. Тестирование Вопросы к 



трансформирует 

академические тексты в 

устной и письменной 

формах (статья, доклад, 

реферат, аннотация, 

обзор, рецензия и т.д.), в 

том числе на 

иностранном(ых) 

языке(ах). 

Тема 2. Категоризация культур: модели 

культурной вариативности. 

Тема 5. Кросс-культурный менеджмент и 

навыки ведения переговоров. Кросс-культурные 

факторы взаимодействия государственных и 

муниципальных служащих с населением. 

Подготовка 

реферата для 

обсуждения  

экзамену 

Практические занятия. 

Тема 2. Категоризация культур: модели 

культурной вариативности. 

Тема 5. Кросс-культурный менеджмент и 

навыки ведения переговоров. Кросс-культурные 

факторы взаимодействия государственных и 

муниципальных служащих с населением. 

Тема 7. Медиа и межкультурная коммуникация. 

Тестирова-

ние. 

Подготовка 

реферата, 

практичес-

кие задания  

Вопросы к 

экзамену 

Самостоятельная работа. 

Тема 2. Категоризация культур: модели 

культурной вариативности. 

Тема 5. Кросс-культурный менеджмент и 

навыки ведения переговоров. Кросс-культурные 

факторы взаимодействия государственных и 

муниципальных служащих с населением. 

Тема 7. Медиа и межкультурная коммуникация. 

Тестирова-

ние. 

Подготовка 

реферата, 

практичес-

кие задания  

Вопросы к 

экзамену 

УК-5 Способен 

анализировать 

и учитывать 

разнообразие 

культур в 

процессе 

межкультурног

о 

взаимодействи

я 

УК-5.1. Анализирует и 

осуществляет оценку 

особенностей 

различных культур и 

наций. 

Лекции. 

Тема 1. Кросс-культурные коммуникации: 

современные тенденции и актуальные 

проблемы. Межэтническая напряженность и 

управление культурными различиями. 

Тема 3. Этнокультурные основы социального, 

политического и экономического поведения. 

Тема 4. Методология и методы развития 

этнокультурной компетентности и 

толерантности. 

Тестирование 

Подготовка 

реферата для 

обсуждения  

Вопросы к 

экзамену 

Практические занятия. 

Тема 1. Кросс-культурные коммуникации: 

современные тенденции и актуальные 

проблемы. Межэтническая напряженность и 

управление культурными различиями. 

Тема 3. Этнокультурные основы социального, 

политического и экономического поведения. 

Тема 4. Методология и методы развития 

этнокультурной компетентности и 

толерантности. 

Тема 10. Взаимодействие национальной и 

корпоративной культур. 

Тестирова-

ние. 

Подготовка 

реферата, 

практичес-

кие задания  

Вопросы к 

экзамену 

Самостоятельная работа. 

Тема 1. Кросс-культурные коммуникации: 

современные тенденции и актуальные 

проблемы. Межэтническая напряженность и 

управление культурными различиями. 

Тема 3. Этнокультурные основы социального, 

политического и экономического поведения. 

Тема 4. Методология и методы развития 

этнокультурной компетентности и 

толерантности. 

Тема 10. Взаимодействие национальной и 

корпоративной культур. 

Тестирова-

ние. 

Подготовка 

реферата, 

практичес-

кие задания  

Вопросы к 

экзамену 

УК-5.2. Определяет и 

выбирает способы 

преодоления 

коммуникативных 

барьеров и рисков при 

межкультурном 

взаимодействии. 

Лекции. 

Тема 1. Кросс-культурные коммуникации: 

современные тенденции и актуальные 

проблемы. Межэтническая напряженность и 

управление культурными различиями. 

Тема 3. Этнокультурные основы социального, 

политического и экономического поведения. 

Тема 4. Методология и методы развития 

Тестирование 

Подготовка 

реферата для 

обсуждения  

Вопросы к 

экзамену 



этнокультурной компетентности и 

толерантности. 

Практические занятия. 

Тема 1. Кросс-культурные коммуникации: 

современные тенденции и актуальные 

проблемы. Межэтническая напряженность и 

управление культурными различиями. 

Тема 3. Этнокультурные основы социального, 

политического и экономического поведения. 

Тема 4. Методология и методы развития 

этнокультурной компетентности и 

толерантности. 

Тема 6. Особенности межкультурных 

коммуникаций в сети Интернет. 

Тема 10. Взаимодействие национальной и 

корпоративной культур. 

Тестирова-

ние. 

Подготовка 

реферата, 

практичес-

кие задания  

Вопросы к 

экзамену 

Самостоятельная работа. 

Тема 1. Кросс-культурные коммуникации: 

современные тенденции и актуальные 

проблемы. Межэтническая напряженность и 

управление культурными различиями. 

Тема 3. Этнокультурные основы социального, 

политического и экономического поведения. 

Тема 4. Методология и методы развития 

этнокультурной компетентности и 

толерантности. 

Тема 6. Особенности межкультурных 

коммуникаций в сети Интернет. 

Тема 10. Взаимодействие национальной и 

корпоративной культур. 

Тестирова-

ние. 

Подготовка 

реферата, 

практичес-

кие задания  

Вопросы к 

экзамену 

УК-5.3. Обеспечивает 

толерантную среду для 

участников 

межкультурного 

взаимодействия с учетом 

особенностей этнических 

групп и конфессий. 

Лекции. 

Тема 1. Кросс-культурные коммуникации: 

современные тенденции и актуальные 

проблемы. Межэтническая напряженность и 

управление культурными различиями. 

Тема 3. Этнокультурные основы социального, 

политического и экономического поведения. 

Тема 4. Методология и методы развития 

этнокультурной компетентности и 

толерантности. 

Тестирование 

Подготовка 

реферата для 

обсуждения  

Вопросы к 

экзамену 

Практические занятия. 

Тема 1. Кросс-культурные коммуникации: 

современные тенденции и актуальные 

проблемы. Межэтническая напряженность и 

управление культурными различиями. 

Тема 3. Этнокультурные основы социального, 

политического и экономического поведения. 

Тема 4. Методология и методы развития 

этнокультурной компетентности и 

толерантности. 

Тема 10. Взаимодействие национальной и 

корпоративной культур. 

Тестирова-

ние. 

Подготовка 

реферата, 

практичес-

кие задания  

Вопросы к 

экзамену 

Самостоятельная работа. 

Тема 1. Кросс-культурные коммуникации: 

современные тенденции и актуальные 

проблемы. Межэтническая напряженность и 

управление культурными различиями. 

Тема 3. Этнокультурные основы социального, 

политического и экономического поведения. 

Тема 4. Методология и методы развития 

этнокультурной компетентности и 

Тестирова-

ние. 

Подготовка 

реферата, 

практичес-

кие задания  

Вопросы к 

экзамену 



толерантности. 

Тема 10. Взаимодействие национальной и 

корпоративной культур. 

ПК-1 Способен 

создавать, 

описывать и 

использовать в 

управленческо

й деятельности 

нормативную 

правовую базу 

государственно

го и 

муниципальног

о управления, 

ответственно 

контролироват

ь выполнение 

нормативных 

документов в 

профессиональ

ной 

деятельности, 

осуществлять 

функции и 

задачи по 

выработке 

государственно

й политики 

ПК-1.3. Осуществляет 

взаимодействие с 

государственными и 

другими 

представительными 

органами по вопросам 

реализации 

государственной 

политики. 

Лекции. 

Тема 4. Методология и методы развития 

этнокультурной компетентности и 

толерантности. 

Тема 5. Кросс-культурный менеджмент и 

навыки ведения переговоров. Кросс-культурные 

факторы взаимодействия государственных и 

муниципальных служащих с населением. 

Тестирование 

Подготовка 

реферата для 

обсуждения  

Вопросы к 

экзамену 

Практические занятия. 

Тема 4. Методология и методы развития 

этнокультурной компетентности и 

толерантности. 

Тема 5. Кросс-культурный менеджмент и 

навыки ведения переговоров. Кросс-культурные 

факторы взаимодействия государственных и 

муниципальных служащих с населением. 

Тема 9. Методология и методы кросс-

культурных экспертиз и консалтинга. 

Тестирова-

ние. 

Подготовка 

реферата, 

практичес-

кие задания  

Вопросы к 

экзамену 

Самостоятельная работа. 

Тема 4. Методология и методы развития 

этнокультурной компетентности и 

толерантности. 

Тема 5. Кросс-культурный менеджмент и 

навыки ведения переговоров. Кросс-культурные 

факторы взаимодействия государственных и 

муниципальных служащих с населением. 

Тема 9. Методология и методы кросс-

культурных экспертиз и консалтинга. 

Тестирова-

ние. 

Подготовка 

реферата, 

практичес-

кие задания  

Вопросы к 

экзамену 

ПК-4 

Оценивает 

реализацию 

государственно

го курса, 

программ и 

проектов, 

имплантацию 

реформ и 

управление 

изменениями в 

государственно

м секторе 

ПК-4.5. Формирует 

эффективные 

общественные связи и 

отношения между 

различными 

заинтересованными 

сторонами 

Лекции 

Тема 1. Кросс-культурные коммуникации: 

современные тенденции и актуальные 

проблемы. Межэтническая напряженность и 

управление культурными различиями. 

Тема 2. Категоризация культур: модели 

культурной вариативности. 

Тема 5. Кросс-культурный менеджмент и 

навыки ведения переговоров. Кросс-культурные 

факторы взаимодействия государственных и 

муниципальных служащих с населением. 

Тестирование 

Подготовка 

реферата для 

обсуждения  

Вопросы к 

экзамену 

Практические занятия 

Тема 1. Кросс-культурные коммуникации: 

современные тенденции и актуальные 

проблемы. Межэтническая напряженность и 

управление культурными различиями. 

Тема 2. Категоризация культур: модели 

культурной вариативности. 

Тема 5. Кросс-культурный менеджмент и 

навыки ведения переговоров. Кросс-культурные 

факторы взаимодействия государственных и 

муниципальных служащих с населением. 

Тема 8. Межкультурная адаптация и понятие 

культурного шока. 

Тестирова-

ние. 

Подготовка 

реферата, 

практичес-

кие задания  

Вопросы к 

экзамену 

Самостоятельная работа 

Тема 1. Кросс-культурные коммуникации: 

современные тенденции и актуальные 

проблемы. Межэтническая напряженность и 

управление культурными различиями. 

Тема 2. Категоризация культур: модели 

Тестирова-

ние. 

Подготовка 

реферата, 

практичес-

кие задания  

Вопросы к 

экзамену 



культурной вариативности. 

Тема 5. Кросс-культурный менеджмент и 

навыки ведения переговоров. Кросс-культурные 

факторы взаимодействия государственных и 

муниципальных служащих с населением. 

Тема 8. Межкультурная адаптация и понятие 

культурного шока. 

ПК-4.6. Разрабатывает и 

реализует 

медиаполитику, 

организует 

взаимодействие 

государственных и 

муниципальных 

служащих с населением. 

Лекции 

Тема 1. Кросс-культурные коммуникации: 

современные тенденции и актуальные 

проблемы. Межэтническая напряженность и 

управление культурными различиями. 

Тема 2. Категоризация культур: модели 

культурной вариативности. 

Тема 5. Кросс-культурный менеджмент и 

навыки ведения переговоров. Кросс-культурные 

факторы взаимодействия государственных и 

муниципальных служащих с населением. 

Тестирование 

Подготовка 

реферата для 

обсуждения  

Вопросы к 

экзамену 

Практические занятия 

Тема 1. Кросс-культурные коммуникации: 

современные тенденции и актуальные 

проблемы. Межэтническая напряженность и 

управление культурными различиями. 

Тема 2. Категоризация культур: модели 

культурной вариативности. 

Тема 5. Кросс-культурный менеджмент и 

навыки ведения переговоров. Кросс-культурные 

факторы взаимодействия государственных и 

муниципальных служащих с населением. 

Тема 7. Медиа и межкультурная коммуникация. 

Тестирова-

ние. 

Подготовка 

реферата, 

практичес-

кие задания  

Вопросы к 

экзамену 

Самостоятельная работа 

Тема 1. Кросс-культурные коммуникации: 

современные тенденции и актуальные 

проблемы. Межэтническая напряженность и 

управление культурными различиями. 

Тема 2. Категоризация культур: модели 

культурной вариативности. 

Тема 5. Кросс-культурный менеджмент и 

навыки ведения переговоров. Кросс-культурные 

факторы взаимодействия государственных и 

муниципальных служащих с населением. 

Тема 7. Медиа и межкультурная коммуникация. 

Тестирова-

ние. 

Подготовка 

реферата, 

практичес-

кие задания  

Вопросы к 

экзамену 

ПК-6 Способен 

к участию в 

проектах 

цифровой 

трансформации 

государственно

го управления 

и оценке их 

последствий 

для 

государства и 

общества 

ПК-6.2. Управляет 

коммуникациями и 

интересами 

заинтересованных лиц 

при реализации 

проектов и программ. 

Лекции 

Тема 3. Этнокультурные основы социального, 

политического и экономического поведения. 

Тема 4. Методология и методы развития 

этнокультурной компетентности и 

толерантности. 

Тема 5. Кросс-культурный менеджмент и 

навыки ведения переговоров. Кросс-культурные 

факторы взаимодействия государственных и 

муниципальных служащих с населением. 

Тестирование 

Подготовка 

реферата для 

обсуждения  

Вопросы к 

экзамену 

Практические занятия. 

Тема 3. Этнокультурные основы социального, 

политического и экономического поведения. 

Тема 4. Методология и методы развития 

этнокультурной компетентности и 

толерантности. 

Тема 5. Кросс-культурный менеджмент и 

навыки ведения переговоров. Кросс-культурные 

факторы взаимодействия государственных и 

муниципальных служащих с населением. 

Тема 6. Особенности межкультурных 

коммуникаций в сети Интернет. 

Тестирова-

ние. 

Подготовка 

реферата, 

практичес-

кие задания  

Вопросы к 

экзамену 



Тема 7. Медиа и межкультурная коммуникация. 

Тема 10. Взаимодействие национальной и 

корпоративной культур. 

Самостоятельная работа. 

Тема 3. Этнокультурные основы социального, 

политического и экономического поведения. 

Тема 4. Методология и методы развития 

этнокультурной компетентности и 

толерантности. 

Тема 5. Кросс-культурный менеджмент и 

навыки ведения переговоров. Кросс-культурные 

факторы взаимодействия государственных и 

муниципальных служащих с населением. 

Тема 6. Особенности межкультурных 

коммуникаций в сети Интернет. 

Тема 7. Медиа и межкультурная коммуникация. 

Тема 10. Взаимодействие национальной и 

корпоративной культур. 

Тестирова-

ние. 

Подготовка 

реферата, 

практичес-

кие задания  

Вопросы к 

экзамену 

ПК-7 Способен 

самостоятельн

о осуществлять 

коммуникацио

нную и научно-

исследовательс

кую 

деятельность в 

сфере 

государственно

го и 

муниципальног

о управления 

ПК-7.2. Осуществляет 

межкультурный 

диалог в общей и 

профессиональной 

коммуникации, 

управляет 

коммуникационными 

процессами, 

стратегиями 

межличностной, 

институциональной и 

массовой 

коммуникации. 

Лекции 

Тема 2. Категоризация культур: модели 

культурной вариативности. 

Тема 4. Методология и методы развития 

этнокультурной компетентности и 

толерантности. 

Тема 5. Кросс-культурный менеджмент и 

навыки ведения переговоров. Кросс-культурные 

факторы взаимодействия государственных и 

муниципальных служащих с населением. 

Тестирование 

Подготовка 

реферата для 

обсуждения  

Вопросы к 

экзамену 

Практические занятия. 

Тема 2. Категоризация культур: модели 

культурной вариативности. 

Тема 4. Методология и методы развития 

этнокультурной компетентности и 

толерантности. 

Тема 5. Кросс-культурный менеджмент и 

навыки ведения переговоров. Кросс-культурные 

факторы взаимодействия государственных и 

муниципальных служащих с населением. 

Тема 6. Особенности межкультурных 

коммуникаций в сети Интернет. 

Тема 7. Медиа и межкультурная коммуникация. 

Тема 10. Взаимодействие национальной и 

корпоративной культур. 

Тестирова-

ние. 

Подготовка 

реферата, 

практичес-

кие задания  

Вопросы к 

экзамену 

Самостоятельная работа. 

Тема 2. Категоризация культур: модели 

культурной вариативности. 

Тема 4. Методология и методы развития 

этнокультурной компетентности и 

толерантности. 

Тема 5. Кросс-культурный менеджмент и 

навыки ведения переговоров. Кросс-культурные 

факторы взаимодействия государственных и 

муниципальных служащих с населением. 

Тема 6. Особенности межкультурных 

коммуникаций в сети Интернет. 

Тема 7. Медиа и межкультурная коммуникация. 

Тема 10. Взаимодействие национальной и 

корпоративной культур. 

Тестирова-

ние. 

Подготовка 

реферата, 

практичес-

кие задания  

Вопросы к 

экзамену 



2. ТИПОВЫЕ КОНТРОЛЬНЫЕ ЗАДАНИЯ ИЛИ ИНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ ТЕКУЩЕГО 

КОНТРОЛЯ УСПЕВАЕМОСТИ 

 

Примерный перечень тем рефератов 

 

1. Современные научные подходы и направления кросс-культурного менеджмента 

2. Этническая стереотипизация как основа межэтнических отношений 

3. Язык как элемент этнической культуры 

4. Модель базовых культурных ориентаций в исследованиях Р. Льюиса 

5. Национальные и региональные особенности менеджмента. 

6. Специфика межкультурной коммуникации и способы повышения ее эффективности 

7. Западные управленческие технологии и проблемы их адаптации в российских 

компаниях. 

8. Сравнительный анализ моделей корпоративного управления в мировой экономике. 

9. Взаимодействие национальной деловой и корпоративной культур 

10. Национальная деловая культура как источник конкурентного преимущества и ресурс 

развития экономики. 

11. Культурные различия и этика в международном бизнесе. 

12. Специфика бизнес-культуры России. 

13. Влияние национальной культуры на управление организацией 

14. Роль протестантской этики в формировании американской деловой культуры. 

15. Доминирующие религии в национальной деловой культуре и их влияние на 

особенности ведения бизнеса в стране размещения. 

16. Проблемы перевода и кросс-культурных различий в международной рекламе. 

17. Этноцентрический подход в управлении международной компанией: влияние на 

эффективность и издержки ведения бизнеса. 

18. Специфика формирования и развития корпоративной культуры в российской 

компании. 

19. Барьеры межкультурных коммуникаций и способы их преодоления. 

20. Национальная деловая культура и инновационная способность организации 

21. Стереотипы восприятия России и русских на Западе. 

22.  Культура Востока в современном западном мире. 

23. Язык жеста в проблеме международного общения. 

24. Особенности межкультурных коммуникаций в древнейший период всемирной истории. 

25. Межкультурные коммуникации в эпоху Средневековья. 

26. Развитие межкультурных коммуникаций в эпоху Нового времени. 

27. Традиционные и новые формы кросс-культурной коммуникации. 

28. Роль этнических стереотипов в межкультурной коммуникации. 

29. Роль внешнеполитических стереотипов в кросс-культурной коммуникации. 

30. Способы взаимодействия с культурно чуждым: этноцентризм и ксенофобия.  
31. Межкультурная адаптация и понятие культурного шока.  

32. Этноцентризм. Делегитимизация. Разновидности этноцентристских установок: жёсткий, 

негативный, скрытый и рефлектирующий этноцентризм.  

33. Культурная адаптация, аккультурация, когнитивный диссонанс, лингвистиче-ский шок. 
34. Мировоззренческие основы межкультурной коммуникации. 

35. Исторический генезис культуры, ее объективная неустранимость.  
36. Инкультурация, энкультурация и социализация  

37. Национальный характер как основа психологической идентичности  

38. Система мусульманских ценностей: мусульманский образ жизни, мораль и этика.  

39. Прогрессивное и консервативное в бытовой и нравственной культуре арабо-

мусульманского мира.  

40. Система ценностей в европейско-американской культуре.  

41. Особенности китайского менталитета. Традиционные ценности. Влияние конфуцианской 

этики. 



42. Особенности менталитета народов Южной Азии. 

43. Американский прагматизм. 

44. Англоязычный мир и его культурное своеобразие. 

45. Британская невозмутимость. 

46. Британское чувство юмора. 

47. Восприятие времени в русской культуре. Планирование на будущее - спонтанность. 

48. Вербальное и невербальное поведение: выражение благодарности в русской культуре.  

49. История языка как отражение культуры народа - носителя языка. 

50. Структура семьи в западных и восточных культурах. 

51. Тип культуры и патриотизм. 

52. Предпосылки становления и развития кросс-культурного менеджмента. 

53. Эволюция кросс-культурного менеджмента. 

54. Понятия «культура» и «национальный характер» в современной теории кросс-

культурного менеджмента. 

55. Кластеризация культур. 

56. Коммуникации в кросс-культурном менеджменте. Невербальная коммуникация в 

кросс-культурной среде. 

57. Барьеры восприятия чужой культуры и кросс-культурная адаптация. 

58. Особенности проектирования культурно-специфичных интерфейсов и контента в сети 

Интернет. 

 

 

Шкала и критерии оценивания рефератов 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Соблюдение всех требований к 

написанию реферата, раскрытие 

проблемы и обоснование ее 

актуальности, логичность в 

изложении материала, наличие 

выводов, соблюдение 

требований к внешнему 

оформлению реферата, наличие 

правильных ответов на 

дополнительные вопросы. 

Выполнены все требования к 

написанию и защите реферата: 

обозначена проблема и обоснована её 

актуальность, сделан краткий анализ 

различных точек зрения на 

рассматриваемую проблему и логично 

изложена собственная позиция, 

сформулированы выводы, тема 

раскрыта полностью, выдержан 

объём, соблюдены требования к 

внешнему оформлению, даны 

правильные ответы на 

дополнительные вопросы. 

Тема освоена лишь частично; 

допущены грубые ошибки в 

содержании реферата или при 

ответе на дополнительные 

вопросы; во время защиты 

отсутствует вывод. 

 

Пример практического задания  

 

Пример практического задания. Упражнение проводится в форме ролевой игры, 

основная цель которой – дать студентам возможность «прочувствовать» особенности культур 

разных типов. Студенты образуют две группы, каждая из которых получает листки с 

описанием культуры определенного типа. Первый этап работы осуществляется как домашнее 

задание. На этом этапе в задачи групп входит, во-первых, «обживание» в своей культуре, 

освоение ценностей, норм, правил этой культуры и выработка моделей поведения, 

характерных для нее. При этом преподаватель поясняет, что необходимо начать 

идентифицировать себя именно как часть соответствующей культуры с тем, чтобы 

сформировать положительное отношение к ней. На основе этого положительного отношения к 

«родной» культуре студентам предлагается описанные достаточно абстрактные формулировки 

«перевести» на конкретные формы реализации: дать культуре имя, разработать символику 

(флаг, герб), продумать, какими особенностями в данной культуре будут характеризоваться 

политическая, экономическая, правовая системы, какими путями и в соответствии с какими 

приоритетами будут развиваться образование, наука, искусство и т.д. Далее, необходимо 



представить, каким образом, указанные культурные ценности могут реализовываться на 

уровне частной жизни индивидов-носителей данной культуры. На втором этапе – на 

семинарском занятии – группы представляют свои культуры друг другу. По окончании 

презентации представители другой культуры должны воссоздать основные ценности культуры 

оппонентов. На третьем этапе в рамках групповой дискуссии выявляются потенциальные 

проблемы взаимодействия носителей противоположных культур и вырабатываются 

возможные пути их предупреждения и разрешения. 

 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное решение 

практических заданий, нацеленных на 

оценку умений обучающихся. В процессе 

выполнения задания, обучающийся 

демонстрирует умение использовать 

теоретические основы предметной области 

кросс-культурных коммуникаций и 

менеджмента. 

Сформированное умение 

применять методы кросс-

культурных коммуникаций и 

менеджмента; достаточные 

технологические знания, 

явно демонстрирующие 

умение обучающегося 

фокусировать 

межкультурную политику 

государства. 

Отсутствие умений 

выстраивать кросс-культурные 

коммуникации; недостаточные 

технологические знания, явно 

демонстрирующие умение 

обучающегося фокусировать 

межкультурную политику 

государства. 

 

Оценочные материалы для оценки уровня сформированности компетенций (этапов 

сформированности компетенций) обучающихся 

 

УК-4 Способен применять современные коммуникативные технологии, в том числе на 

иностранном(ых) языке(ах), для академического и профессионального взаимодействия. 

 

Знать: основные элементы и основные методологические подходы к осуществлению 

академического и профессионального кросс-культурного коммуникативного взаимодействия, 

используя нормы русского и/или иностранного языка; методологию реализации кросс-

культурных информационно-коммуникативных технологий, в том числе на иностранном(ых) 

языке(ах), для академического и профессионального взаимодействия; методы и способы 

формализации и трансформации академических текстов в устной и письменной формах 

(статья, доклад, реферат, аннотация, обзор, рецензия и т.д.), в том числе на иностранном(ых) 

языке(ах). 

Уметь: использовать в академическом и профессиональном взаимодействии методы и 

приемы кросс-культурной коммуникации; выбирать современные кросс-культурные 

информационно-коммуникативные технологии, в том числе на иностранном(ых) языке(ах), 

для академического и профессионального взаимодействия; применять методы и способы 

формализации и трансформации академических текстов в устной и письменной формах 

(статья, доклад, реферат, аннотация, обзор, рецензия и т.д.), в том числе на иностранном(ых) 

языке(ах). 

Владеть: навыками организации и управления процессом академического и 

профессионального кросс-культурного коммуникативного взаимодействия, используя нормы 

русского и/или иностранного языка; навыками и реализации современных кросс-культурных 

информационно-коммуникативных технологий, в том числе на иностранном(ых) языке(ах), 

для академического и профессионального взаимодействия; навыками формализации и 

трансформации академических текстов в устной и письменной формах (статья, доклад, 

реферат, аннотация, обзор, рецензия и т.д.), в том числе на иностранном(ых) языке(ах). 

 

 

 

 

 



Оценочные материалы, нацеленные на проверку знаний обучающихся 

 

1. Развитие навыков взаимопонимания в условиях активизации этнических 

предубеждений и групповой дискриминации.  

2. Способы формирования общей идентичности (гражданской, региональной, локальной).  

3. Этнокультурная компетентность в межличностной и межкультурной коммуникации.  

4. Специфика восприятия пространства и времени в разных культурных группах. 

5. Проблема определения понятия «культура» 

6. Понятие и структура коммуникации 

7. Диалог культур 

8. Национальные культурные стереотипы 

9. Некоторые особенности русского языка в интернет-коммуникации 

10. Английский язык в интернет-коммуникации. 

 

 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Участие в дискуссии или 

дебатах. 

Объясняет и расширяет 

обсуждаемый вопрос. 

Использует текст и опыт для 

обсуждения темы. 

Демонстрирует анализ на 

разных уровнях, отличных от 

собственного. 

Ясно, что обсуждаемый вопрос был 

понят и проанализирован путём 

использования литературы. 

Активное участие в дискуссии или 

дебатах. Активно использует текст и 

опыт для обсуждения темы. 

Демонстрирует умение 

анализировать вопросы из 

предметной области. 

Неясно, что обсуждаемый вопрос 

был понят и проанализирован 

путём использования литературы. 

Пассивное участие в дискуссии 

или дебатах. Не использует текст и 

опыт для обсуждения темы. 

Демонстрирует не умение 

анализировать вопросы из 

предметной области. 

Использование фактов и 

статистики, чтобы укрепить и 

усилить ответ.  

Каждый основной пункт был 

хорошо поддержан несколькими 

соответствующими фактами, 

статистикой и (или) примерами. 

Каждый пункт не поддерживался 

фактами и статистическими 

данными.  

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку умений обучающихся 

 

Пример практического задания.  

Прокомментируйте следующие высказывания:  

 

Молчат гробницы, мумии и кости, – лишь слову жизнь дана:  

Из древней тьмы, на мировом погосте, звучат лишь Письмена.  

И нет у нас иного достоянья! Умейте же беречь  

Хоть в меру сил, в дни злобы и страданья, наш дар бессмертный – речь.  

И.А. Бунин «Слово» 

 

Всякий, кого занимает вопрос, почему у каждого человеческого сообщества свое 

миропонимание, как последнее воспринимается, сохраняется и становится общим достоянием, 

должен прислушаться к речи, правя-щей этим сообществом, прислушаться к разговорам.  

Майкл Моэрман «Говорящая культура». 

 

 

 

 

 

 



Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное решение 

практических заданий, нацеленных на 

оценку умений обучающихся. В 

процессе выполнения задания, 

обучающийся демонстрирует умение 

использовать теоретические основы 

предметной области кросс-культурной 

коммуникации, умения организации и 

управления процессом академического 

и профессионального кросс-

культурного коммуникативного 

взаимодействия, используя нормы 

русского и/или иностранного языка. 

Сформированное умение по 

определению социальной и 

экономической значимости и 

актуальности кросс-культурной 

коммуникации, организации и 

управлению процессом 

академического и 

профессионального кросс-

культурного коммуникативного 

взаимодействия, используя нормы 

русского и/или иностранного 

языка. 

Отсутствие умений по 

определению социальной и 

экономической значимости и 

актуальности кросс-культурной 

коммуникации; организации и 

управлению процессом 

академического и 

профессионального кросс-

культурного коммуникативного 

взаимодействия, используя 

нормы русского и/или 

иностранного языка. 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку навыков обучающихся 

 

Пример практического задания.  

Заполните недостающие поля таблицы с указанием и описанием различных аспектов 

коммуникации. 

 

 

1 Аксиологический – общение нацелено на активацию 

позитивного отношения самих субъектов 

взаимодействия к себе, другим людям и 

окружающему миру в целом 

2 Гносеологический …? 

3 …? – обмен интересной для собеседников 

информацией, являющейся источником каких-либо 

видов активности человека 

4 Практический …? 

5 …? – простой обмен репликами для поддержания 

разговора в условиях, когда общающиеся особенно 

не заинтересованы во взаимодействии, но 

вынуждены общаться 

6 …? …? 

7. …? – общение анализируется как взаимодействие 

индивидов в процессе их кооперации 

 

 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное решение 

практических заданий, нацеленных на 

оценку навыков обучающихся. В процессе 

выполнения задания, обучающийся 

демонстрирует способность применить 

полученные знания и умения при решении 

различного уровня сложности 

управленческих заданий. 

Явно сформированные 

навыки, демонстрирующие 

правильные решения 

управленческих задач 

различного уровня 

сложности. 

Отсутствие сформированных 

навыков предметной области, 

приводящее к неверному 

решению задач  различного 

уровня сложности. 

 



УК-5. Способен анализировать и учитывать разнообразие культур в процессе 

межкультурного взаимодействия. 

Знать: методологические подходы к анализу особенностей различных культур и наций; 

основы организации межличностных и групповых коммуникаций в многонациональном 

коллективе; факторы, влияющие на формирование толерантной среды для участников 

межкультурного взаимодействия с учетом особенностей этнических групп и конфессий. 

Уметь: применять методы анализа и оценки особенностей различных культур и наций; 

применять методы осуществления межличностных, групповых и организационных 

коммуникаций с учетом возможных барьеров и рисков при межкультурном взаимодействии; : 

оценивать качество толерантной среды для участников межкультурного взаимодействия с 

учетом особенностей этнических групп и конфессий. 

Владеть: навыками осуществления анализа и оценки особенностей различных культур и 

наций; навыками осуществления межличностных, групповых и организационных 

коммуникаций с учетом возможных барьеров и рисков при межкультурном взаимодействии; 

навыками формирования и поддержки толерантной среды для участников межкультурного 

взаимодействия с учетом особенностей этнических групп и конфессий. 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку знаний обучающихся 

 

1. Предпосылки формирования теории межкультурной коммуникации: гипотеза 

лингвистической относительности Э. Сепира и Б. Уорфа  

2. Предпосылки формирования теории межкультурной коммуникации: труды В. Фон 

Гумбольдта  

3. Предпосылки формирования теории межкультурной коммуникации: идеи 

неогумбольдтианцев  

4. Основные этнопсихологические концепции И. Кант  

5. Основные этнопсихологические концепции В. Вундт  

6. Основные этнопсихологические концепции Д.Н. Овсянико-Куликовский 

7. Коммуникативная модель культуры по Э. Холлу.  

8. Теория ценностных ориентаций Ф. Клакхона, Ф. Стродбека. 

9. Категория времени и временная ориентация народов и культур. 

10. Параметрическая модель культуры Г. Хофстеде. 

11. Классификация деловых культур стран по Ричарду Льюису. 

12. Культурные синдромы Триандиса.  

13. Измерения ценностей Инглхарта.  

14. Теория и метод измерения ценностей Шварца.  

15. «Социальные аксиомы» Бонда и Леунга.  

16. Культурное картографирование стран мира. Место России на картах мира.  

17. Связь культуры и поведения.  

18. Культурно-психологические основы политических, социальных и экономических 

институтов общества.  

19. Культура и экономическое поведение. 

 

Шкала и критерии оценивания  

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Участие в дискуссии или 

дебатах. 

Объясняет и расширяет 

обсуждаемый вопрос. 

Использует текст и опыт для 

обсуждения темы. 

Ясно, что обсуждаемый вопрос был 

понят и проанализирован путём 

использования литературы. 

Активное участие в дискуссии или 

дебатах. Активно использует текст и 

опыт для обсуждения темы. 

Неясно, что обсуждаемый вопрос 

был понят и проанализирован 

путём использования литературы. 

Пассивное участие в дискуссии 

или дебатах. Не использует текст и 

опыт для обсуждения темы. 



Демонстрирует анализ на 

разных уровнях, отличных от 

собственного. 

Демонстрирует умение 

анализировать вопросы из 

предметной области. 

Демонстрирует не умение 

анализировать вопросы из 

предметной области. 

Использование фактов и 

статистики чтобы укрепить и 

усилить ответ.  

Каждый основной пункт был 

хорошо поддержан несколькими 

соответствующими фактами, 

статистикой и (или) примерами. 

Каждый пункт не поддерживался 

фактами и статистическими 

данными.  

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку умений обучающихся 

 

Пример практического задания.  

 

Прочитайте следующий текст. Разбейтесь на пары и обменяйтесь репликами 

согласия/несогласия. Попытайтесь догадаться, к какой культуре относится ваш речевой 

партнер и что он вам ответил. 

 

У айнов на севере Японии кивок головой не известен; для выражения смысла «да» айны 

пользуются руками, а именно в знак подтверждения и согласия обе руки приставлены к груди 

и движутся вверх-вниз открытыми ладонями кверху. Для выражения смысла отрицания правая 

рука с ладонью, направленной в сторону адресата, движется несколько раз справа налево и 

обратно. Абиссинцы невербально кодируют смысл «да» следующим образом: они резко 

откидывают голову чуть назад и поднимают брови, а смысл «нет» передают резким толчком 

головы к правому плечу. Чернокожие пигмеи семанги из центральной части Малайзии, чтобы 

выразить смысл «да», резко выдвигают подбородок вперед, а для обозначения «нет» опускают 

вниз глаза. Арабы, желая выразить смысл «да», покачивают головой из стороны в сторону (а 

смысл «нет» они передают, вскидывая голо-ву и обычно слегка щелкая при этом языком). 

Люди из народа даяки, проживающего на острове Борнео, в качестве жеста «да» поднимают 

глаза, бенгалец из Калькутты в знак согласия быстро помотает головой четыре раза по дуге от 

плеча, а маори для невербального выражения того же смысла поднимет голову и подбородок. 

Греки выражают эмоционально окрашенное отрицание таким образом: они откидывают 

голову назад, закрывают глаза, часто при этом качая головой из стороны в сторону. 

Некоторые группы индейцев Парагвая для отрицания морщат нос и закрывают глаза; губы их 

при этом выдвигаются вперед, как в нашем жесте «надуть губы». 

 

(Крейдлин Е.Г. Невербальная семиотика: Язык тела и естественный  

язык. – М.: Новое литературное обозрение, 2002. С. 142-143) 

 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное решение 

практических заданий, нацеленных на 

оценку умений обучающихся. В процессе 

выполнения задания, обучающийся 

демонстрирует умение использовать 

теоретические основы предметной области 

при кросс-культурной коммуникации. 

Сформированное умение по 

применению методов анализа 

и учета разнообразия культур 

в процессе межкультурного 

взаимодействия. 

Отсутствие умений по 

применению методов анализа и 

учета разнообразия культур в 

процессе межкультурного 

взаимодействия. 

 

 

 

 

 

 

 

 



Оценочные материалы, нацеленные на проверку навыков обучающихся 

 

Пример практического задания.  

Прочитайте текст и объясните причины расхождения информации на «входе» и 

«выходе», используя свои знания о механизмах коммуникации. 

 

09.01.1991 г. министр иностранных дел Ирака Тарик Азиз и госсекретарь США Джеймс 

Бейкер встретились в Женеве, чтобы в последний раз попытаться найти компромисс и 

избежать войны. Рядом с Азизом сидел брат иракского президента Саддам Хусейн. Бейкер в 

ходе переговоров использовал только вербальный канал коммуникации , не учитывая 

особенностей использования паралингвистических средств коммуникации в арабской 

культуре. Он четко и ясно заявил, что США атакуют Ирак, если тот не выведет свои войска из 

Кувейта. Однако члены иракской делегации больше внимания уделили не тому, что он сказал, 

а тому, как это было сказано, и пришли к выводу о том, что американцы своей угрозы не 

реализуют. В Багдад было передано следующее: «The Americans will not attack. They are weak. 

They are calm. They are not angry. They are only talking» (букв. «Американцы атаковать не 

будут. Они слабы. Они спокойны. Они не сердиты. Они только говорят»). Через 6 дней 

американцы начали операцию «Буря в пустыне», унесшую жизни 175.000 человек.  

 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное решение 

практических заданий, нацеленных на 

оценку навыков обучающихся. В процессе 

выполнения задания, обучающийся 

демонстрирует способность применить 

полученные знания и умения при решении 

различного уровня сложности 

управленческих заданий. 

Явно сформированные 

навыки, демонстрирующие 

правильные решения 

управленческих задач 

различного уровня 

сложности. 

Отсутствие сформированных 

навыков предметной области, 

приводящее к неверному 

решению задач  различного 

уровня сложности. 

 

ПК-1. Способен создавать, описывать и использовать в управленческой 

деятельности нормативную правовую базу государственного и муниципального 

управления, ответственно контролировать выполнение нормативных документов в 

профессиональной деятельности, осуществлять функции и задачи по выработке 

государственной политики. 

Знать: основные положения и методы взаимодействия с государственными и другими 

представительными органами по вопросам реализации государственной политики при 

решении командных профессиональных задач. 

Уметь: применять методы взаимодействия с государственными и другими 

представительными органами по вопросам реализации государственной политики при 

решении командных профессиональных задач. 

Владеть: навыками осуществления взаимодействия с государственными и другими 

представительными органами по вопросам реализации государственной политики при 

решении командных профессиональных задач. 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку знаний обучающихся 
 

1. Культурно-психологические основы политических, социальных и экономических 

институтов общества.  

2. Культура и экономическое поведение. 

3. Развитие навыков взаимопонимания в условиях активизации этнических 

предубеждений и групповой дискриминации.  

4. Способы формирования общей идентичности (гражданской, региональной, локальной).  



5. Этнокультурная компетентность в межличностной и межкультурной коммуникации. 

6. Культурное картографирование стран мира. Место России на картах мира. 

7. Этнокультурная компетентность руководителя.  

8. Методы исследования этнических стереотипов.  

9. Использование психосемантических методов при исследовании этнических 

стереотипов. Методы изучения этнических аттитюдов.  

10. Методики изучения этнической идентичности.  

11. Методики подготовки к межкультурному взаимодействию. 

12. Кросс-культурные факторы взаимодействия государственных и муниципальных 

служащих с населением. 

 

Шкала и критерии оценивания  

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Участие в дискуссии или 

дебатах. 

Объясняет и расширяет 

обсуждаемый вопрос. 

Использует текст и опыт для 

обсуждения темы. 

Демонстрирует анализ на 

разных уровнях, отличных от 

собственного. 

Ясно, что обсуждаемый вопрос был 

понят и проанализирован путём 

использования литературы. 

Активное участие в дискуссии или 

дебатах. Активно использует текст и 

опыт для обсуждения темы. 

Демонстрирует умение 

анализировать вопросы из 

предметной области. 

Неясно, что обсуждаемый вопрос 

был понят и проанализирован 

путём использования литературы. 

Пассивное участие в дискуссии 

или дебатах. Не использует текст и 

опыт для обсуждения темы. 

Демонстрирует не умение 

анализировать вопросы из 

предметной области. 

Использование фактов и 

статистики чтобы укрепить и 

усилить ответ.  

Каждый основной пункт был 

хорошо поддержан несколькими 

соответствующими фактами, 

статистикой и (или) примерами. 

Каждый пункт не поддерживался 

фактами и статистическими 

данными.  

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку умений обучающихся 

 

Пример практического задания.  

 

Прочтите текст и выполните нижеследующее задание 

 

Реализация (проведение) национальной политики в многонациональной России требует 

организации эффективной системы взаимодействия профильных федеральных, региональных 

органов государственной власти и органов местного самоуправления как между собой, так и с 

представителями экспертного и научного сообщества, с институтами гражданского общества. 

На федеральном уровне законодательное регулирование реализации национальной 

политики осуществляется структурными подразделениями Государственной Думы и Совета 

Федерации Федерального Собрания РФ. Это профильные комитеты палат, 

специализированные комитеты, научно-консультативные и экспертные советы при комитетах. 

На региональном уровне нормативно-правовое регулирование данной сферы сосредоточено в 

органах законодательной власти субъектов РФ, работающих, по аналогии с федеральным 

уровнем, через специализированные комитеты и комиссии. 

Структурами исполнительной власти, осуществляющими регулирование национальной 

политики на федеральном уровне - являются специализированные подразделения 

Администрации Президента РФ, Совет по межнациональным отношениям при Президенте РФ 

и его комиссии. В Правительстве РФ эту сферу курируют специализированные комиссии, 

Межведомственная рабочая группа по вопросам межнациональных отношений, а основным 

исполнительным органом является Федеральное агентство по делам национальностей 

(ФАДН).  

Так как государственная национальная политика имеет межотраслевой характер, в её 

реализации принимают участие и другие федеральные органы исполнительной власти. 



На уровне субъектов РФ вопросы реализации государственной национальной политики 

отнесены к полномочиям различных подразделений органов исполнительной власти. 

Существенную поддержку региональным органам власти оказывают действующие во всех 

субъектах консультативно–совещательные органы по межнациональным отношениям. В 

системе местного самоуправления за реализацию национальной политики отвечают 

специально назначенные должностные лица. 

Инструментом реализации Стратегии государственной национальной политики 

являются региональные и муниципальные программы. Значительную роль в осуществлении 

национальной политики играет взаимодействие органов власти различного уровня с научным 

и экспертным сообществом в сфере мониторинга состояния межнациональных и 

межконфессиональных отношений. 

 

Задание: 

Выберите субъект Российской Федерации и рассмотрите, как осуществляется 

государственная национальная политика, какие государственные и муниципальные 

структуры участвуют в её реализации, какие региональные и муниципальные программы, 

касающиеся осуществления государственной национальной политики, действуют в 

выбранном субъекте РФ (и его отдельных муниципальных образованиях) в настоящее время. 

Как осуществляется взаимодействие органов власти различного уровня с научным и 

экспертным сообществом в сфере мониторинга состояния межнациональных и 

межконфессиональных отношений в выбранном регионе? 

 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное решение 

практических заданий, нацеленных на 

оценку умений обучающихся. В процессе 

выполнения задания, обучающийся 

демонстрирует умение использовать 

теоретические основы предметной области 

при кросс-культурной коммуникации. 

Сформированное умение по 

применению методов 

разработки и реализации 

государственной политики в 

процессе межкультурного 

взаимодействия. 

Отсутствие умений по 

применению методов 

государственной политики в 

процессе межкультурного 

взаимодействия. 

 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку навыков обучающихся 

 

Пример практического задания.  

 

Кейс-задача. Массовые беспорядки в Кондопоге. 

 

Кондопога – второй по численности населения город Республики Карелия после 

Петрозаводска (32 тыс. чел.). Значительная часть местного населения занята на 

градообразующем предприятии – Кондопожском ЦБК. По своему этническому составу 

жители города – преимущественно русские. 

Кроме русских в городе проживает немногочисленная группа карел. На момент 

инцидента, приведшего к столкновениям на этнической почве и массовым беспорядкам, в 

Кондопоге существовало несколько диаспор из выходцев с Северного Кавказа (Чечня и 

Дагестан) и Азербайджана. 

30 августа 2006 г. в ресторане «Чайка», принадлежащем предпринимателю Иманову, у 

посетителей ресторана Сергея Мозгалёва и Юрия Плиева возник конфликт с официантом 

Мамедовым, нелегальным иммигрантом из Азербайджана. Мозгалёв и Плиев избили его. 

Тогда официант убежал от преследовавших его посетителей и сообщил об этом знакомым 

чеченцам (согласно комментариям местных жителей, чеченцы были «крышей» ресторана). 



Через некоторое время они приехали на помощь, вооружённые ножами, битами и 

металлическими прутьями. 

Не застав обидчиков бармена, приехавшие, по сообщениям очевидцев, начали избивать 

и калечить всех подряд местных жителей, находившихся на улице возле ресторана. В 

результате двое человек погибли на месте от ножевых ранений, девять человек доставлены в 

больницы, из них в реанимацию — пятеро. Никто из нападавших не пострадал. 

На следующий день в городе начались погромы. Были, по сообщению местного сайта, 

сожжены несколько ларьков, принадлежащих выходцам с Кавказа. 1 сентября прошли 

похороны двоих убитых (электромонтёра Григория Слезова и охранника Сергея Усина). По 

местному телевидению был показан сюжет, в котором всё произошедшее было названо 

«бытовой дракой». Однако за этим последовало ещё несколько межэтнических столкновений, 

в результате которых пострадало 8 человек. 

На сайте ДПНИ (Движение против нелегальной иммиграции) в ночь на 2 сентября была 

организована постоянная лента новостей, основанная на свидетельствах очевидцев из 

Кондопоги. Из нее стало известно о готовящемся 2 сентября народном сходе в связи с 

произошедшим инцидентом. Два представителя ДПНИ, вечером 1 сентября выехали для 

участия в сходе граждан. 

2 сентября в 12:00 на главной площади города прошёл массовый митинг, участники 

которого потребовали от властей выселить в течение суток всех нелегальных мигрантов. 

Митингующих было около 2000 человек. Резолюция митинга потребовала создания так 

называемых «народных дружин для контроля правопорядка в городе, так как милиция не 

справляется самостоятельно», изгнания из города мигрантов с Кавказа и из Средней Азии. 

Выдвигались призывы к участию «представителей народа» в пересмотре регистрации 

приезжих в Кондопогу. Часть митингующих — несколько сот человек — отправилась к 

ресторану «Чайка». Демонстранты сначала забросали заведение камнями, а затем, ворвавшись 

внутрь, подожгли подсобное помещение. После того, как сотрудники ОМОНа оттеснили 

людей, а пожарные потушили огонь, люди начали громить коммерческие палатки. В 18 часов 

министром внутренних дел Карелии был введён в действие оперативный план «Вулкан-1», в г. 

Кондопоге развёрнут оперативный штаб МВД. В город прибыли премьер-министр Республики 

Карелия, министр внутренних дел Карелии, заместитель начальника УФСБ республики. 

Ближе к 22:00 по московскому времени, как сообщает «Интерфакс», протестующие вновь 

собрались у ресторана и подожгли его. Представители МВД утверждают, что среди 

нападавших преобладала молодёжь в возрасте от 16 до 22 лет. 

К 5 сентября в связи с событиями в ресторане «Чайка» было арестовано 6 человек. 

Троих из них задержали уже вскоре после драки, ещё трое явились в прокуратуру сами после 

переговоров представителей местных правоохранительных органов с лидерами чеченской 

диаспоры Карелии. Из шестерых арестованных четверо обвиняются в убийстве, а двое — в 

хулиганстве. 

6 сентября ситуация в Кондопоге снова обострилась. Как сообщило РИА «Новости», 

неизвестные подожгли здание спортивной школы, в которой проживали несколько семей из 

Средней Азии. От погромов в Кондопоге бежали более 30 кавказских семей, которые 

размещены в бывшем пионерском лагере «Айно». Задержаны 109 человек, 25 из них 

предъявлены обвинения в хулиганстве. Прокуратура также начала проверку в отношении 

действий милиции. Утром в Карелию прибыл представитель президента Чечни Мовлади 

Ахматукаев, а также депутаты и сотрудники правоохранительных органов республики, 

передаёт ИТАР-ТАСС. Они встретились с представителями чеченской диаспоры. По мнению 

жителей города, милиция оказывает противодействие жителям города, а органы центральной 

власти ведут политику замалчивания реальной ситуации в Кондопоге. 

6 сентября в результате оперативно-розыскных мероприятий был задержан Сергей 

Мозгалёв, который обвиняется в том, что он был зачинщиком ссоры в ночь с 29 на 30 августа. 

Представители чеченской диаспоры в Кондопоге, которым были предъявлены обвинения в 

убийстве и групповом хулиганстве, отказались признать себя виновными и давать показания 

по делу. 



Следственные мероприятия и судебный процесс в отношении фигурантов массовой 

драки в ресторане «Чайка» продолжались вплоть до начала 2011 года. В результате 27 марта 

2007 года суд города Кондопога признал зачинщиков драки Сергея Мозгалёва и Юрия Плиева 

виновными в совершении преступления, предусмотренного статьей 116 ч. 2 УК РФ (нанесение 

побоев). Мозгалёв приговорен к 3,5 годам лишения свободы, а Плиев — к 8 месяцам лишения 

свободы. Расследование же и суд над убийцами и их сообщниками затянулись более чем на 

три года. 

1 апреля 2010 года Верховный суд Карелии, наконец, огласил приговор. Обвиняемые 

— Герихан Магомадов, Асланбек Баканаев, Магомед Камиллов, Магомед Ахмадов, Саид 

Эдильсултанов — признаны виновными в хулиганстве, совершенном по предварительному 

сговору группой лиц и также в нанесении телесных повреждений разной степени тяжести. 

- Ислама Магомадова суд признал виновным в двойном убийстве и покушении на 

убийство и приговорил к 22 годам заключения. 

- Баканаева осудили на 10 лет лишения свободы. 

- Эдильсултанова на 6 лет. 

- Камиллова на 6 лет и 2 месяца. 

- Герихан Магомадов и Магомед Ахмадов получили по 3 года 10 месяцев заключения 

за хулиганство, совершенное группой по предварительному сговору. 

Защита осужденных обжаловала приговор. Адвокаты обратились с кассационными 

жалобами в Верховный суд России, поскольку посчитали приговор необоснованным и 

несоответствующим фактам.  

19 января 2011 года судебная коллегия по уголовным делам Верховного суда РФ 

отклонила жалобу на решение Верховного суда Карелии, сроки наказания вступили в 

законную силу. 

5 октября 2006 года президент России Владимир Путин отправил в отставку 

руководителя МВД Карелии генерал-майора Дмитрия Михайлова и начальника УФСБ 

Карелии генерал-майора Алексея Дорофеева. Одновременно приказом Генерального 

прокурора России Юрия Чайки от должности отстранён прокурор Карелии Владимир 

Панасенко. 

Вместе с тем, в других регионах усилились тенденции к силовому разрешению 

межэтнических конфликтов подобного рода.  

 

Мнения экспертов: 

 

Глава Карелии Сергей Катанандов возложил ответственность за события в Кондопоге 

на чеченцев: 

«Главной причиной стало то, что на наших глазах группа представителей другого 

народа вела себя дерзко и вызывающе, игнорируя менталитет нашего народа. Северных людей 

нужно долго доводить. В общем, я понимаю чувства тех людей, которые вышли на улицу. … 

Наша цель — выгнать отсюда наглую дерзкую молодёжь, которая нас не уважает, причём 

местные власти и правоохранительные органы явно закрывали глаза на многие 

злоупотребления, тогда как наши граждане за те же нарушения несли ответственность по 

полной программе. Мы не против жителей Кавказа, наоборот, наши двери всегда открыты для 

честных и трудолюбивых людей, но мы не позволим не уважать наши законы». 

 

Глава аналитической группы «Меркатор» Дмитрий Орешкин:  

«Произошедшее в Кондопоге – первый звонок, подобное будет происходить и в 

дальнейшем. Дело в том, что российское общество не готово адаптировать иначе устроенные 

сообщества - будь то чеченские или какие-то другие. Они привыкли жить своими общинами, 

со своими ценностями, своими представлениями о том, например, «как должен вести себя 

джигит». Задача властей - обеспечить жизнь по закону для всех граждан. А у нас, например, 

если, скажем, чеченец сделал что-нибудь незаконно, милиция идет разбираться к старейшине 

общины, а не исполняет, как следовало бы, закон. И пока такие нерастворяющиеся сообщества 



не будут адаптированы, будут продолжаться подобные события, будут сосуществовать мирки, 

которые друг другу не доверяют». 

 

Александр Тер-Ованесов, член комитета Совета федерации по делам федерации и 

региональной политике: «Виновные в совершенных преступлениях должны быть наказаны в 

соответствии с законом. Однако в случившемся не стоит делать акцент на национальности - 

это неверный путь. Ведь в каждом народе есть и негодяи, и хорошие люди. Переносить 

ответственность с конкретного человека на весь народ неправильно. Так можно далеко зайти, 

это очень опасно!» 

 

Карельская общественная организация «Пацифист»: 

«Последние события все явственнее свидетельствуют о росте национализма и расизма 

на бытовом уровне. Невнимательность и безответственность властей к межнациональным 

конфликтам, постоянное целенаправленное упоминание в течение нескольких лет по 

центральным СМИ национальностей лиц, подозреваемых в совершении преступлений, 

участие в операциях в Чечне жителей разных регионов России (в том числе и Карелии), 

которые благодаря пропаганде в советском духе проникаются националистическими идеями, - 

все эти причины ведут к противостоянию между гражданами России по национальному 

признаку». 

 

Вопросы и задания: 

1 Почему бытовой конфликт расширился до межэтнического противостояния в 

масштабах целого города? 

2 Правильную ли позицию заняли местные власти? Возможно ли было в описанной 

ситуации предпринять иные, более эффективные меры по регулированию конфликта? 

3 Что можно было бы порекомендовать региональным и местным властям для 

профилактики подобных межэтнических столкновений в будущем? 

 

 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное решение 

практических заданий, нацеленных на 

оценку навыков обучающихся. В процессе 

выполнения задания, обучающийся 

демонстрирует способность применить 

полученные знания и умения при решении 

различного уровня сложности 

управленческих заданий. 

Явно сформированные 

навыки, демонстрирующие 

правильные решения 

управленческих задач 

различного уровня 

сложности. 

Отсутствие сформированных 

навыков предметной области, 

приводящее к неверному 

решению задач  различного 

уровня сложности. 

 

 

ПК-4 Оценивает реализацию государственного курса, программ и проектов, 

имплантацию реформ и управление изменениями в государственном секторе 

 

Знать: теоретические и практические подходы к определению источников и механизмов 

обеспечения эффективных общественных связей и отношений между различными 

заинтересованными сторонами в различных социально-культурных средах; методологические 

подходы к формированию эффективной медиаполитики, взаимодействия государственных и 

муниципальных служащих с населением. 

Уметь: применять методы и механизмы обеспечения эффективных общественных связей 

и отношений между различными заинтересованными сторонами в различных социально-

культурных средах; применять методы разработки и реализации эффективной медиаполитики, 

взаимодействия государственных и муниципальных служащих с населением. 



Владеть: навыками обеспечения эффективных общественных связей и отношений между 

различными заинтересованными сторонами в различных социально-культурных средах; 

навыками разработки и реализации эффективной медиаполитики, взаимодействия 

государственных и муниципальных служащих с населением. 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку знаний обучающихся 
 

1. Культурное картографирование стран мира. Место России на картах мира.  

2. Связь культуры и поведения.  

3. Культурно-психологические основы политических, социальных и экономических 

институтов общества.  

4. Культура и экономическое поведение. 

5. Развитие навыков взаимопонимания в условиях активизации этнических 

предубеждений и групповой дискриминации.  

6. Способы формирования общей идентичности (гражданской, региональной, локальной).  

7. Этнокультурная компетентность в межличностной и межкультурной коммуникации.  

8. Специфика восприятия пространства и времени в разных культурных группах. 

9. Способы взаимодействия с культурно чуждым: этноцентризм и ксенофобия.  

10. Межкультурная адаптация и понятие культурного шока.  

11. Этноцентризм. Делегитимизация. Разновидности этноцентристских установок: жёсткий, 

негативный, скрытый и рефлектирующий этноцентризм.  
12. Культурная адаптация, аккультурация, когнитивный диссонанс, лингвистический шок. 

13. Специфика кросс-культурного исследования. Типы кросс-культурных исследований.  

14. Методы исследования этнических стереотипов.  

15. Использование психосемантических методов при исследовании этнических 

стереотипов. Методы изучения этнических аттитюдов.  

16. Методики изучения этнической идентичности.  

Методики подготовки к межкультурному взаимодействию. 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку умений обучающихся 

 

Пример практического задания.  

 

Кейс: «Национальная политика и избирательный процесс» 

«XYZ». XYZ – небольшая страна, расположенная на острове, с населением около 100 000 

человек. На территории этой страны проживают только 2 национальности: X и Y. При этом 

примерно половина граждан XYZ – «иксы» и, соответственно, половина – «игреки». X и Y 

говорят на разных языках, однако, существует особый государственный язык, не являющийся 

ни языком X, ни языком Y, но на котором говорят все жители страны. Вся основная 

литература в XYZ написана именно на государственном языке. X и Y плохо ладят между 

собой, и между ними часто случаются конфликты. Также X и Y исповедают разные религии, 

которые плохо сочетаются друг с другом. Большинство «иксов» проживают в северной части 

острова, а «игреков» – в южной.  

В южной части острова сосредоточены основные запасы полезных ископаемых XYZ: 

нефти, угля и природного газа. В северной части острова, однако, расположены основные 

производства: фабрики и заводы. Коренным населением острова являются «иксы», однако, 

именно «игрекам» принадлежит заслуга создания XYZ как государства. Обе национальных 

группы пытаются как-то обособится друг от друга и получить независимость, при этом они 

хотят отсоединиться на максимально выгодных для них условиях. В ближайшее время в 

стране должны пройти выборы, которые решат судьбу страны.  

В выборах участвуют три партии: 

- партия с националистической идеологией от X,  

- партия с националистической идеологией от Y,  



- партия, выступающая за целостность и сохранения XYZ как единого 

многонационального государства. 

 

Вопросы и задания: 

1 Каковы причины этно-национального конфликта? 

2 Каковы аргументы по национальному вопросу основных партий, участвующих в 

избирательном процессе? 

3 Какова Ваша личная позиция? 

 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное решение 

практических заданий, нацеленных на 

оценку умений обучающихся. В процессе 

выполнения задания, обучающийся 

демонстрирует умение использовать 

теоретические основы предметной области 

при кросс-культурной коммуникации. 

Сформированное умение по 

применению методов 

разработки и реализации 

государственной политики в 

процессе межкультурного 

взаимодействия. 

Отсутствие умений по 

применению методов 

государственной политики в 

процессе межкультурного 

взаимодействия. 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку навыков обучающихся 

 

Пример практического задания.  

 

Кейс-задача. Межэтнический конфликт в Красноармейске 

 

Хроника событий.  

В ночь на 7 июля 2002 г. в подмосковном городе Красноармейск (население – чуть более 

26 тыс. человек) в одном из баров произошла ссора между 43-летним жителем Ивановской 

области Гариком Саяном и местным жителем 26-летним Игорем Самолюком. В ходе ссоры 

житель Красноармейска получил ножевое ранение. Подозреваемый был задержан, однако 

друзья пострадавшего (20-25 человек) вечером устроили несколько нападений на выходцев из 

Армении. Всего в столкновениях участвовало с обеих сторон около 50 человек. По данным 

ГУВД, большинство пострадавших армян – рабочие местной табачной фабрики, многие из 

них на тот момент проживали в Красноармейске без регистрации. 

Армянская диаспора в Красноармейске – самая многочисленная. Армяне трудятся на 

стройках, ремонтируют машины, также им принадлежат два магазина. Хорошо идут дела и у 

табачной фабрики, в руководстве которой также присутствуют армяне. Проживают 

представители армянской диаспоры в массе своей компактно, недалеко от вышеупомянутой 

фабрики. 

Поздним вечером 8 июля организованная группа молодых людей ворвалась в дом, где 

проживало большое количество армянских семей. Вооруженные бейсбольными битами и 

цепями, методично обходя квартиру за квартирой и выкрикивая «Бей черных!», они избивали 

всех попадавшихся на их пути мужчин «неславянской внешности». В результате 8 из них (по 

официальным данным) попали в хирургическое отделение городской больницы. 

По факту произошедших событий были возбуждены два уголовных дела. Первое – против 

Гарика Саяна по статье 111 часть 1 УК РФ (умышленное причинение тяжкого вреда 

здоровью). Второе – нанесение телесных повреждений местным жителям Армении по статье 

213 часть 3 (хулиганство). Двое из участников межэтнических столкновений были задержаны 

по горячим следам. 

12 июля перед зданием администрации состоялся несогласованный митинг протеста 

против арестов русских, участвовавших в конфликте с армянами. На митинге присутствовало 

около 500 человек, что для маленького городка стало беспрецедентным событием. Основной 

лозунг митингующих звучал так: «Свободу нашим детям!». Перед собравшимися, в частности, 



выступил отец одного из задержанных молодых людей, рассказавший о невиновности своего 

сына. Городские власти митингующие упрекали в том, что в Красноармейске проживает 

большое количество нелегальных мигрантов – по их заявлениям, в Красноармейске живет 

более тысячи армян, а официально зарегистрировано только 47. 

Примечательно, что в ходе организации данного митинга была создана новая 

националистическая организация ДПНИ (Движение против нелегальной иммиграции). В 

последующие годы это организация развернула свою деятельность по всей стране и стала 

крупнейшим право-радикальным объединением в России. В 2011 г. ДПНИ было запрещено 

как экстремистское движение. 

Сразу после ночных погромов в Красноармейске туда выехали руководитель 

администрации Союза армян России Апет Тапалцян и сотрудник посольства Армении в 

России Ашот Манучарян. Несмотря на то, что они, как и представители местных властей, 

отвергают версию этнического погрома, считая произошедшее бытовым инцидентом, 

активность русских националистов в Подмосковье побудила их к тому, чтобы привлечь 

внимание российского руководства к подобным инцидентам. 

 

Мнения.  

 

Начальник пресс-службы ГУВД Московской области Александр Алексеев: «Инцидент в 

Красноармейске нельзя назвать межэтническим столкновением; имела место обыкновенная 

драка…местные просто пошли давать армянам сдачи». 

 

Гендиректор ООО «Мосеева и Кo Табачная» Михаил Беззубов: «Я думаю, что произошли 

разборки на бытовой почве. В компании у нас работают 92 человека. Сотрудники нашей 

фабрики, кажется, не пострадали. Вообще коллектив у нас достаточно многонациональный. 

Да, армян - примерно четверть, в руководстве компании тоже есть армяне. Но говорить о том, 

что наша фабрика принадлежит армянской диаспоре, совершенно неверно». 

 

Вице-президент Союза армян России Вячеслав Галустян: «Настораживает коммерческая 

избирательность погромов: пострадали владельцы армянских частных магазинов и 

относительно преуспевающие работники табачной фабрики, где есть и армянский капитал. 

Особое внимание обращает на себя то, что в руках погромщиков были бейсбольные биты, а 

часть из них приехала в городок на джипах – и то и другое для местных жителей просто 

экзотика». 

 

Руководитель общественной организации «Армянское культурно-просветительное 

общество «Арарат» Эммануил Долбакян: «Нападавшие почему-то безошибочно определяли 

квартиры, где живут армяне. У меня сложилось ощущение, что мы находимся в Турции. 

Красноармейск - это Сумгаит под Москвой». 

 

Вопросы и задания: 

1. Почему бытовой конфликт расширился до межэтнического противостояния в 

масштабах целого города и даже привёл к некоторым политическим последствиям? 

2. Оцените действия местных властей с точки зрения эффективности управления 

межэтническим конфликтом. 

3. Что необходимо предпринять для профилактики подобных межэтнических конфликтов 

на местном уровне? 

 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное решение 

практических заданий, нацеленных на 

оценку навыков обучающихся. В процессе 

Явно сформированные 

навыки, демонстрирующие 

правильные решения 

Отсутствие сформированных 

навыков предметной области, 

приводящее к неверному 



выполнения задания, обучающийся 

демонстрирует способность применить 

полученные знания и умения при решении 

различного уровня сложности 

управленческих заданий. 

управленческих задач 

различного уровня 

сложности. 

решению задач  различного 

уровня сложности. 

 

ПК-6 Способен к участию в проектах цифровой трансформации государственного 

управления и оценке их последствий для государства и общества 

 

Знать: основные характеристики и специфику моделей управления кросс-культурными 

коммуникациями и интересами заинтересованных лиц при реализации проектов и программ. 

Уметь: применять методы управления кросс-культурными коммуникациями и интересами 

заинтересованных лиц при реализации проектов и программ. 

Владеть: навыками управления кросс-культурными коммуникациями и интересами 

заинтересованных лиц при реализации проектов и программ. 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку знаний обучающихся 
 

1. Некоторые особенности русского языка в интернет-коммуникации 

2. Английский язык в интернет-коммуникации. 

3. Особенности проектирования культурно-специфичных интерфейсов и контента. 

4. Медиа как сфера политики.  

5. Модели воздействия и функционирования медиа.  

6. Дискурсивный подход к медиа. Типы дискурсивных стратегий СМК.  

7. Толерантность и интолерантность в СМК, их дискурсивные маркеры.  

8. Концепция «спирали молчания» и ее роль при анализе межкультурной коммуникации.  

9. Новые медиа и их роль в межкультурных коммуникациях. Web-ресурсы, инструменты 

их анализа. 

10. Специфика менеджмента в различных культурах.  

11. Факторы успешности менеджеров в разных культурах.  

12. Межгрупповое и межличностное восприятие в различных культурах.  

13. Модели мотивации сотрудников в разных культурах.  

14. Процесс принятия управленческих решений в различных культурах.  

15. Этнокультурная компетентность руководителя.  

16. Кросс-культурные конфликты в деловой среде – причины, разновидности и способы 

разрешения. 

17. Кросс-культурные факторы взаимодействия государственных и муниципальных 

служащих с населением. 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку умений обучающихся 

 

Пример практического задания.  

 

Сикхи в Индии, тамилы в Шри-Ланке, баски в Испании выступают за создание 

собственных государств, и межнациональный конфликт в этих странах вылился в многолетнее 

кровавое вооруженное противостояние. Что явилось причиной межнациональных конфликтов 

в этих странах? Назовите любые две иные причины межнациональных конфликтов. 

 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное решение 

практических заданий, нацеленных на 

оценку умений обучающихся. В процессе 

Сформированное умение по 

применению методов 

разработки и реализации 

Отсутствие умений по 

применению методов 

государственной политики в 



выполнения задания, обучающийся 

демонстрирует умение использовать 

теоретические основы предметной области 

при кросс-культурной коммуникации. 

государственной политики в 

процессе межкультурного 

взаимодействия. 

процессе межкультурного 

взаимодействия. 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку навыков обучающихся 

 

Пример практического задания.  

 

Кейс-задача. Конфликт в Новороссийске 2005. 

 

В ночь с 21 на 22 марта в кафе "Смак" произошла драка между группой казаков, с одной 

стороны, и армян и греков, с другой, в результате которой серьезно пострадал атаман 

городского казачьего общества Владимир Петрушин. 

Группа молодежи (армяне и греки) отмечала в кафе день рождения, когда к кафе подошли 

казаки. Первопричиной конфликта стал вежливый отказ от посещения кафе, который 

получила подошедшая группа молодежи, ввиду того, что в кафе отмечается день рождения. 

Ссора быстро перешла в потасовку, и все бы закончилось ссадинами и синяками, но, среди 

молодежи оказался сын атамана городского казачьего общества Владимира Петруши, который 

и вызвал на подмогу отца. Приехал атаман не один, а с другими казаками, и в ход пошли 

ремни с бляхами, девчонок били бутылками по голове. Другая сторона вынуждена была 

защищаться. В ходе драки атаману были нанесены тяжкие телесные повреждения, после чего 

он попал в больницу. 

Ситуация осложнилась тем, что кафе "Смак" принадлежит одному из руководителей 

армянского общества, который никакого отношения к происшедшим событиям не имел. На 

следующий день группа казаков собралась у кафе и стала вершить самосуд. Руководители 

правоохранительных органов на встрече с казаками вечером 23 марта дали заверения, что 

виновные в избиении атамана будут найдены и наказаны, при этом они никак не 

отреагировали на антиармянские лозунги. 

30 марта 2005 г. в Новороссийске от имени казаков стали распространяться листовки, 

озаглавленные: "Преступный Разгул и Беспредел армянской диаспоры достиг критической 

точки". В листовках, написанных с массой грамматических ошибок, драка в кафе 

квалифицируется как бандитское нападение на казаков. Авторы обвиняют сотрудников 

милиции в бездействии и попустительстве и заявляют: "дальше терпеть армянского 

беспредела мы не можем и не будем. Мы в состоянии и обязаны защитить себя, свои семьи, 

свою землю и свою честь. Наш долг – остановить армяно-кавказский беспредел". 

 

Вопросы и задания: 

1 По какой причине правоохранительные органы заняли позицию казаков, правильно ли 

это? 

2 В какой момент бытовая ссора переросла в межнациональный конфликт? 

3 Как власти могли повлиять на разрешение этого конфликта? 

 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное решение 

практических заданий, нацеленных на 

оценку навыков обучающихся. В процессе 

выполнения задания, обучающийся 

демонстрирует способность применить 

полученные знания и умения при решении 

различного уровня сложности 

управленческих заданий. 

Явно сформированные 

навыки, демонстрирующие 

правильные решения 

управленческих задач 

различного уровня 

сложности. 

Отсутствие сформированных 

навыков предметной области, 

приводящее к неверному 

решению задач  различного 

уровня сложности. 

 



ПК-7 Способен самостоятельно осуществлять коммуникационную и научно-

исследовательскую деятельность в сфере государственного и муниципального 

управления 

 

Знать: основные подходы к построению структуры межкультурного диалога в общей и 

профессиональной коммуникации. 

Уметь: применять методы управления коммуникационными процессами, стратегиями 

межличностной, институциональной и массовой коммуникации. 

Владеть: навыками осуществления межкультурного диалога в общей и 

профессиональной коммуникации, а также навыками управления коммуникационными 

процессами, стратегиями межличностной, институциональной и массовой коммуникации. 

 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку знаний обучающихся 
 

1. Культурное картографирование стран мира. Место России на картах мира.  

2. Связь культуры и поведения.  

3. Культурно-психологические основы политических, социальных и экономических 

институтов общества.  

4. Культура и экономическое поведение. 

5. Развитие навыков взаимопонимания в условиях активизации этнических 

предубеждений и групповой дискриминации.  

6. Способы формирования общей идентичности (гражданской, региональной, локальной).  

7. Этнокультурная компетентность в межличностной и межкультурной коммуникации. 

8. Некоторые особенности русского языка в интернет-коммуникации 

9. Английский язык в интернет-коммуникации. 

10. Особенности проектирования культурно-специфичных интерфейсов и контента. 

11. Медиа как сфера политики.  

12. Модели воздействия и функционирования медиа.  

13. Дискурсивный подход к медиа. Типы дискурсивных стратегий СМК.  

14. Толерантность и интолерантность в СМК, их дискурсивные маркеры.  

15. Концепция «спирали молчания» и ее роль при анализе межкультурной коммуникации.  

16. Новые медиа и их роль в меж-культурных коммуникациях. Web-ресурсы, инструменты 

их анализа. 

17. Специфика менеджмента в различных культурах.  

18. Факторы успешности менеджеров в разных культурах.  

19. Межгрупповое и межличностное восприятие в различных культурах.  

20. Модели мотивации сотрудников в разных культурах.  

21. Процесс принятия управленческих решений в различных культурах.  

22. Этнокультурная компетентность руководителя.  

23. Кросс-культурные конфликты в деловой среде – причины, разновидности и способы 

разрешения. 

24. Кросс-культурные факторы взаимодействия государственных и муниципальных 

служащих с населением. 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку умений обучающихся 

 

Пример практического задания.  

 

Вам поручено подготовить развернутый ответ по теме «Нации и национальные 

отношения».  



Составьте план, в соответствии с которым вы будете освещать эту тему. План должен 

содержать не менее трех пунктов, из которых два или более детализированы в подпунктах. 

Правильный ответ должен содержать следующие элементы: 

1) указание на то, что причиной межнациональных конфликтов в названных странах 

стало стремление отдельных народов к политической независимости; 

2) другие причины, например: 

- требование культурной автономии; 

- борьба за подлинное равноправие. 

Могут быть указаны иные причины. 

 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное решение 

практических заданий, нацеленных на 

оценку умений обучающихся. В процессе 

выполнения задания, обучающийся 

демонстрирует умение использовать 

теоретические основы предметной области 

при кросс-культурной коммуникации. 

Сформированное умение по 

применению методов 

разработки и реализации 

государственной политики в 

процессе межкультурного 

взаимодействия. 

Отсутствие умений по 

применению методов 

государственной политики в 

процессе межкультурного 

взаимодействия. 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку навыков обучающихся 

 

Пример практического задания.  

 

Кейс-задача. Межнациональный конфликт в г. Пугачеве Саратовской области 

 

В ночь с 5 на 6 июля 2013 года около городского кафе «Золотая бочка» в Пугачёве 

произошла драка между 16-летним Али Назировым (этническим чеченцем из Гудермеса) и 20-

летним местным жителем Русланом Маржановым, который от полученной колото-резаной 

раны вскоре скончался в больнице. Смертельные удары скальпелем были нанесены в спину. 

Всего на теле убитого было насчитано 15 ран. Это преступление всколыхнуло население 

города. 

Вечером 7 июля на городской площади произошёл стихийный митинг, участники 

которого направились в северо-западный микрорайон Пугачёва, где проживают уроженцы 

Чечни. В результате завязалась массовая драка, в которой приняло участие несколько сотен 

человек.  

8 июля около администрации Пугачёвского района вновь собрался 

несанкционированный митинг, на котором властям было выставлено требование выселить 

всех чеченцев из города. Перед собравшимися выступил глава муниципального района С. 

Сидоров, но его закидали яйцами и вылили на голову бутылку воды, при этом в его адрес 

скандировалось: «Забирай своих чеченцев назад в горы». В тот же день около 350 человек на 

несколько часов перекрыли межрегиональную автотрассу Саратов – Самара. Поздно вечером 

группа местных жителей примерно из 100 человек направилась к кафе «Халяль», где обычно 

собираются чеченцы, с намерением сжечь заведение, однако сотрудники полиции убедили 

людей не совершать самосуд. 

В некоторых СМИ и в интернет-изданиях прошли сообщения и демонстрировался ролик 

о вводе войск и бронетехники в Пугачёв, однако эта информация была вскоре опровергнута. 

Тем временем, по сообщениям очевидцев, по улицам Саратова и Энгельса ездили машины с 

российскими флагами, пассажиры которых скандировали лозунги в поддержку жителей 

Пугачёва. 

9 июля саратовские чиновники отрапортовали, что ситуация в Пугачёве 

нормализовалась. Однако горожане снова собрались на площади перед зданием 

администрации, при этом никто из представителей власти к ним не вышел. В результате люди 



прорвали полицейское оцепление и вновь перекрыли трассу. Колонна из нескольких тысяч 

человек двинулась по направлению к Самаре. Среди участников шествия было много 

молодёжи и женщин с маленькими детьми. Движение по автодороге было парализовано. На 

этот раз к участникам акции вышел вице-губернатор Саратовской области и уговорил их 

разойтись. К месту проведения акции были поданы автобусы, на которых собравшихся 

доставили обратно в город. Полицейское оцепление было снято. 

10 июля отправлен в отставку начальник полиции Пугачёвского района. По сообщению 

Администрации Пугачёвского муниципального района, в городе тихо и спокойно, по городу 

бегают дети. В городе введён запрет на продажу алкоголя до 19 июля. Пугачёв наводнён 

полицейскими и ОМОНом (до 2000 чел.), здесь продолжается сплошная проверка регистрации 

граждан, досматривается личный и общественный автотранспорт. Чеченские старейшины 

вывезли из города своих, по их мнению, агрессивно настроенных молодых людей. К вечеру 

около 300 жителей предприняли попытку перекрыть железнодорожные пути, однако полиция 

не допустила этого, вокзал работает в штатном режиме. 

11 июля в Пугачёв стали прибывать представители националистических организаций, 

часть из которых были задержаны полицией. К вечеру на Соборной площади собрался митинг, 

на котором председатель Саратовской областной думы В. Капкаев обещал выселить всех 

чеченцев, от которых следует ожидать совершения преступлений. Также было объявлено о 

задержании ещё двоих подозреваемых по делу об убийстве Маржанова. При этом один из них 

оказал сопротивление (используя вилы) и был легко ранен сотрудником полиции. 

13 июля местные власти приняли решение привлечь к охране общественного порядка на 

улицах города десантников и ветеранов локальных войн и конфликтов. 

18 июля в Петербурге состоялся санкционированный митинг в поддержку жителей 

Пугачёва, при этом провести аналогичную акцию в Москве столичные власти запретили. В 

самом Пугачёве мораторий на продажу спиртного был продлён до 5 августа. 

25 июля четверым подозреваемым по делу Маржанова было предъявлено обвинение по 

статье «Убийство», все они заключены под стражу. По основной версии следствия конфликт 

между потерпевшим и обвиняемым возник из-за девушки. 

Официальные власти отрицают версию о межнациональном конфликте, однако местные 

жители считают иначе, утверждая, что выходцами из Чечни уже неоднократно совершались 

тяжкие преступления, которые так и остались безнаказанными. 

Власти Саратовской области.  

Полпред Президента РФ Михаил Бабич на пресс-конференции в Пугачёве категорически 

отказался рассматривать вопрос о выселении кавказцев. 

Власти Чечни.  

Руководитель представительства главы Чеченской Республики в ПФО С. А. Элесов 

предположил, что за участниками протестной акции стоят некие силы, которые стремятся 

обратить произошедшее в своих интересах. При этом он утверждал, что «чеченская молодёжь 

теперь находится под строгим контролем старейшин, которые не допустят с её стороны 

противоправных действий», и что «власти держат ситуацию под контролем». Полпред также 

заявил, что пострадавший, скорее всего, скончался от потери крови из-за неоказанной ему 

вовремя медицинской помощи. Глава Чеченской Республики Р. Кадыров выразил 

соболезнования семье погибшего Руслана Маржанова, при этом отметив произошедшее как 

бытовой конфликт, не носящий межэтнический характер. 

 

Вопросы и задания: 

Почему этот конфликт можно отнести к межнациональным? 

Что могло выступать в качестве факторов, приведших к эскалации конфликта? 

Могли бы быть другие пути решения урегулирования конфликта? 

 

 

 

 

 



Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное решение 

практических заданий, нацеленных на 

оценку навыков обучающихся. В процессе 

выполнения задания, обучающийся 

демонстрирует способность применить 

полученные знания и умения при решении 

различного уровня сложности 

управленческих заданий. 

Явно сформированные 

навыки, демонстрирующие 

правильные решения 

управленческих задач 

различного уровня 

сложности. 

Отсутствие сформированных 

навыков предметной области, 

приводящее к неверному 

решению задач  различного 

уровня сложности. 

 

 

Пример заданий для тестирования 

 

УК-4 Способен применять современные коммуникативные технологии, в том числе 

на иностранном(ых) языке(ах), для академического и профессионального 

взаимодействия. 

 

1. Горизонтальная передача информации, в процессе которой коммуникатор и реципиент 

принимают равноправное участие называется: 

 монолог; 

 диалог; 

 переговоры; 

 дебаты. 

 

2. Вид аккультурации, который является результатом позитивной этнической идентичности 

меньшинства и негативной этнической толерантности большинства: 

 сегрегация; 

 маргинализация; 

 ассимиляция; 

 интеграция. 

 

3. Все должно иметь свою структуру и порядок, все предельно точно определено 

правилами, а пространство для личностной инициативы незначительно, люди 

вовлечены в поток информации, перегруженный мельчайшими деталями, в культурах с:  

 низкой скоростью распространения информации; 

 высоким контекстом; 

 малой дистанцией власти высокой скоростью распространения информации ; 

 высокой скоростью распространения информации. 

 

4. Личная коммуникация в организации называется:  

 персональной; 

 формальной; 

 деловой; 

 неформальной. 

 

5. Осознание человеком своей принадлежности к какой-либо группе, позволяющее ему 

определить свое место в культурном пространстве и свободно ориентироваться в 

окружающем мире: 

 сегрегация;  

 культурная идентичность; 

 аккультурация; 

 культурная ассимиляция. 



6. Непрямой стиль общения характерен для __________________ культур.  

 низкоконтекстуальных коллективистских; 

 высококонтекстуальных индивидуалистских; 

 высококонтекстуальных коллективистских;  

 низкоконтекстуальных индивидуалистских . 

 

7. К наименее подконтрольным сознанию формам невербального поведения относятся:  

 проксемика; 

 взгляд; 

 жесты; 

 хронемика;  

 поза. 

 

8. Публичное обсуждение, посвященное какому-либо вопросу, называется: 

 полемика; 

 дебаты; 

 дискуссия;  

 диспут. 

 

УК-5 Способен анализировать и учитывать разнообразие культур в процессе 

межкультурного взаимодействия. 
 

9. Акцент на типичные поведенческие характеристики менеджеров в разных культурах и их 

мотивацию для выполнения отдельных управленческих задач в сравнительном менеджменте 

делает:  

 экологический подход; 

 поведенческий подход; 

 ситуационный подход; 

 социально-экономический подход. 

 

10. Функции культуры:  

 коммуникативная; 

 интегративная; 

 социализация; 

 все вышеперечисленное. 

 

11. Какой подход базируется на предпосылке, что ценности составляют ядро культуры и 

основная задача исследователя – выявить структуру системы ценностей:  

 универсальный подход; 

 системный подход; 

 ценностный подход; 

 ситуационный подход. 

 

12. К классификации деловых культур по Р. Льюису относятся:  

 моноактивные культуры; 

 полиактивные культуры; 

 реактивные культуры; 

 мегаактивные культуры. 

 

13. К инструментальным ценностям по Дж. Рокичу относятся:  

 воображение; 

 интеллектуальность; 

 счастье; 

 самоконтроль. 



 

14. Какой подход базируется на предпосылке, что любая культура состоит из стандартного 

набора элементов и задача заключается в их выделении и описании:  

 универсальный подход; 

 системный подход; 

 ценностный подход; 

 ситуационный подход. 

 

15. 14. Задание  

Авторами системного подхода являются:  

 Мэрдок Дж.; 

 Харрис П.Р. и Моран Р.Т.; 

 Глэдвин Т.Н. и Терпстр В.; 

 Рокич Дж. 

 

16. В теории внутреннего содержания личности выделяют следующие виды людей:  

 экономический человек; 

 эстетический человек; 

 религиозный человек; 

 принятие роли; 

 все вышеперечисленное. 

 

ПК-1 Способен создавать, описывать и использовать в управленческой деятельности 

нормативную правовую базу государственного и муниципального управления, 

ответственно контролировать выполнение нормативных документов в 

профессиональной деятельности, осуществлять функции и задачи по выработке 

государственной политики. 

 

17. В современной западно-европейской культуре нация трактуется как: 

 исторически образовавшаяся группа людей, объединённая общим происхождением, 

языковыми и культурными признаками; 

 социально-исторические конструкты, сложившиеся в результате длительных усилий 

государств по переплавке разнородного населения определенной территории в 

относительно однородное социально-культурное сообщество; 

 социально-экономическая, культурно-политическая и духовная общность людей, 

сложившаяся в результате становления государства, фаза развития этноса (по 

ступеням: род – племя – народность). 

 

18. Модель, характеризующая этнополитическую ситуацию в государствах после распада 

империи называют: 

 четырехугольником Вебера; 

 треугольником Брубейкера; 

 кругом Эйлера. 

 

19. В качестве национально-образующего критерия выступает: 

 право нации на самоопределение; 

 смена вектора легитимности власти; 

 этническая культура. 

 

20. В западно-европейской политической традиции синонимом нации является: 

 этнос; 

 государство; 

 язык. 

 



21. Воссоединение нации называют: 

 ассимиляцией; 

 интеграцией; 

 ирредентизмом. 

 

22. Выход из состава государства какой-либо его части называют: 

 ирредентизмом; 

 сецессией; 

 ассимиляцией. 

 

23. Примордиализм предполагает, что: 

 этническая принадлежность человека является объективной данностью, имеющей свою 

основу в природе или в обществе. Поэтому этничность невозможно создать 

искусственно или навязать её. Этнос является общностью с реально существующими, 

регистрируемыми признаками. Можно указать на признаки, по которым индивид 

принадлежит к данному этносу, и по которым один этнос отличается от другого; 

 этнос является это искусственным образованием, результатом целенаправленной 

деятельности самих людей; 

 рассматривает этничность, как инструмент, при помощи которого люди добиваются тех 

или иных целей, в борьбе за власть и привилегии. 

 

24. Этнический конфликт - любая форма "гражданского, политического или вооруженного 

противоборства, в котором стороны, или одна из сторон мобилизуются, действуют или 

страдают: 

 борясь за политическую власть; 

 борясь за распределение материальных ресурсов; 

 по признаку этнических различий. 

 

ПК-4 Оценивает реализацию государственного курса, программ и проектов, 

имплантацию реформ и управление изменениями в государственном секторе. 

 

25. Миграция – это: 

 перемещения по различным причинам людей через границы тех или иных 

территориальных образований в целях постоянного или временного изменения места 

жительства; 

 выезд граждан за границу своего государства в целях постоянного или временного 

изменения места жительства; 

 въезд иностранных граждан в страну на постоянное или временное проживание. 

 

26. Эмиграция – это:  

 перемещения по различным причинам людей через границы тех или иных 

территориальных образований в целях постоянного или временного изменения места 

жительства; 

 выезд граждан за границу своего государства в целях постоянного или временного 

изменения места жительства; 

 въезд иностранных граждан в страну на постоянное или временное проживание. 

 

27. Иммиграция – это: 

 въезд иностранных граждан в страну на постоянное или временное проживание; 

 перемещения по различным причинам людей через границы тех или иных 

территориальных образований в целях постоянного или временного изменения места 

жительства; 

 выезд граждан за границу своего государства в целях постоянного или временного 

изменения места жительства. 



 

28. Национально-культурная автономия – это: 

 экстерриториальное национальное объединение населения; 

 территориальное объединение населения; 

 межтерриториальное объединение населения. 

 

29. В соответствии Федеральным законом от 17 июня 1996 года "О национально-культурной 

автономии" установлено, что на уровне Федерации, того или иного субъекта Федерации, 

местного поселения может быть: 

 две автономии того или иного этноса; 

 одна автономия того или иного этноса; 

 несколько автономий того или иного этноса. 

 

30. Репатриация – это: 

 высылка людей за пределы государства; 

 возвращение эмигрантов в страну их происхождения с восстановлением в правах 

гражданства; 

 прибытие на территорию государства лица, которое вынуждено покинуть место своего 

постоянного жительства (на территории другого государства) вследствие совершенного 

в отношении него насилия или преследования в иных формах, либо реальной 

опасности подвергнуться насилию или иному преследованию по признаку: расовой или 

национальной принадлежности; вероисповедания; языка; принадлежности к 

определенной социальной группе; политических убеждений. 

 

31. Солидарность есть политика, направленная на: 

 взаимную кооперацию в инаковости, от которой мы выигрываем оба, в нашей 

инаковости, без подгонки под какой общий шаблон; 

 развитие и сохранение в отдельно взятой стране и в мире в целом культурных 

различий, и обосновывающая такую политику теория или идеология; 

 проведение границ терпимости. 

 

32. Мультикультурализм есть политика, направленная на: 

 взаимную кооперацию в инаковости, от которой мы выигрываем оба, в нашей 

инаковости, без подгонки под какой общий шаблон; 

 развитие и сохранение в отдельно взятой стране и в мире в целом культурных 

различий, и обосновывающая такую политику теория или идеология; 

 проведение границ терпимости. 

 

ПК-6 Способен к участию в проектах цифровой трансформации государственного 

управления и оценке их последствий для государства и общества. 

 

33. Горизонтальная передача информации, в процессе которой коммуникатор и реципиент 

принимают равноправное участие называется: 

 монолог; 

 диалог; 

 переговоры; 

 дебаты. 

 

34. Отправитель зашифровывает свою информацию с помощью: 

 текста; 

 контекста; 

 сообщения; 

 кода. 

 



35. Все должно иметь свою структуру и порядок, все предельно точно определено правилами, 

а пространство для личностной инициативы незначительно, люди вовлечены в поток 

информации, перегруженный мельчайшими деталями, в культурах с: 

 низкой скоростью распространения информации; 

 высоким контекстом; 

 малой дистанцией власти; 

 высокой скоростью распространения информации. 

 

36. Характеристика, не относящаяся к процессу массовой коммуникации — это: 

 индивидуальность сообщения; 

 небольшая стоимость получаемой информации; 

 массовость аудитории; 

 быстрое распространение сообщений. 

 

37. Люди нуждаются лишь в незначительном количестве дополнительной информации, чтобы 

иметь ясную картину происходящего, так как в силу высокой плотности неформальных 

информационных сетей они всегда оказываются хорошо информированными, в культурах с: 

 низким контекстом; 

 высоким уровнем избегания определенности; 

 высоким контекстом; 

 низким уровнем избегания неопределенности. 

 

38. Использование пространственных отношений при коммуникации 

 сенсорика 

 такесика; 

 хронемика; 

 проксемика. 

 

39. Цели коммуникации: 

 сокрытие информации, её кодирование, обмен опытом; 

 недопущение раскрытия принимаемых решений; 

 обмен и передача информации, обмен эмоциями, обмен опытом; 

 средство, с помощью которого сообщение передаётся от источника к получателю. 

 

40. К каналам коммуникации относят: 

 сокрытие информации, её кодирование, обмен опытом; 

 недопущение раскрытия принимаемых решений; 

 обмен и передача информации, обмен эмоциями, обмен опытом; 

 средство, с помощью которого сообщение передаётся от источника к получателю. 

 

ПК-7 Способен самостоятельно осуществлять коммуникационную и научно-

исследовательскую деятельность в сфере государственного и муниципального 

управления. 

 

41. Какой подход базируется на предпосылке, что культура определяется взаимодействием и 

взаимовлиянием подсистем, ее составляющих:  

а)  

 универсальный подход; 

 системный подход  

 ценностный подход  

 ситуационный подход. 

 

42. Страны, в которых неожиданные ситуации и незнакомые люди вызывают эмоциональное 

беспокойство, дискомфорт Хофстеде относит к культурам:  



 с низкой терпимостью к неопределённости; 

 с высоким уровнем коллективизма; 

 с высоким контекстом. 

 

43. Основными понятиями теории Хофстеде являются:  

 дистанция власти; 

 маскулинность; 

 ритм культуры. 

 

 

44. Страны, в которых непредусмотренные события и ситуации принимаются как должное и 

поведение строится на основании конкретных обстоятельств, Хофстеде относит к культурам:  

 с высокой терпимостью к неопределённости; 

 с высоким уровнем коллективизма; 

 с высоким контекстом. 

 

45. Вербальные средства общения:  

 переписка, приказы, распоряжения, служебные записки; 

 использование речи, языка и слов; 

 жесты, мимика, телодвижения, одежда, взгляды, манера держать себя; 

 всё вышеперечисленное. 

 

46. Символы в межкультурной коммуникации – это:  

 условные знаки, обозначающие какие-то предметы, процессы, явления; 

 информация в исходном виде, которую автор хочет передать получателю, идея; 

 желание вступить в общение с другим человеком; 

 нет правильного ответа. 

 

47. Невербальные средства общения:  

 переписка, приказы, распоряжения, служебные записки; 

 использование речи, языка и слов; 

 жесты, мимика, телодвижения, одежда, взгляды, манера держать себя; 

 всё вышеперечисленное. 

 

48. Этнокультурное общение-это:  

 разделение социокультурных систем и объектов, их группировка с помощью 

обобщённой идеальной модели или типа; 

 результат взаимного влияния взаимодействующих культур, при котором представители 

одной культуры принимают ценности, нормы, обычаи и традиции другой культуры; 

 совокупность специфических духовных и физических качеств, норм поведения, типов 

общения и деятельности, типичных для представителей одной нации; 

 способ социального взаимодействия народов в целях трансляции социокультурного 

опыта и организации совместной деятельности. 

 

Шкала и критерии оценивания результатов тестирования 

 

Процедура тестирования реализуется путём раздачи студентам различных вариантов 

тестовых заданий, содержащих 16 вопросов. На прохождение теста студенту даётся 20 минут. 

Критерием зачёта по тесту являются правильные ответы на 60% вопросов – 10 и более 

правильных ответов. 

от 0 до 9 правильных ответов – не зачет. 

от 10 до 16 правильных ответов – зачет. 

 



3. ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ 

ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

 

Перечень вопросов к экзамену 

 

УК-4 Способен применять современные коммуникативные технологии, в том числе 

на иностранном(ых) языке(ах), для академического и профессионального 

взаимодействия. 

 

1. Развитие навыков взаимопонимания в условиях активизации этнических 

предубеждений и групповой дискриминации.  

2. Способы формирования общей идентичности (гражданской, региональной, локальной).  

3. Этнокультурная компетентность в межличностной и межкультурной коммуникации.  

4. Специфика восприятия пространства и времени в разных культурных группах. 

5. Проблема определения понятия «культура» 

6. Понятие и структура коммуникации 

7. Диалог культур 

8. Национальные культурные стереотипы 

9. Некоторые особенности русского языка в интернет-коммуникации 

10. Английский язык в интернет-коммуникации. 

 

УК-5 Способен анализировать и учитывать разнообразие культур в процессе 

межкультурного взаимодействия. 

 

1. Предпосылки формирования теории межкультурной коммуникации: гипотеза 

лингвистической относительности Э. Сепира и Б. Уорфа  

2. Предпосылки формирования теории межкультурной коммуникации: труды В. Фон 

Гумбольдта  

3. Предпосылки формирования теории межкультурной коммуникации: идеи 

неогумбольдтианцев  

4. Основные этнопсихологические концепции И. Кант  

5. Основные этнопсихологические концепции В. Вундт  

6. Основные этнопсихологические концепции Д.Н. Овсянико-Куликовский 

7. Коммуникативная модель культуры по Э. Холлу.  

8. Теория ценностных ориентаций Ф. Клакхона, Ф. Стродбека. 

9. Категория времени и временная ориентация народов и культур. 

10. Параметрическая модель культуры Г. Хофстеде. 

11. Классификация деловых культур стран по Ричарду Льюису. 

12. Культурные синдромы Г. Триандиса.  

13. Измерения ценностей Инглхарта.  

14. Теория и метод измерения ценностей Шварца.  

15. «Социальные аксиомы» Бонда и Леунга.  

16. Культурное картографирование стран мира. Место России на картах мира.  

17. Связь культуры и поведения.  

18. Культурно-психологические основы политических, социальных и экономических 

институтов общества.  

19. Культура и экономическое поведение. 

 

ПК-1 Способен создавать, описывать и использовать в управленческой деятельности 

нормативную правовую базу государственного и муниципального управления, 



ответственно контролировать выполнение нормативных документов в 

профессиональной деятельности, осуществлять функции и задачи по выработке 

государственной политики. 

 

1. Культурно-психологические основы политических, социальных и экономических 

институтов общества.  

2. Культура и экономическое поведение. 

3. Развитие навыков взаимопонимания в условиях активизации этнических 

предубеждений и групповой дискриминации.  

4. Способы формирования общей идентичности (гражданской, региональной, локальной).  

5. Этнокультурная компетентность в межличностной и межкультурной коммуникации. 

6. Культурное картографирование стран мира. Место России на картах мира. 

7. Этнокультурная компетентность руководителя.  

8. Методы исследования этнических стереотипов.  

9. Использование психосемантических методов при исследовании этнических 

стереотипов. Методы изучения этнических аттитюдов.  

10. Методики изучения этнической идентичности.  

11. Методики подготовки к межкультурному взаимодействию. 

12. Кросс-культурные факторы взаимодействия государственных и муниципальных 

служащих с населением. 

 

ПК-4 Оценивает реализацию государственного курса, программ и проектов, 

имплантацию реформ и управление изменениями в государственном секторе. 

 

1. Культурное картографирование стран мира. Место России на картах мира.  

2. Связь культуры и поведения.  

3. Культурно-психологические основы политических, социальных и экономических 

институтов общества.  

4. Культура и экономическое поведение. 

5. Развитие навыков взаимопонимания в условиях активизации этнических 

предубеждений и групповой дискриминации.  

6. Способы формирования общей идентичности (гражданской, региональной, локальной).  

7. Этнокультурная компетентность в межличностной и межкультурной коммуникации.  

8. Специфика восприятия пространства и времени в разных культурных группах. 

9. Способы взаимодействия с культурно чуждым: этноцентризм и ксенофобия.  

10. Межкультурная адаптация и понятие культурного шока.  

11. Этноцентризм. Делегитимизация. Разновидности этноцентристских установок: жёсткий, 

негативный, скрытый и рефлектирующий этноцентризм.  

12. Культурная адаптация, аккультурация, когнитивный диссонанс, лингвистический шок. 

13. Специфика кросс-культурного исследования. Типы кросс-культурных исследований.  

14. Методы исследования этнических стереотипов.  

15. Использование психосемантических методов при исследовании этнических 

стереотипов. Методы изучения этнических аттитюдов.  

16. Методики изучения этнической идентичности.  

17. Методики подготовки к межкультурному взаимодействию. 

 

ПК-6 Способен к участию в проектах цифровой трансформации государственного 

управления и оценке их последствий для государства и общества. 

 

1. Некоторые особенности русского языка в интернет-коммуникации 



2. Английский язык в интернет-коммуникации. 

3. Особенности проектирования культурно-специфичных интерфейсов и контента. 

4. Медиа как сфера политики.  

5. Модели воздействия и функционирования медиа.  

6. Дискурсивный подход к медиа. Типы дискурсивных стратегий СМК.  

7. Толерантность и интолерантность в СМК, их дискурсивные маркеры.  

8. Концепция «спирали молчания» и ее роль при анализе межкультурной коммуникации.  

9. Новые медиа и их роль в межкультурных коммуникациях. Web-ресурсы, инструменты 

их анализа. 

10. Специфика менеджмента в различных культурах.  

11. Факторы успешности менеджеров в разных культурах.  

12. Межгрупповое и межличностное восприятие в различных культурах.  

13. Модели мотивации сотрудников в разных культурах.  

14. Процесс принятия управленческих решений в различных культурах.  

15. Этнокультурная компетентность руководителя.  

16. Кросс-культурные конфликты в деловой среде – причины, разновидности и способы 

разрешения. 

17. Кросс-культурные факторы взаимодействия государственных и муниципальных 

служащих с населением. 

 

ПК-7 Способен самостоятельно осуществлять коммуникационную и научно-

исследовательскую деятельность в сфере государственного и муниципального 

управления. 

 

1. Культурное картографирование стран мира. Место России на картах мира.  

2. Связь культуры и поведения.  

3. Культурно-психологические основы политических, социальных и экономических 

институтов общества.  

4. Культура и экономическое поведение. 

5. Развитие навыков взаимопонимания в условиях активизации этнических 

предубеждений и групповой дискриминации.  

6. Способы формирования общей идентичности (гражданской, региональной, локальной).  

7. Этнокультурная компетентность в межличностной и межкультурной коммуникации. 

8. Некоторые особенности русского языка в интернет-коммуникации 

9. Английский язык в интернет-коммуникации. 

10. Особенности проектирования культурно-специфичных интерфейсов и контента. 

11. Медиа как сфера политики.  

12. Модели воздействия и функционирования медиа.  

13. Дискурсивный подход к медиа. Типы дискурсивных стратегий СМК.  

14. Толерантность и интолерантность в СМК, их дискурсивные маркеры.  

15. Концепция «спирали молчания» и ее роль при анализе межкультурной коммуникации.  

16. Новые медиа и их роль в меж-культурных коммуникациях. Web-ресурсы, инструменты 

их анализа. 

17. Специфика менеджмента в различных культурах.  

18. Факторы успешности менеджеров в разных культурах.  

19. Межгрупповое и межличностное восприятие в различных культурах.  

20. Модели мотивации сотрудников в разных культурах.  

21. Процесс принятия управленческих решений в различных культурах.  

22. Этнокультурная компетентность руководителя.  

23. Кросс-культурные конфликты в деловой среде – причины, разновидности и способы 

разрешения. 



24. Кросс-культурные факторы взаимодействия государственных и муниципальных 

служащих с населением. 

 

Шкала и критерии оценивания  

 

5 баллов («отлично») – обучающийся правильно ответил на теоретические вопросы. 

Показал отличные знания в рамках учебного материала. Ответил на все дополнительные 

вопросы;  

4 балла («хорошо») – обучающийся с небольшими неточностями ответил на теоретические 

вопросы. Показал хорошие знания в рамках учебного материала. Ответил на большинство 

дополнительных вопросов;  

3 балла («удовлетворительно») – обучающийся с существенными неточностями ответил на 

теоретические вопросы. Показал удовлетворительные знания в рамках учебного материала. 

Допустил много неточностей при ответе на дополнительные вопросы;  

2 балла («неудовлетворительно») – обучающийся при ответе на теоретические вопросы 

продемонстрировал недостаточный уровень знаний в рамках учебного материала. При ответах 

на дополнительные вопросы было допущено множество неправильных ответов. 

 

Образец экзаменационного билета 

 
федеральное государственное автономное 

образовательное учреждение высшего образования 

«Самарский национальный исследовательский 

университет имени академика С.П. Королева» 

Институт экономики и управления 

 38.04.04 Государственное и муниципальное 

управление 

   (код и наименование направления подготовки) 

Цифровые технологии в публичном управлении 

(институт/факультет)  

Кафедра государственного и муниципального управления 
(профиль (программа)) 

Сетевое взаимодействие и кросс-культурные 

коммуникации 
(кафедра) (дисциплина) 

ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ № 10 
 

1. Способы формирования общей идентичности (гражданской, региональной, локальной). 

2. Кросс-культурные факторы взаимодействия государственных и муниципальных служащих с 

населением. 

3. Прочитайте текст и объясните причины расхождения информации на «входе» и «выходе», 

используя свои знания о механизмах коммуникации: 

 

09.01.1991 г. министр иностранных дел Ирака Тарик Азиз и госсекретарь США Джеймс Бейкер 

встретились в Женеве, чтобы в последний раз попытаться найти компромисс и избежать войны. Рядом 

с Азизом сидел брат иракского президента Саддам Хусейн. Бейкер в ходе переговоров использовал 

только вербальный канал коммуникации , не учитывая особенностей использования 

паралингвистических средств коммуникации в арабской культуре. Он четко и ясно заявил, что США 

атакуют Ирак, если тот не выведет свои войска из Кувейта. Однако члены иракской делегации больше 

внимания уделили не тому, что он сказал, а тому, как это было сказано, и пришли к выводу о том, что 

американцы своей угрозы не реализуют. В Багдад было передано следующее: «The Americans will not 

attack. They are weak. They are calm. They are not angry. They are only talking» (букв. «Американцы 

атаковать не будут. Они слабы. Они спокойны. Они не сердиты. Они только говорят»). Через 6 дней 

американцы начали операцию «Буря в пустыне», унесшую жизни 175.000 человек. 

 

Составитель                                    ___________________________    к.с.н. Прохоров Д.В.  

 

Заведующий кафедрой          ___________________________   д.и.н., профессор Мартышкин С.А.

  

 

«__»__________________20__г 
 

 



Шкала и критерии оценивания 

 

 

4. ШКАЛА И КРИТЕРИИ ОЦЕНИВАНИЯ СФОРМИРОВАННОСТИ КОМПЕТЕНЦИЙ 

 

 
Код и 

наименование 

компетенции 

Критерии оценивания результатов обучения 

отлично хорошо удовлетворительно не удовлетворительно 

УК-4. Способен 

применять 

современные 

коммуникативные 

технологии, в том 

числе на 

иностранном(ых) 

языке(ах), для 

академического и 

профессионального 

взаимодействия. 

Сформированные 

систематические 

знания в рамках 

компетенции УК-4 

Сформированные, 

но содержащие 

отдельные 

пробелы знания в 

рамках 

компетенции УК-4 

Фрагментарные знания 

в рамках компетенции 

УК-4 

Отсутствие знаний в 

рамках компетенции 

УК-4 

Сформированное 

умение в рамках 

компетенции УК-4 

В целом 

успешное, но 

содержащее 

отдельные 

пробелы умение 

умения в рамках 

компетенции УК-4 

Частично освоенное 

умение в рамках 

компетенции УК-4 

Отсутствие умений в 

рамках компетенции 

УК-4 

Успешное и 

систематическое 

применение 

навыков владения в 

рамках 

компетенции УК-4 

В целом 

успешное, но 

содержащее 

отдельные 

пробелы умение 

навыки в рамках 

компетенции УК-4 

Фрагментарные навыки 

в рамках компетенции 

УК-4 

Отсутствие навыков в 

рамках компетенции 

УК-5 

УК-5. Способен 

анализировать и 

учитывать 

разнообразие 

культур в процессе 

межкультурного 

взаимодействия. 

Сформированные 

систематические 

знания в рамках 

компетенции УК-5 

Сформированные, 

но содержащие 

отдельные 

пробелы знания в 

рамках 

компетенции УК-5 

Фрагментарные знания 

в рамках компетенции 

УК-5 

Отсутствие знаний в 

рамках компетенции 

УК-5 

Сформированное 

умение в рамках 

компетенции УК-5 

В целом 

успешное, но 

содержащее 

отдельные 

пробелы умение 

умения в рамках 

компетенции УК-5 

Частично освоенное 

умение в рамках 

компетенции УК-5 

Отсутствие умений в 

рамках компетенции 

УК-5 

Успешное и 

систематическое 

применение 

навыков владения в 

рамках 

компетенции УК-5 

В целом 

успешное, но 

содержащее 

отдельные 

пробелы умение 

навыки в рамках 

компетенции УК-5 

Фрагментарные навыки 

в рамках компетенции 

УК-5 

Отсутствие навыков в 

рамках компетенции 

УК-5 

ПК-1. Способен 

создавать, 

описывать и 

использовать в 

управленческой 

деятельности 

нормативную 

правовую базу 

государственного и 

муниципального 

управления, 

ответственно 

контролировать 

Сформированные 

систематические 

знания в рамках 

компетенции ПК-1 

Сформированные, 

но содержащие 

отдельные 

пробелы знания в 

рамках 

компетенции ПК-1 

Фрагментарные знания 

в рамках компетенции 

ПК-1 

Отсутствие знаний в 

рамках компетенции 

ПК-1 

Сформированное 

умение в рамках 

компетенции ПК-1 

В целом 

успешное, но 

содержащее 

отдельные 

пробелы умение 

умения в рамках 

компетенции ПК-1 

Частично освоенное 

умение в рамках 

компетенции ПК-1 

Отсутствие умений в 

рамках компетенции 

ПК-1 



выполнение 

нормативных 

документов в 

профессиональной 

деятельности, 

осуществлять 

функции и задачи 

по выработке 

государственной 

политики. 

Успешное и 

систематическое 

применение 

навыков владения в 

рамках 

компетенции ПК-1 

В целом 

успешное, но 

содержащее 

отдельные 

пробелы умение 

навыки в рамках 

компетенции ПК-1 

Фрагментарные навыки 

в рамках компетенции 

ПК-1 

Отсутствие навыков в 

рамках компетенции 

ПК-1 

ПК-4. Оценивает 

реализацию 

государственного 

курса, программ и 

проектов, 

имплантацию 

реформ и 

управление 

изменениями в 

государственном 

секторе. 

Сформированные 

систематические 

знания в рамках 

компетенции ПК-4 

Сформированные, 

но содержащие 

отдельные 

пробелы знания в 

рамках 

компетенции ПК-4 

Фрагментарные знания 

в рамках компетенции 

ПК-4 

Отсутствие знаний в 

рамках компетенции 

ПК-4 

Сформированное 

умение в рамках 

компетенции ПК-4 

В целом 

успешное, но 

содержащее 

отдельные 

пробелы умение 

умения в рамках 

компетенции ПК-4 

Частично освоенное 

умение в рамках 

компетенции ПК-4 

Отсутствие умений в 

рамках компетенции 

ПК-4 

Успешное и 

систематическое 

применение 

навыков владения в 

рамках 

компетенции ПК-4 

В целом 

успешное, но 

содержащее 

отдельные 

пробелы умение 

навыки в рамках 

компетенции ПК-4 

Фрагментарные навыки 

в рамках компетенции 

ПК-4 

Отсутствие навыков в 

рамках компетенции 

ПК-4 

ПК-6. Способен к 

участию в проектах 

цифровой 

трансформации 

государственного 

управления и 

оценке их 

последствий для 

государства и 

общества. 

Сформированные 

систематические 

знания в рамках 

компетенции ПК-6 

Сформированные, 

но содержащие 

отдельные 

пробелы знания в 

рамках 

компетенции ПК-6 

Фрагментарные знания 

в рамках компетенции 

ПК-6 

Отсутствие знаний в 

рамках компетенции 

ПК-6 

Сформированное 

умение в рамках 

компетенции ПК-6 

В целом 

успешное, но 

содержащее 

отдельные 

пробелы умение 

умения в рамках 

компетенции ПК-6 

Частично освоенное 

умение в рамках 

компетенции ПК-6 

Отсутствие умений в 

рамках компетенции 

ПК-6 

Успешное и 

систематическое 

применение 

навыков владения в 

рамках 

компетенции ПК-6 

В целом 

успешное, но 

содержащее 

отдельные 

пробелы умение 

навыки в рамках 

компетенции ПК-6 

Фрагментарные навыки 

в рамках компетенции 

ПК-6 

Отсутствие навыков в 

рамках компетенции 

ПК-6 

ПК-7. Способен 

самостоятельно 

осуществлять 

коммуникационную 

и научно-

исследовательскую 

деятельность в 

сфере 

государственного и 

муниципального 

управления. 

Сформированные 

систематические 

знания в рамках 

компетенции ПК-7 

Сформированные, 

но содержащие 

отдельные 

пробелы знания в 

рамках 

компетенции ПК-7 

Фрагментарные знания 

в рамках компетенции 

ПК-7 

Отсутствие знаний в 

рамках компетенции 

ПК-7 

Сформированное 

умение в рамках 

компетенции ПК-7 

В целом 

успешное, но 

содержащее 

отдельные 

пробелы умение 

умения в рамках 

компетенции ПК-7 

Частично освоенное 

умение в рамках 

компетенции ПК-7 

Отсутствие умений в 

рамках компетенции 

ПК-7 



Успешное и 

систематическое 

применение 

навыков владения в 

рамках 

компетенции ПК-7 

В целом 

успешное, но 

содержащее 

отдельные 

пробелы умение 

навыки в рамках 

компетенции ПК-7 

Фрагментарные навыки 

в рамках компетенции 

ПК-7 

Отсутствие навыков в 

рамках компетенции 

ПК-7 

 

Процедура проведения промежуточной аттестации обучающихся 

 

Процедура промежуточной аттестации предполагает экзамен. Форму проведения 

экзамена определяет преподаватель, проводящий промежуточную аттестацию:  

- оценка «отлично» выставляется: 

теоретическое содержание курса освоено полностью, необходимые компетенции и 

практические навыки работы с освоенным материалом сформированы, все предусмотренные 

программой обучения учебные задания выполнены;  

- оценка «хорошо» выставляется:  

теоретическое содержание курса освоено полностью, необходимые компетенции 

сформированы, некоторые практические навыки работы с освоенным материалом 

сформированы недостаточно, все предусмотренные программой обучения учебные задания 

выполнены, некоторые виды заданий выполнены с ошибками;  

- оценка «удовлетворительно» выставляется: 

теоретическое содержание курса освоено частично, но пробелы не носят существенного 

характера, необходимые компетенции сформированы, необходимые практические навыки 

работы с освоенным материалом в основном сформированы, большинство предусмотренных 

программой обучения учебных заданий выполнено, некоторые из выполненных заданий 

выполнены с ошибками;  

- оценка «неудовлетворительно» выставляется: 

теоретическое содержание курса освоено со значительными пробелами, носящими 

существенный характер, необходимые компетенции не сформированы, существенные пробелы 

в знаниях основных положений фактического материала. 
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ПЕРЕЧЕНЬ КОМПЕТЕНЦИЙ С УКАЗАНИЕМ ЭТАПОВ ИХ ФОРМИРОВАНИЯ 

В ПРОЦЕССЕ ОСВОЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 

 

Паспорт фонда оценочных средств 

 
Перечень компетенций и индикаторов 

дисциплины (модуля) 

Способы формирования компетенции Оценочное средство 

Код и 

наименование 
компетенции 

Код и наименование 

индикатора 

Текущий 

контроль 

Промежуто

чная 
аттестация 

УК* 

 

УК** Лекции  

Тема 1. Цели и задачи экспертизы в 

управленческой практике. 

Тема 10. Принципы подбора 
экспертов. 

эссе 

 

Тестирован

ие 

Практические занятия 

Тема 2. Функциональное содержание 

управленческих решений. 
Тема 8. Методологические, 

организационно-технологические 

основы экспертизы управленческих 
решений. 

Тема 9. Информационные технологии 

в организации и проведении 

экспертизы управленческих решений.  

кластер Тестирован

ие 

Самостоятельная работа. 

Тема 5. Место экспертизы в 

управленческой практике. 

Тема 6. Виды и формы экспертизы. 
Тема 7. Функции экспертизы в 

профессиональной деятельности. 

Обзор 
научных 

статей 

Тестирован
ие 

Контролируемая аудиторная 

самостоятельная работа. 

Тема 3. Классификация (топология) 
управленческих решений. 

Глоссарий  Тестирован

ие 

ПК* ПК** 

 
Лекции  

Тема 4. Качество и эффективность 

управленческих решений. 

Тема 14. Формы представления 
результатов экспертной деятельности.  

глоссарий Тестирован

ие 

Практические занятия 

Тема 12. Принципы формирования 

экспертных групп. 
Тема 15. Отчет по результатам 

экспертизы: принципы и этапы 

построения. 

Доклад-

презентац

ия 

Тестирован

ие 

Самостоятельная работа. 

Тема 11. Методы экспертизы: 

понятие и классификация. 

Тема 13. Технологии экспертной 

деятельности. 
Тема 16. Проблема использования 

результатов экспертизы в 

управленческой практике.  

Практичес

кое 

задание 

Тестирован

ие 

 

* компетенция согласно приложению  

** индикатор компетенции согласно приложению 



 

2. ТИПОВЫЕ КОНТРОЛЬНЫЕ ЗАДАНИЯ ИЛИ ИНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ 

ТЕКУЩЕГО КОНТРОЛЯ УСПЕВАЕМОСТИ 

 

Пример задания глоссарий 

 

В процессе работы, прежде всего, выделите термины, например: 

 термины, специфичные для понимания категорий экономически активное и 

экономически пассивное население; 

 составные термины, значение которых понятно из смысла составляющих их 

элементов. 

При составлении определения конкретного термина используйте точную его 

формулировку в именительном падеже. В описательной части термина (пояснении 

термина) излагайте информацию кратко, корректно, исключая собственное субъективное 

понимание термину. Пояснительная часть выиграет, если в ней буду представлены 

различные позиции, приведены примеры контекстов, в которых данный термин 

употребляется в анализируемом тексте. 

Название глоссария «Качество и эффективность управленческих решений». 

Структура глоссария 

Термин Определение Источник 

1.……………... 

 

……………………………..….. ………………………… 

 

В глоссарии могут быть представлены понятия: качество, эффект, результативность, 

эффективность, управленческое решение, оценка решения и проч. 

Шкала и критерии оценивания глоссария 

Критерии оценивания Оценка 

раскрыто более 15 терминов, представлены разные определения из 

различных источников, высокий уровень систематизации и 

оформления глоссария, наличие в работе собственных идей и 

определений 

зачтено 

раскрыто менее 15 терминов, определения и источники не отличаются 

разнообразием, понятия не систематизированы, в оформлении глоссария 

допущены ошибки и небрежность, 

собственные идеи и определения отсутствуют 

не зачтено 

 

Пример эссе 

 

Эссе – краткое, свободное, рассуждение небольшого объема со свободной 

композицией. Эссе имеет кольцевую структуру (вступление – тезисы – заключение). В эссе 

принципиально выразить индивидуальную позицию по заявленной теме. Не претендуя на 

полное исчерпывающее освещение вопроса, тем не менее, следует подкрепить системой 

аргументов (философского, исторического и т.д. плана). 

При работе над эссе следует самостоятельно проводить анализ поставленной 

проблемы с использованием концепций и аналитического инструментария, делать выводы, 

обобщающие авторскую позицию по поставленной проблеме. Объем эссе должен не 

превышать 2-3 станицы печатного текса. Примерные темы эссе: 

1. Особенности формирования решения в современных условиях. 

2. Назначение экспертизы управленческих решений.  

3. Роль экспертизы решения в практике управления социальным объектом 



4. Составляющие профессионального решения и составляющие экспертизы. 

5. Контроль и экспертиза управленческого решения: понятие, специфика. 

6. Цель управленческого решения и цели экспертизы решения. 

7. Социальные программы и их экспертиза. 

8. Экспертиза управленческого решения и ответственность руководителя. 

9. «Результативность» и «рациональность» в контексте экспертизы управленческого 

решения. 

10. Задачи экспертизы управленческих решений.  

 

Шкала и критерии оценивания эссе 

Критерии оценивания Оценка 

используемые понятия строго соответствуют заявленной теме, 

определяются четко и полно, корректно выстроены связи между 

основными понятиями эссе, 

для анализа данных используются приемы сравнения и обобщения, 

данные и факты обоснованно интерпретируются; 

представлены альтернативные взгляды в анализе темы эссе, 

изложение ясное, последовательное, четкое, логичное 

зачтено 

используемые понятия не соответствуют заявленной теме и/или 

существует подмена понятий; 

связи между основными понятиями эссе нарушены или 

отсутствуют, не используются приемы сравнения и обобщения для 

анализа, альтернативные взгляды в анализе темы эссе 

отсутствуют; изложение неструктурировано, логика эссе требует 

дополнительной проработки, общая форма изложения полученных 

результатов и их интерпретации не соответствует жанру эссе, 

авторская позиция в эссе отсутствует 

не зачтено 

 

Пример доклада-презентации. 

Выполнение доклада-презентации по теме «Принципы формирования экспертных 

групп». Выполнение доклада-презентации предполагает следующие этапы: анализ данных 

и постановка проблемы, построение структуры доклада- презентации, подбор визуального 

и звукового сопровождения, рефлексия, публичное выступление. 

Доклад-презентация выполняется индивидуально или группой обучающихся, что 

позволяет оценить умения обучающихся самостоятельно конструировать свои знания в 

процессе решения практических задач и проблем, ориентироваться в информационном 

пространстве и уровень сформированности аналитических, исследовательских навыков, 

навыков практического и творческого мышления. Командное проектирование предполагает 

распределение ролей: лидер, генератор идей, функционер, оппонент, исследователь. При 

выполнении задания следует обратиться к открытым ресурсам информационно-

коммуникативной сети «Интернет». 

 

Шкала и критерии оценивания доклада-презентации 

Критерии оценки Оценка 

Доклад имеет четкую структуру, автор использует основные понятия 

соответствующие теме доклада, отвечает на большинство 

вопросов аудитории, использует демонстрационный материал и 

прекрасно в нем ориентируется 

зачтено 



Автор зачитывает доклад, не может ответить ни на один вопрос, не 

использует демонстрационный материал 

не зачтено 

 

Пример задания кластер. 

Тема кластера «Функциональное содержание управленческих решений». Кластер — 

это графическая форма организации информации. Изображение в виде схемы («грозди») 

позволяет систематизировать большой объем информации, выделяя в ней основные 

смысловые единицы и фиксируя связи. При его создании стоит фиксировать всю 

информацию (характеристики, структурные элементы, собственные комментарии, 

гипотезы). В ходе работы при распределении и систематизации смысловых единиц можно 

включать в изображение-схему новые категории, как для укрупнения, так и детализации 

данных, выделении или последующей группировки важнейших аспектов осмысления темы. 

В заявленной теме основными смысловыми единица могут быть «содержание 

управленческого решения», «рациональность управленческого решения», «внешняя 

среда», «потребности», «трудовые функции руководителя» и проч. 

Шкала и критерии оценивания кластера 

 

Критерии оценки Оценка 

Корректно выделено центральное понятие кластера и компоненты 

раскрывающие его суть, основные характеристики, грамотно выделены 

взаимосвязи компонентов кластера, в детализации представлены 

конкретные случаи, примеры, события, иллюстрирующие суть 

центрального понятия. Корректно разделены компоненты кластера, 

отражающие факты, оценки, интерпретации фактов. Выбрана 

оптимальная форма представления кластера. 

зачтено 

Корректно выделено центральное понятие кластера, но сопутствующие 

компоненты не определены, взаимосвязи компонентов кластера 

отсутствуют, детализация ключевых компонентов не представлена. 

Компоненты кластера, отражающие факты, оценки, интерпретации 

фактов не структурированы. Форма представления кластера не 

продумана. 

не зачтено 

 

Примеры задания обзор научных статей 

 

Обзор - это краткая характеристика работы, содержащая перечень основных 

вопросов статьи. В обзоре необходимо определить основные идеи (разделы) 

анализируемых материалов, соединить их и представить в краткой форме. В обзоре следует 

предусмотреть основные разделы: актуальность, проблематику статей, пути ее решения, 

выделение общего и частного в анализируемых материалов, результатах исследований и 

выводы. 

Внимание уделяется групповому обсуждению подготовленных обзоров научных 

статей периодических изданий, рекомендуется взять 3-4 статей за последние 5 лет. 

Тема «Виды и формы экспертизы»: 

 

1. Актуализация гуманитарной экспертизы в контексте современного социального 

управления 

2. Роль экспертных оценок в процессе принятия управленческих решений 

3. Экспертиза в современной организации 

4. Актуализация гуманитарной экспертизы в контексте современного социального 

управления 

5. Экспертный опрос как основа принятия управленческих решений 

https://cyberleninka.ru/article/n/aktualizatsiya-gumanitarnoy-ekspertizy-v-kontekste-sovremennogo-sotsialnogo-upravleniya
https://cyberleninka.ru/article/n/aktualizatsiya-gumanitarnoy-ekspertizy-v-kontekste-sovremennogo-sotsialnogo-upravleniya
https://cyberleninka.ru/article/n/aktualizatsiya-gumanitarnoy-ekspertizy-v-kontekste-sovremennogo-sotsialnogo-upravleniya
https://cyberleninka.ru/article/n/aktualizatsiya-gumanitarnoy-ekspertizy-v-kontekste-sovremennogo-sotsialnogo-upravleniya


Шкала и критерии оценивания обзора научных статей 

Критерии оценивания Оценка 

Определена актуальность анализируемых материалов, корректно 

выделена проблематика статей, определены общие и частные аспекты 

анализируемых материалов, анализу повергаются работы теоретической 

и практической     направленности. Грамотно выделены взаимосвязи    

различных аспектов анализируемых материалов. 

Выбран оптимальный объем и стиль обзора. 

зачтено 

Актуальность анализируемых материалов не подтверждена, логика 

обзора требует уточнения, представлены не все значимые аспекты 

анализируемых материалов, предпочтение отдано общим рассуждениям, 

специфик социальной работы не учтена в обзоре. 

Объем и стиль изложения не оптимальны. 

не зачтено 

 

Пример практического задания 

Тема практического «Технологии экспертной деятельности». 

 

Известно, что качестве социальных технологий в современной литературе выделяют 

проектирование, прогнозирование, моделирование, планирование и социальный контроль.  

Социальная экспертиза - представляет собой экспертное исследование, основой которого 

являются диагностика состояния изучаемого социального объекта, определение 

достоверности данных о нем и среде, в рамках которой этот объект функционирует, прогноз 

его последующего развития, анализ его воздействия на другие социальные объекты, а также 

составление экспертного заключения для принятия управленческих решений. Социальная 

экспертиза как социальная технология в контексте социального управления направлена на 

изучение социальных эффектов управленческих решений (социальные последствия), а 

также социальных процессов, вызванных указанными действиями. 

 

Вопросы: 

1. Выделите технологические аспекты экспертизы управленческого решения. 

2. Выберите пример управленческого решения. 

3. Охарактеризуйте последовательно каждый технологический аспект, опираясь на 

выбранный пример. 

4. Определите сильные и слабые стороны  управленческого решения. 

 

Шкала и критерии оценивания практического задания 

Критерии оценивания Оценка 

Корректно сформулирована тема практического задания, приведен 

подробный анализ социальной проблемы, даны исчерпывающие ответы 

на все поставленные вопросы с приведением доказательной базы 

выбранной точки зрения 

зачтено 

Тема практического задания сформулирована неточно, дан ответ на 

один вопрос или отсутствуют ответы на вопросы, доказательная база 

приведена не в полном объеме 

не зачтено 

 

 

 

 

 

 

 



Оценочные материалы для оценки уровня сформированности компетенций 

(этапов сформированности компетенций) обучающихся 

 

 

УК* 

ЗНАТЬ: основные доступные источники информации; 

УМЕТЬ: осуществлять поиск вариантов решения поставленной проблемной ситуации; 

ВЛАДЕТЬ: опытом осуществления поиска вариантов решения поставленной проблемной 

ситуации на основе доступных источников информации 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку знаний обучающихся 

 

1. Понятие «управленческие решения». 

2. Сущность управленческих решений. 

3. Классификация управленческих решений 

4. Информационная основа управленческих решений 

5. Основные этапы разработки управленческих решений 

6. Формы разработки и реализации управленческих решений.  

7. Особенности разработки, принятия и реализации управленческого решения. 

8. Системный подход к принятию управленческого решения.  

9. Социальная сущность управленческих решений. 

10. Организационная, социальная сущность управленческих решений. 

11. Информационные технологии в контексте принятия управленческого решения. 

 

 

Шкала и критерии оценивания 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Участие в дискуссии или 

дебатах. 

Объясняет и расширяет 

обсуждаемый вопрос. 

Использует текст и опыт для 

обсуждения темы. 

Демонстрирует анализ на 

разных уровнях, отличных от 
собственного. 

Ясно, что обсуждаемый вопрос был 

понят и проанализирован путём 

использования литературы. 

Активное участие в дискуссии или 

дебатах. Активно использует текст 

и опыт для обсуждения темы. 

Демонстрирует умение 

анализировать вопросы из 
предметной области. 

Неясно, что обсуждаемый вопрос 

был понят и проанализирован 

путём использования литературы. 

Пассивное участие в дискуссии 

или дебатах. Не использует текст 

и опыт для обсуждения темы. 

Демонстрирует не умение 

анализировать вопросы из 
предметной области. 

Использование фактов и 

статистики чтобы укрепить и 

усилить ответ.  

Каждый основной пункт был 

хорошо поддержан несколькими 

соответствующими фактами, 

статистикой и (или) примерами. 

Каждый пункт не поддерживался 

фактами и статистическими 

данными.  

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку умений обучающихся 
 

Задание 1. Известно, что наибольшая доля увольнений происходит именно во время 

адаптационного периода, т.е. в течение первого года работы в компании. Основной 

причиной оказываются разногласия во взаимных ожиданиях — как со стороны сотрудника 

(в том числе неудовлетворенность такими параметрами корпоративной культуры, как 

возможность карьерного роста, система вознаграждения, социально-психологический 

климат в коллективе), так и со стороны организации (например, непринятие сотрудником 

ответственности, проявление нелицеприятных личностных и деловых качеств, неумение 

вписаться в команду). Иными словами, имеет место низкая социальная эффективность 

системы адаптации персонала. 



 

Вопрос 1. Охарактеризуйте суть проблемной ситуации, представленной во фрагменте. 

Определите задачи соответствующего управленческого воздействия.  

Вопрос 2. Какого рода информация на Ваш взгляд является целесообразной для принятия 

соответствующего управленческого решения.   

  
Шкала и критерии оценивания 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Соблюдение требований к подготовке 

практического задания: приведение 

подробного анализа ситуации и 

исчерпывающие ответы на все 
поставленные вопросы с приведением 

доказательной базы выбранной точки 

зрения. В процессе выполнения задания, 

нацеленного на оценку умений 

обучающихся, успешно используются 

теоретические основы предметной 

области. 

Сформированные 

умения по внедрению 

элементов системы 

управления знаниями. В 
процессе выполнения 

задания, нацеленного на 

оценку умений, 

обучающийся успешно 

использует 

теоретические основы 

предметной области.  

Отсутствие сформированных 

умений по внедрению элементов 

системы управления знаниями. В 

процессе выполнения задания, 
нацеленного на оценку умений, 

обучающийся демонстрирует 

недостаточное знание 

теоретических основ предметной 

области и/или неспособность 

использовать их в практической 

деятельности. 

 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку навыков обучающихся 

 

Задание 1 известно, что существует несколько походов к  термину «культура»: 

1. Философско-антропологический подход рассматривает культуру как выражение некоей 

человеческой природы. Она выводится из особенностей человека как особого рода 

существа. 

2. Философско-исторический подход претендует на то, чтобы раскрыть механизм 

порождения, возникновения самой человеческой истории. Культура здесь - синоним 

интеллектуального, нравственного, эстетического, в целом разумного совершенствования 

человека в ходе его исторической эволюции. 

3. Социологический подход трактует «культуру» как фактор организации и образования 

жизни любого общества, как определенный уровень развития общества, творческих сил и 

способностей человека, выраженный в типах организации общества и деятельности людей. 

Вопрос 1. Определите, какие информационные ресурсы вам потребуются для 

систематизации данных об уровне организационной культуры. 

Вопрос 2. Какие из этих информационных источников будут способствовать 

принятию соответствующего управленческого решения. Аргументируйте собственную 

позицию.  
Шкала и критерии оценивания 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Соблюдение требований к 
подготовке практического задания: 

приведение подробного анализа 

ситуации и исчерпывающие ответы 

на все поставленные вопросы с 

приведением доказательной базы 

выбранной точки зрения. В процессе 

выполнения задания, нацеленного на 

оценку умений обучающихся, 

успешно используются 

теоретические основы предметной 

области. 

Сформированы навыки 
внедрения методик и 

технологи управления 

персональными и 

организационными 

знаниями в практическую 

деятельность. В процессе 

выполнения задания, 

нацеленного на оценку 

умений, обучающийся 

успешно использует 

теоретические основы 

предметной области.  

Отсутствуют сформированные 

навыки внедрять методики и 
технологии управления 

персональными и 

организационными знаниями в 

практическую деятельность. В 

процессе выполнения задания, 

нацеленного на оценку умений, 

обучающийся демонстрирует 

недостаточное знание 

теоретических основ предметной 

области и/или неспособность 

использовать их в практической 
деятельности. 



 

ПК-* 

 

 

ЗНАТЬ: научные достижения профессиональной предметной области 

УМЕТЬ: генерировать новые идеи на основе анализа научных достижений 

профессиональной предметной области 

ВЛАДЕТЬ: опытом демонстрации способности генерировать новые идеи на основе анализа 

научных достижений профессиональной предметной области. 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку знаний обучающихся 

 

 

1. Качество управленческого решения. 

2. Оценка качества решения до его принятия. 

3. Качество управленческого решения и эффективность управленческого решения. 

4. Эффективность управленческого решения. Факторы влияния на эффективность 

управленческого решения. 

5. Приоритеты в определении стратегии организации. 

6. Сущность назначения и роль критериев эффективности принятия управленческих 

решений. 

7. Способы оценки качеств экспертов и формирование экспертных комиссий. 

8. Принципы построения отчета по результатам экспертизы управленческого 

решения. 

9. Структура отчета по результатам экспертизы.  

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Участие в дискуссии или 

дебатах. 

Объясняет и расширяет 

обсуждаемый вопрос. 

Использует текст и опыт для 
обсуждения темы. 

Демонстрирует анализ на 

разных уровнях, отличных от 

собственного. 

Ясно, что обсуждаемый вопрос был 

понят и проанализирован путём 

использования литературы. 

Активное участие в дискуссии или 

дебатах. Активно использует текст 
и опыт для обсуждения темы. 

Демонстрирует умение 

анализировать вопросы из 

предметной области. 

Неясно, что обсуждаемый вопрос 

был понят и проанализирован 

путём использования литературы. 

Пассивное участие в дискуссии 

или дебатах. Не использует текст 
и опыт для обсуждения темы. 

Демонстрирует не умение 

анализировать вопросы из 

предметной области. 

Использование фактов и 

статистики чтобы укрепить и 

усилить ответ.  

Каждый основной пункт был 

хорошо поддержан несколькими 

соответствующими фактами, 

статистикой и (или) примерами. 

Каждый пункт не поддерживался 

фактами и статистическими 

данными.  

 

 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку умений обучающихся 

 

 

 

 

 

 

 

 



Задание 1.  Ознакомьтесь со схемой процесса принятия решений 

 

  
 

Каковы факторы способные оказать положительное влияние на процессе генерирования 

идей в ходе разработки управленческого решения. Аргументируйте собственную позицию. 

 
Шкала и критерии оценивания 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Соблюдение требований к подготовке 

практического задания: приведение 

подробного анализа ситуации и 

исчерпывающие ответы на все 

поставленные вопросы с приведением 
доказательной базы выбранной точки 

зрения. В процессе выполнения задания, 

нацеленного на оценку умений 

обучающихся, успешно используются 

теоретические основы предметной 

области. 

Сформированные 

умения по внедрению 

элементов системы 

управления знаниями. В 

процессе выполнения 
задания, нацеленного на 

оценку умений, 

обучающийся успешно 

использует 

теоретические основы 

предметной области.  

Отсутствие сформированных 

умений по внедрению элементов 

системы управления знаниями. В 

процессе выполнения задания, 

нацеленного на оценку умений, 
обучающийся демонстрирует 

недостаточное знание 

теоретических основ предметной 

области и/или неспособность 

использовать их в практической 

деятельности. 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку навыков обучающихся 

 

Задание 1. Ознакомьтесь со схемой оценки эффективности решений 
 

 



   
 

Определите цели, задачи и возможности экспертизу управленческого решения на 

разных этапах, заявленных в схеме. 

 
Шкала и критерии оценивания 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Соблюдение требований к 

подготовке практического задания: 

приведение подробного анализа 

ситуации и исчерпывающие ответы 

на все поставленные вопросы с 
приведением доказательной базы 

выбранной точки зрения. В процессе 

выполнения задания, нацеленного на 

оценку умений обучающихся, 

успешно используются 

теоретические основы предметной 

области. 

Сформированы навыки 

внедрения методик и 

технологи управления 

персональными и 

организационными 

знаниями в практическую 
деятельность. В процессе 

выполнения задания, 

нацеленного на оценку 

умений, обучающийся 

успешно использует 

теоретические основы 

предметной области.  

Отсутствуют сформированные 

навыки внедрять методики и 

технологии управления 

персональными и 

организационными знаниями в 

практическую деятельность. В 
процессе выполнения задания, 

нацеленного на оценку умений, 

обучающийся демонстрирует 

недостаточное знание 

теоретических основ предметной 

области и/или неспособность 

использовать их в практической 

деятельности. 

 

 

Пример заданий для тестирования 

 

УК *  

 

1. Документированная информация, подготовленная в соответствии с потребностями 

пользователей и предназначенная или применяемая для удовлетворения потребностей 

пользователей _____________________ 

 

2. Целенаправленное исследование кого-либо объекта, подводимое экспертом на основе 

объективных фактов с целью получения мотивированного заключения по тем или иным 

аспектам исследуемого объекта экспертизы -  ______________________________________ 



3. Вид нематериального производства, продуктом которого является экспертная услуга: 

1) оценка; 

2) контроль; 

3) ревизия; 

4) экспертная деятельность. 

 

4. Перечень интересующих вопросов, на которые эксперт должен дать аргументируемое 

заключение - __________________________________________________________________ 

 

5. Установленная процедура проведения экспертного исследования, обеспечивающая 

выявление причинно-следственных связей между исходным и конечным состоянием 

объекта экспертизы называется ________________________________________________ 

 

6. Свойство, связанное со способностью организации формулировать свои цели с учетом 

внешних и внутренних условий функционирования и достигать поставленных результатов 

путем использования социально одобренных средств при установленном соотношении 

затрат и результатов _____________________________________________  

 

7. Установление соответствия деятельности органов государственной власти, других 

социальных институтов интересам граждан и задачам: 

1) концепция социальной экспертизы; 

2) актуальность социальной экспертизы; 

3) цель социальной экспертизы; 

4) роль социальной экспертизы. 

 

8. Типичные проблемы, требующие проведения экспертизы: 

1) определение целей, стоящих перед объектом управления; 

2) прогнозирование; 

3) генерирование альтернативных вариантов решений; 

4) принятие коллективных решений и т.д. 

5) все перечисленные варианты.  

 

9. Установите соответствие между методами экспертизы в разработке управленческих 

решений и их характеристиками. 

Метод  Характеристика метода 

1) Метод 

анкетирования. 

А) используется для получения информации об анализируемом 

объекте, позволяет получить представление о состоянии объекта 

управления до и после реализации управленческих решений, об 

использованных управленческих технологиях и их результатах. 

2) Метод комиссий Б) открытая дискуссия по обсуждаемой проблеме для выработки 

единого мнения экспертов, способствует росту 

информированности экспертов за счет обсуждения обоснования 

экспертных оценок и обратной связи 

3) Метод «Дельфи В) в результате серии действий независимых экспертов 

формируется некое обобщённое мнение, являющееся более 

правильным, чем мнение каждого эксперта в отдельности 

4) Метод мозговой 

атаки 

Г) оперативный метод решения проблемы на основе 

стимулирования творческой активности, при котором участникам 

обсуждения предлагают высказывать как можно большее 

количество вариантов решения, в том числе самых фантастичных, 

затем из общего числа высказанных идей отбирают наиболее 

удачные, которые могут быть использованы на практике. 



10. Выберите наиболее справедливое определение проблемной ситуации:  

1) ситуация затруднения, в процессе разрешения которой приобретаются знания, 

формируются новые умения и навыки; 

2) интеллектуальное затруднение человека, возникающее в случае, когда он не знает, как 

объяснить возникшее явление, факт, процесс действительности, не может достичь цели 

известным ему способом, что побуждает человека искать новый способ объяснения или 

способ действия; 

3) объективное противоречие между целью и возможностью ее осуществления с данными 

ресурсами в данных условиях; 

4) все перечисленные варианты. 

 

ПК* 

 

1. Совокупность знаний, сведений, данных и сообщений, которые формируются и 

воспроизводятся в обществе и используются индивидами, группами, организациями, 

различными социальными институтами для регулирования с социального взаимодействия, 

общественных отношений и процессов: 

1) сведения; 

2) социальная информация; 

3) знания; 

4) база данных. 

 

3. Систематизированная совокупность понятий, фактов, правил и связей между ними, 

относящихся к некоторой предметной области; семантическая модель предметной области: 

1) сведения; 

2) социальная информация; 

3) знания; 

4) база данных. 

 

4. Установите соответствие между отдельными характеристиками информации и их 

значением: 

 

Характеристики: 

 

 Значение: 

1) Актуальность    А) степень неискаженности информации, полученной 

из надежных источников 

2) Правдивость  Б) отражает ее ценность в конкретном контексте в 

конкретный момент времени 

3) Достоверность 

 

 В) истинная она или ложная. 

4) Полнота информации  Г) степень ее достаточности для совершения логически 

верной операции. 

 

5. Процесс определения ценности, достоверности, надежности, применимости и 

эффективности собранной информации, разведывательной продукции или 

разведывательной системы в целом 

1) поиск информации; 

2) оценка информации; 

3) презентация информации; 

4) проверка информации. 

 

 



6. Одна из мыслительных операций – разложение исследуемого целого на части, выделение 

отдельных признаков и качеств явления, процесса или отношений явлений, процессов: 

1) синтез; 

2) анализ; 

3) дедукция; 

4) обобщение. 

 

7. Совокупность логических и технических операций, конечной целью которых является 

извлечение из массива документов нужной информации или документа по заданным 

признакам в соответствии с запросом: 

1) поиск информации; 

2) хранение информации; 

3) обобщение информации; 

4) генерирование информации.  

 

 

8. Цель управленческого решения заключается в: 

1) принятии управленцем решения, чтобы выполнить обязанности, обусловленные 

занимаемой должностью; 

2) принятии верного управленческого решения; 

3) достижении поставленных перед организацией целей. 

4) все перечисленные варианты. 

 

9. Совокупность параметров решения, удовлетворяющих конкретного потребителя и 

обеспечивающих реальность его реализации — это: 

1) эффективность управленческого решения; 

2) качество управленческого решения; 

3) надежность управленческого решения. 

4) все перечисленные варианты. 

 

10.  Для принятия качественного управленческого решения решение должно быть 

описано: 

1) только качественными показателями; 

2) только количественными показателями; 

3) как качественными, так и количественными показателями. 

4) все перечисленные варианты. 

 

11.  Многовариантность решений и правовая обоснованность принимаемого решения 

обеспечивают: 

1) эффективность управленческого решения; 

2) качество управленческого решения; 

3) надежность управленческого решения. 

4) все перечисленные варианты. 

 

Процедура тестирования реализуется путём раздачи обучающимся тестовых заданий, 

содержащих 20 вопрос. На прохождение теста обучающемуся даётся 30 минут. Критерием 

зачёта по тесту являются правильные ответы на 60% вопросов – 9 и более правильных 

ответов.  

от 0 до 12 правильных ответов – «не зачтено»  

от 13 до 20 правильных ответов – «зачтено». 

 

 



3. ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ 

ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

Для обучающихся, выполнивших более 80% заданий в процессе проведения текущего контроля 

успеваемости, проставляется «зачтено» автоматически. Для обучающихся, набравших менее 80% в 
процессе проведения текущего контроля успеваемости, предусматривается проведение процедуры 

промежуточной аттестации. 

 

УК *  

 

1. Документированная информация, подготовленная в соответствии с потребностями 

пользователей и предназначенная или применяемая для удовлетворения потребностей 

пользователей _____________________ 

 

2. Целенаправленное исследование кого-либо объекта, подводимое экспертом на основе 

объективных фактов с целью получения мотивированного заключения по тем или иным 

аспектам исследуемого объекта экспертизы -  ______________________________________ 

3. Вид нематериального производства, продуктом которого является экспертная услуга: 

1) оценка; 

2) контроль; 

3) ревизия; 

4) экспертная деятельность. 

 

4. Перечень интересующих вопросов, на которые эксперт должен дать аргументируемое 

заключение - __________________________________________________________________ 

 

5. Установленная процедура проведения экспертного исследования, обеспечивающая 

выявление причинно-следственных связей между исходным и конечным состоянием 

объекта экспертизы называется ________________________________________________ 

 

6. Свойство, связанное со способностью организации формулировать свои цели с учетом 

внешних и внутренних условий функционирования и достигать поставленных результатов 

путем использования социально одобренных средств при установленном соотношении 

затрат и результатов _____________________________________________  

 

7. Установление соответствия деятельности органов государственной власти, других 

социальных институтов интересам граждан и задачам: 

1) концепция социальной экспертизы; 

2) актуальность социальной экспертизы; 

3) цель социальной экспертизы; 

4) роль социальной экспертизы. 

 

8. Типичные проблемы, требующие проведения экспертизы: 

1) определение целей, стоящих перед объектом управления; 

2) прогнозирование; 

3) генерирование альтернативных вариантов решений; 

4) принятие коллективных решений и т.д. 

5) все перечисленные варианты.  

 

 

 

 

 



9. Установите соответствие между методами экспертизы в разработке управленческих 

решений и их характеристиками. 

 

Метод  Характеристика метода 

1) Метод 

анкетирования. 

А) используется для получения информации об анализируемом 

объекте, позволяет получить представление о состоянии объекта 

управления до и после реализации управленческих решений, об 

использованных управленческих технологиях и их результатах. 

2) Метод комиссий Б) открытая дискуссия по обсуждаемой проблеме для выработки 

единого мнения экспертов, способствует росту 

информированности экспертов за счет обсуждения обоснования 

экспертных оценок и обратной связи 

3) Метод «Дельфи В) в результате серии действий независимых экспертов 

формируется некое обобщённое мнение, являющееся более 

правильным, чем мнение каждого эксперта в отдельности 

4) Метод мозговой 

атаки 

Г) оперативный метод решения проблемы на основе 

стимулирования творческой активности, при котором участникам 

обсуждения предлагают высказывать как можно большее 

количество вариантов решения, в том числе самых фантастичных, 

затем из общего числа высказанных идей отбирают наиболее 

удачные, которые могут быть использованы на практике. 

 

10. Выберите наиболее справедливое определение проблемной ситуации:  

1) ситуация затруднения, в процессе разрешения которой приобретаются знания, 

формируются новые умения и навыки; 

2) интеллектуальное затруднение человека, возникающее в случае, когда он не знает, как 

объяснить возникшее явление, факт, процесс действительности, не может достичь цели 

известным ему способом, что побуждает человека искать новый способ объяснения или 

способ действия; 

3) объективное противоречие между целью и возможностью ее осуществления с данными 

ресурсами в данных условиях; 

4) все перечисленные варианты. 

 

ПК* 

 

1. Совокупность знаний, сведений, данных и сообщений, которые формируются и 

воспроизводятся в обществе и используются индивидами, группами, организациями, 

различными социальными институтами для регулирования с социального взаимодействия, 

общественных отношений и процессов: 

1) сведения; 

2) социальная информация; 

3) знания; 

4) база данных. 

 

3. Систематизированная совокупность понятий, фактов, правил и связей между ними, 

относящихся к некоторой предметной области; семантическая модель предметной области: 

1) сведения; 

2) социальная информация; 

3) знания; 

4) база данных. 

 

 



4. Установите соответствие между отдельными характеристиками информации и их 

значением: 

 

Характеристики: 

 

 Значение: 

1) Актуальность    А) степень неискаженности информации, полученной 

из надежных источников 

2) Правдивость  Б) отражает ее ценность в конкретном контексте в 

конкретный момент времени 

3) Достоверность 

 

 В) истинная она или ложная. 

4) Полнота информации  Г) степень ее достаточности для совершения логически 

верной операции. 

 

5. Процесс определения ценности, достоверности, надежности, применимости и 

эффективности собранной информации, разведывательной продукции или 

разведывательной системы в целом 

1) поиск информации; 

2) оценка информации; 

3) презентация информации; 

4) проверка информации. 

 

6. Одна из мыслительных операций – разложение исследуемого целого на части, выделение 

отдельных признаков и качеств явления, процесса или отношений явлений, процессов: 

1) синтез; 

2) анализ; 

3) дедукция; 

4) обобщение. 

 

7. Совокупность логических и технических операций, конечной целью которых является 

извлечение из массива документов нужной информации или документа по заданным 

признакам в соответствии с запросом: 

1) поиск информации; 

2) хранение информации; 

3) обобщение информации; 

4) генерирование информации.  

 

 

8. Цель управленческого решения заключается в: 

1) принятии управленцем решения, чтобы выполнить обязанности, обусловленные 

занимаемой должностью; 

2) принятии верного управленческого решения; 

3) достижении поставленных перед организацией целей. 

4) все перечисленные варианты. 

 

9. Совокупность параметров решения, удовлетворяющих конкретного потребителя и 

обеспечивающих реальность его реализации — это: 

1) эффективность управленческого решения; 

2) качество управленческого решения; 

3) надежность управленческого решения. 

4) все перечисленные варианты. 

 



10.  Для принятия качественного управленческого решения решение должно быть 

описано: 

1) только качественными показателями; 

2) только количественными показателями; 

3) как качественными, так и количественными показателями. 

4) все перечисленные варианты. 

 

11.  Многовариантность решений и правовая обоснованность принимаемого решения 

обеспечивают: 

1) эффективность управленческого решения; 

2) качество управленческого решения; 

3) надежность управленческого решения. 

4) все перечисленные варианты. 

 

Процедура тестирования реализуется путём раздачи обучающимся тестовых заданий, 

содержащих 20 вопрос. На прохождение теста обучающемуся даётся 30 минут. Критерием 

зачёта по тесту являются правильные ответы на 60% вопросов – 9 и более правильных 

ответов.  

от 0 до 12 правильных ответов – «не зачтено»  

от 13 до 20 правильных ответов – «зачтено». 

 

 
4. ШКАЛА И КРИТЕРИИ ОЦЕНИВАНИЯ СФОРМИРОВАННОСТИ КОМПЕТЕНЦИЙ 

 
Код и наименование 

компетенции 

Критерии оценивания результатов обучения 

зачтено не зачтено 

УК*   

Сформированные систематические знания в 
рамках компетенции УК* 

Отсутствие знаний в 
рамках компетенции УК* 

Сформированное умение в рамках 

компетенции УК* 

Отсутствие умений в 

рамках компетенции УК* 

Успешное и систематическое применение 

навыков владения в рамках компетенции 

УК* 

Отсутствие навыков в 

рамках компетенции УК* 

ПК*  

 

Сформированные систематические знания в 

рамках компетенции ПК* 

Отсутствие знаний в 

рамках компетенции ПК* 

Сформированное умение в рамках 

компетенции ПК* 

Отсутствие умений в 

рамках компетенции ПК* 

Успешное и систематическое применение 

навыков владения в рамках компетенции 

ПК* 

Отсутствие навыков в 

рамках компетенции ПК* 

 
Процедура проведения промежуточной аттестации обучающихся 

Процедура промежуточной аттестации предполагает зачет.  

Форму проведения зачета определяет преподаватель, проводящий промежуточную 

аттестацию:  

–«зачтено» выставляется обучающемуся, который теоретическое содержание курса 

освоил полностью, либо частично, но пробелы не носят существенного характера, 

необходимые компетенции и практические навыки работы с освоенным материалом 

сформированы, либо некоторые практические навыки работы с освоенным материалом 

сформированы недостаточно, все предусмотренные программой обучения учебные задания 

выполнены, либо некоторые виды заданий выполнены с ошибками;  

–«не зачтено» выставляется обучающемуся, который теоретическое содержание 

курса освоил со значительными пробелами, носящими существенный характер, 

необходимые компетенции не сформированы, существенные пробелы в знаниях основных 

положений фактического материала. 



       Приложение к фонду оценочных средств
дисциплины "Социальная экспертиза управленческих 
решений"

       Для направления подготовки "Государственное и муниципальное управление" (программа "Цифровые 
технологии в сфере публичного управления") указаны следующие формулировки компетенций и их 
индикаторов:

ПК*

ПК-1. Способен создавать, описывать и использовать в управленческой деятельности 
нормативную правовую базу государственного и муниципального управления, 
ответственно контролировать выполнение нормативных документов в профессиональной 
деятельности, осуществлять функции и задачи по выработке государственной политики

ПК**
ПК-1.1. Демонстрирует способность генерировать новые идеи на основе анализа научных 
достижений профессиональной предметной области

УК*
УК-1. Способен осуществлять критический анализ проблемных ситуаций на основе 
системного подхода, вырабатывать стратегию действий

УК**
УК-1.2. Осуществляет поиск вариантов решения поставленной проблемной ситуации на 
основе доступных источников информации
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1. ПЕРЕЧЕНЬ КОМПЕТЕНЦИЙ С УКАЗАНИЕМ ЭТАПОВ ИХ ФОРМИРОВАНИЯ В 
ПРОЦЕССЕ ОСВОЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 

 
Паспорт фонда оценочных средств 

 
Перечень компетенций и индикаторов 

дисциплины (модуля) 
Способы формирования 

компетенции 

Оценочное средство 

Код и 
наименовани

е 
компетенции 

Код и наименование 
индикатора Текущий контроль Итоговая 

аттестация 

ПК* ПК** Лекции:  
Тема 1. Виртуальные 
сообщества: понятие и 
основные типы. 
Тема 2. Понятие социальной 
сети. История создания 
социальных сетей, 
технические принципы и 
особенности 
функционирования. 
Практические занятия:  
Тема 1. Виртуальные 
сообщества: понятие и 
основные типы.  
Тема 4. Оффлайн- и онлайн-
сообщества: сравнительный 
анализ. 
Тема 5. Понятие эффекта 
сети (закон Меткалфа). 
Тема 6. Социализация и 
сетевой эффект. Их влияние 
на функционирование 
социальных сетей.  
Тема 7. Просоциальные 
компоненты деятельности 
интернет-сообществ.  

Тест, работа в малых 
группах, групповое 
решение творческих 
задач, разработка 
глоссария 
 

Вопросы к 
зачету и 
задания 
 

Контролируемая 
самостоятельная работа:   
Тема 5. Понятие эффекта 
сети (закон Меткалфа).  
Самостоятельная работа:  
Тема 1. Виртуальные 
сообщества: понятие и 
основные типы. 
Тема 2. Понятие социальной 
сети. История создания 

Устный опрос Вопросы к 
зачету и 
задания 



социальных сетей, 
технические принципы и 
особенности 
функционирования.  
Тема 4. Оффлайн- и онлайн-
сообщества: анализ 
основных характеристик. 

УК* УК** Лекции:  
Тема 3. Основные виды 
сетевых эффектов 
коммуникации. 
Тема 9. Методы 
социологического анализа 
социальных сетей: 
характеристика и 
особенности применения.  
Практические занятия:  
Тема 3. Основные виды 
сетевых эффектов 
коммуникации. 
Тема 8. Количественные и 
качественные показатели 
социологического анализа 
социальных сетей.  
Тема 9. Методы 
социологического анализа 
социальных сетей: 
характеристика и 
особенности применения.  

Тест, работа в малых 
группах, разработка 
глоссария 
 
 

Вопросы к 
зачету и 
задания 
 
 

Контролируемая 
самостоятельная работа.   
Тема 9. Методы 
социологического анализа 
социальных сетей: 
характеристика и 
особенности применения. 
Самостоятельная работа:  
Тема 3. Основные виды 
сетевых эффектов 
коммуникации. 
Тема 8. Количественные и 
качественные показатели 
социологического анализа 
социальных сетей.  
Тема 9. Методы 
социологического анализа 
социальных сетей: 
характеристика и 
особенности применения. 

Устный опрос  Вопросы к 
зачету и 
задания 

 
 

2. ТИПОВЫЕ КОНТРОЛЬНЫЕ ЗАДАНИЯ ИЛИ ИНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ 
ТЕКУЩЕГОКОНТРОЛЯУСПЕВАЕМОСТИ 

 
Пример задания 1 

 
Вопросы для устного зачета 

 
1. Определение виртуального сообщества: особенности формирования и жизненный 
цикл. 
2. Виртуальные сообщества как новые формы социальной жизни. 
3. Социологический подход к изучению виртуальных сообществ. 



4. Охарактеризуйте онлайн- и оффлайн-сообщества. 
5. Социальные сети: определение и этапы их развитиям, принципы технической и 
социальной организации. 
6. Сетевой эффект в развитии виртуальных сообществ. 
7. Разновидности виртуальных сетей и их разновидности. 
8. Проявление сетевого эффекта в социализации. 
 

Критерии оценки для устного опроса 
 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Участие в дискуссии или 
дебатах. 
Объясняет и расширяет 
обсуждаемый вопрос. 
Использует текст и опыт для 
обсуждения темы. 
Демонстрирует анализ на 
разных уровнях, отличных от 
собственного. 

Ясно, что обсуждаемый вопрос был 
понят и проанализирован путём 
использования литературы. 
Активное участие в дискуссии или 
дебатах. Активно использует текст и 
опыт для обсуждения темы.  
Демонстрирует умение анализировать 
вопросы из предметной области. 

Неясно, что обсуждаемый вопрос 
был понят и проанализирован 
путём использования литературы. 
Пассивное участие в дискуссии или 
дебатах. Не использует текст и опыт 
для обсуждения темы. 
Демонстрирует не умение 
анализировать вопросы из 
предметной области.  

Использование фактов и 
статистики чтобы укрепить и 
усилить ответ. 

Каждый основной пункт был 
хорошо поддержан несколькими 
соответствующими фактами, 
статистикой и (или) примерами. 

Каждый пункт не поддерживался 
фактами и статистическими 
данными. 

 

Пример задания 2 
 

Тест  
 

1. Современные социальные сети позволяют выстраивать отношения с…? 
а) высоким уровнем обязательств;  
б) низким уровнем обязательств;  
в) без каких-либо обязательств. 

 
2. Какие четыре принципа коммуникации в социальных медиа являются значимыми 
согласно концепции Д. Тапскотта (отметьте четыре варианта ответа)?  

а) интерактивность; 
б) открытость платформы;  
в) коворкинг; 
г) пиринг; 
д) краудсорсинг;  
ж) эксклюзивность;  
з) приватность.  

 

3. Каково назначение эмотикона в интернет-коммуникации?  

а) отражает идентичность пользователя; 
б) усиливает содержательную составляющую сообщения;  
в) придает эмоциональную окраску сообщениям. 

 

4. Назовите автора книги «Галактика Интернет», в которой рассматривается 
культура Интернета, электронный бизнес, виртуальные сообщества: 



а) H.Больц; 
б) М.Маклюэн;  
в) Г. Рейнгольд;  
г) М.Кастельс. 

 
5. Как называется среда с прямым или косвенным дополнением физического 
мира цифровыми данными в режиме реального времени при помощи гаджетов? 

а) виртуальная реальность;  
б) физическая реальность;  
в) дополненная реальность. 

 
6. Какую игру из нижеперечисленных используют университеты и фирмы в 
образовательной практике:  
а) «Веселый фермер»;  
б) «Шарики»; 
в) «Second Life»; 
г) «World of Tanks». 
 

7. В какой последовательности формируется компьютерная зависимость 
(расположите стадии в правильной последовательности, указав соответствующие 
буквы). 
а) стадия зависимости;  
б) стадия привязанности;  
в) стадия увлеченности;  
г) стадия легкой увлеченности.  

 

8. Кто является авторами термина «blog»?  

а) Й. Баргер и П. Мерхольц;  
б) Б. Гейтс и С. Возняк;  
в) М. Цукерберг и П. Дуров;  
г) С. Брин и Л. Пейдж.  
 
Ключ к тесту: 
1 - б 
2 – а, б, в, г 
3 – в  
4  – б  
5 - а 
6 - в 
7 - г, в, а, б 
8 - а 

Критерии оценки теста 
Процедура тестирования реализуется путём раздачи обучающимся различных 

вариантов тестовых заданий, содержащих 8 вопросов. На прохождение теста 
обучающемуся даётся 10 минут. Критерием зачёта по тесту являются правильные ответы 
на 60% вопросов – 6 и более правильных ответов. 

От 0 до 5 правильных ответов – не зачтено.   
От 6 до 10 правильных ответов – зачтено.  



 
Пример задания 3 

 
Творческий проект (ГРУППОВОЕ РЕШЕНИЕ ТВОРЧЕСКИХ ЗАДАЧ)  
 
Задание выполняют обучающиеся по 3-4 человека. Подобрать 3 статьи из 

периодических социологических журнала, в которых автор(авторы) исследуют 
социальные сети и/или виртуальные сообщества, выделить социологические 
методы, которые использованы в статье и дать их характеристику, особое 
внимание уделив их возможностям и ограничениям. 

Результаты проекта необходимо отразить в презентации (10 слайдов). Критерии 
оценивания: 

• знание материала, изложенного в рекомендованных источниках. 
• умение найти информацию, на заданную тему и реально отражающую 

проблему, связанную с новыми медиа и интернет-пространством; 
• провести анализ текстов статей, выделив социальную проблему и актуальные 

для исследования социологические метод(ы); 
• способность критически воспринимать информацию, 
•  проводить ее анализ: выделены и охарактеризованы достоинства и недостатки 

социологического изучения выделенной проблемы;  
• грамотность оценки применения социологических методов для изучения 

выделенной проблемы.  
 

- 5 баллов («отлично») – в групповом проекте отражены все оцениваемые 
критерии. 

- 4 балла («хорошо») – в групповом проекте отражены 4 оцениваемых 
критериев. 

- 3 балла («удовлетворительно») – в групповом проекте отражены 3 
оцениваемых критерия. 

- 1 балл, 2 балла («неудовлетворительно») – в групповом проекте 
отражены 1-2 оцениваемых критерия.  

 
Пример задания 4 

 
Разработка глоссария 

 
Название глоссария: Основные понятия цифровой социологии, используемые при 

изучении социальных сетей.  
 

Структура глоссария 
Термин Определение Источник 

   
Термины: новые медиа, социальные медиа, трансмедиа, гипермедиа, web 2.0, 

социальная сеть, виртуальная реальность, дополненная реальность, блог, компьютерная 
зависимость, эмотикон, троллинг, флейм, флуд, конвергенция, фолловер, лонгрид.  

 
Критерии выставления оценки: 

«зачтено» - разнообразие представленных определений (разнообразие источников), 
систематизация понятий, наглядное оформление, грамотное библиографическое 
описание источников; 
«незачтено» - в глоссарии мало терминов, низкий уровень систематизации и 
оформления. 



 
 

ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ ОЦЕНКИ УРОВНЯ СФОРМИРОВАННОСТИ 
КОМПЕТЕНЦИЙ (ЭТАПОВ СФОРМИРОВАННОСТИ КОМПЕТЕНЦИЙ) 

ОБУЧАЮЩИХСЯ  
 
ПК*  
 
Знать: - на основе анализа научных достижений профессиональной предметной области 
эффекты сетевой коммуникации и их влияние на функционирование социальных сетей, а 
также просоциальные компоненты деятельности интернет-сообществ;  
 
Уметь: - собирать и анализировать базы информационных данных о социальных сетях и 
интернет-сообществах на основе анализа научных достижений профессиональной 
предметной области для генерирования новых идей;  
 
Владеть: - методами социологического анализа социальных сетей и интернет-сообществ на 
основе анализа научных достижений профессиональной предметной области для 
генерирования новых идей. 
 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку знаний обучающихся 
 

1. Теоретические концепции «информационного» и «сетевого» общества: общая и 
сравнительная характеристики.  

2. Сетевая коммуникация: понятие и основные закономерности.  
3. Эффекты сетевой коммуникации.  
4. Социальные сети: понятие и основные характеристики.  
5. Интернет-сообщество: фазы развития и особенности функционирования.  
6. Типология социальных сетей: социологический анализ.  
7. Интернет-сообщества: типология по разным основаниям и качественные 

характеристики.  
8. Блоггинг и социальные сети как феномен интернет-коммуникации. 
9. Методы исследования интернет-пространства: общая характеристика.  

 
Шкала и критерии оценивания 

 
Критерий Зачтено 

 
Не зачтено 

 
Знание основных понятий 
сетевой коммуникации и их 
влияние на функционирование 
социальных сетей и определение 
путей решения 
профессиональных задач в 
цифровой форме. 

Сформированные знания об 
основных понятиях сетевой 
коммуникации и их влияние на 
функционирование социальных 
сетей и определение путей 
решения профессиональных задач 
в цифровой форме. 

Отсутствие знаний об основных 
понятиях сетевой коммуникации и 
их влияние на функционирование 
социальных сетей и определение 
путей решения профессиональных 
задач в цифровой форме. 

 
Оценочные материалы, нацеленные на проверку умений обучающихся 

 
Задание 1.  
Дайте характеристику понятию одной на выбор социальной сети, определив ее целевую 
аудиторию и особенности функционирования (основные данные соберите и 
проанализируйте из разных интернет-источников)? При выполнении задания используйте 



следующие цифровые ресурсы: Медиалогия (https://www.mlg.ru/), Brand Analytics (https://br-
analytics.ru/).  
 
Задание 2.  
Какие виды социальных сетей вы знаете? Дайте им краткую характеристику.  
 

Критерий Зачтено 
 

Не зачтено 
 

Умение собирать и 
анализировать базы 
информационных данных о 
социальных сетях и интернет-
сообществах и способность 
использовать цифровые методы 
в описании и решении 
социально-гуманитарных задач. 

Сформированное умение 
собирать и анализировать базы 
информационных данных о 
социальных сетях и интернет-
сообществах и способность 
использовать цифровые методы в 
описании и решении социально-
гуманитарных задач. 

Отсутствие умения собирать и 
анализировать базы 
информационных данных о 
социальных сетях и интернет-
сообществах и способность 
использовать цифровые методы в 
описании и решении социально-
гуманитарных задач. 

 
Оценочные материалы, нацеленные на проверку навыков обучающихся 

 
Задание.  
Задание 1. Объясните, в чем заключается социологический подход к изучению 
виртуальных сообществ. В чем заключается его специфика?  
 
Задание 2. Проведите сравнительный анализ оффлайн- и онлайн-сообществ.  
 
Шкала и критерии оценивания 

 
Критерий Зачтено 

 
Не зачтено 

 
Владение методами 
социологического анализа 
социальных сетей и интернет-
сообществ на основе 
информационного поиска и 
определения путей решения 
профессиональных задач в 
цифровой форме; способность 
использовать цифровые методы 
в описании и решении 
социально-гуманитарных задач.  

Сформированные навыки 
владения методами 
социологического анализа 
социальных сетей и интернет-
сообществ на основе 
информационного поиска и 
определения путей решения 
профессиональных задач в 
цифровой форме; способность 
использовать цифровые методы в 
описании и решении социально-
гуманитарных задач.  

Отсутствие сформированных 
навыков владения методами 
социологического анализа 
социальных сетей и интернет-
сообществ на основе 
информационного поиска и 
определения путей решения 
профессиональных задач в 
цифровой форме; способность 
использовать цифровые методы в 
описании и решении социально-
гуманитарных задач.  

 
 
УК* 
 
Знать: - особенности критического анализа таких понятий, как «цифровое общество», 
«сетевая коммуникация», «социальная сеть», «интернет-сообщество», а также их 
взаимосвязь и виды.  
 
Уметь: - применять на практике способы оценки социальных сетей и интернет-сообществ 
для поиска стратегии действий поставленной проблемной ситуации на основе системного 
подхода.  
 
Владеть: - методами оценки количественных и качественных показателей социальных 
сетей и интернет-сообществ для выработки стратегий действий в условиях конкретной 
проблемной ситуации.  

https://www.mlg.ru/
https://br-analytics.ru/
https://br-analytics.ru/


 
Оценочные материалы, нацеленные на проверку знаний обучающихся 

 
Задание 1. Сформулируйте определение виртуального сообщества. Как оно формируется и 
каков его жизненный цикл? Приведите примеры конкретных виртуальных сообществ и 
дайте им характеристику.  
 
Задание 2. Виртуальные сообщества как новые формы социальной жизни: сформулируйте 
их отличия от реальных социальных сообществ.  
 
Шкала и критерии оценивания 

 
Критерий Зачтено 

 
Не зачтено 

 
Знание особенностей 
функционирования «цифрового 
общества» как особой 
социальной среды, понимание, 
совершенствование и 
применение современного 
инструментария в ходе его 
исследований в рамках 
профессиональной 
деятельности.  

Сформированные знания об 
особенностях функционирования 
«цифрового общества» как особой 
социальной среды, понимание, 
совершенствование и применение 
современного инструментария в 
ходе его исследований в рамках 
профессиональной деятельности. 

Отсутствие знаний об особенностях 
функционирования «цифрового 
общества» как особой социальной 
среды, понимание, 
совершенствование и применение 
современного инструментария в 
ходе его исследований в рамках 
профессиональной деятельности. 

 
Оценочные материалы, нацеленные на проверку умений обучающихся 

 
Задание 1. Объясните, в чем заключается социологический подход к изучению 
виртуальных сообществ. В чем заключается его специфика?  
 
Задание 2. Проведите сравнительный анализ оффлайн- и онлайн-сообществ.  
 

Критерий Зачтено 
 

Не зачтено 
 

Умение применять и 
совершенствовать 
современный инструментарий 
изучения социальных сетей и 
интернет-сообществ для 
поиска стратегии действий в 
рамках профессиональной 
деятельности. 

Сформированное умение 
применять и совершенствовать 
современный инструментарий 
изучения социальных сетей и 
интернет-сообществ для поиска 
стратегии действий в рамках 
профессиональной деятельности. 

Отсутствие умения применять и 
совершенствовать современный 
инструментарий изучения 
социальных сетей и интернет-
сообществ для поиска стратегии 
действий в рамках 
профессиональной деятельности. 

 
 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку навыков обучающихся 
 
Задание 1.  
Выделите и охарактеризуйте позитивные и негативные последствия функционирования 
социальных сетей на повседневную жизнь человека? Какая тенденция, на ваш взгляд, 
оказывается важнее для современного общества? (Аналитический обзор строится на основе 
научных статей с использованием вторичного анализа социологических данных. Для его 
написания используйте данные социологических центров (таких, как ФОМ, ВЦИОМ), а 
также статьи из журнала «Цифровая социология» (https://digitalsociology.guu.ru/jour).  
Предложите свой позитивный и негативный сценарий дальнейшего развития социальных 
сетей в зависимости от выбранной вами тенденции?  
 

https://digitalsociology.guu.ru/jour


Задание 2.  
Что такое варез-сообщество? В чем заключается специфика его деятельности? Соберите 
информацию и проанализируйте ее о подобных виртуальных сообществах.  
 
Задание 3.  
Провести сравнительный анализ электронных петиций, представленных на портале по 
выбранной теме. Сравнительный анализ необходимо проводить с учетом уровня проблемы 
(федеральный, региональный, муниципальный).  
 
 
Шкала и критерии оценивания 

 
Критерий Зачтено 

 
Не зачтено 

 
Владение цифровыми 
методами аналитики 
функционирования социальных 
сетей и интернет-сообществ 
для совершенствования и 
применения современного 
инструментария в ходе его 
исследования в рамках 
профессиональной 
деятельности. 

Сформированные навыки владения 
цифровыми методами аналитики 
функционирования социальных сетей 
и интернет-сообществ для 
совершенствования и применения 
современного инструментария в ходе 
его исследования в рамках 
профессиональной деятельности. 

Отсутствие сформированных  
навыков владения  
цифровыми методами аналитики 
функционирования социальных 
сетей и интернет-сообществ для 
совершенствования и 
применения современного 
инструментария в ходе его 
исследования в рамках 
профессиональной деятельности. 

 
 
3. ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ ПРОМЕЖУТОЧНОЙ 

АТТЕСТАЦИИ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 
 

Промежуточная аттестация проводится в виде зачета  
 

Перечень вопросов к зачету  

 
1. Теоретические концепции «информационного» и «сетевого» общества: общая и 

сравнительная характеристики.  
2. Сетевая коммуникация: понятие и основные закономерности.  
3. Эффекты сетевой коммуникации.  
4. Дайте определение виртуального сообщества.  
5. Социологический подход к изучению виртуальных сообществ: общая 

характеристика.  
6. Оффлайн- и онлайн-сообщества: сравнительный анализ.  
7. Социальные сети: понятие и основные характеристики.  
8. Типология социальных сетей: социологический анализ.  
9. Проанализируйте одну из социальных сетей на выбор: общая характеристика (время, 

создания, специфика организации сообществ и особенности коммуникации), 
исследовательские практики. 

10. Интернет-сообщество: фазы развития и особенности функционирования.  
11. Проанализируйте просоциальные аспекты деятельности интернет-сообществ.  
12. Интернет-сообщества: типология по разным основаниям и качественные 

характеристики.  
13. Блоггинг и социальные сети как феномен интернет-коммуникации. 
13.Методы исследования интернет-пространства: общая характеристика.  



14.Основные отличия онлайн исследования от классического социологического 
исследования.  
 
 

Шкала и критерии оценивания 
 

Критерий Зачтено Не зачтено 
Знание основных понятий 
сетевой коммуникации и их 
влияние на функционирование 
социальных сетей.. 

Сформированные знания об 
основных понятиях сетевой 
коммуникации и их влиянии на 
функционирование социальных 
сетей. 

Отсутствие знаний об основных 
понятиях сетевой коммуникации и 
их влиянии на функционирование 
социальных сетей. 

Умение применять на практике 
современный инструментарий 
изучения социальных сетей и 
интернет-сообществ. 

Демонстрирует умение 
применять на практике 
современный инструментарий 
изучения социальных сетей и 
интернет-сообществ. 

Не способен обоснованно 
применять на практике 
современный инструментарий 
изучения социальных сетей и 
интернет-сообществ.  

Владение цифровыми методами 
аналитики функционирования 
социальных сетей и интернет-
сообществ.  

Демонстрирует владение 
цифровыми методами 
аналитики функционирования 
социальных сетей и интернет-
сообществ.  

Не владеет цифровыми методами 
аналитики функционирования 
социальных сетей и интернет-
сообществ. 

 

4. ШКАЛА И КРИТЕРИИ ОЦЕНИВАНИЯ СФОРМИРОВАННОСТИ 
КОМПЕТЕНЦИЙ 

5.  
Код и наименование 

компетенции Критерии оценивания результатов обучения 

 Зачтено  Не зачтено 

ПК* 

Сформированные 
систематические знания в рамках 

компетенции ПК* 

Отсутствие знаний в рамках 
компетенции ПК* 

Сформированное умение в 
рамках компетенции ПК* 

Отсутствие умений в рамках 
компетенции ПК* 

Успешное и систематическое 
применение навыков владения в 

рамках компетенции ПК* 

Отсутствие навыков в 
рамках компетенции ПК* 

УК* 

Сформированные 
систематические знания в рамках 

компетенции УК* 

Отсутствие знаний в рамках 
компетенции УК* 

Сформированное умение в 
рамках компетенции УК* 

Отсутствие умений в рамках 
компетенции УК* 

Успешное и систематическое 
применение навыков владения в 

рамках компетенции УК* 

Отсутствие навыков в 
рамках компетенции УК* 

 

 
Процедура проведения промежуточной аттестации обучающихся 

 
Процедура промежуточной аттестации предполагает зачет. На зачете оценивается 

работа обучающихся в течение семестра: целостность системы знаний, глубина и прочность 



усвоения полученных теоретических знаний, развитие творческого мышления, навыки 
самостоятельной работы, умение применять полученные знания к решению практических 
задач.  

В ходе промежуточной аттестации оценка «зачтено» и «не зачтено» выставляется в 
следующих случаях:  

– оценка «зачтено» выставляется в случае, если теоретическое содержание курса 
освоено практически полностью, необходимые компетенции и практические навыки работы 
с освоенным материалом сформированы, все предусмотренные программой обучения 
учебные задания выполнены; 

– оценка «не зачтено» выставляется в случае, если теоретическое содержание курса 
освоено со значительными пробелами, носящими существенный характер, необходимые 
компетенции не сформированы. Существенные пробелы в знаниях основных положений 
фактического материала. 

 



       Приложение к фонду оценочных средств
дисциплины "Социальные сети: методы цифровой и 
социологической аналитики"

       Для направления подготовки "Государственное и муниципальное управление" (программа "Цифровые 
технологии в сфере публичного управления") указаны следующие формулировки компетенций и их 
индикаторов:

ПК*

ПК-1. Способен создавать, описывать и использовать в управленческой деятельности 
нормативную правовую базу государственного и муниципального управления, 
ответственно контролировать выполнение нормативных документов в профессиональной 
деятельности, осуществлять функции и задачи по выработке государственной политики

ПК**
ПК-1.1. Демонстрирует способность генерировать новые идеи на основе анализа научных 
достижений профессиональной предметной области

УК*
УК-1. Способен осуществлять критический анализ проблемных ситуаций на основе 
системного подхода, вырабатывать стратегию действий

УК**
УК-1.2. Осуществляет поиск вариантов решения поставленной проблемной ситуации на 
основе доступных источников информации
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1. ПЕРЕЧЕНЬ КОМПЕТЕНЦИЙ С УКАЗАНИЕМ ЭТАПОВ ИХ ФОРМИРОВАНИЯ В 

ПРОЦЕССЕ ОСВОЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 

 

Паспорт фонда оценочных средств 

 
Перечень компетенций и индикаторов 

дисциплины (модуля) 

Способы формирования компетенции 

Оценочное средство 

Код и наименование 

компетенции 

Код и наименование 

индикатора 

Текущий 

контроль 

Промежу-

точная 

аттестация 

ПК* ПК** Лекции. 

Тема 1. Современные стратегии устойчивого 

развития бизнеса 

Тема 2. Построения эффективной стратегии 

устойчивого развития бизнеса 

Тема 3. Внедрение стратегии корпоративной 

социальной ответственности бизнеса 

Подготовка 

реферата, 

практичес-

кие 

задания  

Тестирова-

ние 

Практические занятия. 

Тема 1. Современные стратегии устойчивого 

развития бизнеса 

Тема 2. Построения эффективной стратегии 

устойчивого развития бизнеса 

Тема 3. Внедрение стратегии корпоративной 

социальной ответственности бизнеса 

Самостоятельная работа. 

Тема 7. Кластерный подход к управлению 

устойчивым развитием экономики региона 

Тема 8. Методы оценки и управления 

устойчивым развитием регионов в условиях 

цифровой трансформации 

Тема 9. Оценка устойчивого развития 

промышленных предприятий 

Тема 10. Циркулярная экономика 

УК* УК** Лекции. 

Тема 4. Влияние государства на экономику 

устойчивого развития 

Тема 5. Вопросы финансирования 

устойчивого развития экономики 

Тема 6. Потребление в условиях устойчивого 

развития 

Подготовка 

реферата, 

практичес-

кие 

задания 

Тестирова-

ние  

Практические занятия. 

Тема 4. Влияние государства на экономику 

устойчивого развития 

Тема 5. Вопросы финансирования 

устойчивого развития экономики 

Тема 6. Потребление в условиях устойчивого 

развития 

Самостоятельная работа. 

Тема 7. Кластерный подход к управлению 

устойчивым развитием экономики региона 

Тема 8. Методы оценки и управления 

устойчивым развитием регионов в условиях 

цифровой трансформации 

Тема 9. Оценка устойчивого развития 

промышленных предприятий 

Тема 10. Циркулярная экономика 

 

* компетенция согласно приложению 

** индикатор компетенции согласно приложению 

 

  



2. ТИПОВЫЕ КОНТРОЛЬНЫЕ ЗАДАНИЯ ИЛИ ИНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ ТЕКУЩЕГО 

КОНТРОЛЯ УСПЕВАЕМОСТИ 

 

Примерный перечень тем рефератов 

 

1. Устойчивое развитие в современной экономике. 

2. Государственная поддержка развития «умной экономики». 

3. Обзор государственной политики зарубежных стран. 

4. Устойчивые экосистемы в мировой практике. 

5. Проблемы экологии в современном мире и пути их решения. 

6. Социально-экономическое влияние экологического состояния на развитие мировой 

экономики. 

7. Пути решения, кейсы глобальных вызовов для мировой экономики. 

8. Основные стратегии циркулярной экономики. 

9. Основные тенденции циркулярной экономики. 

10. Бизнес-модели циркулярной экономики. 

11. Проблемы ограниченности ресурсов в современном мире. 

12. Жизненный цикл продукта и цепочка циркулярной экономики. 

13. Переработка и восстановление ресурсов. 

14. Источники финансирования, государственные и частные инвестиции. 

15. Зеленые облигации. 

16. Бизнес-модели современного потребления товаров и услуг. 

17. «Шеринговые» платформы, новые бизнес-модели. 

18. Умное потребление, кейсы «умного» потребления товаров. 

 

Шкала и критерии оценивания рефератов 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Соблюдение всех требований к 

написанию реферата, раскрытие 

проблемы и обоснование ее 

актуальности, логичность в 

изложении материала, наличие 

выводов, соблюдение 

требований к внешнему 

оформлению реферата, наличие 

правильных ответов на 

дополнительные вопросы. 

Выполнены все требования к написанию и 

защите реферата: обозначена проблема и 

обоснована её актуальность, сделан 

краткий анализ различных точек зрения на 

рассматриваемую проблему и логично 

изложена собственная позиция, 

сформулированы выводы, тема раскрыта 

полностью, выдержан объём, соблюдены 

требования к внешнему оформлению, даны 

правильные ответы на дополнительные 

вопросы. 

Тема освоена лишь 

частично; допущены 

грубые ошибки в 

содержании реферата или 

при ответе на 

дополнительные вопросы; 

во время защиты 

отсутствует вывод. 

 

Пример практического задания 

 

В результате производственного процесса в фермерском хозяйстве «Восток» 

образуется 10 тонн условных отходов. Известно, что функция ущерба, наносимого 

выбросами отходов в окружающую природную среду, имеет вид:  

U (V)=4·V2+20 (тыс. руб.) 

а функция природоохранных затрат на очистку отходов от вредных примесей имеет 

следующий вид:  

Z(x)=8·x+x2 (тыс. руб.). 

Найдите точку экономического оптимума загрязнения окружающей природной среды 

и рассчитайте общие экологические издержки в точке экономического оптимума 

загрязнения. 

 

  



Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное решение 

практических заданий, нацеленных на 

оценку умений обучающихся. В процессе 

выполнения задания, обучающийся 

демонстрирует умение использовать 

теоретические основы предметной области 

устойчивого развития бизнеса 

Сформированное умение по 

разработке проектных 

решений в области 

устойчивого развития 

бизнеса; достаточные 

управленческие знания, явно 

демонстрирующие умение 

обучающегося анализировать 

устойчивого развития 

бизнеса 

Отсутствие умений по 

разработке проектных решений 

в области устойчивого развития 

бизнеса; не достаточные 

технологические знания, явно 

демонстрирующие 

неспособность обучающегося 

анализировать устойчивого 

развития бизнеса 

 

Оценочные материалы для оценки уровня сформированности компетенций (этапов 

сформированности компетенций) обучающихся 

 

ПК* 

Знать: научные достижения профессиональной предметной области; 

Уметь: анализировать научные достижения профессиональной предметной области; 

Владеть: опытом генерирования новых идей на основе анализа научных достижений 

профессиональной предметной области. 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку знаний обучающихся 

 

1. Появление понятия устойчивое развитие.  

2. Естественнонаучный подход к устойчивости развития в экологическом аспекте. 

3. Направления анализа устойчивого развития к определению устойчивого развития.  

4. Проблемы науки и образования в переходе к устойчивому развитию. 

5. Необходимость разработки новых показателей развития экономики.  

6. Подходы к определению индикаторов устойчивого развития.  

7. Интегральные индикаторы устойчивого развития.  

8. Системы индикаторов устойчивого развития.  

9. Перспективы использования циркулярных бизнес-моделей в различных секторах 

российской экономики. 

10. Передовая практика применения модели циркулярной экономики в развитых 

странах и зарубежных компаниях. 

11. Теоретическая модель циркулярной экономики. 

12. Индексы оценки уровня развития циркулярной экономики как инструмент 

управления ее формированием в РФ. 

13. Циркулярная экономика для решения глобальных проблем современности. 

14. Понятие и сущность глобальных проблем.  

15. Источники глобальных проблем.  

16. Основные глобальные экологические проблемы. 

17. Зеленая экономика. Понятие и общая характеристика зеленой экономики.  

18. Основные принципы реализации стратегии, главные направления зеленой 

экономики.  

19. Прогресс в реализации стратегии, развитие экологических технологий.  

20. Помощь в устойчивом развитии развивающимся странам.  

 

  



Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Участие в дискуссии или 

дебатах. 

Объясняет и расширяет 

обсуждаемый вопрос. 

Использует текст и опыт для 

обсуждения темы. 

Демонстрирует анализ на 

разных уровнях, отличных от 

собственного. 

Ясно, что обсуждаемый вопрос был 

понят и проанализирован путём 

использования литературы. 

Активное участие в дискуссии или 

дебатах. Активно использует текст и 

опыт для обсуждения темы. 

Демонстрирует умение 

анализировать вопросы из 

предметной области. 

Неясно, что обсуждаемый вопрос 

был понят и проанализирован 

путём использования литературы. 

Пассивное участие в дискуссии 

или дебатах. Не использует текст и 

опыт для обсуждения темы. 

Демонстрирует не умение 

анализировать вопросы из 

предметной области. 

Использование фактов и 

статистики чтобы укрепить и 

усилить ответ.  

Каждый основной пункт был 

хорошо поддержан несколькими 

соответствующими фактами, 

статистикой и (или) примерами. 

Каждый пункт не поддерживался 

фактами и статистическими 

данными.  

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку умений обучающихся 

 

Пример практического задания.  

Предложить стратегию поведения России на глобальном рынке в условиях 

циркулярной экономики при экспорте металлов развивающим странам. 

 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное 

решение практических заданий, 

нацеленных на оценку умений 

обучающихся. В процессе 

выполнения задания, обучающийся 

демонстрирует умение использовать 

теоретические основы предметной 

области при принятии 

управленческих решений. 

Сформированное умение по 

принятию управленческих 

решений для разрешения 

ситуаций во 

внешнеэкономической 

деятельности; достаточные 

знания по анализу условий 

организации групповой работы, 

явно демонстрирующие умение 

обучающегося применять 

соответствующие 

экономические методы. 

Отсутствие умений по принятию 

управленческих решений для 

разрешения ситуаций во 

внешнеэкономической 

деятельности; не достаточные 

знания по анализу условий 

организации групповой работы 

явно демонстрирующие 

неспособность обучающегося 

умение обучающегося применять 

соответствующие экономические 

методы. 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку навыков обучающихся 

 

Пример практического задания.  

Разработать пошаговую стратегию поведения России на глобальном рынке в условиях 

циркулярной экономики при экспорте неметаллов развивающим странам. 

 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное решение 

практических заданий, нацеленных на 

оценку навыков обучающихся. В процессе 

выполнения задания, обучающийся 

демонстрирует способность применить 

полученные знания и умения при решении 

различного уровня сложности 

управленческих заданий. 

Явно сформированные 

навыки, демонстрирующие 

правильные решения 

управленческих задач 

различного уровня 

сложности. 

Отсутствие сформированных 

навыков предметной области, 

приводящее к неверному 

решению управленческих задач 

различного уровня сложности. 

  



УК* 

Знать: методы поиска вариантов решения поставленной проблемной ситуации в 

сфере устойчивого развития на основе доступных источников информации; 

Уметь: осуществлять критический анализ проблемных ситуаций в области анализа и 

управления устойчивым развитием; 

Владеть: навыками выработки стратегии действий по управлению устойчивым 

развитием на основе критического анализа проблемных ситуаций. 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку знаний обучающихся 

 

1. Проблемы построения зеленой экономики. 

2. Предпосылки развития международных инициатив по устойчивому развитию. 

3. Институциональные аспекты международного сотрудничества в области 

устойчивого развития.  

4. Оценка прогресса в международном сотрудничестве по устойчивому развитию. 

Ключевые направления сотрудничества на региональном уровне.  

5. Бизнес и устойчивое развитие.  

6. Факторы эволюции отношения бизнеса к стратегии устойчивого развития.  

7. Международные организации предпринимателей за устойчивое развитие. 

Корпоративная социальная ответственность.  

8. Другие добровольные инструменты экологической и социальной политики 

компаний. 

9. Роль гражданского общества: формирование запроса населения.  

10. Роль культуры в продвижении к устойчивому развитию.  

11. Путь решения проблемы: развитие широкого движения в поддержку устойчивого 

развития.  

12. Социальные и гендерные аспекты концепции устойчивого развития.  

13. Социальная составляющая устойчивого развития.  

14. Актуальность разработки национальных стратегий устойчивого развития.  

15. Разработка национальных стратегий устойчивого развития в отдельных странах. 

16. Концепция устойчивого развития: российский контекст.  

17. Макроэкономическое положение и социально-экономические тенденции. 

Природно-ресурсный потенциал, эффективность его использования.  

18. Воздействие на окружающую среду, основные эколого-экономические проблемы.  

19. Государственная политика, связанная с переходом к устойчивому развитию. 

 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Участие в дискуссии или 

дебатах. 

Объясняет и расширяет 

обсуждаемый вопрос. 

Использует текст и опыт для 

обсуждения темы. 

Демонстрирует анализ на 

разных уровнях, отличных от 

собственного. 

Ясно, что обсуждаемый вопрос был 

понят и проанализирован путём 

использования литературы. 

Активное участие в дискуссии или 

дебатах. Активно использует текст и 

опыт для обсуждения темы. 

Демонстрирует умение 

анализировать вопросы из 

предметной области. 

Неясно, что обсуждаемый вопрос 

был понят и проанализирован 

путём использования литературы. 

Пассивное участие в дискуссии 

или дебатах. Не использует текст и 

опыт для обсуждения темы. 

Демонстрирует не умение 

анализировать вопросы из 

предметной области. 

Использование фактов и 

статистики чтобы укрепить и 

усилить ответ.  

Каждый основной пункт был 

хорошо поддержан несколькими 

соответствующими фактами, 

статистикой и (или) примерами. 

Каждый пункт не поддерживался 

фактами и статистическими 

данными.  

 

  



Оценочные материалы, нацеленные на проверку умений обучающихся 

 

Пример практического задания. Определите экономическую оценку трех участков 

земли по 10 га каждый, на которых выращивают сельскохозяйственную продукцию на 

основании данных, представленных ниже: 

 

Характеристика 

участка 

Урожайность, 

ц/га 

Себестоимость, 

руб./ц 

Капитальные 

вложения, руб./га 

замыкающий  15 90 2100 

индивидуальный 1  18 110 1200 

индивидуальный 2 19 120 1230 

индивидуальный 3 21 105 1800 

 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное 

решение практических заданий, 

нацеленных на оценку умений 

обучающихся. В процессе 

выполнения задания, обучающийся 

демонстрирует умение использовать 

теоретические основы предметной 

области при принятии 

управленческих решений. 

Сформированное умение по 

принятию управленческих 

решений для разрешения 

ситуаций во 

внешнеэкономической 

деятельности; достаточные 

знания по анализу условий 

организации групповой работы, 

явно демонстрирующие умение 

обучающегося применять 

соответствующие 

экономические методы. 

Отсутствие умений по принятию 

управленческих решений для 

разрешения ситуаций во 

внешнеэкономической 

деятельности; не достаточные 

знания по анализу условий 

организации групповой работы 

явно демонстрирующие 

неспособность обучающегося 

умение обучающегося применять 

соответствующие экономические 

методы. 

 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку навыков обучающихся 

 

Пример практического задания.  

Определить платежи промышленного предприятия за загрязнение атмосферы. За год 

выброшено: фтора – 140 тонн; аммиака – 150 тонн. ПДВ (предельно допустимые выбросы) 

для предприятия утверждены в размере: фтор – 120 тонн; аммиак – 50 тонн. Коэффициент 

экологической ситуации – 1,5. Нормативы платы в пределах ПДВ по: фтору – 33 руб./т; 

аммиаку – 8,1 руб./т 

 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное решение 

практических заданий, нацеленных на 

оценку навыков обучающихся. В процессе 

выполнения задания, обучающийся 

демонстрирует способность применить 

полученные знания и умения при решении 

различного уровня сложности 

управленческих заданий. 

Явно сформированные 

навыки, демонстрирующие 

правильные решения 

управленческих задач 

различного уровня 

сложности. 

Отсутствие сформированных 

навыков предметной области, 

приводящее к неверному 

решению управленческих задач 

различного уровня сложности. 

 

  



Пример заданий для тестирования 

 

ПК* 

 

1. Основным противоречием между развитием общества и окружающей природной средой 

является:  

а) противоречие между прошлым и настоящим поколениями; 

б) противоречие между растущими потребностями и ограниченными ресурсами; 

в) противоречие между настоящим и будущим поколениями; 

г) противоречие между странами. 

2. Какое из этих положений имеет прямое отношения к определению предмета 

экологической экономики?  

а) эффективное использование природных ресурсов; 

б) минимальные затраты капитала; 

в) максимальное удовлетворение потребностей; 

г) редкость блага. 

3. Характерной чертой техногенного типа развития является: 

а) экономия невозобновимых ресурсов; 

б) сверхэксплуатация возобновляемых ресурсов; 

в) минимизация отходов и загрязнений окружающей среды; 

г) все вышеперечисленное. 

4. Полезные ископаемые относятся к группе природных ресурсов:  

а) исчерпаемых, возобновимых; 

б) неисчерпаемых, возобновимых; 

в) исчерпаемых, невозобновимых; 

г) неисчерпаемых. 

5. Устойчивое развитие – это такое развитие, которое:  

а) удовлетворяет потребности настоящего времени, но при этом не ставит под угрозу 

способность будущих поколений удовлетворять свои собственные потребности; 

б) удовлетворяет потребности настоящего времени, но при этом ставит под угрозу 

способность будущих поколений удовлетворять свои собственные потребности; 

в) не удовлетворяет потребности настоящего времени и тем самым ставит под угрозу 

способность будущих поколений удовлетворять свои собственные потребности; 

г) не удовлетворяет потребности настоящего времени, и не ставит под угрозу способность 

будущих поколений удовлетворять свои собственные потребности. 

6. Существуют следующие критерии выхода из кризисных экологических ситуаций: 

а) политические последствия; 

б) величина инвестиций и их эффективность; 

в) экономические последствия; 

г) социальные приоритеты. 

7. Смысл устойчивого развития общества заключается в: 

а) предотвращении необратимых губительных для человека изменений в окружающей среде; 

б) сохранении темпов воспроизводства населения; 

в) увеличении темпов экономического роста поддержании баланса в системе «человек-

природа» господстве человека над природой; 

г) увеличение темпов общественного производства. 

8. К исчерпаемым невозобновимым природным ресурсам относятся: 

а) водные; 

б) лесные; 

в) нефтяные; 

г) биологические. 

9. Слабо освоенными территориями являются: 

а) побережья материков; 

б) равнины; 



в) высокогорья; 

г) долины рек. 

10. Уровень и тип эколого-экономического развития ж.д. транспорта характеризует 

показатель: 

а) уровень рентабельности; 

б) средний уровень заработной платы; 

в) срок окупаемости капитальных вложений; 

г) природоемкость. 

11. Экономическая эффективность природопользования может определяться путем: 

а) определения показателя рентабельности; 

б) срока окупаемости; 

в) сопоставления затрат и выгод (результатов). 

12. Структурная перестройка экономики отрасли ж.д. транспорта и транспортного 

строительства должна учитывать: 

а) эффективность природоохранных мероприятий; 

б) особенность межсекторальных эффектов; 

в) средний уровень заработной платы в отрасли. 

13. Типы экономических механизмов природопользования: 

а) мягкий; 

б) равномерный; 

в) жесткий; 

г) эффективный; 

д) стимулирующий 

 

УК* 

 

14. Антропогенное загрязнение – загрязнение, вызванное: 

а) атмосферными осадками; 

б) деятельностью человека; 

в) эрозией почвы; 

г) в результате природных катаклизмов 

15. Социальные результаты природоохранных мероприятий определить: 

а) достаточно просто; 

б) невозможно; 

в) трудно поддаются стоимостной оценке. 

16. Плата за загрязнение окружающей среды представляет собой особый вид: 

а) отчетности; 

б) налогообложения; 

в) стоимостной оценки средозащитных мероприятий. 

17. Земля, отводимая под постоянные сооружения, изымается: 

а) на 99 лет; 

б) навечно; 

в) в зависимости от обстоятельств на разный срок. 

18. При покупке лицензии на добычу того или иного животного, деньги направляются: 

а) в местный бюджет; 

б) в Федеральный бюджет; 

в) охотохозяйству. 

19. Плата за пользование водными объектами производится: 

а) ежеквартально; 

б) ежемесячно; 

в) раз в год. 

20. Типы эколого-экономического развития отрасли железнодорожного транспорта: 

а) сбалансированный; 

б) техногенный; 



в) стандартный; 

г) устойчивый. 

21. Показатели экономической ценности природы: 

а) рента; 

б) рентабельность; 

в) рыночная оценка; 

г) затратный подход; 

д) альтернативная стоимость. 

22. Лесонасаждения вдоль трассы железной дороги выполняют функции: 

а) снегозащитные; 

б) эстетические; 

в) охранительные; 

г) ветроослабляющие; 

д) оградительные; 

е) озеленительные; 

ж) противотерактные. 

23. Экономический результат от создания ветроослабляющих насаждений складывается из: 

а) экономии от ускорения движения поездов; 

б) экономии от предупреждения сбоев и перерывов в движении поездов; 

в) экономии в результате сокращения расходов на электроэнергию и топливо; 

г) прибыли от реализации лесной продукции; 

д) прибыли от реализации сельскохозяйственной продукции, получаемой соседними 

землепользователями на своих полях из-за благотворного воздействия придорожных 

посадок. 

24. Экстерналии – это:  

а) отрицательные последствия экономической деятельности  

б) внешние эффекты экономической деятельности, которые положительно воздействуют на 

другую сторону  

в) локальные последствия деятельности отдельно предприятия или группы предприятий на 

окружающую среду  

г) внешние эффекты (или последствия) экономической деятельности, которые положительно 

или отрицательно воздействуют на другую сторону.  

25. Естественное плодородие – это:  

а) результат протекающих в течении многих тысяч лет геологических, климатических и 

почвообразовательных процессов; 

б) дополнительное плодородие созданное и зависящее от человека; 

в) совокупность всех видов плодородия; 

г) данный вид плодородия не существует 

26. Какие три базовые функции выполняет природный капитал:  

а) ресурсная, экосистемная, эстетическая; 

б) ресурсная, экосистемная, стимулирующая; 

в) экосистемная, стимулирующая, контролирующая; 

г) экосистемная, эстетическая, информационная. 

 

Правильные ответы: 1б, 2а, 3г, 4в, 5а, 6в, 7а, 8в, 9в, 10г, 11в, 12а, 13авд, 14б, 15в, 16б, 17б, 

18б, 19в, 20б, 21д, 22гд, 23б, 24г, 25а, 26а. 

 

Шкала и критерии оценивания результатов тестирования 

 

Процедура тестирования реализуется путём раздачи обучающимися различных 

вариантов тестовых заданий, содержащих 20 вопросов. На прохождение теста студенту 

даётся 20 минут. Критерием зачёта по тесту являются правильные ответы на 60% вопросов – 

12 и более правильных ответов. 

от 0 до 11 правильных ответов – не зачет. 



от 12 до 20 правильных ответов – зачет. 

 

3. ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ 

ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

 

Для обучающихся, набравших более 80% в процессе проведения текущего контроля 

успеваемости, проставляется «зачтено» автоматически. Для обучающихся, набравших менее 

80% в процессе проведения текущего контроля успеваемости, предусматривается 

проведение процедуры промежуточной аттестации. 

 

Пример задания для тестирования 

 

ПК* 

 

1. Основным противоречием между развитием общества и окружающей природной средой 

является:  

а) противоречие между прошлым и настоящим поколениями; 

б) противоречие между растущими потребностями и ограниченными ресурсами; 

в) противоречие между настоящим и будущим поколениями; 

г) противоречие между странами. 

2. Какое из этих положений имеет прямое отношения к определению предмета 

экологической экономики?  

а) эффективное использование природных ресурсов; 

б) минимальные затраты капитала; 

в) максимальное удовлетворение потребностей; 

г) редкость блага. 

3. Характерной чертой техногенного типа развития является: 

а) экономия невозобновимых ресурсов; 

б) сверхэксплуатация возобновляемых ресурсов; 

в) минимизация отходов и загрязнений окружающей среды; 

г) все вышеперечисленное. 

4. Полезные ископаемые относятся к группе природных ресурсов:  

а) исчерпаемых, возобновимых; 

б) неисчерпаемых, возобновимых; 

в) исчерпаемых, невозобновимых; 

г) неисчерпаемых. 

5. Устойчивое развитие – это такое развитие, которое:  

а) удовлетворяет потребности настоящего времени, но при этом не ставит под угрозу 

способность будущих поколений удовлетворять свои собственные потребности; 

б) удовлетворяет потребности настоящего времени, но при этом ставит под угрозу 

способность будущих поколений удовлетворять свои собственные потребности; 

в) не удовлетворяет потребности настоящего времени и тем самым ставит под угрозу 

способность будущих поколений удовлетворять свои собственные потребности; 

г) не удовлетворяет потребности настоящего времени, и не ставит под угрозу способность 

будущих поколений удовлетворять свои собственные потребности. 

6. Существуют следующие критерии выхода из кризисных экологических ситуаций: 

а) политические последствия; 

б) величина инвестиций и их эффективность; 

в) экономические последствия; 

г) социальные приоритеты. 

7. Смысл устойчивого развития общества заключается в: 

а) предотвращении необратимых губительных для человека изменений в окружающей среде; 

б) сохранении темпов воспроизводства населения; 



в) увеличении темпов экономического роста поддержании баланса в системе «чело-век-

природа» господстве человека над природой; 

г) увеличение темпов общественного производства. 

8. К исчерпаемым невозобновимым природным ресурсам относятся: 

а) водные; 

б) лесные; 

в) нефтяные; 

г) биологические. 

9. Слабо освоенными территориями являются: 

а) побережья материков; 

б) равнины; 

в) высокогорья; 

г) долины рек. 

10. Уровень и тип эколого-экономического развития ж.д. транспорта характеризует 

показатель: 

а) уровень рентабельности; 

б) средний уровень заработной платы; 

в) срок окупаемости капитальных вложений; 

г) природоемкость. 

11. Экономическая эффективность природопользования может определяться путем: 

а) определения показателя рентабельности; 

б) срока окупаемости; 

в) сопоставления затрат и выгод (результатов). 

12. Структурная перестройка экономики отрасли ж.д. транспорта и транспортного 

строительства должна учитывать: 

а) эффективность природоохранных мероприятий; 

б) особенность межсекторальных эффектов; 

в) средний уровень заработной платы в отрасли. 

13. Типы экономических механизмов природопользования: 

а) мягкий; 

б) равномерный; 

в) жесткий; 

г) эффективный; 

д) стимулирующий 

 

УК* 

 

14. Антропогенное загрязнение – загрязнение, вызванное: 

а) атмосферными осадками; 

б) деятельностью человека; 

в) эрозией почвы; 

г) в результате природных катаклизмов 

15. Социальные результаты природоохранных мероприятий определить: 

а) достаточно просто; 

б) невозможно; 

в) трудно поддаются стоимостной оценке. 

16. Плата за загрязнение окружающей среды представляет собой особый вид: 

а) отчетности; 

б) налогообложения; 

в) стоимостной оценки средозащитных мероприятий. 

17. Земля, отводимая под постоянные сооружения, изымается: 

а) на 99 лет; 

б) навечно; 

в) в зависимости от обстоятельств на разный срок. 



18. При покупке лицензии на добычу того или иного животного, деньги направляются: 

а) в местный бюджет; 

б) в Федеральный бюджет; 

в) охотохозяйству. 

19. Плата за пользование водными объектами производится: 

а) ежеквартально; 

б) ежемесячно; 

в) раз в год. 

20. Типы эколого-экономического развития отрасли железнодорожного транспорта: 

а) сбалансированный; 

б) техногенный; 

в) стандартный; 

г) устойчивый. 

21. Показатели экономической ценности природы: 

а) рента; 

б) рентабельность; 

в) рыночная оценка; 

г) затратный подход; 

д) альтернативная стоимость. 

22. Лесонасаждения вдоль трассы железной дороги выполняют функции: 

а) снегозащитные; 

б) эстетические; 

в) охранительные; 

г) ветроослабляющие; 

д) оградительные; 

е) озеленительные; 

ж) противотерактные. 

23. Экономический результат от создания ветроослабляющих насаждений складывается из: 

а) экономии от ускорения движения поездов; 

б) экономии от предупреждения сбоев и перерывов в движении поездов; 

в) экономии в результате сокращения расходов на электроэнергию и топливо; 

г) прибыли от реализации лесной продукции; 

д) прибыли от реализации сельскохозяйственной продукции, получаемой соседними 

землепользователями на своих полях из-за благотворного воздействия придорожных 

посадок. 

24. Экстерналии – это:  

а) отрицательные последствия экономической деятельности  

б) внешние эффекты экономической деятельности, которые положительно воздействуют на 

другую сторону  

в) локальные последствия деятельности отдельно предприятия или группы предприятий на 

окружающую среду  

г) внешние эффекты (или последствия) экономической деятельности, которые положительно 

или отрицательно воздействуют на другую сторону.  

25. Естественное плодородие – это:  

а) результат протекающих в течении многих тысяч лет геологических, климатических и 

почвообразовательных процессов; 

б) дополнительное плодородие созданное и зависящее от человека; 

в) совокупность всех видов плодородия; 

г) данный вид плодородия не существует 

26. Какие три базовые функции выполняет природный капитал:  

а) ресурсная, экосистемная, эстетическая; 

б) ресурсная, экосистемная, стимулирующая; 

в) экосистемная, стимулирующая, контролирующая; 

г) экосистемная, эстетическая, информационная. 



 

Правильные ответы: 1б, 2а, 3г, 4в, 5а, 6в, 7а, 8в, 9в, 10г, 11в, 12а, 13авд, 14б, 15в, 16б, 17б, 

18б, 19в, 20б, 21д, 22гд, 23б, 24г, 25а, 26а. 

 

Шкала и критерии оценивания результатов тестирования 

 

Процедура тестирования реализуется путём раздачи обучающимися различных 

вариантов тестовых заданий, содержащих 20 вопросов. На прохождение теста студенту 

даётся 20 минут. Критерием зачёта по тесту являются правильные ответы на 60% вопросов – 

12 и более правильных ответов. 

от 0 до 11 правильных ответов – не зачет. 

от 12 до 20 правильных ответов – зачет. 

 

4. ШКАЛА И КРИТЕРИИ ОЦЕНИВАНИЯ СФОРМИРОВАННОСТИ КОМПЕТЕНЦИЙ 

 
Код и наименование 

компетенции 

Критерии оценивания результатов обучения 

зачтено не зачтено 

ПК* 

Сформированные систематические 

знания в рамках компетенции ПК* 

Отсутствие знаний в рамках 

компетенции ПК* 

Сформированное умение в рамках 

компетенции ПК* 

Отсутствие умений в рамках 

компетенции ПК* 

Успешное и систематическое 

применение навыков владения в рамках 

компетенции ПК* 

Отсутствие навыков в рамках 

компетенции ПК* 

УК* 

Сформированные систематические 

знания в рамках компетенции УК* 

Отсутствие знаний в рамках 

компетенции УК* 

Сформированное умение в рамках 

компетенции УК* 

Отсутствие умений в рамках 

компетенции УК* 

Успешное и систематическое 

применение навыков владения в рамках 

компетенции УК* 

Отсутствие навыков в рамках 

компетенции УК* 

 

Процедура проведения промежуточной аттестации обучающихся 

 

Процедура промежуточной аттестации предполагает зачет. Форму проведения зачета 

определяет преподаватель, проводящий промежуточную аттестацию:  

– «зачтено» выставляется обучающемуся, который теоретическое содержание курса 

освоил полностью, либо частично, но пробелы не носят существенного характера, 

необходимые компетенции и практические навыки работы с освоенным материалом 

сформированы, либо некоторые практические навыки работы с освоенным материалом 

сформированы недостаточно, все предусмотренные программой обучения учебные задания 

выполнены, либо некоторые виды заданий выполнены с ошибками; 

– «не зачтено» выставляется обучающемуся, который теоретическое содержание курса 

освоил со значительными пробелами, носящими существенный характер, необходимые 

компетенции не сформированы, существенные пробелы в знаниях основных положений 

фактического материала. 



       Приложение к фонду оценочных средств
дисциплины "Стратегии устойчивого бизнеса"

       Для направления подготовки "Государственное и муниципальное управление" (программа "Цифровые 
технологии в сфере публичного управления") указаны следующие формулировки компетенций и их 
индикаторов:

ПК*

ПК-1. Способен создавать, описывать и использовать в управленческой деятельности 
нормативную правовую базу государственного и муниципального управления, 
ответственно контролировать выполнение нормативных документов в профессиональной 
деятельности, осуществлять функции и задачи по выработке государственной политики

ПК**
ПК-1.1. Демонстрирует способность генерировать новые идеи на основе анализа научных 
достижений профессиональной предметной области

УК*
УК-1. Способен осуществлять критический анализ проблемных ситуаций на основе 
системного подхода, вырабатывать стратегию действий

УК**
УК-1.2. Осуществляет поиск вариантов решения поставленной проблемной ситуации на 
основе доступных источников информации



Министерство науки и высшего образования Российской Федерации
федеральное государственное автономное образовательное учреждение 
высшего образования «Самарский национальный исследовательский 

университет имени академика С.П. Королева»

ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)
СТРАТЕГИИ ЦИФРОВОЙ ТРАНСФОРМАЦИИ В СОЦИАЛЬНОЙ СФЕРЕ

Код плана 380404-2022-З-ПП-2г05м-06

Основная образовательная 
программа высшего 
образования по направлению 
подготовки (специальности)

38.04.04 Государственное и муниципальное управление

Профиль (программа) Цифровые технологии в сфере публичного управления

Квалификация (степень) Магистр

Блок, в рамках которого происходит освоение модуля 
(дисциплины)

Б1

Шифр дисциплины (модуля) Б1.В.ДВ.01.24

Институт (факультет) Институт экономики и управления

Кафедра государственного и муниципального управления
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7. Реализация  стратегии  цифровой  трансформации  в  социальной  сфере 

предусматривает: 
а) выделение средств на реализацию стратегии; 

б) стимулирование выполнения стратегического замысла; 

в) разработку видения и миссии организации; 

г) периодическую отчетность о выполнении стратегии; 

д) выделение стратегических зон хозяйствования. 

8. Ключевым результатом стратегии цифровой трансформации в социальной 

сфере служит: 
а) усиление конкурентных преимуществ организации; 

б) выход организации на рынок с новыми товарами; 

в) внутренние  изменения  организаций,  обеспечивающие  адаптацию  к  внешней 

среде; 

г) выявление сильных и слабых сторон организации. 

 

Шкала и критерии оценивания результатов тестирования 

Процедура тестирования реализуется путём раздачи студентам различных вариан-

тов тестовых заданий, содержащих 16 вопросов. На прохождение теста студенту даётся 20 

минут. Критерием зачёта по тесту являются правильные ответы на 60 % вопросов – 10 и 

более правильных ответов. 

от 0 до 9 правильных ответов – не зачет,  

от 10 до 16 правильных ответов – зачет. 

 

4. ШКАЛА И КРИТЕРИИ ОЦЕНИВАНИЯ СФОРМИРОВАННОСТИ  
КОМПЕТЕНЦИЙ 

Код и наименование ком-
петенции 

Критерии оценивания результатов обучения 
зачтено не зачтено 

УК-1. Способен осуществлять 

критический анализ проблем-

ных ситуаций на основе сис-

темного подхода, вырабаты-

вать стратегию действий 

 

 

 

 

Сформированные система-

тические знания в рамках 

компетенции 

УК-1 

Отсутствие знаний в рамках 

компетенции 

УК-1 

Сформированное умение в 

рамках компетенции 

УК-1 

Отсутствие умений в рамках 

компетенции 

УК-1 

Успешное и систематиче-

ское применение навыков 

владения в рамках компе-

тенции 

УК-1 

Отсутствие навыков в рам-

ках компетенции 

УК-1 

 

ПК-1. Способен создавать, 

описывать и использовать в 

управленческой деятельности 

нормативную правовую базу 

государственного и муници-

Сформированные система-

тические знания в рамках 

компетенции 

ПК-1 

Отсутствие знаний в рамках 

компетенции 

ПК-1 

 

Сформированное умение в Отсутствие умений в рамках 
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пального управления, ответ-

ственно контролировать вы-

полнение нормативных до-

кументов в профессиональ-

ной деятельности, осуществ-

лять функции и задачи по 

выработке государственной 

политики 

рамках компетенции 

ПК-1 

компетенции 

ПК-1 

Успешное и систематиче-

ское применение навыков 

владения в рамках компе-

тенции 

ПК-1 

Отсутствие навыков в рам-

ках компетенции 

ПК-1 

Процедура проведения промежуточной аттестации обучающихся 
 

Процедура промежуточной аттестации предполагает зачет. Форму проведения за-

чета определяет преподаватель, проводящий промежуточную аттестацию: 

- «зачтено» выставляется обучающемуся, который теоретическое содержание курса 

освоил полностью, либо частично, но пробелы не носят существенного характера, необхо-

димые компетенции и практические навыки работы с освоенным материалом сформиро-

ваны, либо некоторые практические навыки работы с освоенным материалом сформиро-

ваны недостаточно, все предусмотренные программой обучения учебные задания выпол-

нены, либо некоторые виды заданий выполнены с ошибками; 

- «не зачтено» выставляется обучающемуся, который теоретическое содержание 

курса освоил со значительными пробелами, носящими существенный характер, необхо-

димые компетенции не сформированы, существенные пробелы в знаниях основных поло-

жений фактического материала. 

 



       Приложение к фонду оценочных средств
дисциплины "Стратегии цифровой трансформации в 
социальной сфере"

       Для направления подготовки "Государственное и муниципальное управление" (программа "Цифровые 
технологии в сфере публичного управления") указаны следующие формулировки компетенций и их 
индикаторов:

ПК*

ПК-1. Способен создавать, описывать и использовать в управленческой деятельности 
нормативную правовую базу государственного и муниципального управления, 
ответственно контролировать выполнение нормативных документов в профессиональной 
деятельности, осуществлять функции и задачи по выработке государственной политики

ПК**
ПК-1.1. Демонстрирует способность генерировать новые идеи на основе анализа научных 
достижений профессиональной предметной области

УК*
УК-1. Способен осуществлять критический анализ проблемных ситуаций на основе 
системного подхода, вырабатывать стратегию действий

УК**
УК-1.2. Осуществляет поиск вариантов решения поставленной проблемной ситуации на 
основе доступных источников информации



Министерство науки и высшего образования Российской Федерации
федеральное государственное автономное образовательное учреждение 
высшего образования «Самарский национальный исследовательский 

университет имени академика С.П. Королева»

ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)
СТРАТЕГИЧЕСКОЕ УПРАВЛЕНИЕ

Код плана 380404-2022-З-ПП-2г05м-06

Основная образовательная 
программа высшего 
образования по направлению 
подготовки (специальности)

38.04.04 Государственное и муниципальное управление

Профиль (программа) Цифровые технологии в сфере публичного управления

Квалификация (степень) Магистр

Блок, в рамках которого происходит освоение модуля 
(дисциплины)

Б1

Шифр дисциплины (модуля) Б1.В.02

Институт (факультет) Институт экономики и управления

Кафедра государственного и муниципального управления

Форма обучения заочная

Курс, семестр 2 курс, 3 семестр

Форма промежуточной
аттестации

экзамен

Самара, 2022
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1. ПЕРЕЧЕНЬ КОМПЕТЕНЦИЙ С УКАЗАНИЕМ ЭТАПОВ ИХ ФОРМИРОВАНИЯ В ПРОЦЕССЕ ОСВОЕНИЯ 

ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 

 
Паспорт фонда оценочных средств 

 

Перечень компетенций и 
индикаторов дисциплины (модуля) 

 
Способы формирования 

компетенции 

Оценочное средство 

Код и 

наименование 

компетенции 

Код и 

наименование 

индикатора 

 

Текущий контроль 
Промежу- 

точная 
аттестация 

УК-* УК-** Лекции Тестирование. Ответы, Вопросы к 
  Тема 1. Тайм-менеджмент как сообщения, выступления зачету 
  основа эффективного на практических занятиях,  

  личностного и решение кейсов.  

  профессионального развития Собеседование по эссе.  

  индивида.   

  Тема 2. Тайм-менеджмент и   

  управление личной карьерой.   

  Практические занятия по темам   

  1 и 2   

  Самостоятельная работа:   

  подготовка эссе по темам 1 и 2,   

  решение кейсов.   

ПК-* ПК-** Лекции Тестирование. Ответы, Вопросы к 
  Тема 3. Использование и сообщения, выступления зачету 
  проектирование рабочего и на практических занятиях,  

  свободного времени. решение кейсов.  

  Практические занятия по теме Собеседование по  

  3. реферату.  

  Самостоятельная работа:   

  подготовка реферата, решение   

  кейсов.   

 

2. ТИПОВЫЕ КОНТРОЛЬНЫЕ ЗАДАНИЯ ИЛИ ИНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ ТЕКУЩЕГО КОНТРОЛЯ 

УСПЕВАЕМОСТИ 

 

Примерный перечень вопросов для обсуждения на практических занятиях, выступлений и сообщений 

 

Тема 1. Тайм-менеджмент как основа эффективного личностного и профессионального развития индивида. 

1. Общее понятие «тайм-менеджмента». 
2. Тайм-менеджмент и личная эффективность. 

3. Как управлять рабочим временем? 

4. Профессионал инновационного типа – какой он? 

5. Классические и новейшие хронофаги («пожиратели времени»). 
 

Тема 2. Тайм-менеджмент и управление личной карьерой. 

1. Фактор времени в современной жизни и в теории управления. 

2. Тайм-менеджмент как фактор личной эффективности руководителя и специалиста. 

3. Классификация затрат рабочего времени. 

4. Методы изучения процессов управления и профессиональной деятельности в единстве с анализом затрат 

рабочего времени. 

5. Эффективное управление свободным временем как главным элементом личностного развития. 

 

Тема 3. Использование и проектирование рабочего и свободного времени. 

1. Матрица управления временем. 

2. Слагаемые и основные правила экономии рабочего времени 

3. Время как невосполнимый ресурс деятельности профессионала. 
4. Система показателей экономии времени. 
5. Инвентаризация рабочего и свободного времени. 



Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Активность в ходе занятий. 

Сообщения, выступления, 
выполнение заданий по теме 

занятий. Качественные ответы на 

вопросы преподавателя. 

На занятии активен, вовлечен в дискуссию. 

Сообщения, выступления соответствуют 

обсуждаемой теме и демонстрируют знание 

теоретических основ дисциплины. 

Правильные, логичные ответы на вопросы 
преподавателя. 

Пассивность на занятии. В 

дискуссии не участвует. 

Сообщения, выступления 

не по теме занятия. Ошибки 
в ответах. 

 
Примерный перечень тем эссе 

 
1. Распорядок жизнедеятельности делового человека 

2. Определение жизненных приоритетов в контексте постановки профессиональных задач 

3. Индивидуальные особенности восприятия времени 

4. Самоменеджмент на основе биоритмов 

5. Как начинать и заканчивать рабочий день 

6. Тайм-менеджмент и дистанционная работа (обучение) 

7. Бег времени не остановить, но… 

8. Нерациональное распределение времени как потенциальный источник стресса 

 
Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Соответствие текста эссе заявленной 

теме. Выраженность авторской 

позиции по теме. Аргументация 

основных утверждений и выводов. 

Корректность цитирования и ссылок 

на первоисточники. Логичность, 

связность, деловой стиль. 

Текст соответствует заявленной теме 

(тема раскрыта). Сформулирована 

авторская позиция. Основные 

положения и выводы аргументированы. 

Цитирование, ссылки на источники 

корректны. Рассуждения опираются на 

реальную практику. 

Тема не раскрыта. 

Авторская позиция не 

выражена, выводы 

бездоказательны. Имеются 

признаки копирования 

сторонних работ 

 
Примерные темы рефератов 

 

1. Индивидуальный фонд времени и его структура. 

2. Тайм-менеджмент успешной карьеры 

3. Временные пропорции «реальное-виртуальное» в управлении временем 

4. Время как важнейший ресурс личности 

5. Рациональное использование свободного времени как фактор мотивации современного специалиста 

 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Соответствие реферата 

заявленной теме. 

Анализ различных точек зрения 

на рассматриваемую проблему. 

Правильность цитирования и 
ссылок. Аргументация основных 

утверждений и выводов. 

Логичность, связность, деловой 

стиль. 

 

Реферат соответствует заявленной теме, тема 
раскрыта глубоко и полно. Выполнен анализ 

различных точек зрения на рассматриваемую 

проблему. Основные положения и выводы 

аргументированы. Продемонстрировано 

умение ясно и четко выражать свои и чужие 

мысли. 

 
Тема не раскрыта. Тезисы и 

выводы бездоказательны. Не 

рассмотрены разные точки 
зрения на проблему. Не 

умеет связно излагать 

мысли. 



Примерные темы и задания кейсов 

 
Кейс 1. «Хронометраж». 
Задание 1. Заполните 1 столбец таблицы «поглотителей времени» («хронофагов») по предложенному образцу. 

Внесите не менее 7 «воров», кроме указанных. 

«Воры» времени Причины появления 
«воров» 

Как с ними бороться? 

Промедление Стремление сделать все 
качественно и идеально 

Дать себе право на ошибку 

Неправильно 
поставленная цель 

Неумение ставить цель Изучить критерии и 
характеристики целей 

Неумение говорить «нет» Страх обидеть   другого 
человека 

«не вешать»   на   себя   проблемы   других,   научиться 
цивилизованно отказывать 

   

   

Заполните 2 и 3 столбцы. Проанализируйте результаты. Скорректируйте методы борьбы с «хронофагами». 

Задание 2. Проведите аудит Вашего времени на отдых. Заполните таблицу: 

 

 
 

В 1 столбце укажите все виды Вашей деятельности – профессиональной, коммуникативной и т.п. 

Проанализируйте целесообразность и эффективность отдыха. 

 

Кейс 2. «Личные цели» 
Задание: составьте Декларацию личных целей, выделив по содержанию: 
1. Цели в личностном развитии и обучении. 

2. Цели в организационной позиции и карьерном росте 

3. Цели в личной и семейной жизни 

4. Цели, связанные с увлечениями и хобби 

С точки зрения значимости самих целей выделяются: 
- Цели необходимые, достижение которых принципиально, "жизненно важно" и решающим образом влияет на 

уровень и качество жизни, на самооценку и жизненную позицию. Это цели 1 уровня важности (рекомендуется не 

более трех целей). 

- Цели желательные, достижение которых также желательно, связано с важными аспектами жизни человека, но 

менее значимо, чем цели 1 уровня важности. Это цели 2-го уровня важности (также не более трех). 

- Цели возможные, достижение которых неплохо повлияет на жизненную позицию, в целом может быть полезно 

и интересно, но не меняет принципиально ничего, в отличие от целей 2 -го и, тем более, 1-го уровня важности (по 

целям 3-го уровня количество может быть произвольным, это, в первую очередь, пожелания самому себе). 

Результат оформите в виде таблицы: по строкам - виды целей по содержанию, по столбцам - виды целей по 

уровню важности. В ячейках таблицы вписываются собственно цели. 
 

Кейс 3. «Цели организации» 

Задание: составьте Декларацию целей организации, выделив по содержанию: 

1. Цели в достижении определенной рыночной позиции и конкуренции; 

2. Цели по управлению персоналом и развитию организационной культуры и климата в организации; 

3. Цели по ассортименту, качеству и пр. продукции (услуг); 

4. Цели по научно-техническому уровню, соответствию мировым стандартам и пр. 

Уровни важности (значимости) такие же, как в Кейсе 2. 

 
Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Решение кейса. 

Обоснованность и 

доказательность выводов и 

решений. 

Активность и 

убедительность при 

обсуждении кейса. 

 

Кейс решен. Решения и выводы обоснованы. 

Участие в дискуссии при обсуждении кейса на 

практическом занятии, доказательность и 

убедительность выступлений. 

 

Решение отсутствует или не 

полное. Выводы не 

обоснованы. Пассивность при 

обсуждении кейса. 

Вид деятельности Вариант и время отдыха Что получаю в результате 
   

   

   

 



Оценочные материалы для оценки уровня сформированности компетенций (этапов сформированности 

компетенций) обучающихся 

 

УК-* 

Знает: основные составляющие элементы тайм-менеджмента; 

Умеет: выявлять и устанавливать базовые взаимосвязи между элементами тайм-менеджмента; 
Имеет опыт: применения техник тайм-менеджмента к решению проблемы нерационального 

использования времени. 

 
Оценочные материалы, нацеленные на проверку знаний обучающихся 

 

1. Природа времени. 

2. Социальное время и его характеристики. 

3. Экономическое время и его характеристики 

4. Психологическое время и его характеристики 

5. Понятие исторического темпорализма. 

6. Индивидуальный фонд времени и его структура. 

7. Понятие жизненный цикл и его особенности для организации (для 

товара, услуги) 

8. Влияние тайм-менеджмента на развитие карьеры 

9. Понятие временной перспективы. 

10. Характеристика основных типов концепций времени. 

11. Время как важнейший ресурс организации. 

12. Время как важнейший ресурс личности. 

 
Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

 

Участие в дискуссии на 

практических занятиях. 

Знание основных 

составляющих элементов 

тайм-менеджмента 

Активно участвует в дискуссии или дебатах. 

Показывает понимание обсуждаемого 

вопроса, его анализ на основе теории. 

Активно использует собственный опыт для 
обсуждения темы. Демонстрирует знание 

основных составляющих элементов тайм- 

менеджмента; 

Пассивен в дискуссии или дебатах. 
В выступлениях и ответах не 

показывает знаний по 

обсуждаемому вопросу. Не 

показывает знания основных 

составляющих элементов тайм- 

менеджмента 

 
Оценочные материалы, нацеленные на проверку умений обучающихся 

 

Примерные варианты практических заданий 

Задание 1. Запишите 10 своих желаний (целей). Проанализируйте каждое желание по критериям 

конкретности, измеримости, назначенности, достижимости, реалистичности. Скорректируйте наиболее значимые 

для Вас цели. Выделите желания, удовлетворяющие критериям, и не удовлетворяющие. 

Задание 2. Выберите 2-3 важных для Вас цели из Задания 1. Составьте план мероприятий по их достижению. 

 
Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Выполнение практических Практические задания выполнены. В Практические задания не выполнены 

заданий. Умение выявлять и процессе выполнения задания или содержат грубые ошибки. 

устанавливать базовые обучающийся демонстрирует умение Выявлены пробелы в умениях 

взаимосвязи между выявлять и устанавливать базовые выявлять и устанавливать базовые 

элементами тайм- взаимосвязи между элементами тайм- взаимосвязи между элементами тайм- 

менеджмента менеджмента менеджмента 



Оценочные материалы, нацеленные на проверку навыков обучающихся 

 

Примерные варианты практических заданий 

Задание 1. Проанализируйте таблицу «хронофагов» другого обучающегося из Вашей группы (предоставляется 

преподавателем). Внесите свои поправки, обоснуйте их. 

Задание 2. Проанализируйте таблицу аудита времени на отдых другого обучающегося из Вашей группы 

(предоставляется преподавателем). Проанализируйте целесообразность и эффективность указанных в таблице 

мероприятий, предложите собственные поправки. 

 
Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильность и 

своевременность решения 

практических заданий, 

нацеленных на оценку навыков 

обучающихся. Демонстрация в 

процессе выполнения задания 

навыков применения техник 

тайм-менеджмента к решению 

проблемы нерационального 

использования времени. 

Практическое задание выполнено 

правильно и своевременно. Получены 

оригинальные результаты. 

Продемонстрированы навыки применения 

техник тайм-менеджмента к решению 

проблемы нерационального 

использования времени. Выполнен анализ 

результатов, сформулированы выводы. В 

процессе исследования и анализа не 

выявлено серьезных методических 

ошибок. 

Задание не выполнено или в ходе 

выполнения совершены грубые 

методические ошибки. Не 

продемонстрированы навыки 

применения техник тайм- 

менеджмента к решению 

проблемы нерационального 

использования времени. 

 
ПК-* 

Знает: теоретические аспекты формирования рационального распределения фонда рабочего времени 

организации; 

Умеет: классифицировать и структурировать проблематику личной и корпоративной эффективности; 

Имеет опыт: выстраивания личной траектории профессионального развития. 

 
Оценочные материалы, нацеленные на проверку знаний обучающихся 

 

1. Понятие помех и возможности их преодоления. 

2. Типы карьеры, причины успехов и неудач в построении карьеры. 

3. Развитие навыков управления временем. 
4. Управление временем и его особенности в работе менеджера 

5. Компетентность организации во времени 

6. Понятие инвентаризации времени. 

7. Зачем нужен анализ времени. Способы его проведения 

8. Понятие потенциала, виды потенциалов и их развитие 

9. Цели и правила целеполагания 
10. Планирование и контроль - важные составляющие тайм-менеджмента. 

11. Формы и правила контроля личного времени 

 
Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Участие в дискуссии на 

практических занятиях. 

Знание теоретических аспектов 

формирования рационального 

распределения фонда рабочего 

времени организации; целей, задач 

и методов исследований; 

Активно участвует в дискуссии или дебатах в 

ходе занятий. Показывает понимание 

обсуждаемого вопроса, его анализ на основе 

теории. Активно использует собственный опыт 

для обсуждения темы. Демонстрирует знание и 

понимание теоретических аспектов 

формирования рационального распределения 

Пассивен на занятиях, не 

участвует в дискуссии 

или дебатах. В 

выступлениях и ответах 

не показывает знаний по 

обсуждаемому вопросу. 



принципов организации 

исследований; основных этапов 

проведения исследований. 

фонда рабочего времени организации; целей, 

задач и методов исследований; принципов 

организации исследований; основных этапов 

проведения исследований 

 

 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку умений обучающихся 

 

Примерные варианты практического задания 

Проанализировать Декларацию целей организации, составленную при выполнении кейса 3. Внести в нее 

поправки. Обосновать выбор конкретных целей. 

 
Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Выполнение задания. 

Обоснование выбора решений 

и формулировок. Демонстрация 

умения классифицировать  и 

структурировать проблематику 

личной и корпоративной 

эффективности. 

Задание выполнено. Решения и 

формулировки обоснованы. В 

процессе выполнения задания 

обучающийся продемонстрировал 

умения классифицировать и 

структурировать проблематику 

личной и корпоративной 

эффективности. 

Задание не выполнено или 

выполнено с грубыми ошибками. 

Отсутствует обоснование 

формулировок и решений. Не 

выявлено умения классифицировать 

и структурировать проблематику 

личной и корпоративной 

эффективности 

 
Оценочные материалы, нацеленные на проверку навыков обучающихся 

 

Примерные варианты практического задания 

Проанализировать Декларацию личных целей, составленную при выполнении кейса 2. Внести в нее поправки. 

Обосновать выбор конкретных целей. 

 
Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Выполнение задания. 

Обоснование выбора решений 

и формулировок. Демонстрация 

опыта выстраивания личной 

траектории профессионального 

развития. 

Задание выполнено. Решения и 

формулировки обоснованы. В 

процессе выполнения задания 

обучающийся продемонстрировал 

опыт выстраивания личной траектории 

профессионального развития. 

Задание не выполнено или 

выполнено с грубыми ошибками. 

Отсутствует обоснование 

формулировок и решений. Не 

выявлено опыта выстраивания 

личной траектории 

профессионального развития 

 

 
Пример заданий для тестирования 

 
УК-* 

 
1. К гибким задачам относится задача (выберите все правильные ответы): 

а) встретить в аэропорту представителя заказчика, прибывающего рейсом 324 

в 20.00; б) представить новую концепцию развития отдела в понедельник, в 13.00; в) обязательно сегодня сдать 

отчет в бухгалтерию до 18.00; г) разработать регламент обработки входящих заказов; д) позвонить ключевому 

клиенту, договориться о встрече. 



2. Лишний шаг в алгоритме жестко-гибкого планирования: 

а) выполненное – вычеркнуть; б) выделить приоритетные задачи; в) 3.составить список жестких задач; г) 

составить список гибких задач; д) определить бюджет времени для приоритетных задач; е) провести 

хронометраж всех задач в плане. 

3. Матрица Эйзенхауэра позволяет расставить приоритеты, оценив все задачи по двум критериям: 

а) гибкость и жесткость, б) важность и гибкость, в) важность и срочность, г) бюджетируемость и регулярность; 

д) жесткость и срочность; е) срочность и регулярность. 

4. Неверно, что ... является одним из видов хронофагов: 

а) прерывание, б) отвлечение, в) зависание, г) откладывание на потом, д) ожидание и опоздание. 

5. Неэффективно организованные процессы деятельности, ведущие к потерям времени, называются: 

а) расхитителями собственности; б) растратчиками финансового капитала; в) рубрикаторами потерь; г) 

поглотители времени; д) похитителями качества. 

6. Техника хронометража помогает: 

а) определить критерии для формулирования цели; б) выявить надцели; в) выявить свои типовые стратегические 

цели; г) определить основные ценности; д)выявить свои типовые поглотители времени. 

7. Учет расходов личного времени путем простой письменной фиксации – это: 

а) кредитование, б) планирование, в) бюджетирование, г) хронометраж, д) хронология. 

8. В контекстном планировании задачи, для которых время исполнения известно заранее, называются: 

а) жесткими, б) бюджетируемыми, в) приоритетными, г) неважными, д) гибкими. 

9. Для создания эффективного обзора задач важен принцип: 

а) активизации, б) материализации, в) иррационализма, г) дезинтеграции, д) реактивации. 

10. Древние греки называли поглотители времени: 

а) хронографами, б) хронологиями, в) хронотипами, г) хронофагами, д) хронотопами. 

 
ПК-* 

 
1. Матрица Эйзенхауэра позволяет расставить приоритеты, оценив все задачи по двум критериям: 

а) гибкость и жесткость, б) важность и гибкость, в) важность и срочность, г) бюджетируемость и регулярность; д) 

жесткость и срочность; е) срочность и регулярность. 

2. Неверно, что ... является одним из видов хронофагов: 

а) прерывание, б) отвлечение, в) зависание, г) откладывание на потом, д) ожидание и опоздание. 

3. Неэффективно организованные процессы деятельности, ведущие к потерям времени, называются: 

а) расхитителями собственности; б) растратчиками финансового капитала; в) рубрикаторами потерь; 

г) поглотителями времени; д) похитителями качества. 

4. Техника хронометража помогает: 

а) определить критерии для формулирования цели; б) выявить надцели; в) выявить свои типовые стратегические 

цели; г) определить основные ценности; д)выявить свои типовые поглотители времени. 

5. Учет расходов личного времени путем простой письменной фиксации – это: 

а) кредитование, б) планирование, в) бюджетирование, г) хронометраж, д) хронология. 

6. В контекстном планировании задачи, для которых время исполнения известно заранее, называются: 

а) жесткими, б) бюджетируемыми, в) приоритетными, г) неважными, д) гибкими. 

7. Для создания эффективного обзора задач важен принцип: 

а) активизации, б) материализации, в) иррационализма, г) дезинтеграции, д) реактивации. 

8. Правильно сформулированная цель должна соответствовать SMART-критериям, одним из которых является: 

а) контекстуальность б) релевантность в) хронометрированность 

9. Правильно сформулированная цель должна соответствовать SMART-критериям, одним из которых является: 

а) делимость; б) определенность; в) измеримость 

 

 
Шкала и критерии оценивания результатов тестирования 

 

Процедура тестирования реализуется путём раздачи студентам различных вариантов тестовых заданий, 

содержащих по 15 вопросов. На прохождение теста студенту даётся 20 минут. Критерием зачёта по тесту 

являются правильные ответы на 10 и более правильных ответов: 

от 0 до 9 правильных ответов – не зачет; 



от 10 до 15 правильных ответов – зачет. 

 

3. ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ ОБУЧАЮЩИХСЯ 

ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

 

Примерный список вопросов к зачету 

 

УК-* 
 

1. Общее понятие «тайм-менеджмента». Его связь с личной эффективностью. 

2. Управление рабочим временем как условие достижения личной эффективности. 

3. Требования к руководителю инновационного типа. 

4. Характеристики управления временем. 

5. Фактор времени в современном управлении 
6. Тайм-менеджмент как фактор личной эффективности руководителя. 

7. Особенности реализации тайм-менеджмента в государственном и муниципальном управлении. 

8. Использование времени в технологиях управления. 

9. Процесс сознательного осуществления своих действий в соответствии с ориентиром карьерных 

устремлений и этапами карьеры 

10. Стиль работы в реализации тайм-менеджмента. 
11. Тайм-менеджмент и рациональная организация труда. 

12. Общее понятие экономии времени. 

 

ПК-* 

 

13. Тенденции сжатия времени. 

14. Время как невосполнимый ресурс деятельности руководителя 

15. Руководитель как субъект управления временем. 

16. Система показателей экономии временем. 

17. Разнообразие времени в технологиях управления. 

18. Общая характеристика использования и проектирования времени. 
19. Инвентаризация рабочего времени. 
20. Морфологический анализ как метод построения исследовательского поля в изучении распределения 

времени. 

21. Конструирование морфологической матрицы использования времени. 

22. Распределение времени в течение рабочего дня руководителя. 

23. Учет и расчет времени. 
24. Понятие квантификации в управлении временем. 

25. Сочетание и комбинация квантов воздействия в технологических процессах управления. 

26. Проектирование квантификации технологических процессов управления. 

27. Основные понятия и элементы системы управления эффективностью. 

 

Шкала и критерии оценивания 

 

«Зачтено» - выявлено, что обсуждаемый вопрос был понят и проанализирован обучающимся с 

использованием литературы. Обучающийся демонстрирует достаточное знание теории и способность применять 

ее для решения практических задач. 

«Не зачтено» - обучающийся не понимает вопроса, его знание теории недостаточно, практические навыки 

не выявлены. 

 

4. ШКАЛА И КРИТЕРИИ ОЦЕНИВАНИЯ СФОРМИРОВАННОСТИ КОМПЕТЕНЦИЙ 

 

 

Код и наименование компетенции 
Критерии оценивания результатов обучения 

зачтено не зачтено 

 
 

 

УК-* – 

Сформированные 
систематические знания в рамках 
компетенции УК-* 

Отсутствие знаний в 

рамках компетенции 

УК-* 

Сформированное умение в рамках 

компетенции УК-* 
Отсутствие умений в 

рамках компетенции 

УК-* 

Успешное и систематическое 
применение навыков владения в 

Отсутствие навыков в 
рамках компетенции 



 рамках компетенции 

УК-* 

УК-* 

 

 
 

 
ПК-* – 

Сформированные 

систематические знания в рамках 

компетенции 
ПК-* 

Отсутствие знаний в 

рамках компетенции 

ПК-* 

Сформированное умение в рамках 
компетенции 

ПК-* 

Отсутствие умений в 
рамках компетенции 

ПК-* 

Успешное и систематическое 

применение навыков владения в 
рамках компетенции 

ПК-* 

Отсутствие навыков в 

рамках компетенции 

ПК-* 

 
 

Процедура проведения промежуточной аттестации обучающихся 
 

Процедура промежуточной аттестации предполагает зачет. Форму проведения зачета определяет 

преподаватель, проводящий промежуточную аттестацию: 

– «зачтено» выставляется обучающемуся, который теоретическое содержание курса освоил полностью, 

либо частично, но пробелы не носят существенного характера; необходимые компетенции и практические 

навыки работы с освоенным материалом сформированы; все предусмотренные программой обучения учебные 

задания выполнены, либо некоторые виды заданий выполнены с несущественными ошибками; 

– «не зачтено» выставляется обучающемуся, который теоретическое содержание курса освоил со 

значительными пробелами, носящими существенный характер, необходимые компетенции не сформированы,  

существенные пробелы в знаниях основных положений фактического материала. 



       Приложение к фонду оценочных средств
дисциплины "Тайм-менеджмент профессиональной 
карьеры и личностного роста"

       Для направления подготовки "Государственное и муниципальное управление" (программа "Цифровые 
технологии в сфере публичного управления") указаны следующие формулировки компетенций и их 
индикаторов:

ПК*

ПК-1. Способен создавать, описывать и использовать в управленческой деятельности 
нормативную правовую базу государственного и муниципального управления, 
ответственно контролировать выполнение нормативных документов в профессиональной 
деятельности, осуществлять функции и задачи по выработке государственной политики

ПК**
ПК-1.1. Демонстрирует способность генерировать новые идеи на основе анализа научных 
достижений профессиональной предметной области

УК*
УК-1. Способен осуществлять критический анализ проблемных ситуаций на основе 
системного подхода, вырабатывать стратегию действий

УК**
УК-1.2. Осуществляет поиск вариантов решения поставленной проблемной ситуации на 
основе доступных источников информации
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1. ПЕРЕЧЕНЬ КОМПЕТЕНЦИЙ С УКАЗАНИЕМ ЭТАПОВ ИХ ФОРМИРОВАНИЯ В 

ПРОЦЕССЕ ОСВОЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 

 

Паспорт фонда оценочных средств 

 
Перечень компетенций и индикаторов 

дисциплины (модуля) 

Способы формирования компетенции 

Оценочное средство 

Код и 

наименование 

компетенции 

Код и наименование 

индикатора 

Текущий 

контроль 

Промежу-

точная 

аттестаци

я 

ОПК-2 

Способен 

осуществлять 

стратегическое 

планирование 

деятельности 

органа власти; 

организовыват

ь разработку и 

реализацию 

управленчески

х решений; 

обеспечивать 

осуществление 

контрольно-

надзорной 

деятельности 

на основе риск- 

Ориентированн

ого подхода 

ОПК 2.1 Использует 

методы и инструменты 

разработки и реализации 

публичных решений, 

определяющих 

политический курс 

 

 

 
 

 

 

Лекции. 

Современные проблемы публичного управления 

Теоретико-методологические основы публичного 

управления  как науки и сферы деятельности 

Основные технологии современного публичного  

управления 

Институциональный дизайн публичного 

управления 

Территориальная организация публичного 

управления 

Институт представительства интересов в 

публичном управлении 

Подготовка 

реферата, 

тестирование 

 

Вопросы к 

зачету, 

экзамену 

Практические занятия. 

Организационное и правовое обеспечение 

публичного управления. 

Публичная управленческая деятельность : формы 

и методы 

Управленческое воздействие в публичном 

управлении  

 Управленческие решения в публичном 

управлении 

Сетевая модель публичного управления 

Механизм функционирования и изменения 

институтов 

Доверие и договорные обязательства в 

государственном управлении 

Публичное управление  и организованные 

интересы 

Институты информирования в публичном 

управлении 

Сетевой тип функционального представительства 

интересов 

Подотчетность публичного управления 

Практические 

задания, 

тестирование 

Вопросы к 

зачету , 

экзамену 

Самостоятельная работа. 

Теоретические основы публичного управления 

Модель "нового государственного управления" 

Институты в формировании публичной политики 

Публичные формы и структуры  политического 

управления 

Политические и общественные  консультации по 

государственным решениям 

Регламентация и стандартизация публичного 

управления 

Аналитическое и информационное обеспечение 

государственных решений 

Информационное сопровождение принятия 

государственных решений 

Подготовка 

реферата, 

практические 

задания 

Вопросы к  

зачету, 

экзамену 

ОПК 2.2 Владеет 

технологиями и 

механизмами 

осуществления 

Лекции. 

Современные проблемы публичного управления 

Теоретико-методологические основы публичного 

управления  как науки и сферы деятельности 

Подготовка 

реферата, 

тестирование 

 

Вопросы к 

зачету, 

экзамену 



управленческих решений 

в практике 

государственного 

управления и местного 

самоуправления 

 

 

Основные технологии современного публичного  

управления 

Институциональный дизайн публичного 

управления 

Территориальная организация публичного 

управления 

Институт представительства интересов в 

публичном управлении 

Практические занятия. 

Организационное и правовое обеспечение 

публичного управления. 

Публичная управленческая деятельность : формы 

и методы 

Управленческое воздействие в публичном 

управлении  

 Управленческие решения в публичном 

управлении 

Сетевая модель публичного управления 

Механизм функционирования и изменения 

институтов 

Доверие и договорные обязательства в 

государственном управлении 

Публичное управление  и организованные 

интересы 

Институты информирования в публичном 

управлении 

Сетевой тип функционального представительства 

интересов 

Подотчетность публичного управления 

Практические 

задания, 

тестирование 

Вопросы к 

зачету , 

экзамену 

Самостоятельная работа. 

Теоретические основы публичного управления 

Модель "нового государственного управления" 

Институты в формировании публичной политики 

Публичные формы и структуры  политического 

управления 

Политические и общественные  консультации по 

государственным решениям 

Регламентация и стандартизация публичного 

управления 

Аналитическое и информационное обеспечение 

государственных решений 

Информационное сопровождение принятия 

государственных решений 

Подготовка 

реферата, 

практические 

задания 

Вопросы к  

зачету, 

экзамену 

ОПК 2.3 Выявляет 

социальные, 

политические, 

экономические 

закономерности и 

тенденции развития 

публичных образований, 

в том числе в целях 

стратегического 

планирования 

деятельности органов 

власти   

 

Лекции. 

Современные проблемы публичного управления 

Теоретико-методологические основы публичного 

управления  как науки и сферы деятельности 

Основные технологии современного публичного  

управления 

Институциональный дизайн публичного 

управления 

Территориальная организация публичного 

управления 

Институт представительства интересов в 

публичном управлении 

Подготовка 

реферата, 

тестирование 

 

Вопросы к 

зачету, 

экзамену 

Практические занятия. 

Организационное и правовое обеспечение 

публичного управления. 

Публичная управленческая деятельность : формы 

и методы 

Управленческое воздействие в публичном 

управлении  

 Управленческие решения в публичном 

управлении 

Практические 

задания, 

тестирование 

Вопросы к 

зачету , 

экзамену 



Сетевая модель публичного управления 

Механизм функционирования и изменения 

институтов 

Доверие и договорные обязательства в 

государственном управлении 

Публичное управление  и организованные 

интересы 

Институты информирования в публичном 

управлении 

Сетевой тип функционального представительства 

интересов 

Подотчетность публичного управления 

Самостоятельная работа. 

Теоретические основы публичного управления 

Модель "нового государственного управления" 

Институты в формировании публичной политики 

Публичные формы и структуры  политического 

управления 

Политические и общественные  консультации по 

государственным решениям 

Регламентация и стандартизация публичного 

управления 

Аналитическое и информационное обеспечение 

государственных решений 

Информационное сопровождение принятия 

государственных решений 

Подготовка 

реферата, 

практические 

задания 

Вопросы к  

зачету, 

экзамену 

ОПК-4 

Способен 

организовыват

ь внедрение 

современных 

информационн

о-

коммуникацио

нных 

технологий в 

соответствующ

ей сфере 

профессиональ

ной 

деятельности и 
обеспечивать 

информационн

ую открытость 

деятельности 

органа власти 

 

ОПК 4.2. 

Организует внедрение 

современных 

информационно-

коммуникационных 

технологий в целях 

повышения 

эффективности системы 

публичного управления 

 
 

 

Лекции. 

Современные проблемы публичного управления 

Теоретико-методологические основы публичного 

управления  как науки и сферы деятельности 

Основные технологии современного публичного  

управления 

Институциональный дизайн публичного 

управления 

Территориальная организация публичного 

управления 

Институт представительства интересов в 

публичном управлении 

Подготовка 

реферата, 

тестирование 

 

Вопросы к 

экзамену 

Практические занятия. 

Организационное и правовое обеспечение 

публичного управления. 

Публичная управленческая деятельность : формы 

и методы 

Управленческое воздействие в публичном 

управлении  

 Управленческие решения в публичном 

управлении 

Сетевая модель публичного управления 

Механизм функционирования и изменения 

институтов 

Доверие и договорные обязательства в 

государственном управлении 

Публичное управление  и организованные 

интересы 

Институты информирования в публичном 

управлении 

Сетевой тип функционального представительства 

интересов 

Подотчетность публичного управления 

Практические 

задания, 

тестирование 

Вопросы к 

зачету , 

экзамену 

Самостоятельная работа. 

Теоретические основы публичного управления 

Модель "нового государственного управления" 

Институты в формировании публичной политики 

Подготовка 

реферата, 

практические 

задания  

Вопросы к 

экзамену 



Публичные формы и структуры  политического 

управления 

Политические и общественные  консультации по 

государственным решениям 

Регламентация и стандартизация публичного 

управления 

Аналитическое и информационное обеспечение 

государственных решений 

Информационное сопровождение принятия 

государственных решений 

ОПК -4.3 Управляет 

проектами цифровой 

трансформации в сфере 

публичного правления 

Лекции. 

Современные проблемы публичного управления 

Теоретико-методологические основы публичного 

управления  как науки и сферы деятельности 

Основные технологии современного публичного  

управления 

Институциональный дизайн публичного 

управления 

Территориальная организация публичного 

управления 

Институт представительства интересов в 

публичном управлении 

Подготовка 

реферата, 

тестирование 

 

Вопросы к 

экзамену 

Практические занятия. 

Организационное и правовое обеспечение 

публичного управления. 

Публичная управленческая деятельность : формы 

и методы 

Управленческое воздействие в публичном 

управлении  

 Управленческие решения в публичном 

управлении 

Сетевая модель публичного управления 

Механизм функционирования и изменения 

институтов 

Доверие и договорные обязательства в 

государственном управлении 

Публичное управление  и организованные 

интересы 

Институты информирования в публичном 

управлении 

Сетевой тип функционального представительства 

интересов 

Подотчетность публичного управления 

Практические 

задания, 

тестирование 

Вопросы к 

зачету , 

экзамену 

Самостоятельная работа. 

Теоретические основы публичного управления 

Модель "нового государственного управления" 

Институты в формировании публичной политики 

Публичные формы и структуры  политического 

управления 

Политические и общественные  консультации по 

государственным решениям 

Регламентация и стандартизация публичного 

управления 

Аналитическое и информационное обеспечение 

государственных решений 

Информационное сопровождение принятия 

государственных решений 

Подготовка 

реферата, 

практические 

задания  

Вопросы к 

экзамену 

ОПК -6  

Способен 

организовыват

ь проектную 

деятельность; 

моделировать 

административ

ОПК 6.1. Применяет 

методологию оценки 

социально-

экономических проектов 

(программ развития), 

анализирует 

экономические, 

Лекции. 

Современные проблемы публичного управления 

Теоретико-методологические основы публичного 

управления  как науки и сферы деятельности 

Основные технологии современного публичного  

управления 

Институциональный дизайн публичного 

Подготовка 

реферата, 

тестирование 

 

Вопросы к 

экзамену 



ные процессы 

и процедуры в 

органах власти 

 

 

 

 

 

 

 

социальные, 

политические условия и 

последствия реализации 

государственных 

(муниципальных) 

программ   

управления 

Территориальная организация публичного 

управления 

Институт представительства интересов в 

публичном управлении 

Самостоятельная работа. 

Теоретические основы публичного управления 

Модель "нового государственного управления" 

Институты в формировании публичной политики 

Публичные формы и структуры  политического 

управления 

Политические и общественные  консультации по 

государственным решениям 

Регламентация и стандартизация публичного 

управления 

Аналитическое и информационное обеспечение 

государственных решений 

Информационное сопровождение принятия 

государственных решений 

Подготовка 

реферата, 

практические 

задания  

Вопросы к 

экзамену 

Практические занятия. 

Организационное и правовое обеспечение 

публичного управления. 

Публичная управленческая деятельность : формы 

и методы 

Управленческое воздействие в публичном 

управлении  

 Управленческие решения в публичном 

управлении 

Сетевая модель публичного управления 

Механизм функционирования и изменения 

институтов 

Доверие и договорные обязательства в 

государственном управлении 

Публичное управление  и организованные 

интересы 

Институты информирования в публичном 

управлении 

Сетевой тип функционального представительства 

интересов 

Подотчетность публичного управления 

Практические 

задания, 

тестирование 

Вопросы к 

экзамену 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



2. ТИПОВЫЕ КОНТРОЛЬНЫЕ ЗАДАНИЯ ИЛИ ИНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ ТЕКУЩЕГО 

КОНТРОЛЯ УСПЕВАЕМОСТИ 

 

Примерный перечень тем рефератов 

 

 
1.Формирование классической модели государственного управления.  

2. Направления реформирования в государственном управлении.  

3. Основные теоретические модели бюрократии.  

4. Современные подходы к изучению бюрократии.  

5. Пути демократизации государственной управленческой деятельности.  

6. Модель «нового государственного управления».  

7. Опыт практической реализации идей нового государственного управления.  

8. Сравнительный анализ идей классического и нового государственного управления.  

9. Сетевая модель государственного управления.  

10. Теории электронного администрирования.  

11. Современные информационно-коммуникативные ресурсы государственного управления.  

12. Сущность и отличительные особенности государственной политики.  

13. Основные институты, формирующие государственную политику.  

14 Административная реформа в условиях модернизации публичного управления 

15. Эффективность публичного управления в Российской Федерации. 

16. Методы анализа публичной политики. 

17. Институты публичной политики. 

18 Трансформация публичного управления постсоветской России. 

Шакала и критерии оценивания рефератов 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Соблюдение всех требований к 

написанию реферата, раскрытие 

проблемы и обоснование ее 

актуальности, логичность в 

изложении материала, наличие 

выводов, соблюдение 

требований к внешнему 

оформлению реферата, наличие 

правильных ответов на 

дополнительные вопросы. 

Выполнены все требования к 

написанию и защите реферата: 

обозначена проблема и обоснована её 

актуальность, сделан краткий анализ 

различных точек зрения на 

рассматриваемую проблему и логично 

изложена собственная позиция, 

сформулированы выводы, тема 

раскрыта полностью, выдержан 

объём, соблюдены требования к 

внешнему оформлению, даны 

правильные ответы на 

дополнительные вопросы. 

Тема освоена лишь частично; 

допущены грубые ошибки в 

содержании реферата или при 

ответе на дополнительные 

вопросы; во время защиты 

отсутствует вывод. 

 

 

Пример практического задания  
Задание 1  

Составить таблицу условных групп тактик, составляющих элементы стратегии изменения в 

публичном управлении.  

Задание 2.  

Составить перечень причин, вынуждавших органы государственной власти проводить 

административную реформу в стране.  

Практическое занятие 2.  
Задание 1.  

Составить таблицу (на основе нормативно-правовых актов РФ, характеризующих тенденции 

развития государственной службы в 21 веке.  

Задание 2.  



Составить перечень общих направлений оптимизации функций и структуры органов 

исполнительной власти. 

 

Шакала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Соблюдение требований к подготовке 

практического задания: приведение 

подробного анализа ситуации и 

исчерпывающие ответы на все 

поставленные вопросы с приведением 

доказательной базы выбранной точки 

зрения. В процессе выполнения задания, 

нацеленного на оценку умений 

обучающихся, успешно используются 

теоретические основы предметной 

области.  

Соблюдены все требования к 

подготовке практического 

задания: приведен 

подробный анализ ситуации 

и даны исчерпывающие 

ответы на все поставленные 

вопросы с приведением 

доказательной базы 

выбранной точки зрения. В 

процессе выполнения 

задания, нацеленного на 

оценку умений, 

обучающийся успешно 

использует теоретические 

основы предметной области.  

Требования к подготовке 

практического задания 

соблюдены лишь частично: в 

работе отсутствуют 

собственные идеи, даны 

рекомендации по одному или 

только нескольким 

направлениям 

совершенствования 

деятельности организации, 

формулировка содержит 

логические ошибки, 

доказательная база приведена 

не в полном объеме  

 

 

Оценочные материалы для оценки уровня сформированности компетенций (этапов 

сформированности компетенций) обучающихся 

 

ОПК-2 Способен осуществлять стратегическое планирование деятельности органа 

власти; организовывать разработку и реализацию управленческих решений; 

обеспечивать осуществление контрольно-надзорной деятельности на основе риск-

ориентированного подхода 

 

Знать: теоретические модели и принципы использования методы и инструменты разработки и 

реализации публичных решений, определяющих политический курс; теоретические модели по 

овладению технологиями и механизмами осуществления управленческих решений в практике 

государственного управления и местного самоуправления; теоретические модели выявления 

социальных, политических, экономических закономерностей и тенденций развития 

публичных образований, в том числе в целях стратегического планирования деятельности 

органов власти.   

Уметь: определять наиболее эффективные методы и инструменты разработки и реализации 

публичных решений, определяющих политический курс; определять приоритеты при 

использовании технологий и механизмов осуществления управленческих решений в практике 

государственного управления и местного самоуправления; определять приоритеты при 

выявлении социальных, политических, экономических закономерностей и тенденций развития 

публичных образований, в том числе в целях стратегического планирования деятельности 

органов власти. 

Владеть: навыками использования методов и инструментов разработки и реализации 

публичных решений, определяющих политический курс; навыками использования наиболее 

эффективных технологий и механизмов осуществления управленческих решений в практике 

государственного управления и местного самоуправления; навыками использования наиболее 

эффективных технологий и механизмов по  выявлению социальных, политических, 

экономических закономерностей и тенденций развития публичных образований, в том числе в 

целях стратегического планирования деятельности органов власти. 

 

 

 

 



Оценочные материалы, нацеленные на проверку знаний обучающихся 

 

1. Политический цикл: понятие, характеристика этапов. 

2. Подходы к решению государственных проблем и модели разработки государственной 

политики. 

3. Политическая повестка дня: анализ современных исследований. 

4. Механизм лоббирования интересов в рамках разработки государственной политики 

5. Правовые основы разработки государственной политики. 

6. Исследования политического цикла и «официальной повестки дня».  

7. Методы разработки альтернативных вариантов государственной политики. 

8.         Методики оценки альтернативных вариантов государственной политики 

9.         Исследование и оценка работы государственного служащего. 

10.       Определение системы показателей для достижения целей регионального  управления. 

11.        Правовое обеспечение и правовое регулирование государственно -управленческих 

отношений. 

12.        Программно-целевой метод в государственном управлении. 

13.       Административно-правовая регламентация и ее основные формы. 

14.       Государственно-управленческая деятельность, ее отличительные черты, формы и 

методы. 

15.       Содержательные характеристики государственного управления в кризисной ситуации. 

16.       Механизм государственного антикризисного управления. 

17.        Государство как субъект управления общественными процессами.. 

18.       Правовое государство и его основные черты. 

19.      Влияние федеративного устройства на организационную и функциональную структуру 

государственного управления. 

20       Механизмы публичного управления 

Шакала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Участие в дискуссии или 

дебатах. 

Объясняет и расширяет 

обсуждаемый вопрос. 

Использует текст и опыт для 

обсуждения темы. 

Демонстрирует анализ на 

разных уровнях, отличных от 

собственного. Использование 

фактов и статистики чтобы 

укрепить и усилить ответ. 

Ясно, что обсуждаемый вопрос был 

понят и проанализирован путём 

использования литературы. 

Активное участие в дискуссии или 

дебатах. Активно использует текст и 

опыт для обсуждения темы. 

Демонстрирует умение 

анализировать вопросы из 

предметной области. Каждый 

основной пункт был хорошо 

поддержан несколькими 

соответствующими фактами, 

статистикой и (или) примерами. 

Неясно, что обсуждаемый вопрос 

был понят и проанализирован 

путём использования литературы. 

Пассивное участие в дискуссии 

или дебатах. Не использует текст и 

опыт для обсуждения темы. 

Демонстрирует не умение 

анализировать вопросы из 

предметной области. Каждый 

пункт не поддерживался фактами и 

статистическими данными. 

 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку умений обучающихся 

 

Пример практического задания.  

Ознакомьтесь со стратегией социально-экономического развития Самарской области ( 

http://economy.samregion.ru/upload/iblock/0ca/1_proekt-strategii-so_2030.pdf) и ответьте на 

вопросы.  

1. Оцените инвестиционный потенциал региона. 

2. Раскройте тенденции развития аэрокосмического кластера  в Самарской области 

 

Шакала и критерии оценивания 

 

http://economy.samregion.ru/upload/iblock/0ca/1_proekt-strategii-so_2030.pdf


Критерий Зачтено Не зачтено 

Соблюдение требований к подготовке 

практического задания: приведение 

подробного анализа ситуации и 

исчерпывающие ответы на все 

поставленные вопросы с приведением 

доказательной базы выбранной точки 

зрения. В процессе выполнения задания, 

нацеленного на оценку умений 

обучающихся, успешно используются 

теоретические основы предметной 

области.  

Сформированные умения по 

внедрению элементов 

системы управления 

знаниями. В процессе 

выполнения задания, 

нацеленного на оценку 

умений, обучающийся 

успешно использует 

теоретические основы 

предметной области.  

Отсутствие сформированных 

умений по внедрению 

элементов системы управления 

знаниями. В процессе 

выполнения задания, 

нацеленного на оценку умений, 

обучающийся демонстрирует 

недостаточное знание 

теоретических основ 

предметной области и/или 

неспособность использовать их 

в практической деятельности.  

 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку навыков обучающихся 

 

Пример практического задания.  

Ознакомьтесь со стратегией социально-экономического развития Самарской области ( 

http://economy.samregion.ru/upload/iblock/0ca/1_proekt-strategii-so_2030.pdf) и ответьте на 

вопросы. 

1. Охарактеризуйте ключевые проблемы агропромышленного комплекса Самарской 

области. 

2. Проанализируйте сильные и слабые стороны социально-экономического развития 

Самарской области. 

 

Шакала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное решение 

практических заданий, нацеленных на 

оценку навыков обучающихся. В процессе 

выполнения задания, обучающийся 

демонстрирует способность применить 

полученные знания и умения при решении 

различного уровня сложности заданий. 

Явно сформированные 

навыки, демонстрирующие 

правильные решения задач 

различного уровня 

сложности. 

Отсутствие сформированных 

навыков предметной области, 

приводящее к неверному 

решению задач  различного 

уровня сложности. 

 

  

http://economy.samregion.ru/upload/iblock/0ca/1_proekt-strategii-so_2030.pdf


ОПК-4 - Способен организовывать внедрение современных информационно-

коммуникационных технологий в соответствующей сфере профессиональной 

деятельности и обеспечивать информационную открытость деятельности органа власти 

 

Знать: теоретические модели и принципы организации по внедрению современных 

информационно-коммуникационных технологий в целях повышения эффективности системы 

публичного управления; теоретические модели и принципы организации по управлении 

проектами цифровой трансформации в сфере публичного управления; 

Уметь: определять приоритеты при организации по внедрению современных информационно-

коммуникационных технологий в целях повышения эффективности системы публичного 

управления; определять приоритеты при управлении проектами цифровой трансформации в 

сфере публичного управления. 

Владеть: навыками организации по внедрению современных информационно-

коммуникационных технологий в целях повышения эффективности системы публичного 

управления; навыками организации по управлению проектами цифровой трансформации в 

сфере публичного управления. 

 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку знаний обучающихся 

 

1Принципы формирования государственной информационной политики  

2. Основы государственной информационной политики РФ  

3. Роль государственной информационной политики для общества  

4. Цели и задачи государственной информационной политики (ГИП)  

5. Исследование основных результатов реализованной в РФ информационной политики  

6. Информационные ресурсы страны  

7. Информационно-телекоммуникационная инфраструктура РФ  

8. Информационные и телекоммуникационные технологии, системы и средства их реализации 

9. Производство и потребление средств информатизации, информационных продуктов и услуг 

10. Политика в области массовой информации  

11. Информационное право  

12. Основные проблемы развития информационной политики РФ и перспективы становления 

нового типа экономического роста. 

13.Информационно-аналитические технологии обеспечения взаимодействия граждан и 

бизнеса с государством.  

14. Текущий мониторинг СМИ по актуальным социально-экономическим общественно-

политическим проблемам.  

15. Информационно-технологическое обеспечение мониторинга конфликтных, кризисных и 

проблемных ситуаций  

16. Обеспечение информационной поддержки анализа социально-экономической и 

общественно-политической обстановки, обоснование стратегических планов и программ с 

помощью моделей.  

17. Информационно-технологическое обеспечение планирования, включая сбор информации о 

предстоящих событиях, ведение специальных баз данных, создание календарей событий и 

памятных дат, создание и ведение планов работ администрации. 

18.Обеспечение информационного взаимодействия между федеральными органами 

государственной власти и управления (ОГВиУ), ОГВиУ субъектов РФ и их ситуационными 

центрами, в том числе в режиме телеконференций 

Шакала и критерии оценивания  

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Участие в дискуссии или 

дебатах. 

Ясно, что обсуждаемый вопрос был 

понят и проанализирован путём 

Неясно, что обсуждаемый вопрос 

был понят и проанализирован 



Объясняет и расширяет 

обсуждаемый вопрос. 

Использует текст и опыт для 

обсуждения темы. 

Демонстрирует анализ на 

разных уровнях, отличных от 

собственного. Использование 

фактов и статистики чтобы 

укрепить и усилить ответ. 

использования литературы. 

Активное участие в дискуссии или 

дебатах. Активно использует текст и 

опыт для обсуждения темы. 

Демонстрирует умение 

анализировать вопросы из 

предметной области. Каждый 

основной пункт был хорошо 

поддержан несколькими 

соответствующими фактами, 

статистикой и (или) примерами. 

путём использования литературы. 

Пассивное участие в дискуссии 

или дебатах. Не использует текст и 

опыт для обсуждения темы. 

Демонстрирует не умение 

анализировать вопросы из 

предметной области. Каждый 

пункт не поддерживался фактами и 

статистическими данными. 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку умений обучающихся 

 

Пример практического задания.  

 
Составить перечень общих направлений оптимизации функций и структуры органов 

исполнительной власти. 

 

Шакала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Соблюдение требований к подготовке 

практического задания: приведение 

подробного анализа ситуации и 

исчерпывающие ответы на все 

поставленные вопросы с приведением 

доказательной базы выбранной точки 

зрения. В процессе выполнения задания, 

нацеленного на оценку умений 

обучающихся, успешно используются 

теоретические основы предметной 

области.  

Сформированные умения по 

внедрению элементов 

системы управления 

знаниями. В процессе 

выполнения задания, 

нацеленного на оценку 

умений, обучающийся 

успешно использует 

теоретические основы 

предметной области.  

Отсутствие сформированных 

умений по внедрению 

элементов системы управления 

знаниями. В процессе 

выполнения задания, 

нацеленного на оценку умений, 

обучающийся демонстрирует 

недостаточное знание 

теоретических основ 

предметной области и/или 

неспособность использовать их 

в практической деятельности.  

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку навыков обучающихся 

 

Пример практического задания.  
Соотнесите этапы перехода на предоставление государственных услуг и исполнение государственных 

функций в электронном виде федеральными органами исполнительной власти Российской Федерации  

со стадиями (информационного присутствия, интерактивного взаимодействия, транзакционного 

взаимодействия, трансформации государственных административных процедур) зрелости 

электронного правительства 

Шакала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное решение 

практических заданий, нацеленных на 

оценку навыков обучающихся. В процессе 

выполнения задания, обучающийся 

демонстрирует способность применить 

полученные знания и умения при решении 

различного уровня сложности заданий. 

Явно сформированные 

навыки, демонстрирующие 

правильные решения задач 

различного уровня 

сложности. 

Отсутствие сформированных 

навыков предметной области, 

приводящее к неверному 

решению задач  различного 

уровня сложности. 

 

 

 

 



ОПК - 6 Способен организовывать проектную деятельность; моделировать 

административные процессы и процедуры в органах власти 

 

Знать: теоретические модели по применению методологии оценок социально-экономических 

проектов (программ развития), анализу экономических, социальных, политических условий и 

последствий реализации государственных (муниципальных) программ 

Уметь: определять приоритеты при применении методологий оценок социально 

экономических проектов (программ развития), анализа экономических, социальных, 

политических условий и последствий реализации государственных (муниципальных) 

программ 

Владеть: навыками применении методологий оценок социально-экономических проектов 

(программ развития), анализа экономических, социальных, политических условий и 

последствий реализации государственных (муниципальных) программ 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку знаний обучающихся 

 

1.Содержание процесса проектирования  

2. Общие процессы управления проектами  

3. Инструменты процессного управления проектами  

4. Стадии жизненного цикла проекта  

5. Процессы управления проектами по стадиям жизненного цикла проектов.  

6.Международные стандарты управления проектами  

7. Национальные стандарты управления проектами  

8. Проектный подход как форма управленческой деятельности  

9. Внедрение проектного подхода в деятельность органов исполнительной власти 

10.Проектное управление как ориентация на результат  

11. Модель NPM New Public Management  

12. Общественно-сетевая модель New Governance  

13. Проектно-целевая модель управления  

14. Бюджетирование, ориентированное на результат  

15. Федеральный закон от 28 июня 2014 года N 172-ФЗ «О стратегическом планировании в 

РФ». 16. Государственные программы и проектное управление   

17. Классификация экспертизы проектов  

18. Экспертиза оценки целевой программы  

19. Экспертные характеристики инновационных разработок  

20. Концепция эффективности в системе управления проектами  

21. Методы оценки эффективности проектов  

22. Методы оценки эффективности управления проектами  

23. Нормативные акты, регламентирующие проектное управление в государственном 

управлении 

 

Шакала и критерии оценивания  

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Участие в дискуссии или 

дебатах. 

Объясняет и расширяет 

обсуждаемый вопрос. 

Использует текст и опыт для 

обсуждения темы. 

Демонстрирует анализ на 

разных уровнях, отличных от 

собственного. Использование 

фактов и статистики чтобы 

укрепить и усилить ответ. 

Ясно, что обсуждаемый вопрос был 

понят и проанализирован путём 

использования литературы. 

Активное участие в дискуссии или 

дебатах. Активно использует текст и 

опыт для обсуждения темы. 

Демонстрирует умение 

анализировать вопросы из 

предметной области. Каждый 

основной пункт был хорошо 

поддержан несколькими 

Неясно, что обсуждаемый вопрос 

был понят и проанализирован 

путём использования литературы. 

Пассивное участие в дискуссии 

или дебатах. Не использует текст и 

опыт для обсуждения темы. 

Демонстрирует не умение 

анализировать вопросы из 

предметной области. Каждый 

пункт не поддерживался фактами и 

статистическими данными. 



соответствующими фактами, 

статистикой и (или) примерами. 

 

 

 

 

 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку умений обучающихся 

 

Пример практического задания.  

Систематизируйте стандарты управления проектами в виде таблицы (название, шифр, 

источник публикации, краткая характеристика стандарта). 

 

Шакала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Соблюдение требований к подготовке 

практического задания: приведение 

подробного анализа ситуации и 

исчерпывающие ответы на все 

поставленные вопросы с приведением 

доказательной базы выбранной точки 

зрения. В процессе выполнения задания, 

нацеленного на оценку умений 

обучающихся, успешно используются 

теоретические основы предметной 

области.  

Сформированные умения по 

внедрению элементов 

системы управления 

знаниями. В процессе 

выполнения задания, 

нацеленного на оценку 

умений, обучающийся 

успешно использует 

теоретические основы 

предметной области.  

Отсутствие сформированных 

умений по внедрению 

элементов системы управления 

знаниями. В процессе 

выполнения задания, 

нацеленного на оценку умений, 

обучающийся демонстрирует 

недостаточное знание 

теоретических основ 

предметной области и/или 

неспособность использовать их 

в практической деятельности.  

 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку навыков обучающихся 

 

Пример практического задания.  

Анализ федеральные целевых программ и подпрограмм, содержащие в том числе 

ведомственные целевые программы и отдельные мероприятия органов государственной 

власти. 

 

Разработайте предложения по применению зарубежных примеров успешного проектирования 

к российским условиям 

 

Шакала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное решение 

практических заданий, нацеленных на 

оценку навыков обучающихся. В процессе 

выполнения задания, обучающийся 

демонстрирует способность применить 

полученные знания и умения при решении 

различного уровня сложности заданий. 

Явно сформированные 

навыки, демонстрирующие 

правильные решения задач 

различного уровня 

сложности. 

Отсутствие сформированных 

навыков предметной области, 

приводящее к неверному 

решению задач  различного 

уровня сложности. 

 

 

 

 

 



 

 

 

Пример заданий для тестирования 

 

 

ОПК-2 Способен осуществлять стратегическое планирование деятельности органа 

власти; организовывать разработку и реализацию управленческих решений; 

обеспечивать осуществление контрольно-надзорной деятельности на основе риск-

ориентированного подхода 

 
1.Государственное управление – это: 

А). Последовательность этапов формирования и осуществления управляющего воздействия; 

Б)Целенаправленное, организующее-регулирующее воздействие государства посредством 

органов государственной власти и их должностных лиц на общественные процессы и 

отношения; 

В) Целенаправленное воздействие, согласующее и мобилизующее деятельность населения в 

целях устойчивого развития территории и создания оптимальных условий жизнедеятельности. 

Г) Форма осуществления народом своей власти, обеспечивающая в пределах, установленных 

Конституцией Российской Федерации, федеральными законами, а в случаях, установленных 

федеральными законами, - законами субъектов Российской Федерации, самостоятельное и под 

свою ответственность решение населением непосредственно и (или) через органы местного 

самоуправления вопросов местного значения исходя из интересов населения с учетом 

исторических и иных местных традиций. 

2.) По временной перспективе выделяют следующие цели государственного управления: 

А) Общие и частные; 

Б) Стратегические, оперативные и тактические; 

В) Перспективные и непосредственные; 

Г) Отраслевые и межотраслевые. 

3)Методы государственного управления, представляющие собой требования со стороны 

государства к объектам и субъектам государственного управления поступать определенным 

образом, называются: 

А) Организационно-технические не правовые; 

 Б) Административные; 

В) Правовые; 

Г) Экономические. 

4.) Принцип государственного управления, который обеспечивает последовательный, 

созидательный характер и планомерный характер управления, называют принципом: 

А) Гуманизма; 

Б) Эволюционизма; 

В) Социального прогнозирования; 

 Г) Последовательности. 

5. Реализация гражданами РФ права на свободу слова является примером такого метода 

государственного управления как:  

А)  Охрана;  

Б)  Стимулирование; 

В) Дозволение;  

Г) Принуждение. 

7. Государственная дума ФС РФ седьмого созыва сформирована по:  

А) пропорциональной избирательной системе;  

Б) смешанной избирательной системе;  

В)мажоритарной избирательной системе,  

Г.) иное. 



8. Полномочный представитель Президента РФ в ФО назначается на должность и 

освобождается от должности: 

А.) Президентом РФ по представлению Руководителя Администрации Президента РФ;  

 

ОПК-4 - Способен организовывать внедрение современных информационно-

коммуникационных технологий в соответствующей сфере профессиональной 

деятельности и обеспечивать информационную открытость деятельности органа власти 

 

1. Цифровая трансформация государственного управления в России позволило 

внедрить … 

 А. digital government  

Б. digital by defaul  

В. digital strategy  

Г. e-procurement 

 

2. Эпоха цифровой экономики, характеризующаяся кибермошенничеством, пиратством 

и промышленным шпионажем, еще больше обострила проблему защиты информации, личных 

данных и интеллектуальной собственности? Какой нормативно-правовой акт защищает 

персональные данные?  

А. ФЗ РФ «О персональных данных» № 152-ФЗ от 27.07.2006  

Б. Конституция РФ  

В. Уголовный кодекс РФ  

Г. Административный кодекс РФ  

 

3. Из нижеперечисленного выберите возможные пути решения проблем мошенничества 

в сети Интернет:  

А. усложнение процедуры авторизации  

Б. автоматизация  

В. робототизация  

Г. создание браузеров, предупреждающих об угрозе фишинга  

4. Сочетание каких данных является персональной информацией, которую специалисты 

по безопасному поведению в сети (например, в социальной сети ВК) рекомендуют не 

размещать одновременно: 

 А. имя отчество фамилия  

Б. дата рождения  

В. город  

Г. телефон 

 

5. Какие из перечисленных нормативно-правовых актов регулируют взаимодействия в 

сети интернет:  

А. Конституция РФ  

Б. Уголовный кодекс РФ В. ФЗ от 27.07.2006 г. № 149-ФЗ «Об информации, 

информационных технологиях и о защите информации»  

Г. ФЗ от 27.07.2006 г. № 152-ФЗ «О персональных данных»  

Д. ФЗ от 29.12.2010 г. № 436-ФЗ «О защите детей от информации, причиняющей вред 

их здоровью и развитию»  

Е. «Правила оказания услуг связи по передаче данных (утверждены постановлением 

правительства РФ от 23.01.2006 г. № 32)»  

6. Выберите верные суждения о праве на достоверную информацию  

А. Делает Интернет более безопасным и комфортным, снижая вред, наносимый 

жертвам киберунижения  

Б. Применяется только в отношении поисковых выдач в настоящих поисковиках  

В. Применяется в отношении недостоверной информации, неактуальных сведений и 

информации, распространяемой с нарушением закона  



Г. Применимо только в отношении физического лица, прямо названного или 

изображенного в контенте 

 

 

 

ОПК - 6 Способен организовывать проектную деятельность; моделировать 

административные процессы и процедуры в органах власти 

 
1) Цель  проекта: 

а)Сформулированная проблема, с которой придется столкнуться в процессе выполнения проекта 

б)Утверждение, формулирующее общие результаты, которых хотелось бы добиться в процессе 

выполнения проекта 

-в)Комплексная оценка исходных условий и конечного результата по итогам выполнения проекта 

2. Реализация проекта – это: 

а)Создание условий, требующихся для выполнения проекта за нормативный период 

-б)Наблюдение, регулирование и анализ прогресса проекта 

в)Комплексное выполнение всех описанных в проекте действий, которые направлены на достижение 

его целей 

3. Проект отличается от процессной деятельности тем, что: 

а) Процессы менее продолжительные по времени, чем проекты 

б) для реализации одного типа процессов необходим один-два исполнителя, для реализации проекта 

требуется множество исполнителей 

в)Процессы однотипны и цикличны, проект уникален по своей цели и методам реализации, а также 

имеет четкие срока начала и окончания 

4. Что из перечисленного не является преимуществом проектной организационной структуры? 

а)Объединение людей и оборудования происходит через проекты 

б) Командная работа и чувство сопричастности 

в)Сокращение линий коммуникации 

5. Что включают в себя процессы организации и проведения контроля качества проекта? 

-а)Проверку соответствия уже полученных результатов заданным требованиям 

-б)Составление перечня недоработок и отклонений 

в)Промежуточный и итоговый контроль качества с составлением отчетов 

 6. Метод освоенного объема дает возможность: 

-а) Освоить минимальный бюджет проекта 

Б)Выявить, отстает или опережает реализация проекта в соответствии с графиком, а также подсчитать 

перерасход или экономию проектного бюджета 

В)Скорректировать сроки выполнения отдельных процессов проекта 

8. Какие факторы сильнее всего влияют на реализацию проекта? 

а)Экономические и социальные 

б)Экономические и организационные 

в)Экономические и правовые 

9. Назовите отличительную особенность инвестиционных проектов: 

а) Большой бюджет 

б) Высокая степень неопределенности и рисков 

в)Целью является обязательное получение прибыли в результате реализации проекта 

10. Что такое веха? 

а)Знаковое событие в реализации проекта, которое используется для контроля за ходом его реализации 

б) Логически взаимосвязанные процессы, выполнение которых приводит к достижению одной из целей 

проекта 

в)Совокупность последовательно выполняемых действий по реализации проекта 

11. Участники проекта – это: 

а)Потребители, для которых предназначался реализуемый проект 

б)Заказчики, инвесторы, менеджер проекта и его команда 

в)Физические и юридические лица, непосредственно задействованные в проекте или чьи интересы 

могут быть затронуты в ходе выполнения проекта 

12. Инициация проекта является стадией в процессе управления проектом, по итогам которой: 

а) Объявляется окончание выполнения проекта 

б)Санкционируется начало проекта 



в)Утверждается укрупненный проектный план 

13. Что такое предметная область проекта? 

а) Объемы проектных работ и их содержание, совокупность товаров и услуг, производство 

(выполнение) которых необходимо обеспечить как результат выполнения проекта 

б)Направления и принципы реализации проекта 

в)Причины, по которым был создан проект 

14. Для чего предназначен метод критического пути? 

А)Для определения сроков выполнения некоторых процессов проекта 

б)Для определения возможных рисков 

в)Для оптимизации в сторону сокращения сроков реализации проекта 

15. Структурная декомпозиция проекта – это: 

а)Наглядное изображение в виде графиков и схем всей иерархической структуры работ проекта 

б)Структура организации и делегирования полномочий команды, реализующей проект 

в)График поступления и расходования необходимых для реализации проекта ресурсов 

16. Какие факторы необходимо учитывать в процессе принятия решения о реализации 

инвестиционного проекта? 

а)Инфляцию и политическую ситуацию в стране 

б)Инфляцию, уровень безработицы и альтернативные варианты инвестирования 

в) Инфляцию, риски, альтернативные варианты инвестирования 

17. Как называется временной промежуток между началом реализации и 

окончанием проекта? 

а) Стадия проекта 

б)Жизненный цикл проекта 

в)Результат проекта 

 

Шкала и критерии оценивания результатов тестирования 

 

Процедура тестирования реализуется путём раздачи студентам различных вариантов 

тестовых заданий, содержащих 15 вопросов. На прохождение теста студенту даётся 20 минут. 

Критерием зачёта по тесту являются правильные ответы на 10 и более правильных ответов: 

от 0 до 9 правильных ответов – не зачет; 

от 10 до 15 правильных ответов – зачет. 

 

 

 

 



3. ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ 

ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

 

 

 Перечень вопросов  к зачету 

 

ОПК-2 Способен осуществлять стратегическое планирование деятельности органа 

власти; организовывать разработку и реализацию управленческих решений; 

обеспечивать осуществление контрольно-надзорной деятельности на основе риск-

ориентированного подхода. 

 

1. Особенности государственного управления в кризисной ситуации. 

2. Модернизация государственного управления в контексте глобализации. 

3. Перспективы демократического обновления системы государственного управления в 

России. 

4. Электронное правительство: проблемы его формирования в России. 

5. Природа и сущность государственного управления. 

6. Объективные условия, детерминирующие характер государственного управления. 

7. Субъективный фактор государственного управления, его структура и качественные 

характеристики. 

8. Ресурсное обеспечение государственного управления. 

9. Современные информационно-коммуникационные технологии в государственном 

управлении. 

10. Электронное правительство и проблемы его формирования в России. 

11. Правовое обеспечение и правовое регулирование государственно -управленческих 

отношений. 

12. Программно-целевой метод в государственном управлении. 

13. Административно-правовая регламентация и ее основные формы. 

14. Государственно-управленческая деятельность, ее отличительные черты, формы и 

методы. 

15. Содержательные характеристики государственного управления в кризисной ситуации. 

 

 

ОПК-4 - Способен организовывать внедрение современных информационно-

коммуникационных технологий в соответствующей сфере профессиональной 

деятельности и обеспечивать информационную открытость деятельности органа власти 

 

1. Использование современных информационных технологий в публичной сфере. 

2. Информационное обеспечение государственного управления в кризисной ситуации. 

3. Эффективность управленческой деятельности органов исполнительной власти. 

4. Методы оценки эффективности реализации полномочий государственного органа.  

5. Императивы майских (2012 г.) указов Президента России как показатели 

эффективности государственного управления. 

6. Модернизация государственного управления и государственной службы в России и за 

рубежом: сравнительный анализ. 

7. Административные реформы и их эффективность в России и за рубежом: 

сравнительный анализ. 

8. Функции государства и функции государственного управления 

9. Социальное государство, его сущностные характеристики,  и задачи. 

10. Механизм государственного управления, принципы построения  и функционирования. 

11. Организационная структура и особенности государственного управления на 

федеральном уровне. 

12. Организационная структура и особенности государственного управления на 

региональном (республика, область, город) уровне. 



13. Принцип разделения власти в механизме государственного yправления. 

14. Принцип законности, его юридический и социально-нравственый смысл. 

15. Обеспечение законности в государственном управлении. 

 

ОПК - 6 Способен организовывать проектную деятельность; моделировать 

административные процессы и процедуры в органах власти 

 

1. Необходимость совершенствования программно-целевого метода  

2. Государственное регулирование управления проектами в органах власти  

3. Методическое обеспечение проектного управления в органах власти  

4. Организационное обеспечение проектного управления в органах власти  

5. Национальные, федеральные, ведомственные и региональные проекты и их 

соотношение  

6.Паспорт национального проекта  

7. Требования к национальным и федеральным проектам  

8.Организационная структура проектной деятельности в органах власти  

9.Федеральные, региональные и ведомственные проектные офисы  

10. Функции куратора, руководителя проекта, администратора и участников проекта  

11.Роль и функции центра компетенций проектной деятельности и общественного 

экспертного совета  

12. Функции Президиума Совета при Президенте РФ по стратегическому развитию и 

национальным проектам  

13. Функции Проектного офиса Правительства РФ и регионального проектного офиса                   

14. Управление содержанием проекта 

15.Роль исполнительных органов власти  в разработке государственных программ. 

 

Шкала и критерии оценивания результатов зачета 
– «зачтено» выставляется обучающемуся, который теоретическое содержание курса 

освоил полностью, либо частично, но пробелы не носят существенного характера,  

необходимые компетенции и практические навыки работы с освоенным материалом 

сформированы, либо некоторые практические навыки работы с освоенным материалом 

сформированы недостаточно, все предусмотренные программой обучения учебные задания 

выполнены, либо некоторые виды заданий выполнены с ошибками; 

– «не зачтено» выставляется обучающемуся, который теоретическое содержание курса 

освоил со значительными пробелами, носящими существенный характер, необходимые 

компетенции не сформированы, существенные пробелы в знаниях основных положений 

фактического материала. 

 

 

Перечень вопросов к экзамену 

 

ОПК-2 Способен осуществлять стратегическое планирование деятельности органа 

власти; организовывать разработку и реализацию управленческих решений; 

обеспечивать осуществление контрольно-надзорной деятельности на основе риск-

ориентированного подхода 

 

1.Государство как субъект управления общественными процессами.. 

2.Правовое государство и его основные черты. 

3.Влияние федеративного устройства на организационную и функциональную структуру 

государственного управления. 

4.Кодекс этики и служебного поведения государственного служащего. 

5.Профессиональное развитие кадров государственного управления. 

6.Инновационная культура кадров государственного управления. 

7.Кадровый резерв как фактор развития управленческого потенциала России. 



8.Современные информационно-коммуникационные ресурсы государственного 

управления. 

9.Информационный менеджмент в государственном управлении. 

10.Роль органов государственной власти в обеспечении информационной безопасности 

России. 

11.Концепция государственной информационной политики России. 

12.Практика пользования системы Интернет в государственном управлении с учетом задач 

информационной безопасности страны. 

.  

 

ОПК-4 - Способен организовывать внедрение современных информационно-

коммуникационных технологий в соответствующей сфере профессиональной 

деятельности и обеспечивать информационную открытость деятельности органа власти 

 

 

1.Разработка управленческого решения, его принятие. 

2.Организация исполнения государственно-управленческих решений. 

3.Персонал государственного управления: содержание, структур качественные 

характеристики. 

4.Административно-политическая элита в кадровой структуре государственного 

управления. 

5.Правовая культура служащих государственного аппарата. 

6.Дебюрократизация как фактор эффективного государственного управления. 

7.Коррупция: сущность, формы проявления, социальные последствия. 

8.Антикоррупционная стратегия Российского государства. 

9.Объективация государственного управления и виды эффектов управляющего 

воздействия. 

10.Критерии общей и специальной социальной эффективности государственного 

управления. 

11.Социальная эффективность государственного управления: понятие, критерии, 

показатели. 

12.Основные направления антикризисного государственного управления в развитых 

странах и превентивные антикризисные меры. 

13Особенности государственного управления в условиях современного экономического 

кризиса. 

14.Обеспечение законности в государственном управлении. 

15.Государственная служба в механизме государственного управления. 

16.Государственное управленческое решение: понятие, свойства, отличительные черты. 

 

 

ОПК - 6 Способен организовывать проектную деятельность; моделировать 

административные процессы и процедуры в органах власти 
 

1.Проекты - как объекты управления в органах власти.  

2. Понятие проекта и проектного управления. Признаки проекта.  

3. Классификация проектов. 

 4. Характеристики проекта: предметная область, жизненный цикл, участники проекта, 

окружение проекта  

5. Предметные области управления проектом . Фазы проекта  

6. Проектная и процессная деятельность в органах власти  

9. Проектно-ориентированная м процессно-ориентированная модель управления  

10. Проектный подход как инструмент повышения эффективности деятельности 

органов  

11. Эффекты внедрения проектного управления в деятельность органов власти  



12. Особенности управления проектами в государственном секторе  

13. Цели и принципы управления проектами в органах власти  

14. Российские и международные стандарты управления проектами  

 

Шакала и критерии оценивания 
5 баллов («отлично») – Обучающийся правильно ответил на теоретические вопросы. 

Показал отличные знания в рамках учебного материала. Ответил на все дополнительные 

вопросы; 

4 балла («хорошо») – Обучающийся с небольшими неточностями ответил на 

теоретические вопросы. Показал хорошие знания в рамках учебного материала. Ответил на 

большинство дополнительных вопросов; 

3 балла («удовлетворительно») – Обучающийся с существенными неточностями 

ответил на теоретические вопросы. Показал удовлетворительные знания в рамках учебного 

материала. Допустил много неточностей при ответе на дополнительные вопросы; 

2 балла («неудовлетворительно») – Обучающийся при ответе на теоретические вопросы 

продемонстрировал недостаточный уровень знаний в рамках учебного материала. При ответах 

на дополнительные вопросы было допущено множество неправильных ответов. 

 

ОБРАЗЕЦ ЭКЗАМЕНАЦИОННОГО БИЛЕТА 

 
 

федеральное государственное автономное 

образовательное учреждение высшего образования  

«Самарский национальный исследовательский 

университет имени академика С.П. Королева» 

 

Институт экономики и управления 

Кафедра государственного и муниципального 

управления 

 

38.04.04 Государственное и муниципальное управление 

(код и наименование направления подготовки) 

 

Цифровые технологии в публичной сфере 

(профиль (программа)) 

 

Теория и механизмы публичного управления   

(дисциплина) 

 

ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ №5 

1. Особенности управления проектами в государственном секторе 

 

2. Концепция государственной информационной политики России. 

 

3.  Гражданин Республики Беларусь А.А. Могалевич, постоянно проживающий в городе 

Самаре, обратился 15 декабря 2020 года в орган юстиции Самарской области с заявлением о 

регистрации регионального общественного фонда «Правовед». В течение 40 дней орган 

юстиции проверял положения Устава общественного объединения и 25 января 2008 года 

отказал гражданину А. А. Могалевич в регистрации. Основания отказа были следующие: 

во-первых, среди учредителей общественного фонда помимо граждан Российской 

Федерации были гражданин Республики Беларусь и гражданин Республики Армения, во-

вторых, из учредителей общественного фонда постоянно проживал на территории города 

Самара только один – А.А. Могалевич, в-третьих, среди целей деятельности фонда было 

оказание платной юридической помощи населению Самарской области. Дайте  оценку 

действий органа юстиции. Какие может предпринять действия гражданин А.А. Могалевич? 

 

Составитель  

 

________________________ 

 

Андронова И.В. 

 

 

Заведующий кафедрой 

 

________________________ 

 
д.и.н., профессор Мартышкин С.А. 
 

   

«__»__________________20__г 

 

 



Шакала и критерии оценивания результатов экзамена 
 

5 баллов («отлично») – Обучающийся смог показать прочные знания основных 

положений фактического материала, умение самостоятельно решать конкретные практические 

задачи повышенной сложности, свободно использовать справочную литературу, делать 

обоснованные выводы из результатов анализа конкретных проблемных ситуаций.  

4 балла («хорошо») – Обучающийся смог показать прочные знания основных положений 

фактического материала, умение самостоятельно решать конкретные практические задачи, 

предусмотренные рабочей программой, ориентироваться в рекомендованной справочной 

литературе, умеет правильно оценить полученные результаты анализа конкретных 

проблемных ситуаций.  

3 балла («удовлетворительно») – Обучающийся смог показать знание основных 

положений фактического материала, умение получить с помощью преподавателя правильное 

решение конкретной практической задачи из числа предусмотренных рабочей программой, 

Обучающийся знаком с рекомендованной справочной литературой;  

2 балла («неудовлетворительно») – при ответе обучающегося выявились существенные 

пробелы в знаниях основных положений фактического материала, неумение с помощью 

преподавателя получить правильное решение конкретной практической задачи из числа 

предусмотренных рабочей программой. 

 

4. ШКАЛА И КРИТЕРИИ ОЦЕНИВАНИЯ СФОРМИРОВАННОСТИ КОМПЕТЕНЦИЙ 

 

Код и наименование компетенции 
Критерии оценивания результатов обучения 

зачтено не зачтено 

ОПК-2 Способен осуществлять 

стратегическое планирование 

деятельности органа власти; 

организовывать разработку и 

реализацию управленческих решений; 

обеспечивать осуществление 

контрольно-надзорной деятельности 

на основе риск-ориентированного 

подхода 

 

Сформированные систематические знания 

в рамках компетенции ОПК-2 

Отсутствие знаний в 

рамках компетенции 

ОПК-2 

Сформированное умение в рамках 

компетенции ОПК-2  

Отсутствие умений в 

рамках компетенции 

ОПК-2  

Успешное и систематическое применение 

навыков владения в рамках компетенции - 

ОПК-2 

Отсутствие навыков в 

рамках компетенции  

ОПК-2 

ОПК-4 - Способен организовывать 

внедрение современных 

информационно-коммуникационных 

технологий в соответствующей сфере 

профессиональной деятельности и 

обеспечивать информационную 

открытость деятельности органа 

власти 
 

Сформированные систематические знания 

в рамках компетенции ОПК-4 

Отсутствие знаний в 

рамках компетенции  

ОПК-4 

Сформированное умение в рамках 

компетенции ОПК-4 

Отсутствие умений в 

рамках компетенции 

ОПК-4 

Успешное и систематическое применение 

навыков владения в рамках компетенции 

ОПК-4 

Отсутствие навыков в 

рамках компетенции 

ОПК-4 

ОПК - 6 Способен организовывать 

проектную деятельность; 

моделировать административные 

процессы и процедуры 

Сформированные систематические знания 

в рамках компетенции ОПК-6 

Отсутствие знаний в 

рамках компетенции 

ОПК-6 

Сформированное умение в рамках 

компетенции ОПК-6 

Отсутствие умений в 

рамках компетенции 

ОПК-6 

Успешное и систематическое применение 

навыков владения в рамках компетенции 

ОПК-6 

Отсутствие навыков в 

рамках компетенции 

ОПК-6 

 

Процедура проведения промежуточной аттестации обучающихся 

 

Процедура промежуточной аттестации предполагает зачет. Форму проведения зачета 

определяет преподаватель, проводящий промежуточную аттестацию:  



– «зачтено» выставляется обучающемуся, который теоретическое содержание курса 

освоил полностью, либо частично, но пробелы не носят существенного характера,  

необходимые компетенции и практические навыки работы с освоенным материалом 

сформированы, либо некоторые практические навыки работы с освоенным материалом 

сформированы недостаточно, все предусмотренные программой обучения учебные задания 

выполнены, либо некоторые виды заданий выполнены с ошибками; 

– «не зачтено» выставляется обучающемуся, который теоретическое содержание курса 

освоил со значительными пробелами, носящими существенный характер, необходимые 

компетенции не сформированы, существенные пробелы в знаниях основных положений 

фактического материала. 

 

 
Код и 

наименование 

компетенции 

Критерии оценивания результатов обучения 

отлично хорошо удовлетворительно неудовлетворительно 

ОПК-2 Способен 

осуществлять 

стратегическое 

планирование 

деятельности 

органа власти; 

организовывать 

разработку и 

реализацию 

управленческих 

решений; 

обеспечивать 

осуществление 

контрольно-

надзорной 

деятельности на 

основе риск-

ориентированного 

подхода 

 

Сформированные 

систематические 

знания в рамках 

компетенции 

ОПК-2 

Сформированные, 

но содержащие 

отдельные 

пробелы знания в 

рамках 

компетенции 

ОПК-2 

Общие, но не 

структурированные 

знания в рамках 

компетенции ОПК-2 

Отсутствие знаний в 

рамках компетенции 

ОПК-2 

Сформированное 

умение в рамках 

компетенции 

ОПК-2 

В целом 

успешное, но 

содержащее 

отдельные 

пробелы умение в 

рамках 

компетенции 

ОПК-2 

В целом успешное, но 

не систематически 

осуществляемое 

умение в рамках 

компетенции ОПК-2 

Отсутствие умений в 

рамках компетенции 

ОПК-2 

Успешное и 

систематическое 

применение 

навыков 

владения в 

рамках 

компетенции 

ОПК-2 

В целом 

успешное, но 

содержащее 

отдельные 

пробелы 

применения 

навыков владения 

в рамках 

компетенции 

ОПК-2 

В целом успешные, но 

не систематические 

навыки в рамках 

компетенции ОПК-2 

Отсутствие навыков в 

рамках компетенции 

ОПК-2 

ОПК-4 - Способен 

организовывать 

внедрение 
современных 

информационно-

коммуникационны

х технологий в 

соответствующей 

сфере 

профессиональной 

деятельности и 

обеспечивать 

информационную 

открытость 

деятельности 

органа власти 
 

Сформированные 

систематические 

знания в рамках 

компетенции 

ОПК-4 

Сформированные, 

но содержащие 

отдельные 

пробелы знания в 

рамках 

компетенции 

ОПК-4 

Общие, но не 

структурированные 

знания в рамках 

компетенции ОПК-4 

Отсутствие знаний в 

рамках компетенции 

ОПК-4 

Сформированное 

умение в рамках 

компетенции 

ОПК-4 

В целом 

успешное, но 

содержащее 

отдельные 

пробелы умение в 

рамках 

компетенции 

ОПК-4 

В целом успешное, но 

не систематически 

осуществляемое 

умение в рамках 

компетенции ОПК-4 

Отсутствие умений в 

рамках компетенции 

ОПК-4 

Успешное и 

систематическое 

применение 

навыков 

владения в 

рамках 

компетенции 

В целом 

успешное, но 

содержащее 

отдельные 

пробелы 

применения 

навыков владения 

В целом успешные, но 

не систематические 

навыки в рамках 

компетенции ОПК-4 

Отсутствие навыков в 

рамках компетенции 

ОПК-4 



ОПК-4 в рамках 

компетенции 

ОПК-3 
ОПК - 6 Способен 

организовывать 

проектную 

деятельность; 

моделировать 

административные 

процессы и 

процедуры в 

органах власти 

 

Сформированные 

систематические 

знания в рамках 

компетенции 

ОПК-6 

Сформированные, 

но содержащие 

отдельные 

пробелы знания в 

рамках 

компетенции 

ОПК-6 

Общие, но не 

структурированные 

знания в рамках 

компетенции ОПК-6 

Отсутствие знаний в 

рамках компетенции 

ОПК-6 

Сформированное 

умение в рамках 

компетенции 

ОПК-6 

В целом 

успешное, но 

содержащее 

отдельные 

пробелы умение в 

рамках 

компетенции 

ОПК-6 

В целом успешное, но 

не систематически 

осуществляемое 

умение в рамках 

компетенции ОПК-6 

Отсутствие умений в 

рамках компетенции 

ОПК-6 

Успешное и 

систематическое 

применение 

навыков 

владения в 

рамках 

компетенции 

ОПК-6 

В целом 

успешное, но 

содержащее 

отдельные 

пробелы 

применения 

навыков владения 

в рамках 

компетенции 

ОПК-6 

В целом успешные, но 

не систематические 

навыки в рамках 

компетенции ОПК-6 

Отсутствие навыков в 

рамках компетенции 

ОПК-6 

 

 

Процедура проведения промежуточной аттестации обучающихся 

 

Процедура промежуточной аттестации предполагает экзамен. Форму проведения 

экзамена определяет преподаватель, проводящий промежуточную аттестацию:  

5 баллов («отлично») – теоретическое содержание курса освоено полностью, 

необходимые компетенции и практические навыки работы с освоенным материалом 

сформированы, все предусмотренные программой обучения учебные задания выполнены;   

4 балла («хорошо») – теоретическое содержание курса освоено полностью, 

необходимые компетенции сформированы, некоторые практические навыки работы с 

освоенным материалом сформированы недостаточно, все предусмотренные программой 

обучения учебные задания выполнены, некоторые виды заданий выполнены с ошибками; 

3 балла («удовлетворительно») – теоретическое содержание курса освоено частично, но 

пробелы не носят существенного характера, необходимые компетенции сформированы, 

необходимые практические навыки работы с освоенным материалом в основном 

сформированы, большинство предусмотренных программой обучения учебных заданий 

выполнено, некоторые из выполненных заданий выполнены с ошибками; 

2 балла («неудовлетворительно») – теоретическое содержание курса освоено со 

значительными пробелами, носящими существенный характер, необходимые компетенции не 

сформированы. существенные пробелы в знаниях основных положений фактического 

материала.  
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1. ПЕРЕЧЕНЬ КОМПЕТЕНЦИЙ С УКАЗАНИЕМ ЭТАПОВ ИХ ФОРМИРОВАНИЯ В 

ПРОЦЕССЕ ОСВОЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 

 

Паспорт фонда оценочных средств 

 
Перечень компетенций и 

индикаторов дисциплины (модуля) 

Способы формирования компетенции 

Оценочное средство 

Код и 

наименование 

компетенции 

Код и 

наименование 

индикатора 

Текущий 

контроль 

Промежу-

точная 

аттестация 

УК* УК** Лекции. 

Тема 1 Принципы функционирования 

производственных систем. Поток создания ценностей. 

Виды скрытых потерь. Причины появления скрытых 

потерь. Пути сокращения  

Устный 

опрос 

 

Тестирован

ие 

Самостоятельная работа. 

Тема 2 Экспресс диагностика потока создания 

ценностей. Анализ потока создания ценностей. 

Показатели потока. Построение карты потока создание 

ценностей. Анализ скрытых потерь. 

Тема 3 Применение базовых инструментов БП. 

Упорядочение 5S 

- Принципы и цели 5S. Этапы реализации методики. 

Повседневная деятельность в рамках 5S Применение 

базовых инструментов БП. Всеобщее обслуживание 

оборудования TPM 

- Принципы и цели TPM. Расчет показателя ОЕЕ. 

Организация автономного обслуживания оборудования. 

Анализ отказов оборудования. Разработка стандарта по 

обслуживанию оборудования. 

Устный 

опрос 

Тестирован

ие 

Практические работы. 

- Построение карты потока для выбранного продукта  

- Разработка бланка расчета показателя ОЕЕ; Разработка 

карты автономного обслуживания оборудования. 

- Разработка карты проведения переналадки 

оборудования.  

Практическ

ие задания 

Тестирован

ие 

ПК* ПК** Самостоятельная работа. 

Тема 4 Применение базовых инструментов БП. Быстрая 

переналадка SMED. 

- Принципы и цели SMED. Этапы реализации методики. 

Разработка стандарта по переналадке оборудования. 

Визуализация рабочих мест.  

- Принципы и цели визуализации. Примеры. 

«Встроенное» качество. - Дзидока – встраивание 

качества в производственный процесс. Защита от 

ошибок. Непрерывное совершенствование КАЙДЗЕН.  

- Цикл DMAIC. Подача предложений по 

совершенствованию. Комплексные аудиты Система 

оперативного управления производством на принципах 

БП и Теории ограничения систем (ТОС). Принципы и 

цели ТОС. Организация синхронизированного 

выровненного потока на принципе «вытягивание». 

Применение методик KANBAN, JIT и ББК 

Устный 

опрос 

 

Тестирован

ие 

Практические работы. 

- Разработка процедуры подачи и рассмотрения 

предложений по совершенствованию деятельности  

- Выявление системных ограничений 

Практическ

ие задания 

Тестирован

ие 

 

* компетенция согласно приложению 

** индикатор компетенции согласно приложению 

 



2. ТИПОВЫЕ КОНТРОЛЬНЫЕ ЗАДАНИЯ ИЛИ ИНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ ТЕКУЩЕГО 

КОНТРОЛЯ УСПЕВАЕМОСТИ 

 

ПРИМЕРНЫЙ ПЕРЕЧЕНЬ ВОПРОСОВ ДЛЯ УСТНОГО ОПРОСА  

  

1. Принципы функционирования производственных систем.  

2. Поток создания ценностей. Виды скрытых потерь.  

3. Причины появления скрытых потерь. Пути сокращения  

4. Экспресс диагностика потока создания ценностей.  

5. Анализ потока создания ценностей. Показатели потока.  

6. Построение карты потока создание ценностей. Анализ скрытых потерь.  

7. Применение базовых инструментов БП. Упорядочение 5S 

8. Принципы и цели 5S. Этапы реализации методики. Повседневная деятельность в рамках 5S 

9. Применение базовых инструментов БП. Всеобщее обслуживание оборудования TPM 

10. Принципы и цели TPM. Расчет показателя ОЕЕ. Организация автономного обслуживания 

оборудования. Анализ отказов оборудования.  

11. Разработка стандарта по обслуживанию оборудования. 

12. Применение базовых инструментов БП. Быстрая переналадка SMED. 

13. Принципы и цели SMED.Этапы реализации методики. 

14.  Разработка стандарта по переналадке оборудования. Визуализация рабочих мест. 

15. Принципы и цели визуализации. Примеры. «Встроенное» качество. - Дзидока – 

встраивание качества в производственный процесс.  

16. Защита от ошибок.  

17. Непрерывное совершенствование КАЙДЗЕН.  

18. Цикл DMAIC. Подача предложений по совершенствованию.   

19. Комплексные аудиты   

20. Система оперативного управления производством на принципах БП и Теории ограничения 

систем (ТОС). Принципы и цели ТОС.  

21. Организация синхронизированного выровненного потока на принципе «вытягивание».  

22. Применение методик KANBAN, JIT и ББК  

 

Критерии оценки для устного опроса 
Критерий Зачет Не зачет 

Участие в дискуссии. Объясняет 

и расширяет обсуждаемый 

вопрос. Использует текст и опыт 

для обсуждения темы. 

Демонстрирует анализ на 

разных уровнях, отличных от 

собственного. 

Активное участие в дискуссии. 

Использует изученный ранее 

текст и опыт для обсуждения 

темы. Демонстрирует умение 

анализировать вопросы из 

предметной области. 

Пассивное участие в дискуссии. 

Не использует изученный ранее 

текст и опыт для обсуждения 

темы. Демонстрирует не умение 

анализировать вопросы из 

предметной области. 

Использование фактов и 

статистики, чтобы укрепить и 

усилить ответ 

Каждый основной пункт был 

хорошо поддержан несколькими 

соответствующими фактами 

и(или) примерами 

При ответе не приводит факты 

или примеры. 

 

ТИПОВЫЕ ПРАКТИЧЕСКИЕ ЗАДАНИЯ К ПРАКТИЧЕСКИМ ЗАНЯТИЯМ 

 

1. Построение карты потока для выбранного продукта  

2. Разработка бланка расчета показателя ОЕЕ; Разработка карты автономного обслуживания 

оборудования 

3. Разработка карты проведения переналадки оборудования 

4. Разработка процедуры подачи и рассмотрения предложений по совершенствованию 

деятельности  

5. Выявление системных ограничений  

 



Критерии оценки практических заданий к практическим занятиям  

Критерий Зачет Не зачет 

Правильное и своевременное решение 

практических заданий, нацеленных на 

оценку навыков обучающихся. В процессе 

выполнения задания, обучающийся 

демонстрирует способность применить 

полученные знания и умения при решении 

различного уровня сложности 

технологических заданий. 

Явно сформированные 

навыки, 

демонстрирующие 

правильные решения 

технологических задач 

различного уровня 

сложности. 

Отсутствие 

сформированных навыков 

предметной области, 

приводящее к неверному 

решению задач различного 

уровня сложности. 

 

Оценочные материалы для оценки уровня сформированности компетенций (этапов 

сформированности компетенций) обучающихся 

 

ПК*  

Знать: технологии и методы повышения производительности труда 

Уметь: применять комплексную программу повышения операционной эффективности и 

производительности труда. 

Владеть: навыками внедрения и использования методов, моделей, программных продуктов 

повышения производительности труда. 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку знаний обучающихся 

 

1. Принципы функционирования производственных систем.  

2. Поток создания ценностей. Виды скрытых потерь.  

3. Причины появления скрытых потерь. Пути сокращения  

4. Экспресс диагностика потока создания ценностей.  

5. Анализ потока создания ценностей. Показатели потока.  

6. Построение карты потока создание ценностей. Анализ скрытых потерь.  

7. Применение базовых инструментов БП. Упорядочение 5S 

8. Принципы и цели 5S. Этапы реализации методики. Повседневная деятельность в рамках 5S 

9. Применение базовых инструментов БП. Всеобщее обслуживание оборудования TPM 

10. Принципы и цели TPM. Расчет показателя ОЕЕ. Организация автономного обслуживания 

оборудования. Анализ отказов оборудования.  

 

Шкала и критерии оценивания 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Участие в дискуссии или 

дебатах. 

Объясняет и расширяет 

обсуждаемый вопрос. 

Использует текст и опыт 

для обсуждения темы. 

Демонстрирует анализ на 

разных уровнях, отличных 

от собственного. 

Ясно, что обсуждаемый вопрос 

был понят и проанализирован 

путём использования 

литературы. Активное участие в 

дискуссии или дебатах. Активно 

использует текст и опыт для 

обсуждения темы. 

Демонстрирует умение 

анализировать вопросы из 

предметной области. 

Неясно, что обсуждаемый 

вопрос был понят и 

проанализирован путём 

использования литературы. 

Пассивное участие в дискуссии 

или дебатах. Не использует 

текст и опыт для обсуждения 

темы. Демонстрирует не 

умение анализировать вопросы 

из предметной области. 

Использование фактов и 

статистики чтобы укрепить 

и усилить ответ.  

Каждый основной пункт был 

хорошо поддержан несколькими 

соответствующими фактами, 

статистикой и (или) примерами. 

Каждый пункт не 

поддерживался фактами и 

статистическими данными.  

 

 

 

 



Оценочные материалы, нацеленные на проверку умений обучающихся 

 

Задача 1. Для оценки скрытых потерь производственной системы дано их определение как 

в размерных, так и в безразмерных (относительных) категориях. 

Каждая категория потерь имеет определенную значимость. Проведите оценку потерь по 

пяти балльной системе, от наивысшей (5 баллов) до весьма малой (1 балл) для конкретного 

предприятия. 

Перепроизводство: Объем произведенной за истекший месяц, но нереализованной 

продукции (руб.) \ Доля нереализованной продукции (в руб.) от общего объема произведенной 

продукции (руб.) за истекший месяц  

Дефекты: Общие затраты на устранение несоответствий или на ликвидацию 

несоответствующей продукции за истекший месяц работы (руб.) \ Доля общих затрат на 

устранение несоответствий или на ликвидацию бракованной продукции от ее себестоимости за 

истекший месяц работы  

Передвижение: Путь (м) или время (сек.) не добавляющие ценности, но необходимые 

исполнителям работ для ее выполнения за одну смену работы \ Доля пути или времени не 

добавляющие ценности от общего пути проходимого исполнителями работ за одну смену или от 

общего времени одной смены работы.  

Транспортировка: Излишнее расстояние (м) или время (сек.) перемещения ресурсов (людей, 

сырья, материалов, оснастки и т.п.) из-за нерациональной компоновки производственных 

мощностей за одну смену при выполнении конкретного производственного процесса \ Доля 

излишнего расстояния (м) или времени (сек.) перемещения ресурсов из-за нерациональной 

компоновки производственных мощностей от минимально необходимых расстояний либо времени 

при выполнении конкретного производственного процесса.  

Запасы: Среднемесячный объем (руб.) незадействованных производственных мощностей 

(отдельно по оборотным и основным средствам производства) в производстве конкретных видов 

продукции \ Доля среднемесячных запасов (руб.) по их разным категориям (на входе, в 

производстве и на выходе) в себестоимости произведенных конкретных видов продукции.  

Излишняя обработка: Затраты (руб.) на создание ценности, невостребованной потребителем 

\ Доля (руб.) излишне добавленной ценности в цене продажи конкретного вида продукции (руб.).  

Ожидание: Совокупное значение межоперационного времени (сек.) конкретного 

технологического процесса производства продукции \ Доля межоперационного времени (сек.) в 

общей трудоемкости конкретного технологического процесса производства продукции.  

  

Задача 2. Соотнесите инструменты бережливого производства в офисе и виды потерь, 

которые с помощью инструментов бережливого менеджмента можно устранить:  
  

1) составление отчетов, которые 

никто не читает и которые никому не 

нужны  

Перепроизводство 

стандартизированна

я работа   

2) изготовление лишних копий документов  Ожидание 
выравнивание 

рабочей нагрузки  

3) проблемы с программным обеспечением  
Движение 

карта потока 

создания ценности  

4) выполнение задачи разными отделами  Брак 5S  

5) поиск файлов на компьютере  
Нерациональное 

использование ресурсов 
карточки канбан 

6) постоянное перечитывание 

справочников / баз данных в поисках 

информации  

 
средства визуального 

контроля  

7) ошибки при вводе данных  

8) передача неполной документации на 

следующие этапы обработки 

   

9) утеря документов или информации     

10) нарушение сроков выполнения проектов     



Задача 3. Проанализируйте следующие ситуации и предложите методы устранения потерь:   

- при помощи погрузчика в поддоне с предыдущего передела участка А на участок Б привозят 

заготовки изделия №1 для общей сборки. Проблема: больше, чем нужно. Как следствие – лишняя 

операция «перетарки» из поддона в тары для хранения. Перепроизводство повлекло за собой ряд 

необходимых операций, не добавляющих ценности изделию: Длительный процесс приёмки 

большой партии изделий, ручной «пересчёт», перетарка из поддона в тару, длительна операция 

«строповки»;   

- удаленность цехов, участвующих в одном потоке создания ценности–изделия А, на территории 

завода (выдается планировка производственного участка);  

- плановый заказ изделия составляет 250 шт. / мес. В начале месяца для выполнения плана в 

производство запустили всю партию, в течение месяца произошла корректировка плана. 

Номенклатуру сняли с производства, а по факту изделие уже выпущено.  

 

Шкала и критерии оценивания 

Критерий Зачет Не зачет 
Правильное и своевременное решение 

практических заданий, нацеленных на оценку 

умений обучающихся. В процессе выполнения 

задания обучающийся демонстрирует умение 

использовать теоретические основы предметной 

области   

Сформированное умение по 

использованию 

теоретических основ 

предметной области   

Отсутствие умений по 

использованию 

теоретических основ 

предметной области  

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку навыков обучающихся 

 

Задание 1. Рассматривается производственная проблема, которая происходит на сборочном 

участке. На производственной линии отсутствуют комплектующие в нужном количестве. Процесс 

подготовки комплектующих, поступающих из механообрабатывающих цехов занимает 15 минут. 

Дополнительные затраты рабочего времени обусловлены: отсутствием стандартных процедур 

подготовки и сборки, неисправным инструментом, поиском инструментом и заменой брака. 

Необходимо провести анализ производственного процесса изготовления детали – представителя. 

Построить карту потока создания ценности. Структурно процесс включает: подготовительную, 

основную, заключительную фазу. Опишите каждую из перечисленных выше фаз. Постройте карту 

потока создания ценности «Текущее состояние» Изделия:  

1. Создание карты текущего состояния   

– Создание карты потока по состоянию «Как есть» - «Текущее состояние».   

2. Идентификация потерь в потоке.   

– Где процесс прерывается.   

– Где разрывается связь между информационными и материальными потоками   

3. Создание карты потока Будущего состояния   

– Карта потока Будущего состояния составляется с использованием концепции 

бережливого производства.  

4. Идентификация «пробелов» между Текущим и Будущим состояниями.   

– Какие потребуются действия для достижения.  Будущего 

состояния (План улучшения).  

  

Виды карты потока создания ценности:  



 
 

Задание 2. На основании построенной карты потока создания ценности Изделия сделайте 

следующие выводы:   

С точки зрения влияния на продолжительность выполнения подготовительной фазы 

процесса наиболее значимой операцией является _______________. В среднем удельный вес 

данной операции в общей продолжительности подготовительной фазы процесса составляет около 

_______%.  

В структуре основной фазы рассматриваемого процесса можно выделить следующие 

главные (с точки зрения их продолжительности) операции: _________________. Обобщая 

результаты можно заключить, что указанные выше операции, составляют более _______% 

суммарного времени цикла, и таким образом, оказывают наиболее существенное влияние на 

продолжительность основной фазы процесса.  

  
Фактические потери рабочего времени:   

Виды потерь  Место возникновения  Продолжительность  

Исправление ошибок  Станок № …   35 мин  

      

      

      

  

Перечислите основные виды потерь (например, излишние передвижения, брак, поиск 

инструментов, исправление недочётов, нерациональная организация рабочего места и т.п.) и 

причины, их обуславливающие.   

Опираясь на полученные результаты предложите карту будущего состояния потока 

ценности, а также мероприятия, способствующие достижению результата.  

  

Мероприятие  Содержание  Ожидаемый эффект  

Комплектация участка 

инструментом  

Оснащение производственного 

участка дополнительным 

инструментом  

Устранение потерь рабочего 

времени, обусловленных 

ожиданием необходимого 

инструмента   

      

      

      

  

На основании карты потока создания ценности определите уровень запасов:  



 
  

Постройте карту потока создания ценности «Будущего состояния» Изделия.  

 

Шкала и критерии оценивания 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное решение 

практических заданий, нацеленных на 

оценку навыков обучающихся. В 

процессе выполнения задания, 

обучающийся демонстрирует 

способность применить полученные 

знания и умения при решении 

различного уровня сложности 

технологических заданий. 

Явно сформированные 

навыки, демонстрирующие 

правильные решения 

технологических задач 

различного уровня 

сложности. 

Отсутствие 

сформированных 

навыков предметной 

области, приводящее к 

неверному решению 

задач различного 

уровня сложности. 

 

УК* 

Знать: методы разработки и реализации программных решений проблемных ситуаций 

Уметь: применять методы критического анализа для решения проблем повышения операционной 

эффективности. 

Владеть: навыками решать задачи повышения производительности труда  

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку знаний обучающихся 

 

11. Разработка стандарта по обслуживанию оборудования. 

12. Применение базовых инструментов БП. Быстрая переналадка SMED. 

13. Принципы и цели SMED.Этапы реализации методики. 

14.  Разработка стандарта по переналадке оборудования. Визуализация рабочих мест. 

15. Принципы и цели визуализации. Примеры. «Встроенное» качество. - Дзидока – 

встраивание качества в производственный процесс.  

16. Защита от ошибок.  

17. Непрерывное совершенствование КАЙДЗЕН.  

18. Цикл DMAIC. Подача предложений по совершенствованию.   

19. Комплексные аудиты   

20. Система оперативного управления производством на принципах БП и Теории ограничения 

систем (ТОС). Принципы и цели ТОС.  

21. Организация синхронизированного выровненного потока на принципе «вытягивание».  

22. Применение методик KANBAN, JIT и ББК  



Шкала и критерии оценивания 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Участие в дискуссии или 

дебатах. 

Объясняет и расширяет 

обсуждаемый вопрос. 

Использует текст и опыт 

для обсуждения темы. 

Демонстрирует анализ на 

разных уровнях, отличных 

от собственного. 

Ясно, что обсуждаемый вопрос 

был понят и проанализирован 

путём использования 

литературы. Активное участие в 

дискуссии или дебатах. Активно 

использует текст и опыт для 

обсуждения темы. 

Демонстрирует умение 

анализировать вопросы из 

предметной области. 

Неясно, что обсуждаемый 

вопрос был понят и 

проанализирован путём 

использования литературы. 

Пассивное участие в дискуссии 

или дебатах. Не использует 

текст и опыт для обсуждения 

темы. Демонстрирует не 

умение анализировать вопросы 

из предметной области. 

Использование фактов и 

статистики чтобы укрепить 

и усилить ответ.  

Каждый основной пункт был 

хорошо поддержан несколькими 

соответствующими фактами, 

статистикой и (или) примерами. 

Каждый пункт не 

поддерживался фактами и 

статистическими данными.  

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку умений обучающихся 

 

Задание 1. На основании построенной карты потока создания ценности «Текущее 

состояние» и «Будущее состояние» Изделия вычислите время выполнения заказа, время 

производственного цикла, коэффициент эффективности производственного цикла.   

Перечислите основные риски, возникающие в процессе внедрения инструментов 

бережливого производства: 
 

Вид риска  Причины  

Неправильный выбор инструмента   Слабая связь с технологическим отделом и 

мат. снабжением  

    

    

  

Проведите оценку эффективности внедрения инструментов бережливого производства:  
   

Показатель  Год  

    

Доход от продаж      

Затраты на производство      

Годовая производительность труда      

      

  

Проведите анализ данных и сделайте следующие выводы:  

- благодаря управленческим решениям объем продаж продукции увеличился в 

среднем на _____%;  

- показатель производительность труда имеет положительную динамику, а его 

рост составил около ______%;  

- …. .   

Перечислите основные показатели оценки эффективности бережливого производства:  

- имеющие положительный эффект: рост производительности труда, … .   

- имеющие отрицательный эффект: перепроизводство, … .  

 

 

 

 



Шкала и критерии оценивания 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное решение 

практических заданий, нацеленных на оценку 

умений обучающихся. В процессе выполнения 

задания обучающийся демонстрирует умение 

использовать теоретические основы 

предметной области   

Сформированное 

умение по 

использованию 

теоретических основ 

предметной области   

Отсутствие умений 

по использованию 

теоретических основ 

предметной области  

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку навыков обучающихся 

 

Задание 2. Выполните анализ деятельности предприятия по следующим финансовым 

показателям:  

1. коэффициент текущей ликвидности;  

2. рентабельность активов;  

3. коэффициент автономии;  

4. рентабельность собственного капитала;  

5. оборачиваемость активов;  

6. оборачиваемость основных средств.   

7. в переменных условиях.  

 

Шкала и критерии оценивания 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное решение 

практических заданий, нацеленных на 

оценку навыков обучающихся. В процессе 

выполнения задания, обучающийся 

демонстрирует способность применить 

полученные знания и умения при решении 

различного уровня сложности 

технологических заданий. 

Явно сформированные 

навыки, 

демонстрирующие 

правильные решения 

технологических задач 

различного уровня 

сложности. 

Отсутствие 

сформированных 

навыков предметной 

области, приводящее к 

неверному решению 

задач различного 

уровня сложности. 

 



3. ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ 

ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

 

Для обучающихся, набравших более 80% в процессе проведения текущего контроля 

успеваемости, проставляется «зачтено» автоматически. Для обучающихся, набравших менее 80% 

в процессе проведения текущего контроля успеваемости, предусматривается проведение 

процедуры промежуточной аттестации. 

 

Пример теста 

ПК* 

 

Вопрос 1. Показатель комплексной оценки эффективности любой полезной деятельности 

путем соотношения полученных результатов с продуктивностью используемых видов ресурсов 

называется. 

1. Производительность 

2. Эффективность 

3. Рентабельность 

4. Все ответы верны 

Ответ 1. 

Вопрос 2. Производительность труда – это показатель, отражающий степень 

эффективности. 

1. Процесса труда 

2. Выработки 

3. Использования основных фондов 

4. Использования предметов труда 

Ответ 1. 

Вопрос 3. Повышение производительности труда 

1. Способствует повышению жизненного уровня населения 

2. Приводит к росту реальных доходов населения 

3. Повышает эффективность деятельности предприятий 

4. Повышает эффективность отраслей 

5. Все ответы верны 

6. Верно только 1, 3 и 4. 

Ответ 5. 

Вопрос 4. Увеличение производительности труда означает: 

1. Снижение доли затрат живого труда в единице продукции 

2. Увеличение доли овеществлённого труда в единице продукции 

3. Снижение общей суммы труда в единице продукции 

4. Верно всё 

5. Верно только 1 и 2 

Ответ 4. 

Вопрос 5. Скорость расходования человеческой энергии связана с 

1. Производительностью труда 

2. Эффективностью труда 

3. Интенсивностью труда 

4. Верно всё 

Ответ 3. 

Вопрос 6. Интенсивность труда 

1. Измеряется затратами нервной и мускульной энергии человека в единицу рабочего времени. 

2. Определяет физические нагрузки в процессе труда 

3. Определяет степень нервного напряжения при выполнении работ 

4. Определяет темп работы 

5. Определяет монотонность труда, условия труда 

6. Верно всё 



7. Верно только 1 и 2 

Ответ 7. 

Вопрос 7. Напряжённость труда при равной интенсивности может быть 

1. Одинаковой 

2. Различной 

3. Верно всё 

Ответ 2. 

Вопрос 8. Назовите единицы измерения экономической эффективности: 

1. ед./ч, ед./руб., руб./ч, руб./руб. 

2. ед./ч, ед./ед., ч./ч, руб./руб. 

3.  всё 

Ответ 1. 

Вопрос 9. В ходе производственно-хозяйственной деятельности на предприятии 

производительность труда может иметь 

1. положительную динамику 

2. отрицательную динамику 

3.  иметь динамики 

4. верно всё 

5. верно только 1 и 2. 

Ответ 3. 

Вопрос 10. На динамику производительности труда оказывают влияние следующие 

факторы: 

1. организация труда 

2. экономия (перерасход) рабочего времени 

3. материально-техническое снабжение 

4. система мотивации работников 

5. природно-климатические условия 

6. верно всё 

7. верно всё, кроме 6 

8. Верно только 1 и 4 

Ответ 6. 

Вопрос 11. К внешним факторам, влияющим на производительность труда относятся: 

1. Изменение спроса на продукцию на рынке 

2. Социально-экономические условия в обществе 

3. Механизация и автоматизация производства 

4. Уровень кооперации с другими предприятиями 

5.  разделения труда на предприятии 

6. Верно всё 

7. Верно только 1,2 и 4 

8. Верно 1,2,4 и 5. 

Ответ 7. 

Вопрос 12. К внутренним факторам, влияющим на производительность труда относятся: 

1. Изменение спроса на продукцию на рынке 

2. Социально-экономические условия в обществе 

3. Механизация и автоматизация производства 

4. Уровень кооперации с другими предприятиями 

5. Уровень разделения труда на предприятии 

6. Верно всё 

7. Верно только 1,2,4 и 5 

8. Верно только 3 и 5. 

Ответ 8. 

Вопрос 13. К социально-экономическим факторам, влияющим на производительность труда 

относятся: 

1. улучшение условий труда 



2. уровень квалификации работников 

3. мотивация работников к труду 

4. изменение форм собственности на средства производства; 

5. развитие производственной демократии на предприятии; 

6. Верно всё 

7. Верно всё, кроме 1 

8. Верно 1,2,3. 

Ответ 7. 

Вопрос 14. К прямым факторам, оказывающим влияние на производительность труда 

относятся 

1. Материально-технические факторы 

2. Организационные факторы 

3. Природно-климатические факторы 

4. Социально-психологические факторы 

5. Все ответы верны 

6. Верно только 1 и 2 

7. Верно 1,2 и 4 

Ответ 6. 

 

УК* 

 

Вопрос 15. К косвенным факторам, оказывающим влияние на производительность труда, 

относятся… 

1. Материально-технические факторы 

2. Организационные факторы 

3. Природно-климатические факторы 

4. Социально-психологические факторы 

5. Все ответы верны 

6. Верно 1,2 и 3 

7. Верно только 3 и 4 

Ответ 7. 

Вопрос 16. Под резервами роста производительности труда понимают 

1. реально существующие, но ещё неиспользованные возможности повышения 

производительности труда за счёт более полного воздействия факторов и использования 

имеющихся ресурсов 

2. четыре основных фактора: технология, организация, социальная среда и экономическая 

конъюнктура. 

3. факторы, связанные с уровнем технической вооруженности процесса труда, с эффективностью 

систем стимулирования труда, т. е. это те факторы, которые обусловлены качеством организации 

предпринимательской деятельности. 

Ответ 1. 

Вопрос 17. При снижении выработки трудоёмкость 

1. увеличивается 

2. уменьшается 

3. остаётся неизменной 

ответ 1. 

Вопрос 18. Трудоёмкость – это: 

1. затраты рабочего времени на производство единицы продукции 

2. объем произведенной продукции в единицу времени 

3. объем произведенной продукции в единицу времени с использованием средств механизации и 

автоматизации 

ответ 1. 

Вопрос 19. Выработка – это: 

1. затраты рабочего времени на производство единицы продукции 



2. объем произведенной продукции в единицу времени 

3. объем произведенной продукции в единицу времени с использованием средств механизации и 

автоматизации 

Ответ 2. 

Вопрос 20. Назовите методы измерения производительности труда 

1. стоимостный, натуральный и трудовой, 

2. стоимостной, ценовой и трудовой 

3. ценовой, материальный и трудовой 

4. ценовой, натуральный и трудовой 

ответ 1. 

Вопрос 21. При трудовом методе измерения производительности труда… 

1. Учёт объема работы осуществляется в условных единицах однородной продукции 

2. Объем работы определяется в тоннах, штуках, метрах, литрах и т.п. 

3. Используются нормативы времени на производство единицы продукции или продажу единицы 

товара 

4. верно 1 и 2 

Ответ 3. 

Вопрос 22. По характеру затрат труда выделяют ... 

1. Нормативную трудоёмкость 

2. Фактическую трудоёмкость 

3. Плановую трудоёмкость 

4. Все ответы верны 

5. Верно только 1. 

6. Верно 1 и 2 

Ответ 4. 

Вопрос 23. Каким показателем характеризуется уровень роста производительности труда на 

предприятии: 

1. снижением трудоемкости единицы продукции 

2. внедрением новых технологических процессов 

3. внедрением нового оборудования 

4. сокращением общей численности работающих 

5. применением передового опыта 

ответ 1. 

 

Шкала и критерии оценки теста  
Процедура тестирования реализуется путём раздачи обучающимся различных вариантов 

тестовых заданий, содержащих 6 вопросов. На прохождение теста обучающемуся даётся 5 минут.  

Критерии оценки:  

от 1 до 4 правильных ответов – незачет:  

от 5 до 6 правильных ответов – зачет.  

 



4. ШКАЛА И КРИТЕРИИ ОЦЕНИВАНИЯ СФОРМИРОВАННОСТИ КОМПЕТЕНЦИЙ 

 
Код и наименование 

компетенции 

Критерии оценивания результатов обучения 

зачтено не зачтено 

ПК*  

Сформированные 

систематические знания в рамках 

компетенции ПК* 

Отсутствие знаний в рамках компетенции 

ПК* 

Сформированное умение в 

рамках компетенции ПК* 

Отсутствие умений в рамках компетенции 

ПК* 

Успешное и систематическое 

применение навыков владения в 

рамках компетенции ПК* 

Отсутствие навыков в рамках компетенции 

ПК* 

УК* 

Сформированные 

систематические знания в рамках 

компетенции УК* 

Отсутствие знаний в рамках компетенции 

УК* 

Сформированное умение в 

рамках компетенции УК* 

Отсутствие умений в рамках компетенции 

УК* 

Успешное и систематическое 

применение навыков владения в 

рамках компетенции УК* 

Отсутствие навыков в рамках компетенции 

УК* 

 

Процедура проведения промежуточной аттестации обучающихся 

 

Процедура промежуточной аттестации предполагает зачет. Форму проведения зачета 

определяет преподаватель, проводящий промежуточную аттестацию:  

– «зачтено» выставляется обучающемуся, который теоретическое содержание курса освоил 

полностью, либо частично, но пробелы не носят существенного характера, необходимые 

компетенции и практические навыки работы с освоенным материалом сформированы, либо 

некоторые практические навыки работы с освоенным материалом сформированы недостаточно, 

все предусмотренные программой обучения учебные задания выполнены, либо некоторые виды 

заданий выполнены с ошибками; 

– «не зачтено» выставляется обучающемуся, который теоретическое содержание курса 

освоил со значительными пробелами, носящими существенный характер, необходимые 

компетенции не сформированы, существенные пробелы в знаниях основных положений 

фактического материала. 

 



       Приложение к фонду оценочных средств
дисциплины "Технологии и методы повышения 
производительности труда"

       Для направления подготовки "Государственное и муниципальное управление" (программа "Цифровые 
технологии в сфере публичного управления") указаны следующие формулировки компетенций и их 
индикаторов:

ПК*

ПК-1. Способен создавать, описывать и использовать в управленческой деятельности 
нормативную правовую базу государственного и муниципального управления, 
ответственно контролировать выполнение нормативных документов в профессиональной 
деятельности, осуществлять функции и задачи по выработке государственной политики

ПК**
ПК-1.1. Демонстрирует способность генерировать новые идеи на основе анализа научных 
достижений профессиональной предметной области

УК*
УК-1. Способен осуществлять критический анализ проблемных ситуаций на основе 
системного подхода, вырабатывать стратегию действий

УК**
УК-1.2. Осуществляет поиск вариантов решения поставленной проблемной ситуации на 
основе доступных источников информации
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1. ПЕРЕЧЕНЬ КОМПЕТЕНЦИЙ С УКАЗАНИЕМ ЭТАПОВ ИХ ФОРМИРОВАНИЯ В 

ПРОЦЕССЕ ОСВОЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 

 

Паспорт фонда оценочных средств 
Перечень компетенций и индикаторов 

дисциплины (модуля) 

Способы формирования компетенции 

Оценочное средство 

Код и 

наименование 

компетенции 

Код и наименование 

индикатора 

Текущий 

контроль 

Промежу-

точная 

аттестация 

ПК-2. 

Способен 

осуществлять 

контроль, 

надзор и 

координацию 

деятельности в 

различных 
сферах 

государственно

го 

регулирования 

ПК 2-1 Анализирует 

социально-

экономические процессы 

и явления 

 

 

 

Лекции. 

Тема 1. Умный город в информационном 

обществе 

Подготовка 

реферата  

 

Тестирован

ие 

 

Самостоятельная работа 

Тема 4. Цифровая экономика. Институализация и 
технологии 

Тема 6. Умные города в современном мире и 

Российской Федерации  

Подготовка 

реферата  
 

Тестирован

ие 
 

ПК-3. 

Способен 

управлять 

процессами и 

системами 

оказания 

государственн

ых и 

муниципальны
х услуг 

физическим и 

юридическим 

лицам 

 

ПК-3.2. Управляет 

человеческими 

ресурсами в условиях 

развития цифровой 

инфраструктуры и 

внедрения современных 

технологий в публичное 

управление 

 

Практические занятия. 

Тема 2. Перспективы и тенденции становления и 

развития умных городов в мире и Российской 

Федерации  

Практическ

ие задания, 

Тестирован

ие 

Тестирован

ие 

 

Самостоятельная работа 

Тема 5. Развитие и оценка человеческого 

капитала в информационном обществе 

Подготовка 

реферата  

 

Тестирован

ие 

 

Лекции 

Тема 2. Цифровизация современного городского 

пространства 

 

Подготовка 

реферата  

Тестирован

ие 

 

ПК-3.4. Внедряет 

цифровые технологии 

для развития 
информационного 

общества и цифровой 

экономики 

 

Практические занятия. 

Тема 1. Современные цифровые технологии в 

управлении и функционировании «умного 
города» 

Практическ

ие задания, 

Тестирован
ие 

Тестирован

ие 

 

Самостоятельная работа 

Тема 1. Формирование информационного 

общества в мире и Российской Федерации 

Тема 2. Применение цифровых технологий в 

государственном и муниципальном управлении 

Тема 3. Цифровизация городского пространства в 

умных городах 

Подготовка 

реферата  

Тестирован

ие 

 

 

2. 2. ТИПОВЫЕ КОНТРОЛЬНЫЕ ЗАДАНИЯ ИЛИ ИНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ 

ТЕКУЩЕГО КОНТРОЛЯ УСПЕВАЕМОСТИ 

Примерный перечень тем рефератов 

1. Становление концепции «цифровой экономики». 

2. Стратегические аспекты развития цифрового общества 

3. Основные направления формирования информационного общества 

4. Направления стратегий в области цифровых технологий в странах ОЭСР 

5. Стратегии стран ОЭСР, посвященные вопросам развития навыков в области 

цифровых технологий 

6. Основные виды поддержки развития цифровых технологий в стратегиях развития 

стран ОЭСР 

7. Инструменты развития цифрового общества 



8. Индекс сетевой готовности 

9. Индекс развития ИКТ 

10. Индекс глобальной конкуреноспособности 

11. Индекс готовности электронного правительства 

12. Индекс электронного участия 

13. Проблемы экономической безопасности цифрового общества 

14. Сетевые формы взаимодействия организаций в экономике 

15. Применение облачных технологий в экономике и управлении 

16. Модели экономики совместного потребления 

17. Цифровые модели в области производства продуктов услуг 

18. Приоритеты экономической политики в развитии цифровой экономики в 

Великобритании 

19. Приоритеты экономической политики в развитии цифровой экономики в Германии 

20. Приоритеты экономической политики в развитии цифровой экономики в Китае 

21. Приоритеты экономической политики в развитии цифровой экономики в 

Российской Федерации 

22. Приоритеты экономической политики в развитии цифровой экономики в США 

23. Приоритеты экономической политики в развитии цифровой экономики в 

Сингапуре 

24. Приоритеты экономической политики в развитии цифровой экономики в Японии 

25. Институты цифровизации хозяйственной деятельности в городском пространстве 

26. Развитие современных технологий умного города 

27. Проект «Умный город» в Российской Федерации 

28. Человеческий капитал и проблемы его оценки 

29. Модели оценки развития умных городов 

30. Развитие долевой экономики в городском пространстве 

31. Цифровизация предприятий умного города 

32. Цифровизация транспорта и транспортных услуг 

33. Применение цифровых технологий в сфере ЖКХ 

34. Цифровизация сферы туризма и гостиничного бизнеса 

35. Применение цифровых технологий в регулировании сферы труда 

36. Цифровизация образовательного пространства умного города 

37. Цифровые технологии в государственном и муниципальном управлении 

38. Предоставление государственных и муниципальных услуг в электронной форме 

39. Приоритеты развития умных городов 

40. Цифровые технологии в сохранении и изменении окружающей среды 

41. Развития и использование социальных сетей в городском пространстве 

42. Социотехнологические структуры цифровой экономики умного города 

43. Инженерные технологии в развитии умного города 

44. Коммуникационные технологии умных городов 

 

Шакала и критерии оценивания рефератов 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Соблюдение всех требований к 

написанию реферата, раскрытие 

проблемы и обоснование ее 

актуальности, логичность в 

изложении материала, наличие 

выводов, соблюдение 

требований к внешнему 
оформлению реферата, наличие 

правильных ответов на 

дополнительные вопросы. 

Выполнены все требования к 

написанию и защите реферата: 

обозначена проблема и обоснована её 

актуальность, сделан краткий анализ 

различных точек зрения на 

рассматриваемую проблему и логично 

изложена собственная позиция, 
сформулированы выводы, тема 

раскрыта полностью, выдержан 

объём, соблюдены требования к 

Тема освоена лишь частично; 

допущены грубые ошибки в 

содержании реферата или при 

ответе на дополнительные 

вопросы; во время защиты 

отсутствует вывод. 



внешнему оформлению, даны 

правильные ответы на 

дополнительные вопросы. 

 

Пример практического задания  

 

Важнейшим интегральным показателем социально-экономического развития 

страны и ее регионов является Индекс развития человеческого потенциала (ИЧРП), 

который рассчитывается ежегодно для межстранового сравнения и измерения уровня 

жизни, грамотности, образованности и долголетия как основных характеристик 

человеческого потенциала исследуемой территории. Индекс публикуется в рамках 

Программы развития ООН в отчётах о развитии человеческого потенциала с 1990 г. 

В этих расчетах индекс определяется как среднее арифметическое из трех 

показателей: ожидаемая продолжительность жизни, уровень образования, реальный 

душевой ВВП (валовой внутренний продукт). 

 Каждый показатель (индекс) рассчитывается по формулам вида 

 
 I— индекс данного вида; 

 Dф — фактическое значение показателя; 

 Dmin — значение показателя, принятое как минимальное; 

 Dmax — значение показателя, принятое как максимальное. 

Задание: I 
Рассчитайте Индекс развития человеческого потенциала для одного из регионов 

Российской Федерации, используя Статистический сборник «Регионы России. Социально-

экономические показатели» 

  

Шакала и критерии оценивания 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Соблюдение требований к подготовке 
практического задания: приведение 

подробного анализа ситуации и 

исчерпывающие ответы на все 

поставленные вопросы с приведением 

доказательной базы выбранной точки 

зрения. В процессе выполнения задания, 

нацеленного на оценку умений 

обучающихся, успешно используются 

теоретические основы предметной 

области.  

Соблюдены все требования к 
подготовке практического 

задания: приведен 

подробный анализ ситуации 

и даны исчерпывающие 

ответы на все поставленные 

вопросы с приведением 

доказательной базы 

выбранной точки зрения. В 

процессе выполнения 

задания, нацеленного на 

оценку умений, 
обучающийся успешно 

использует теоретические 

основы предметной области.  

Требования к подготовке 
практического задания 

соблюдены лишь частично: в 

работе отсутствуют 

собственные идеи, даны 

рекомендации по одному или 

только нескольким 

направлениям 

совершенствования 

деятельности организации, 

формулировка содержит 

логические ошибки, 
доказательная база приведена 

не в полном объеме  

 

Оценочные материалы для оценки уровня сформированности компетенций (этапов 

сформированности компетенций) обучающихся 

 

ПК-2. Способен осуществлять контроль, надзор и координацию деятельности 

в различных сферах государственного регулирования 

Знать: экономические, социальные, передовых цифровые и инженерные подходы в 

современной городской и коммунальной инфраструктуре; 



Уметь: применять знания социально-экономических, цифровых и инженерных 

подходов в проектировании городской и коммунальной инфраструктуры; 

Владеть: навыками анализа социально-экономических и социальных процессов 

формирования современной городской и коммунальной инфраструктуры. 

знать: уметь: владеть 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку знаний обучающихся 

1. Становление концепции «цифровой экономики». 

2. Стратегические аспекты развития цифрового общества 

3. Основные направления формирования информационного общества 

4. Направления стратегий в области цифровых технологий в странах ОЭСР 

5. Стратегии стран ОЭСР, посвященные вопросам развития навыков в области 

цифровых технологий 

6. Основные виды поддержки развития цифровых технологий в стратегиях развития 

стран ОЭСР 

7. Инструменты развития цифрового общества 

8. Индекс сетевой готовности 

9. Индекс развития ИКТ 

10. Индекс глобальной конкуреноспособности 

11. Индекс готовности электронного правительства 

12. Индекс электронного участия 

13. Проблемы экономической безопасности цифрового общества 

14. Сетевые формы взаимодействия организаций в экономике 

15. Применение облачных технологий в экономике и управлении 

16. Модели экономики совместного потребления 

17. Цифровые модели в области производства продуктов услуг 

18. Приоритеты экономической политики в развитии цифровой экономики в 

Великобритании 

19. Приоритеты экономической политики в развитии цифровой экономики в Германии 

20. Приоритеты экономической политики в развитии цифровой экономики в Китае 

21. Приоритеты экономической политики в развитии цифровой экономики в 

Российской Федерации 

22. Приоритеты экономической политики в развитии цифровой экономики в США 

23. Приоритеты экономической политики в развитии цифровой экономики в 

Сингапуре 

24. Приоритеты экономической политики в развитии цифровой экономики в Японии 

 

Шакала и критерии оценивания 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Участие в дискуссии или 

дебатах. 
Объясняет и расширяет 

обсуждаемый вопрос. 

Использует текст и опыт для 

обсуждения темы. 

Демонстрирует анализ на 

разных уровнях, отличных от 

собственного. Использование 

фактов и статистики чтобы 

укрепить и усилить ответ. 

Ясно, что обсуждаемый вопрос был 

понят и проанализирован путём 
использования литературы. 

Активное участие в дискуссии или 

дебатах. Активно использует текст и 

опыт для обсуждения темы. 

Демонстрирует умение 

анализировать вопросы из 

предметной области. Каждый 

основной пункт был хорошо 

поддержан несколькими 

соответствующими фактами, 

статистикой и (или) примерами. 

Неясно, что обсуждаемый вопрос 

был понят и проанализирован 
путём использования литературы. 

Пассивное участие в дискуссии 

или дебатах. Не использует текст и 

опыт для обсуждения темы. 

Демонстрирует не умение 

анализировать вопросы из 

предметной области. Каждый 

пункт не поддерживался фактами и 

статистическими данными. 

 



 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку умений обучающихся 

Пример практического задания 
Задание выполняют обучающиеся по 3-4 человека в группе. Презентация должна 

содержать не менее 12-15 слайдов с использованием возможностей анимации и 

различного оформления. Приветствуется наличие в презентации звукового 

сопровождения (комментариев) и реальных примеров (картинок). 

Создать презентацию по одной из тем: 

1. Цифровые технологии в формировании благоприятной окружающей среды 

2. Современные цифровые технологии в медицине 

3. Государственные и муниципальные услуги в электронной форме 

4. Цифровые платформы в современном городе 

5. Цифровые технологии в сфере ЖКХ 

 

Шакала и критерии оценивания 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Соблюдение требований к подготовке 

практического задания: приведение 

подробного анализа ситуации и 
исчерпывающие ответы на все 

поставленные вопросы с приведением 

доказательной базы выбранной точки 

зрения. В процессе выполнения задания, 

нацеленного на оценку умений 

обучающихся, успешно используются 

теоретические основы предметной 

области.  

Сформированные умения по 

внедрению элементов 

системы управления 
знаниями. В процессе 

выполнения задания, 

нацеленного на оценку 

умений, обучающийся 

успешно использует 

теоретические основы 

предметной области.  

Отсутствие сформированных 

умений по внедрению 

элементов системы управления 
знаниями. В процессе 

выполнения задания, 

нацеленного на оценку умений, 

обучающийся демонстрирует 

недостаточное знание 

теоретических основ 

предметной области и/или 

неспособность использовать их 

в практической деятельности.  

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку навыков обучающихся 

Пример практического задания.  

В СНТ «Лесной» сложилась конфликтная ситуация. Предприниматель N решил 

организовать базу отдыха. Для этого он в СНТ «Лесной» приобрел в собственность 

несколько земельных участков, на которых построил базу отдыха и зарегистрировал ООО 

«КиК». Для обеспечения базы отдыха водой он пробурил артезианскую скважину. 

Водоотведение осуществлялось с помощью выгребных ям. Кроме того, он занял часть 

лесного фонда, принадлежащего муниципальному образованию «А», где построил 

беседки, бани и дома для отдыха. Постоянный шум со стороны отдыхающих привел к 

конфликту между предпринимателем и членами СНТ, которые стали жаловаться в 

различные инстанции. 

Задание: 

На основании нормативно-правовой базы создать алгоритм действий 

государственных, муниципальных органов и граждан. 

 

Шакала и критерии оценивания 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное решение 

практических заданий, нацеленных на 

оценку навыков обучающихся. В 

процессе выполнения задания, 

обучающийся демонстрирует способность 

применить полученные знания и умения 

при решении различного уровня 

сложности заданий. 

Явно сформированные 

навыки, демонстрирующие 

правильные решения задач 

различного уровня 

сложности. 

Отсутствие сформированных 

навыков предметной области, 

приводящее к неверному 

решению задач  различного 

уровня сложности. 



ПК-3. Способен управлять процессами и системами оказания 

государственных и муниципальных услуг физическим и юридическим лицам 

Знать: современные цифровые технологии в публичном управлении; принципы 

построения информационного общества и показатели развития информационно-

коммуникационных технологий; 

Уметь: применять современные цифровые технологии в управлении 

человеческими ресурсами в условиях развития цифровой инфраструктуры; обосновывать 

выбор модели облачных вычислений при развертывании элементов инфраструктуры 

регионального/муниципального сегментов электронного правительства; 

Владеть: навыками внедрения современных технологий в публичное управление; 

навыками описания и функциональной архитектурой прикладных государственных 

информационных систем. 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку знаний обучающихся 

1. Институты цифровизации хозяйственной деятельности в городском пространстве 

2. Развитие современных технологий умного города 

3. Проект «Умный город» в Российской Федерации 

4. Человеческий капитал и проблемы его оценки 

5. Модели оценки развития умных городов 

6. Развитие долевой экономики в городском пространстве 

7. Цифровизация предприятий умного города 

8. Цифровизация транспорта и транспортных услуг 

9. Применение цифровых технологий в сфере ЖКХ 

10. Цифровизация сферы туризма и гостиничного бизнеса 

11. Применение цифровых технологий в регулировании сферы труда 

12. Цифровизация образовательного пространства умного города 

13. Цифровые технологии в государственном и муниципальном управлении 

14. Предоставление государственных и муниципальных услуг в электронной форме 

15. Приоритеты развития умных городов 

16. Цифровые технологии в сохранении и изменении окружающей среды 

17. Развития и использование социальных сетей в городском пространстве 

18. Социотехнологические структуры цифровой экономики умного города 

19. Инженерные технологии в развитии умного города 

20. Коммуникационные технологии умных городов 

 

Шакала и критерии оценивания  

Критерий Зачтено Не зачтено 

Участие в дискуссии или 

дебатах. 
Объясняет и расширяет 

обсуждаемый вопрос. 

Использует текст и опыт для 

обсуждения темы. 

Демонстрирует анализ на 

разных уровнях, отличных от 

собственного. Использование 

фактов и статистики чтобы 

укрепить и усилить ответ. 

Ясно, что обсуждаемый вопрос был 

понят и проанализирован путём 
использования литературы. 

Активное участие в дискуссии или 

дебатах. Активно использует текст и 

опыт для обсуждения темы. 

Демонстрирует умение 

анализировать вопросы из 

предметной области. Каждый 

основной пункт был хорошо 

поддержан несколькими 

соответствующими фактами, 

статистикой и (или) примерами. 

Неясно, что обсуждаемый вопрос 

был понят и проанализирован 
путём использования литературы. 

Пассивное участие в дискуссии 

или дебатах. Не использует текст и 

опыт для обсуждения темы. 

Демонстрирует не умение 

анализировать вопросы из 

предметной области. Каждый 

пункт не поддерживался фактами и 

статистическими данными. 

 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку умений обучающихся 



Пример практического задания 

Зайдите на официальный сайт администрации г.о. Самара. Выберите 

муниципальную услугу, предоставляемую администрацией г.о. Самары. Скачайте 

регламент услуги и проанализируйте его на предмет соответствия ФЗ-210 

Шакала и критерии оценивания 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Соблюдение требований к подготовке 

практического задания: приведение 

подробного анализа ситуации и 
исчерпывающие ответы на все 

поставленные вопросы с приведением 

доказательной базы выбранной точки 

зрения. В процессе выполнения задания, 

нацеленного на оценку умений 

обучающихся, успешно используются 

теоретические основы предметной 

области.  

Сформированные умения по 

внедрению элементов 

системы управления 
знаниями. В процессе 

выполнения задания, 

нацеленного на оценку 

умений, обучающийся 

успешно использует 

теоретические основы 

предметной области.  

Отсутствие сформированных 

умений по внедрению 

элементов системы управления 
знаниями. В процессе 

выполнения задания, 

нацеленного на оценку умений, 

обучающийся демонстрирует 

недостаточное знание 

теоретических основ 

предметной области и/или 

неспособность использовать их 

в практической деятельности.  

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку навыков обучающихся 

Пример практического задания.  

Создание приюта для бездомных животных на примере г. А. В 2020 году в г. А 

бездомные собаки покусали 347 человек. Осуществляется частичный отлов и 

умерщвление собак крайне бесчеловечным образом, права животных не соблюдаются. В 

городах и сельских поселениях остро стоит проблема бездомных животных. 

Участившиеся случаи заболевания бешенством, отсутствие внимания властей к данной 

проблеме, делают проблему особенно актуальной. Выходом из данной проблемы является 

создание на местном уровне сети приютов для бездомных животных в целях их 

содержания, стерилизации и обеспечения достойной жизни. 

Ваши предложения по разрешению этой ситуации с применением цифровых 

технологий. 

 

Шакала и критерии оценивания 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное решение 

практических заданий, нацеленных на 

оценку навыков обучающихся. В 

процессе выполнения задания, 

обучающийся демонстрирует способность 

применить полученные знания и умения 

при решении различного уровня 

сложности заданий. 

Явно сформированные 

навыки, демонстрирующие 

правильные решения задач 

различного уровня 

сложности. 

Отсутствие сформированных 

навыков предметной области, 

приводящее к неверному 

решению задач  различного 

уровня сложности. 

. 

Пример заданий для тестирования 

 

ПК-2. Способен осуществлять контроль, надзор и координацию деятельности 

в различных сферах государственного регулирования 

 

1. Цель информатизации общества заключается в 

1. Справедливом распределении материальных благ; 

2. Удовлетворении духовных потребностей человека; 

3. Максимальном удовлетворении информационных потребностей отдельных граждан, их 

групп, предприятий, организаций и т. д. за счет повсеместного внедрения компьютеров и 

средств коммуникаций 



2. Информация это 

1. Сообщения, находящиеся в памяти компьютера; 

2. Сообщения, находящиеся в хранилищах данных; 

3. Предварительно обработанные данные, годные для принятия управленческих решений; 

сообщения, зафиксированные на машинных носителях.  

3. Какое определение информационной системы приведено в Федеральном законе 

«Об информации, информатизации и защите информации» 

1. Информационная система – это замкнутый информационный контур, состоящий из 

прямой и обратной связи, в котором, согласно информационным технологиям, 

циркулируют управленческие документы и другие сообщения в бумажном, электронном и 

другом виде. 

2. Информационная система – это организационно упорядоченная совокупность 

документов (массив документов) и информационных технологий, в том числе с 

использованием средств вычислительной техники и связи, реализующих 

информационные процессы (процесс сбора, обработки, накопления, хранения, поиска и 

распространения информации). 

3. Информационная система – организационно-техническая система, предназначенная для 

выполнения информационно-вычислительных работ или предоставления информационно-

вычислительных услуг; 

4. Информационная система – это совокупность внешних и внутренних прямых и 

обратных информационных потоков, аппарата управления организации с его методами и 

средствами обработки информации. 

4. Какие информационные сети используются в корпоративных информационных 

сетях 

1. Локальные LAN (Local Area Net). 

2. Региональные масштаба города MAN (Metropolitan Area Network); 

3. Глобальная (Wide Area Network). 

4. Торговые сети - ETNs (Electronic Trading Networks). 

5. Автоматизированные торговые сети ECN (Electronic Communication Network). 

6. Сети железных дорог. 

7. Сети автомобильных дорог. 

5. Укажите правильное определение информационного бизнеса 

1. Информационный бизнес – это производство и торговля компьютерами. 

2. Информационный бизнес – это предоставление инфокоммуникационных услуг. 

3. Информационный бизнес - это производство, торговля и предоставление 

информационных продуктов и услуг. 

4. Информационный бизнес – это торговля программными продуктами. 

 

ПК-3. Способен управлять процессами и системами оказания 

государственных и муниципальных услуг физическим и юридическим лицам 

 

1. Информационная технология это 

1. Совокупность технических средств. 

2. Совокупность программных средств. 

3. Совокупность организационных средств. 

4. Множество информационных ресурсов. 

2. Укажите функции электронного документооборота 

1. Решение прикладных задач. 

2. Хранение электронных документов в архиве. 

3. Поиск электронных документов в архиве. 

4. Организация решения транзакционных задач. 

5. Маршрутизация и передача документов в структурные подразделения. 



6. Мониторинг выполнения распоряжений. 

7. Организация решения аналитических задач. 

8. Совокупность операций по сбору, обработке, передачи и хранению данных с 

использованием методов и средств автоматизации. 

3. С какой целью создаются системы управления базами данных 

1. Создания и обработки баз данных. 

2. Обеспечения целостности данных. 

3. Кодирования данных. 

4. Передачи данных. 

5. Архивации данных 

4. Укажите направления в развитии инфокоммуникационных технологий 

1. Электронный бизнес. 

2. Решение экономических задач. 

3. Банковские сетевые расчеты. 

4. Принятие решений с помощью экспертных систем. 

5. Дистанционное обучение и выполнение работ. 

5. Виртуальное предприятие - это 

1. Иерархическое объединение различных предприятий. 

2. Корпоративное объединение различных предприятий. 

3. Сетевое объединение на основе электронных средств связи нескольких традиционных 

предприятий, специализирующихся в различных областях деятельности. 

4. Не существующее предприятие. 

5. Машиностроительное предприятие. 

 

Шкала и критерии оценивания результатов тестирования 

Процедура тестирования реализуется путём раздачи студентам различных 

вариантов тестовых заданий, содержащих 15 вопросов. На прохождение теста студенту 

даётся 20 минут. Критерием зачёта по тесту являются правильные ответы на 10 и более 

правильных ответов: 

от 0 до 9 правильных ответов – не зачет; 

от 10 до 15 правильных ответов – зачет. 

 



3. ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ ПРОМЕЖУТОЧНОЙ 

АТТЕСТАЦИИ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

 

Для обучающихся, набравших более 80% в процессе проведения текущего контроля 

успеваемости, проставляется «зачтено» автоматически. Для обучающихся, набравших 

менее 80% в процессе проведения текущего контроля успеваемости, предусматривается 

проведение процедуры промежуточной аттестации. 

 

Пример задания для тестирования  

 

ПК-2. Способен осуществлять контроль, надзор и координацию деятельности 

в различных сферах государственного регулирования 

 

1. Что позволяет производить процесс информационного моделирования? 

а) Решение задач с плохо формализованными условиями 

б) Вычислительный эксперимент 

в) Образное представление условий задачи 

г) Поддержку принятия решений 

2. Укажите общий критерий эффективности информационных технологий. 

а) Экономия земельных ресурсов 

б) Экономия электроэнергии 

в) Экономия денежных средств 

г) Экономия социального времени 

3. Что такое новая информационная технология? 

а) Технология, принципиально не имеющая аналогов, ориентированная на решение задач 

с плохо формализованными условиями 

б) Технология, максимально ориентированная на решение глобальных проблем XXI века 

в) Технология с дружественным интерфейсом, использующая персональные компьютеры 

и телекоммуникационные средства 

г) Технология, подверженная обновлениям и версификации 

4. Знания,  подготовленные  людьми  для  социального  использования  в обществе и 

зафиксированные на материальном носителе это: 

а) информационные ресурсы.  

б) информационный продукт.  

в) информационно – материальный продукт.  

г) материальный продукт. 

д) материальные ресурсы  

5. Целью создания и широкого распространения ИТ является: 

а) обработка и распространение информации. 

б) решение проблемы  информатизации общества. 

в) автоматизация функций работников. 

г) рациональная организация переработки информации. 

д) информатизация работников 

 

ПК-3. Способен управлять процессами и системами оказания 

государственных и муниципальных услуг физическим и юридическим лицам 

 

1. Совокупность  программ  обработки  данных  и  инструкции  по  их эксплуатации: 

а) информационное обеспечение  

б) программное обеспечение  

в) технологическое обеспечение  

г) техническое обеспечение 



д) компьютерное обеспечение 

2. Разработка  проекта  информационной  системы  с  заданными потребительскими  

свойствами,  которые  в  процессе  ее  функционирования удовлетворяют 

информационным потребностям пользователя  - это цель 

а) компьютерной технологии.  

б) технологии проектирования.  

в) CASE –технологии.  

г) коллектива ВЦ. 

д) программное обеспечение. 

3. Электронная  система  обработки  данных  позволяет  решать  следующие задачи: 

а)  электронная  обработка  плановой  и  текущей  информации,  хранение  в памяти/  ЭВМ  

нормативно-справочных  данных,  выдача  машинограмм  на бумажных носителях. 

б)  комплексная  обработка  информации  на  всех  этапах  управленческого процесса 

деятельности предприятия. 

в)  общегосударственные  АСУ:  плановых  расчетов,  статистики,  материально-

технического снабжения, науки и техники, финансовых расчетов и др. 

г)  использование  ЭВМ  для  решения  отдельных  трудоемких  задач  по начислению 

зарплаты, материальному учету. 

д)совокупность  математических  методов,  моделей  и  алгоритмов  обработки 

информации. 

4. Математическое обеспечение – это: 

а)  вся  совокупность  информации  в  банке,  включая  системы  показателей, методы 

классификации и кодирования элементов информации. 

б) представление данных на машинных носителях в виде разнообразных по содержанию,  

по  назначению  и  специальным  образом  организованных массивов, баз данных и их 

информационных связей. 

в)  совокупность  математических  методов,  моделей  и  алгоритмов  обработки 

информации. 

г)  совокупность  логико-арифметических  показателей  обработки информации 

д)  совокупность  математических  методов,  моделей  и  алгоритмов  обработки 

информации. 

5. Система Консультант Плюс является  

a) системой поддержки принятия решений 

b) информационно-поисковой системой  

c) экспертной системой  

d) электронным офисом  

 

Шкала и критерии оценивания результатов тестирования  

 

Процедура тестирования реализуется путём раздачи студентам различных вариантов 

тестовых заданий, содержащих 16 вопросов. На прохождение теста студенту даётся 20 

минут. Критерием зачёта по тесту являются правильные ответы на 60% вопросов – 10 и 

более правильных ответов. 

от 0 до 9 правильных ответов – не зачет. 

от 10 до 16 правильных ответов – зачет. 

 

 

 

 

 

 

 



4. ШКАЛА И КРИТЕРИИ ОЦЕНИВАНИЯ СФОРМИРОВАННОСТИ КОМПЕТЕНЦИЙ 
Код и наименование 

компетенции 

Критерии оценивания результатов обучения 

зачтено не зачтено 

ПК-2. Способен 

осуществлять контроль, 

надзор и координацию 

деятельности в различных 
сферах государственного 

регулирования 

 

Сформированные 

систематические знания в рамках 

компетенции ПК-2 

Отсутствие знаний в рамках компетенции 

___ 

Сформированное умение в 
рамках компетенции ПК-2 

Отсутствие умений в рамках компетенции 
___ 

Успешное и систематическое 

применение навыков владения в 

рамках компетенции-ПК-2 

Отсутствие навыков в рамках компетенции 

___ 

ПК-3. Способен управлять 

процессами и системами 

оказания государственных и 

муниципальных услуг 

физическим и юридическим 

лицам 

 

Сформированные 

систематические знания в рамках 

компетенции ПК-3 

Отсутствие знаний в рамках компетенции 

___ 

Сформированное умение в 

рамках компетенции ПК-3 

Отсутствие умений в рамках компетенции 

___ 

Успешное и систематическое 

применение навыков владения в 

рамках компетенции-ПК-3 

Отсутствие навыков в рамках компетенции 

___ 

 

Процедура проведения промежуточной аттестации обучающихся 

 

Процедура промежуточной аттестации предполагает зачет. Форму проведения зачета 

определяет преподаватель, проводящий промежуточную аттестацию:  

– «зачтено» выставляется обучающемуся, который теоретическое содержание курса 

освоил полностью, либо частично, но пробелы не носят существенного характера,  

необходимые компетенции и практические навыки работы с освоенным материалом 

сформированы, либо некоторые практические навыки работы с освоенным материалом 

сформированы недостаточно, все предусмотренные программой обучения учебные 

задания выполнены, либо некоторые виды заданий выполнены с ошибками; 

– «не зачтено» выставляется обучающемуся, который теоретическое содержание 

курса освоил со значительными пробелами, носящими существенный характер, 

необходимые компетенции не сформированы, существенные пробелы в знаниях основных 

положений фактического материала. 
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1. ПЕРЕЧЕНЬ КОМПЕТЕНЦИЙ С УКАЗАНИЕМ ЭТАПОВ ИХ ФОРМИРОВАНИЯ В 

ПРОЦЕССЕ ОСВОЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 

 

Паспорт фонда оценочных средств 
Перечень компетенций и индикаторов 

дисциплины (модуля) 

Способы формирования компетенции 

Оценочное средство 

Код и 

наименование 

компетенции 

Код и наименование 

индикатора 

Текущий 

контроль 

Промежу-

точная 

аттестация 

ПК -1 

Способен 

создавать, 

описывать и 

использовать в 

управленческо

й деятельности 

нормативную 
правовую базу 

государственно

го и 

муниципальног

о управления, 

ответственно 

контролироват

ь выполнение 

нормативных 

документов в 

профессиональ

ной 
деятельности, 

осуществлять 

функции и 

задачи по 

выработке 

государственно

й политики 

ПК 1.4. Готовит 

правоприменительные 

акты, связанные с 

реализацией 

управленческих решений 

органов публичной 

власти 

Лекции. 

Тема 1. Концепция управления инновационной 

деятельностью 

Подготовка 

реферата  

 

Тестирован

ие 

 

Самостоятельная работа 

Тема 3. Законодательная и нормативно правовая 

база, содержащая нормы о мерах и инструментах 

государственной поддержки инновационной 

деятельности 

Подготовка 

реферата  

 

Тестирован

ие 

 

ПК 2. 

Способен 

осуществлять 

контроль, 

надзор и 
координацию 

деятельности в 

различных 

сферах 

государственно

го 

регулирования 

ПК 2.4. Разрабатывает и 

выстраивает системы 

стратегического, 

оперативного и текущего 

контроля 

Практические занятия. 

Тема 3. Количественная оценка рисков и 

моделирование рисковых ситуаций в изменениях 

и инновациях 

Практическ

ие задания, 

Тестирован

ие 

Тестирован

ие 

 

Самостоятельная работа 

Тема 6. Индикаторы оценки формирования 

информационного общества в России и регионах 

Подготовка 

реферата  

 

Тестирован

ие 

 

ПК 3. 

Способен 

управлять 

процессами и 

системами 
оказания 

государственн

ых и 

муниципальны

х услуг 

физическим и 

юридическим 

лицам 

ПК 3.3. Осуществляет 

стратегическое 

планирование и 

управление цифровыми 

изменениями и 
инновациями 

Практические занятия. 

Тема 1. Акторы инновационной деятельности 

Тема 2. Организация инновационного проекта 

Практическ

ие задания, 

Тестирован

ие 

Тестирован

ие 

Тестирован

ие 

 

Самостоятельная работа 

Тема 5. Получение населением государственных 

и муниципальных услуг в электронной форме 

Подготовка 

реферата  

 

Тестирован

ие 

 



ПК 5. 

Способен 

систематизиро

вать и 

обобщать 

информацию, 

готовить 

предложения 

по 
совершенствов

анию системы 

государственно

го и 

муниципальног

о управления 

ПК 5.4. Разрабатывает 

организационную 

структуру, адекватную 

стратегии, целям и 

задачам, внутренним и 

внешним условиям 

деятельности органа 

муниципальной и 

региональной власти 

Самостоятельная работа 

Тема 4. Федеральные и региональные  институты 

развития (фонды, агентства, корпорации 

развития) с функционалом по поддержке 

субъектов инновационной деятельности, 

реализации инновационных проектов, внедрения 

инноваций 

Подготовка 

реферата  

 

Тестирован

ие 

Тестирован

ие 

 

ПК 6. 

Способен к 

участию в 

проектах 

цифровой 

трансформации 

государственно
го управления 

и оценке их 

последствий 

для 

государства и 

общества 

ПК 6.3. Оценивает 

социально-

экономическую 

эффективность проектов 

цифровой 

трансформации 

Лекции. 

Тема 2. Представления об инновационном 

проекте и среде. Основные подходы управления 

инновационным проектом 

Подготовка 

реферата  

 

Тестирован

ие 

 

Практические занятия. 

Тема 3. Оценка инновационного проекта на 

предмет новизны и ценности предлагаемых 

результатов 

Практическ

ие задания, 

Тестирован

ие 

Тестирован

ие 

 

Самостоятельная работа 

Тема 2. Преодоление сил сопротивления в 

процессе инновационной деятельности 

Подготовка 

реферата  

 

Тестирован

ие 

 

 

2. 2. ТИПОВЫЕ КОНТРОЛЬНЫЕ ЗАДАНИЯ ИЛИ ИНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ 

ТЕКУЩЕГО КОНТРОЛЯ УСПЕВАЕМОСТИ 

Примерный перечень тем рефератов 

1. Становление теории инноватики 

2. Инновация как предмет исследования 

3. Инновация как деятельность 

4. Определение и типология инноваций 

5. Содержание рационалистической концепции управления 

6. Система управления инновационным проектом 

7. Оперативное управление ходов реализации инновационного проекта 

8. Планирование путей выхода из проекта 

9. Классическая инновационная стратегия 

10. Инновационный поток как объект стратегического анализа 

11. Теория Н.Д. Кондратьева 

12. Теория инновационного предпринимательства Й.Шумпетера 

13. Инновационная политика государства 

14. Региональная инновационная политика. 

15. Инновационный процесс и жизненный цикл инновации 

16. Жизненный цикл инноваций 

17. Акторы инновационной деятельности 

18. Консультирование инноваций 

19. Неопределенность и риск в инновациях 

20. Представления об инновационном проекте и среде 

21. Основные подходы управления инновационным проектом 

22. Преодоление сил сопротивления в процессе инновационной деятельности 



23. Организация инновационного проекта 

24. Понятие и законы управления организациями 

25. Концепция управления инновационной деятельностью 

26. Системная концепция инновационной деятельности 

27. Управление инвестициями в осуществлении инновационной деятельности 

28. Законодательная и нормативно правовая база, содержащая нормы о мерах и 

инструментах государственной поддержки инновационной деятельности 

29. Основные этапы качественной оценки рисков в инновациях 

30. Количественная оценка рисков и моделирование рисковых ситуаций в изменениях 

и инновациях 

31. Оценка инновационного проекта на предмет конкретности результатов 

32. Оценка инновационного проекта на предмет новизны и ценности предлагаемых 

результатов 

33. Индикаторы оценки инновационной политики Росси и регионов 

34. Индикаторы оценки формирования информационного общества в России и 

регионах. 

35. Оценка населением качества предоставленных государственных и муниципальных 

услуг в электронной форме 

36. Инновационный процесс и жизненный цикл инновации 

37. Организация инновационного проекта 

 

Шакала и критерии оценивания рефератов 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Соблюдение всех требований к 

написанию реферата, раскрытие 

проблемы и обоснование ее 

актуальности, логичность в 

изложении материала, наличие 

выводов, соблюдение 

требований к внешнему 

оформлению реферата, наличие 
правильных ответов на 

дополнительные вопросы. 

Выполнены все требования к 

написанию и защите реферата: 

обозначена проблема и обоснована её 

актуальность, сделан краткий анализ 

различных точек зрения на 

рассматриваемую проблему и логично 

изложена собственная позиция, 

сформулированы выводы, тема 
раскрыта полностью, выдержан 

объём, соблюдены требования к 

внешнему оформлению, даны 

правильные ответы на 

дополнительные вопросы. 

Тема освоена лишь частично; 

допущены грубые ошибки в 

содержании реферата или при 

ответе на дополнительные 

вопросы; во время защиты 

отсутствует вывод. 

 

Пример практического задания  

В приложении к проекту стратегии инновационного развития Российской 

Федерации на период до 2020 г. дано определение НИС «Национальная инновационная 

система (НИС) – совокупность субъектов, институтов (отношений между субъектами, 

правил взаимодействия) и инфраструктуры (финансовой, организационной), 

обеспечивающих производство (генерацию) и распространение инноваций в экономике и 

обществе» 

Элементы НИС (Национальные инновационные системы в России и ЕС 2006 г): 

1) Предпринимательский сектор 

2) Правительственный сектор 

3) Сектор НИОКР 

4) Организации по трансферу технологии и другие посредники 

5) Негосударственные общественные организации 

6) Иностранные партнеры 

В стратегии инновационного развития на период до 2020 года был выделен 

специальный раздел 11, посвященный территории инноваций. В нем субъектам 

рекомендовано адаптировать опыт успешных иновационно активных регионов и 



наукоградов для совершенствования институциональной среды и механизмов 

использования инновационной инфраструктуры.  

В разделе определены основные направления региональной инновационной 

политики и многочисленные инструменты их реализации. Предполагается сформировать 

сеть центров интенсивного инновационного роста и территориально-производственных 

кластеров, реализующих конкурентный потенциал территорий. 

Исследователи все активнее включаются в процесс исследования региональных 

аспектов НИС и изучению региональных инновационных процессов и их оценки. 

Задача: Рассчитайте значение Индекса инновативности для российских регионов и 

сделайте выводы. 

Субиндексы и Индекс инновативности (Ии) в  

Регионах Российской Федерации 
 Субиндекс 

доли 

персонала, 

занятого 

в науке и 

научном 

обеспечении; 

% занятых 

Субиндекс 

числа 

студентов 

государственн

ых вузов на 10 

тыс. 

населения 

Субиндекс 

интерне- 

тизации 

Субиндекс 

количества 

зарегистриро

ванных 

патентов на 

1000 занятых 

в экономике 

Субиндекс 

доли 

затрат на 

технические 

инновации в 

экономике 

Индекс 

иннова-

тивности 

Россия 0,242 0,380 0,141 0,320 0,133  

Самарская 

область 
0,311 0,413 0,095 0,482 0,318  

Пензенская область 0,223 0,310 0,175 0,161 0,135  

Оренбургская 

область 
0,019 0,297 0,195 0,090 0,126  

Республика 

Мордовия 
0,055 0,380 0,123 0,097 0,341  

Республика  

Татарстан 
0,167 0,449 0,217 0,416 0,337  

Республика  

Башкортостан 
0,090 0,296 0,225 0,229 0,092  

Ульяновская  

область 
0,247 0,310 0,024 0,610 0,182  

 

Шакала и критерии оценивания 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Соблюдение требований к подготовке 

практического задания: приведение 

подробного анализа ситуации и 
исчерпывающие ответы на все 

поставленные вопросы с приведением 

доказательной базы выбранной точки 

зрения. В процессе выполнения задания, 

нацеленного на оценку умений 

обучающихся, успешно используются 

теоретические основы предметной 

области.  

Соблюдены все требования к 

подготовке практического 

задания: приведен 
подробный анализ ситуации 

и даны исчерпывающие 

ответы на все поставленные 

вопросы с приведением 

доказательной базы 

выбранной точки зрения. В 

процессе выполнения 

задания, нацеленного на 

оценку умений, 

обучающийся успешно 

использует теоретические 
основы предметной области.  

Требования к подготовке 

практического задания 

соблюдены лишь частично: в 
работе отсутствуют 

собственные идеи, даны 

рекомендации по одному или 

только нескольким 

направлениям 

совершенствования 

деятельности организации, 

формулировка содержит 

логические ошибки, 

доказательная база приведена 

не в полном объеме  

 

Оценочные материалы для оценки уровня сформированности компетенций (этапов 

сформированности компетенций) обучающихся 

 



ПК -1 Способен создавать, описывать и использовать в управленческой 

деятельности нормативную правовую базу государственного и муниципального 

управления, ответственно контролировать выполнение нормативных документов в 

профессиональной деятельности, осуществлять функции и задачи по выработке 

государственной политики 

Знать: теоретические основы разработки правоприменительных актов для 

реализации управленческих решений органов публичной власти; 

Уметь: применять теоретические основы разработки правоприменительных актов 

для реализации управленческих решений органов публичной власти в профессиональной 

деятельности; 

Владеть: навыками подготовки правоприменительных актов для реализации 

управленческих решений органов публичной власти. 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку знаний обучающихся 

1. Понятие и законы управления организациями 

2. Становление теории инноватики 

3. Инновация как предмет исследования 

4. Инновация как деятельность 

5. Определение и типология инноваций 

6. Содержание рационалистической концепции управления 

7. Концепция управления инновационной деятельностью 

8. Системная концепция инновационной деятельности 

9. Управление инвестициями в осуществлении инновационной деятельности 

10. Законодательная и нормативно правовая база, содержащая нормы о мерах и 

инструментах государственной поддержки инновационной деятельности 

Шакала и критерии оценивания 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Участие в дискуссии или 

дебатах. 
Объясняет и расширяет 

обсуждаемый вопрос. 

Использует текст и опыт для 

обсуждения темы. 

Демонстрирует анализ на 

разных уровнях, отличных от 

собственного. Использование 

фактов и статистики чтобы 

укрепить и усилить ответ. 

Ясно, что обсуждаемый вопрос был 

понят и проанализирован путём 
использования литературы. 

Активное участие в дискуссии или 

дебатах. Активно использует текст и 

опыт для обсуждения темы. 

Демонстрирует умение 

анализировать вопросы из 

предметной области. Каждый 

основной пункт был хорошо 

поддержан несколькими 

соответствующими фактами, 

статистикой и (или) примерами. 

Неясно, что обсуждаемый вопрос 

был понят и проанализирован 
путём использования литературы. 

Пассивное участие в дискуссии 

или дебатах. Не использует текст и 

опыт для обсуждения темы. 

Демонстрирует не умение 

анализировать вопросы из 

предметной области. Каждый 

пункт не поддерживался фактами и 

статистическими данными. 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку умений обучающихся 

Пример практического задания 

Задание выполняют обучающиеся по 3-4 человека в группе. Презентация должна 

содержать не менее 12-15 слайдов с использованием возможностей анимации и 

различного оформления. Приветствуется наличие в презентации звукового 

сопровождения (комментариев) и реальных примеров (картинок). 

Создать презентацию по одной из тем: 

1. Содержание рационалистической концепции управления 

2. Системная концепция инновационной деятельности 

3. Управление инвестициями в осуществлении инновационной деятельности 



4. Законодательная и нормативно правовая база, содержащая нормы о мерах и 

инструментах государственной поддержки инновационной деятельности 

Шакала и критерии оценивания 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Соблюдение требований к подготовке 

практического задания: приведение 

подробного анализа ситуации и 
исчерпывающие ответы на все 

поставленные вопросы с приведением 

доказательной базы выбранной точки 

зрения. В процессе выполнения задания, 

нацеленного на оценку умений 

обучающихся, успешно используются 

теоретические основы предметной 

области.  

Сформированные умения по 

внедрению элементов 

системы управления 
знаниями. В процессе 

выполнения задания, 

нацеленного на оценку 

умений, обучающийся 

успешно использует 

теоретические основы 

предметной области.  

Отсутствие сформированных 

умений по внедрению 

элементов системы управления 
знаниями. В процессе 

выполнения задания, 

нацеленного на оценку умений, 

обучающийся демонстрирует 

недостаточное знание 

теоретических основ 

предметной области и/или 

неспособность использовать их 

в практической деятельности.  

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку навыков обучающихся 

Пример практического задания.  

Развитие субъектов Российской Федерации и муниципальных образований 

субъектов Российской Федерации осуществляется на основании Стратегий социально-

экономического развития региона и муниципалитетов. 

Задание: 

1. Ознакомьтесь со Стратегией социально-экономического развития Вашего региона. 

Выберите одно из направлений развития Стратегии. 

2. Применительно к данному направлению разработайте предложения по реализации 

данного направления Стратегии социально-экономического развития 

муниципального образования.  

 

Шакала и критерии оценивания 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное решение 

практических заданий, нацеленных на 

оценку навыков обучающихся. В 

процессе выполнения задания, 
обучающийся демонстрирует способность 

применить полученные знания и умения 

при решении различного уровня 

сложности заданий. 

Явно сформированные 

навыки, демонстрирующие 

правильные решения задач 

различного уровня 
сложности. 

Отсутствие сформированных 

навыков предметной области, 

приводящее к неверному 

решению задач  различного 
уровня сложности. 

 

ПК 2. Способен осуществлять контроль, надзор и координацию деятельности 

в различных сферах государственного регулирования 

Знать: сущность и содержание стратегического, оперативного и текущего 

контроля; 

Уметь: разрабатывать системы стратегического, оперативного и текущего 

контроля; 

Владеть: современной научной методологией в области стратегического, 

оперативного и текущего контроля. 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку знаний обучающихся 

1. Основные этапы качественной оценки рисков в инновациях 

2. Количественная оценка рисков и моделирование рисковых ситуаций в изменениях 

и инновациях 

3. Оценка инновационного проекта на предмет конкретности результатов 



4. Оценка инновационного проекта на предмет новизны и ценности предлагаемых 

результатов 

5. Индикаторы оценки инновационной политики Росси и регионов 

6. Индикаторы оценки формирования информационного общества в России и 

регионах. 

7. Оценка населением качества предоставленных государственных и муниципальных 

услуг в электронной форме 

Шакала и критерии оценивания  

Критерий Зачтено Не зачтено 

Участие в дискуссии или 

дебатах. 

Объясняет и расширяет 
обсуждаемый вопрос. 

Использует текст и опыт для 

обсуждения темы. 

Демонстрирует анализ на 

разных уровнях, отличных от 

собственного. Использование 

фактов и статистики чтобы 

укрепить и усилить ответ. 

Ясно, что обсуждаемый вопрос был 

понят и проанализирован путём 

использования литературы. 
Активное участие в дискуссии или 

дебатах. Активно использует текст и 

опыт для обсуждения темы. 

Демонстрирует умение 

анализировать вопросы из 

предметной области. Каждый 

основной пункт был хорошо 

поддержан несколькими 

соответствующими фактами, 

статистикой и (или) примерами. 

Неясно, что обсуждаемый вопрос 

был понят и проанализирован 

путём использования литературы. 
Пассивное участие в дискуссии 

или дебатах. Не использует текст и 

опыт для обсуждения темы. 

Демонстрирует не умение 

анализировать вопросы из 

предметной области. Каждый 

пункт не поддерживался фактами и 

статистическими данными. 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку умений обучающихся 

Мониторинг эффективности деятельности органов местного самоуправления 

(городских округов и муниципальных районов) осуществлялся на основании нормативных 

правовых актов федерального уровня, являющихся правовой основой для осуществления 

мониторинга:  

-Указа Президента Российской Федерации от 28.04.2008 №607 (ред. от 14.10.2013) 

«Об оценке эффективности деятельности органов местного самоуправления городских 

округов и муниципальных районов»; 

-Постановления Правительства Российской Федерации от 17 декабря 2013 г. 

№1317 «О мерах по реализации Указа Президента Российской Федерации от 28 апреля 

2008 г. № 607 «Об оценке эффективности деятельности органов местного самоуправления 

городских округов и муниципальных районов" и подпункта "и" пункта 2 Указа 

Президента Российской Федерации от 7 мая 2013 г. № 601 "Об основных направлениях 

совершенствования системы государственного управления"». 

Задание: 

При рассмотрении сферы деятельности «Экономическое развитие» осуществите 

мониторинг и анализ значений следующих показателей по муниципальному образованию: 

Наименование показателя 
Единица 

измерения 

Вес показателя при 

формировании рейтинга 
для городских округов 

Вес показателя при 

формировании рейтинга 
для муниципальных 

районов 

Число субъектов малого и среднего 

предпринимательства в расчете на 10 тыс. 

человек населения 

Ед. 0,072(72) 0,072(72) 

Доля среднесписочной численности 

работников (без внешних совместителей) 

малых и средних предприятий в 

среднесписочной численности работников 

(без внешних совместителей) всех 

предприятий и организаций 

% – – 



Объем инвестиций в основной капитал (за 

исключением бюджетных средств) в расчете 

на 1 жителя 

Рубль 0,072(72) 0,072(72) 

Доля площади земельных участков, 

являющихся объектами налогообложения 

земельным налогом, в общей площади 

территории городского округа 

(муниципального района) 

% – – 

Доля прибыльных сельскохозяйственных 

организаций в общем их числе 
% 0 0,036(36) 

Доля протяженности автомобильных дорог 

общего пользования местного значения, не 
отвечающих нормативным требованиям, в 

общей протяженности автомобильных дорог 

общего пользования местного значения 

% 0,072(72) 0,072(72) 

Доля населения, проживающего в 

населенных пунктах, не имеющих 

регулярного автобусного и (или) 

железнодорожного сообщения с 

административным центром городского 

округа (муниципального района), в общей 

численности населения городского округа 

(муниципального района) 

% – – 

Среднемесячная номинальная начисленная 

заработная плата работников крупных и 
средних предприятий и некоммерческих 

организаций 

Рубль – – 

Среднемесячная номинальная начисленная 

заработная плата работников 

муниципальных дошкольных 

образовательных учреждений 

Рубль – – 

Среднемесячная номинальная начисленная 

заработная плата работников 

муниципальных общеобразовательных 

учреждений 

Рубль – – 

Среднемесячная номинальная начисленная 

заработная плата учителей муниципальных 

общеобразовательных учреждений 

Рубль – – 

Среднемесячная номинальная начисленная 

заработная плата учителей муниципальных 
учреждений культуры и искусства 

Рубль – – 

Среднемесячная номинальная начисленная 

заработная плата учителей муниципальных 

учреждений физической культуры и спорта 

Рубль – – 

 

Шакала и критерии оценивания 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Соблюдение требований к подготовке 

практического задания: приведение 

подробного анализа ситуации и 

исчерпывающие ответы на все 

поставленные вопросы с приведением 

доказательной базы выбранной точки 

зрения. В процессе выполнения задания, 

нацеленного на оценку умений 

обучающихся, успешно используются 

теоретические основы предметной 

области.  

Сформированные умения по 

внедрению элементов 

системы управления 

знаниями. В процессе 

выполнения задания, 

нацеленного на оценку 

умений, обучающийся 

успешно использует 

теоретические основы 

предметной области.  

Отсутствие сформированных 

умений по внедрению 

элементов системы управления 

знаниями. В процессе 

выполнения задания, 

нацеленного на оценку умений, 

обучающийся демонстрирует 

недостаточное знание 

теоретических основ 

предметной области и/или 

неспособность использовать их 
в практической деятельности.  

 



Оценочные материалы, нацеленные на проверку навыков обучающихся 

Пример практического задания 

В Стратегии развития информационного общества в Российской Федерации (утв. 

Президентом РФ 7 февраля 2008 г. № Пр-212) сформулированы контрольные значения 

показателей развития информационного общества на период до 2015 года: 

место Российской Федерации в международных рейтингах в области развития 

информационного общества - в числе двадцати ведущих стран мира; 

место Российской Федерации в международных рейтингах по уровню доступности 

национальной информационной и телекоммуникационной инфраструктуры для субъектов 

информационной сферы - не ниже десятого; 

уровень доступности для населения базовых услуг в сфере информационных и 

телекоммуникационных технологий - 100%; 

доля отечественных товаров и услуг в объеме внутреннего рынка информационных 

и телекоммуникационных технологий - более 50%; 

poст объема инвестиций в использование информационных и 

телекоммуникационных технологий в национальной экономике по сравнению с 2007 

годом - не менее чем в 2,5 раза; 

сокращение различий между субъектами Российской Федерации по интегральным 

показателям информационного развития - до 2 раз; 

уровень использования линий широкополосного доступа на 100 человек населения 

за счет всех технологий: к 2010 году - 15 линий и к 2015 году - 35 линий; 

наличие персональных компьютеров, в том числе подключенных к сети Интернет, - 

не менее чем в 75% домашних хозяйств; 

доля исследований и разработок в сфере информационных и 

телекоммуникационных технологий в общем объеме научно-исследовательских и опытно-

конструкторских работ, осуществляемых за счет всех источников финансирования: к 2010 

году - не менее 15% и к 2015 году - 30%; 

рост доли патентов, выданных в сфере информационных и телекоммуникационных 

технологий, в общем числе патентов: к 2010 году - не менее чем в 1,5 раза и к 2015 году - 

в 2 раза; 

доля государственных услуг, которые население может получить с использованием 

информационных и телекоммуникационных технологий, в общем объеме 

государственных услуг в Российской Федерации - 100%; 

доля электронного документооборота между органами государственной власти в 

общем объеме документооборота - 70%; 

доля размещенных заказов на поставки товаров, выполнение работ и оказание 

услуг для государственных и муниципальных нужд самоуправления с использованием 

электронных торговых площадок в общем объеме размещаемых заказов - 100%; 

доля архивных фондов, включая фонды аудио- и видеоархивов, переведенных в 

электронную форму, - не менее 20%; 

доля библиотечных фондов, переведенных в электронную форму, в общем объеме 

фондов общедоступных библиотек - не менее 50%, в том числе библиотечных каталогов - 

100%; 

доля электронных каталогов в общем объеме каталогов Музейного фонда 

Российской Федерации - 100%. 

Задание: 

Проанализируйте результат достижения контрольных значений, сформулируйте 

причины их отставания от заданных параметров и предложения по их реализации 

 

Шакала и критерии оценивания 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное решение Явно сформированные Отсутствие сформированных 



практических заданий, нацеленных на 

оценку навыков обучающихся. В 

процессе выполнения задания, 

обучающийся демонстрирует способность 

применить полученные знания и умения 

при решении различного уровня 

сложности заданий. 

навыки, демонстрирующие 

правильные решения задач 

различного уровня 

сложности. 

навыков предметной области, 

приводящее к неверному 

решению задач  различного 

уровня сложности. 

 

ПК 3. Способен управлять процессами и системами оказания государственных 

и муниципальных услуг физическим и юридическим лицам 

Знать: нормативно-правовую базу и принципы стратегического планирования в 

управлении изменениями и инновациями; 

Уметь: применять нормативно-правовую базу и принципы стратегического 

планирования в проектировании цифровых изменений и инноваций; 

Владеть: навыками планирования и управления цифровыми изменениями и 

инновациями. 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку знаний обучающихся 

1. Управление инновациями в предоставлении государственных и муниципальных 

услуг 

2. Управление процессами модернизации на федеральном уровне Российской 

Федерации 

3. Управление процессами модернизации на региональном уровне Российской 

Федерации 

4. Федеральные и региональные  институты развития (фонды, агентства, корпорации 

развития) с функционалом по поддержке субъектов инновационной деятельности, 

реализации инновационных проектов, внедрения инноваций 

5. Получение населением государственных и муниципальных услуг в электронной 

форме 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку умений обучающихся 

Пример практического задания 

В 2010 г. был принят ФЗ 210 «Об организации предоставления государственных и 

муниципальных услуг».  

Задание: 

1. Изучите Федеральный закон «Об организации предоставления государственных 

и муниципальных услуг».  

2. Зайдите на сайт администрации муниципального образования и ознакомьтесь с 

организацией предоставления услуг. 

3. Ознакомьтесь с административным регламентом одной из услуг 

4. Проанализируйте административный регламент данной услуги на предмет 

соотвествия с Федеральным законом «Об организации предоставления государственных и 

муниципальных услуг».  

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку навыков обучающихся 

Пример практического задания 

Основными принципами предоставления государственных и муниципальных услуг 

являются: 

1. правомерность; 

2. заявительный порядок обращения за предоставлением государственных и 

муниципальных услуг; 

3. правомерность взимания с заявителей государственной пошлины за 

предоставление государственных и муниципальных услуг; 



4. открытость деятельности органов; 

5. доступность обращения за предоставлением государственных и муниципальных 

услуг и предоставления государственных и муниципальных услуг, в том числе для 

лиц с ограниченными возможностями здоровья; 

6. возможность получения государственных и муниципальных услуг в электронной 

форме, если это не запрещено законом, а также в иных формах, предусмотренных 

законодательством Российской Федерации, по выбору заявителя. 

Задание: 

1. Ознакомьтесь с предоставлением государственных и муниципальных услуг в 

МФЦ; 

2. Проанализируйте предоставление государственных и муниципальных у слуг в 

МФЦ на предмет соответствия основным принципам предоставления 

государственных и муниципальных услуг. 

3. Разработайте предложения по совершенствованию предоставления 

государственных и муниципальных услуг в МФЦ по реализации основных 

принципов предоставления государственных и муниципальных услуг 

 

ПК 5. Способен систематизировать и обобщать информацию, готовить 

предложения по совершенствованию системы государственного и муниципального 

управления 

Знать: теоретические основы теории организаций в деятельности органа 

муниципальной и региональной власти; 

Уметь: применять теоретические основы теории организаций для разработки 

новых организационных структур в деятельности органа муниципальной и региональной 

власти; 

Владеть: навыками разработки организационной структуры, адекватной стратегии, 

целям и задачам, внутренним и внешним условиям деятельности органа муниципальной и 

региональной власти. 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку знаний обучающихся 

1. Инновационный процесс и жизненный цикл инновации 

2. Жизненный цикл инноваций 

3. Акторы инновационной деятельности 

4. Консультирование инноваций 

5. Неопределенность и риск в инновациях 

6. Представления об инновационном проекте и среде 

7. Основные подходы управления инновационным проектом 

8. Преодоление сил сопротивления в процессе инновационной деятельности 

9. Организация инновационного проекта 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку умений обучающихся 

Пример практического задания 

В 1962 г. был построен первый магазин скидок Wal-Mart в городе Роджерз, штат 

Арканзас. Именно с первого магазина начала свою историю и известная корпоративная 

культура Wal-Mart, где каждый служащий участвует в управлении компанией и является 

генератором новых идей. 

Wal-Mart, став первой компанией, открывшей магазин скидок в малом населенном 

пункте, сразу получила ряд преимуществ. Это низкие цены на недвижимость, низкие 

тарифы за рекламу, низкая текучесть кадров и бренд «самого крупного магазина в 

городе». Помимо этого, компания сразу стала частью общественной жизни благодаря 

созданию инфраструктуры вокруг торговой точки, спонсорской деятельности и 

предоставлению рабочих мест. 



Однако для того чтобы иметь возможность предлагать товары по низким ценам и 

удержать свои позиции при попытке внедрения на данный рыночный сегмент 

конкурентов, компании необходимо было разработать уникальную рыночную стратегию. 

Руководство Wal-Mart сделало ставку на инновации в трех сферах. 

Первой новацией стала агрессивная стратегия завоевания малых городов, которая 

привела к появлению 276 магазинов в 11 штатах США к 1979 г. Таким образом была 

достигнута цель экономии на масштабах деятельности. 

Объектом следующей инновации стала система заказа и доставки продукции. Было 

создано несколько дистрибьюторских центров, объединяющих систему доставки товара 

по географическому признаку. Заказ на товары для магазинов одного географического 

региона происходил централизованно, затем товары доставлялись в конкретный 

дистрибьюторский центр, где происходила сортировка и погрузка товара для доставки в 

конкретную торговую точку. 

Еще одной сферой инноваций стала внутрифирменная система коммуникаций. 

Была внедрена электронная система сканирования результатов торговли в каждом 

магазине, позволяющая эффективнее управлять активами. Информация по каждой 

торговой точке аккумулировалась в дистрибьюторских центрах, где консолидировалась 

отчетность по продажам и принималось решение о доставке очередной партии товара в 

конкретный магазин данного региона. Параллельно те же транспортные средства, что 

доставляли продукцию в магазины, использовались для получения товара у 

производителей, находящихся в радиусе центра дистрибьюции. 

Централизованные закупки и автоматизированная система потока информации от 

торговых точек в дистрибьюторские центры и затем к производителям позволили 

компании установить взаимовыгодные отношения с такими крупными производителями, 

как Procter& Gambles, Eastman Kodaks, Gitano, прежде исключительно диктовавшими свои 

условия розничным сетям. 

В 1994 г. компания Wal-Mart купила 122 магазина в Канаде, в 1995 г. вышла на 

рынок Аргентины и Бразилии. 

Огромные масштабы и эффективная система логистики позволили компании 

только в 1991 г. сэкономить 720 млн долл. Снижение затрат позволило значительно 

снизить уровень цен на товары. Если добавить к этому уникальную корпоративную 

культуру, где инновации не только приветствовались служащими, но и исходили от них, а 

также новейшую систему управления запасами и грамотный маркетинг, то конкурентные 

позиции Wal-Mart были непоколебимы. Компания Kmart не раз делала попытки выйти на 

рынок малых городов, но ей никогда не удавалось даже приблизиться по уровню продаж к 

Wal-Mart. К 1995 г. компания Wal-Mart стала крупнейшей в мире розничной сетью. 

Важнейший показатель деятельности розничной сети — продажи на квадратный метр 

площади — составил у Wal-Mart 379 долл. по сравнению со 185 долларами у Kmart. 46% 

покупателей Wal-Mart отличались лояльностью, в то время как у Kmart этот показатель 

составлял лишь 19%. И наконец, расходы компании (торговые издержки, общие и 

административные расходы) составляли 15,8% от продаж, что является самым низким 

показателем в отрасли со средней долей расходов около 30%. 

В 2009 г. компания занимала четвертое место в списке 500 крупнейших компаний 

мира. 

Задание: 

1. К какому типу конкурентной инновационной стратегии («блокирование», 

«опережение» или «кооперация») относится выбранный внешней среды? 

2. Столкнулась ли компания с проблемой «каннибализма»? Существовали ли 

альтернативные возможности? 

3. Какие инновационные шаги компании можно рассматривать в качестве 

использования стратегии «блокирования»? Насколько эти шаги оказались эффективны? 



4. Смоделируйте ситуацию, когда на рынке появляется конкурент, как и компания 

Wal-Mart. От чего будет зависеть его конкурентоспособность? Какую стратегию 

вероятнее всего выберет компания Wal-Mart по отношению к потенциальному 

конкуренту? 

5. В чем вы видите причину успеха компании Wal-Mart? 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку навыков обучающихся 

Пример практического задания 

Компания GE является крупнейшей корпорацией мира. На международном рынке 

она позиционирует себя как динамично развивающаяся и «агрессивно инновативная» 

компания, а ее руководитель Джек Уэлч, по оценке журнала Fortune, стал лучшим 

менеджером XX в. Вся история этой американской корпорации представляет собой 

постоянную реструктуризацию бизнеса, основанную на инновациях во всех областях 

управления: стратегии, организационное построение, управление персоналом, 

диверсификация, производство и ассортиментная политика - нет ни единой сферы, 

которой не коснулись бы изменения. Но важна не только инновативность, но и высокая 

эффективность нововведений, позволяющих компании чувствовать себя уверенно и в 

условиях нового экономического порядка XXI в. 

Двадцать лет назад компания GE была крупной, крайне консервативной 

компанией, которая исправно выплачивала дивиденды своим акционерам, но на фоне 

начинавшейся глобализации и развития новой экономики ее позиции были весьма 

уязвимыми. 

В 1981 г. компанию возглавил Джек Уэлч, прошедший за два десятилетия путь от 

менеджера низшего звена управления до председателя совета директоров. В 1960 г. его 

зарплата составляла около 1 тыс. долл., а сегодня он зарабатывает 50 тыс. долл. в час. 

В 1961 г. Уэлч занимал должность младшего инженера подразделения по 

производству пластмасс. Отработав в этом подразделении чуть больше года, Уэлч решил 

уйти из компании. Причиной было его недовольство обилием бюрократических барьеров 

внутри компании. Джек Уэлч считал, что для динамичного развития у подразделений 

должна быть свобода в принятии управленческих решений. В GE в то время любая 

инициатива подразделений сталкивалась с консерватизмом вышестоящего руководства, 

которое спускало централизованные решения даже в таких областях, как сбыт. Идеи 

Уэлча поддержал его начальник Рубен Гутофф, и в том же году «инженера-новатора» 

переводят с повышением на работу в Чикаго на должность инженера-химика. 

Два года спустя Уэлч уже возглавляет все производство химикатов, а в 1968 г. 

становится руководителем целого подразделения «Пластмассы». Уэлч стал самым 

молодым руководителем подобного уровня за всю историю GE - ему было 33 года. 

В 1972 г. за «высокую отдачу в работе» Уэлч был назначен вицепрезидентом GE, а 

годом позже под его руководством оказалось все производство материалов и 

компонентов, а также медицинского оборудования. 

В 1981 г. собрание акционеров одобрило решение Совета директоров компании, и 

Уэлч попал в историю как самый молодой сорокашестилетний глава старейшей 

корпорации Америки. 

Четыре этапа реструктуризации. 

С первого дня работы новый руководитель объявил о необходимости перестройки 

всей компании. Ориентируясь на самые эффективные принципы управления мелких, 

динамично развивающихся компаний, Уэлч поэтапно реструктуризировал ключевые 

области управления. 

На первом этапе была уволена треть рабочих и менеджеров GE, и численность 

персонала сократилась с 400 до 297 тыс. человек. До середины 1980-х гг. американец, 

приходя на работу в большую компанию, как правило, приходил туда навсегда, при этом 

мог не выкладываться на все сто, а просто дожидался своей пенсии. Зачем платить тем, 



кто ничего не привносит, - их надо уволить, заявил новый председатель Совета 

директоров. компании. На тот период она состояла из 43 стратегических подразделений, в 

которые входило 350 предприятий и дочерних компаний. Каждое подразделение, 

предприятие и компания имели своего управляющего, из-за чего управленческая 

вертикаль была чрезмерно громоздкой. Только на низовом уровне управления 

насчитывалось более 400 руководителей, вследствие чего принятие решений 

превращалось в медлительную и крайне неэффективную процедуру. Отсутствовало также 

и четкое разграничение полномочий, что приводило к нарушению принципа 

единоначалия. 

Для достижения прозрачности организационной структуры Уэлч выделил три 

основных направления деятельности GE по продукту. Первая группа включала 

производство осветительных приборов, моторов, транспортных средств, турбин и 

строительного оборудования - «ядро» компании. Вторая - «технологический круг» - 

промышленная электроника, медицинские системы, материалы и вещества, 

аэрокосмическое подразделение и производство авиационных двигателей. И третья 

группа - «круг сервиса» состояла из кредитного подразделения GE Credit Corp., 

информационного, строительного и инжинирингового подразделений, а также фирмы 

услуг в сфере ядерных технологий. 

Надо заметить, что Уэлч выбрал именно те направления, которые оказались в 

авангарде мировой экономики в 1990-х гг., а структура компании не претерпела каких-

либо существенных изменений до настоящего времени. Исключение составили только 

вновь приобретенные виды бизнеса. 

Третьим этапом была реализована стратегия сужения диверсификации. 

Уэлч начал продавать неперспективные подразделения, не соответствующие 

придуманной им схеме бизнеса. Обновленная GE больше не занималась производством 

систем кондиционирования, аудио- и видеотехники, кабелей, средств мобильной связи, 

электросетей, радиостанций, этилированного бензина и полупроводников. 

В 1985 г. была продана горнодобывающая компания Utah International. 

Было продано производство микрочипов, фенов, часов и тостеров. Всего компания 

отказалась от 117 подразделений на сумму в 9 млрд лет некоторые компании, 

приобретшие части бизнеса GE, разорились. 

Руководителям подразделений, чья судьба не была столь однозначна, была 

предложена формула: исправляй, закрывай или продавай. Жесткая политика действовала 

безотказно, поскольку не оставляла особого выбора. Вырученные от продаж деньги и 

прибыль компании были использованы для финансирования развития новых 

перспективных направлений - финансовые услуги и медиабизнес. 

Наконец пришло время для реализации самого емкого и сложного четвертого этапа 

— построение новой системы управления персоналом и создание новой корпоративной 

культуры. «Бизнес - это простая вещь» - таким стал первый лозунг Уэлча. «Чтобы 

производить, вы должны производить быстрее, дешевле и лучше всех, а для этого надо 

повышать производительность и оперативность управления бизнесом, а также внедрять 

как можно больше инноваций». Уэлч считал, что проблема заключалась в отсутствии 

диалога между руководителями и рядовыми работниками. В результате руководители не 

хотели, а работники не могли что-либо менять. 

Первым шагом было внедрение программы Work-Out. Она была нацелена на 

ликвидацию барьеров между менеджерами и служащими. Тот, кто остался после 

массовых увольнений, должен был продемонстрировать свою «нужность» для компании. 

Систему отраслевых отчетов заменили прямыми докладами, когда высшее руководство 

получало важную информацию напрямую из производственного подразделения, минуя 

всю иерархию власти. Новшество должно было способствовать повышению 

оперативности принятия решений. Поощрялось и самостоятельное принятие решений 

линейными руководителями в рамках их компетенции. 



Ставка на самостоятельность менеджеров оправдалась, например, в 1998 г., когда 

принадлежащая GE телекомпания NBC благодаря полной свободе выбора и 

оперативности ее президента Роберта Райта заключила с Международным олимпийским 

комитетом контракт на показ всех Олимпиад 2000-2009 гг. 

Кроме того, менеджеры должны были общаться со своими подчиненными. 

«Надо разрушить границу между начальником и подчиненным. Менеджеры 

обязаны быть лидерами, а не управленцами», -заявлял Уэлч. Рабочие и сотрудники 

получили право собираться в рабочие группы и обсуждать недостатки производства, а 

также новые идеи. К примеру, оператор станка должен работать в резиновых перчатках, а 

когда они кончаются, он выключал станок, писал заявку, шел ее подписывать, обходил 

производственные цехи, оставлял заявку и только тогда получал новую пачку перчаток. 

Когда рабочие поставили вопрос, почему система настолько сложна, оказалось, что много 

лет назад украли одну пачку перчаток, и кто-то принял решение поставить заслон на пути 

нарушителей. По этой причине компания многие годы несла убытки из-за простоев. 

Для того чтобы менеджеры лучше понимали свои управленческие задачи, глава 

компании внедрил культуру постоянного обучения. Все менеджеры хотя бы раз 

проходили стажировку в Кротонвиле - учебном центре GE. Сам Уэлч приезжает туда на 

встречу с новыми менеджерами и читает лекции. В начале каждого года, в январе, Уэлч 

встречается с 500 менеджерами высшего звена. 

Основная идея, которую он пытается до них донести, состоит в том, что не надо 

бояться невыполнимых целей — «пытаясь достичь невозможного, вы добьетесь большего, 

чем просто выполняя реалистичные и выполнимые планы». 

В качестве иллюстрации верности этому принципу можно привести обещание, 

данное Уэлчем акционерам в 1991 г. Он обещал увеличить к 1995 г. среднюю доходность 

операций с 10 до 15%, а доход на инвестиции с 5 до 10%. В итоге через четыре года 

операционная прибыль выросла до 14,4%, а доходность инвестиций составила 7%. «Если 

бы мы были реалистами и ставили перед собой меньшие цели, мы бы их достигли, но не 

имели бы того результата, который получился», - сказал Уэлч. 

Стратегия глобализации. 

Основной целью трансформации GE было повышение конкурентоспособности 

компании на внутреннем рынке по отношению к японским фирмам, что было особенно 

актуально в первой половине 1980-х гг. Со временем японский фактор уступил место 

глобализации. Европейские и азиатские компании пересмотрели свои приоритеты и 

вместо агрессивной политики завоевания рынка США стали активно осваивать третьи 

рынки. Уэлч одним из первых американских руководителей заметил эту тенденцию и 

потенциал новых рынков сбыта. 

Начиная с 1980-х гг., GE вложила десятки миллиардов долларов в приобретение 

заграничных производственных мощностей. Например, в 1999 г. были приобретены 134 

компании на общую сумму 17 млрд долл. А начиналось все в конце 80-х, когда GE купила 

во Франции медицинское подразделение Thomson 5. Л. и кредитную компанию Sovac, 

затем были созданы совместные предприятия с немецкими концернами Bosch и Borg-

Warner's, японскими компаниями Toshiba и Fanuc. Уэлч приобрел также иностранные 

компании, занятые в обслуживании авиадвигателей, финансовые структуры, 

специализирующиеся на кредитовании, информационные сети и системы спутникового 

вещания. 

Наиболее показательным является пример подразделения «Системы освещения». 

До 1990 г. его доля на европейском рынке не превышала 2%. 

После создания ЕСона купила контрольный пакет акций венгерской компании 

Tungsram и британской Thorn Light Source. Таким образом, всего за год доля данного 

подразделения увеличилась в 10 раз и составила 20%. На этом глобальная экспансия не 

закончилась, и концерн подписал соглашения о создании профильных СП с японской 

компанией Hitachi и индийской Араr. В 1994 г. корпорация учредила СП в Китае, а еще 



через год закрепилась в Мексике. Глобализация компании стала возможной не только 

благодаря известности корпоративного бренда GE, но и за счет эффективного 

менеджмента компании. В «глобальной» команде менеджеров Уэлча были и японцы, и 

кубинцы, выходцы из Латинской Америки, представители ЮгоВосточной Азии. Секрет 

слаженной работы его команды строился на специфических требованиях к персоналу. 

Основа политики управления персоналом строится на принципе «даже самый 

выдающийся менеджер не должен быть "себе на уме". Даже если один работник работает 

лучше всех, он никогда не сможет заменить команду единомышленников. Слаженная 

команда всегда будет работать лучше, чем талантливый одиночка». Этот принцип 

команды был сформулирован Уэлчем благодаря активному изучению опыта японских 

корпораций и вопреки принятому в США принципу доминирования индивидуализма. 

Гибкая политика управления персоналом позволила успешно сочетать корпоративную 

культуру GE с национальными особенностями работников разных стран. 

Новый подход к проблеме диверсификации. 

Наряду с активно распространяющейся глобализацией в 1990-х гг. усиливается 

тенденция концентрации основных прибылей в сфере услуг. В этот период GE осваивает 

новый для нее рынок масс-медиа. Корпорация приобретает информационный холдинг 

Radio Corporation of America, включая телеканал NBC. 

Однако фокусирование на сфере услуг не только не ослабило внимания к 

производству, но и привело к выходу на еще один новый для компании сегмент 

сервисных услуг. На этом рынке была достаточно сильная конкуренция со стороны 

сервисных компаний, но Уэлч был уверен в эффективности выбранного курса и опять 

оказался прав. Производство и глобальная система сервисного обслуживания в странах 

присутствия компании стали основным конкурентным преимуществом компании, которое 

превратило GE в недосягаемого лидера. 

Управление качеством. 

К середине 1990-х гг., несмотря на значительные успехи как на внутреннем, так и 

на внешнем рынках, компания GE столкнулась с новой проблемой — потеря позиций по 

качеству продукции. Причину Уэлч видел в собственной ошибке, когда борьба с 

бюрократией разрушила старую эффективную систему контроля качества. Пришедшая ей 

на смену инновационная модель децентрализованного управления себя не оправдала. 

Готового решения у Уэлча не было, и он обратился к опыту других компаний. Две 

американские компании Motorola и AlliedSignal впервые в США внедрили систему 

«Шесть Сигма». 

Сигма - это статистическая единица, определяющая нормы отклонения от 

средневзвешенных значений. Осуществление программы «Шесть Сигма» подразумевает 

снижение коэффициента ошибок до 3,4 погрешности на один миллион операций. То есть 

качество достигает 99,9997%. Программа подразумевала соответствующий тренинг всех 

работников GE. За пять лет е осуществления качество работы компании приближается к 

5,6 сигма, то есть двадцать ошибок на миллион операций. 

Британская газета Financial Times дважды - в 1998 и 1999 г., а американский 

журнал Fortune трижды - в 1998, 1999 и 2000 гг. - помещали GE в своих рейтингах 

влиятельности на первые места как самую уважаемую компанию в мире. Уэлча назвали 

самым выдающимся управленцем-новатором XX в. 

Многие компании избрали опыт корпорации Уэлча в качестве эталона для 

подражания. Нововведения Уэлча в форме выдачи опционов на акции компании не только 

высшему, но и среднему и низовому звеньям управления теперь стали нормой для 

большинства компаний наряду с акционированием работников. 

Сам Уэлч не считает себя гением. Он просто смог предвидеть будущие тенденции 

и не побоялся реализовать комплексную инновационную политику, затронувшую все 

ключевые аспекты функционирования GE. 

Задание: 



1. Назовите основные области принятия инновационных управленческих решений 

руководством компании GE. Какие из этих решений можно охарактеризовать как 

стратегические, а какие - адаптационные? 

2. Сформулируйте основные принципы функционирования современной гибкой 

инновативной компании, внедренные Джеком Уэлчем. 

3. Докажите, что Джек Уэлч является представителем нового типа «руководителей-

новаторов». 

4. Подумайте над тем, насколько реально адаптировать опыт GE к деятельности 

крупных российских компаний и в государственном и муниципальном цправлении. 

 

ПК 6. Способен к участию в проектах цифровой трансформации 

государственного управления и оценке их последствий для государства и общества 

Знать: методику и показатели оценки эффективности социально-экономических 

процессов, использующих цифровые технологии; 

Уметь: применять методику и показатели оценки эффективности  социально-

экономических проектов; 

Владеть: навыками оценки социально-экономической эффективности Знать: 

методику и показатели оценки эффективности социально-экономических процессов, 

использующих цифровые технологии. 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку знаний обучающихся 

1. Система управления инновационным проектом 

2. Оперативное управление ходов реализации инновационного проекта 

3. Планирование путей выхода из проекта 

4. Классическая инновационная стратегия 

5. Инновационный поток как объект стратегического анализа 

6. Теория Н.Д. Кондратьева 

7. Теория инновационного предпринимательства Й.Шумпетера 

8. Инновационная политика государства 

9. Региональная инновационная политика. 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку умений обучающихся 

Пример практического задания 

Формирование информационного пространства в нашей стране осуществляется по 

следующим основным направлениям: 

1. развитие ИКТ-инфраструктуры и услуг, оказываемых на ее основе, например, 

электросвязи, почтовой связи; 

2. развитие национальных информационных ресурсов, например, электронных СМИ; 

3. осуществление контроля и надзора, а также обеспечение безопасности в сфере 

ИКТ;повышение качества государственного и муниципального управления за счет 

внедрения ИКТ 

Индекс развития ИКТ ежегодно рассчитывается Международным союзом 

электросвязи на основе трех подындексов - доступ к ИКТ, использование ИКТ и ИКТ-

навыки. Для расчета используется 11 показателей, которые характеризуют проникновение 

фиксированной телефонной связи, мобильной сотовой связи, широкополосного 

мобильного и фиксированного интернета; доступ к компьютерам и интернету 

домохозяйств; пропускную способность международных каналов доступа к интернету; 

уровень грамотности взрослого населения и вовлеченность в образование молодежи. В 

целом по Индексу развития ИКТ, Россия в 2010 г. занимала 46 место из 166, в 2015 г. – 45 

место из 167. На рисунке представлено сравнение положения России по названным 

коэффициентам в 2010 и 2015 г.г. 



Задание: Проанализируйте изменения показателей Индекса развития ИКТ в 

Российской Федерации с 2010 по 2015 г. Сделайте выводы и сформулируйте предложения 

по развитию Индекса развития ИКТ и мероприятиях по совершенствованию направлений, 

которые фиксирует ИКТ. 

 

 
Рисунок. Динамика положения России по Индексу развития ИКТ в 2010 и 2015 г.г. 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку навыков обучающихся 

Пример практического задания 

Ознакомьтесь с моделью измерения цифровой экономики, которая позволяет 

статистически измерить показатели и процессы цифровой экономики и развития 

цифровых технологий. 

Модель измерения цифровой экономики 
Создание цифровых 

технологий и связанных с 

ними продуктов и услуг 

 Вовлеченность организаций и 

населения в процессы 

цифровизации 

 Эффекты цифровизации 

Разработка цифровых 

технологий 

Распространение и 

использование цифровых 

технологий и связанных с ними 
продуктов и услуг 

Эффекты внедрения и 

использования цифровых 

технологий 

Производство продуктов и 
услуг, связанных с цифровыми 

технологиями 

Экспорт цифровых технологий, 
товаров и услуг, связанных с 

цифровыми технологиями 

Импорт цифровых технологий, 

товаров и услуг, связанных с 

цифровыми технологиями 

Ресурсы цифровой экономики 

Затраты на развитие цифровой 

экономики 

 Кадровый потенциал  Инфраструктура 

Задание: 

1. Адаптируйте данную модель цифровой экономике к измерению показателей 

цифрового государства. 

2. Выберите основные статистические показатели, характеризующие развитие 

цифрового государства 

 

Пример заданий для тестирования 

 



ПК -1 Способен создавать, описывать и использовать в управленческой 

деятельности нормативную правовую базу государственного и муниципального 

управления, ответственно контролировать выполнение нормативных документов в 

профессиональной деятельности, осуществлять функции и задачи по выработке 

государственной политики 

 

1. Инновация отличается от прочих бизнес-процессов:  

1. Ориентацией на коммерциализацию;  

2. Фундаментальной неопределенностыо;  

3. Низкими рисками;  

4. Характером целеполагания.  

 

2. Инновационная неопределенность и риски по сравнению с таковыми 

прочих бизнес-процессов:  

1. Выше;  

2. Ниже;  

3. Несоизмеримы;  

4. Все зависит от конкретных условий.  

 

3. К основным классификационным характеристикам инновации не 

относятся:  

1. Стоимость разработки;  

2. Источник инновационной идеи;  

3. Характер организации исследовательских работ;  

4. Совместимость инновации с плановым периодом.  

 

4. По степени новизны различают следующие типы инновации:  

1. Революционные;  

2. Архитектурные;  

3. Технологические;  

4. Новые для внедряющего предприятия.  

 

5. Модифицирующие инновации обеспечивают:  

1. Технологический прорыв;  

2. Низкие затраты;  

3. Стратегические изменения;  

4. Пониженные риски.  

 

6. Заимствованные инновации:  

1. Повышают издержки;  

2. Повышают технологический уровень;  

3. Повышают агрессивность стратегии предприятия;  

4. Повышают качество продукции.  

 

7. По характеру результатов (объекту) различают следующие типы 

инноваций:  

1. Товарно-продуктные;  

2. Информационные;  

3. Технико-технологические;  

4. Рыночно-сетевые.  

 

8. Жизненный цикл нововведения (ЖЦ) отличается от ЖЦ товара:  



1. Наличием стадии стабилизации;  

2. Наличием стадии разработки;  

3. Меньшей длительностью;  

4. Меньшими инвестициями.  

 

ПК 2. Способен осуществлять контроль, надзор и координацию деятельности 

в различных сферах государственного регулирования 

 

1. Кто такой инноватор? 

1. Продавец идеи 

2. Критик работы 

3. Автор инновации 

 

2. Чем гарантируются права субъектов инновационной деятельности? 

1. Конституцией Российской Федерации 

2. Гражданским кодексом 

3. Федеральными законами 

 

3. Участников какого процесса охватывает инновационная сфера? 

1. Инновационного 

2. Социального 

3. Духовного 

4. Политического 

 

4. Что позволяет сделать развитие инновационной сферы?  

1. сократить время освоения производством научной продукции 

2. быстрее вернуть авансированный капитал и направить его на расширенное 

воспроизводство 

3. гарантировать права субъектов инновации 

 

5. К какой стадии развития инновационного проекта относится выбор 

варианта проекта? 

1. К начальной (прединвестиционной) стадии 

2. К стадии реализации проекта 

3. К стадии завершения 

 

6. Что входит в структуру инновационного проекта? 

1. Составляющие проект элементы 

2. Различные этапы для его реализации 

3. Жизненный цикл проекта, состоящий из трёх стадий развития 

 

7. В какую стадию развития инновационного проекта входит организационно-

технологическая подготовка производства? 

1. Стадию завершения 

2. Стадию реализации проекта 

3. Начальную стадию 

 

8. Как называется поиск и отбор инновационных идей? 

1. Выбор идеи 

2. Создание идеи 

3. Формализация идеи 

 



ПК 3. Способен управлять процессами и системами оказания государственных 

и муниципальных услуг физическим и юридическим лицам 

 

1. Основными принципами предоставления государственных и 

муниципальных услуг являются: 

1. Комплексный характер предоставления государственных и муниципальных 

услуг 

2. Заявительный порядок обращения за предоставлением государственных и 

муниципальных услуг 

3. Доступность и открытость 

4. Возможность получения государственных и муниципальных услуг в 

электронной форме, если это не запрещено законом, а также в иных формах, 

предусмотренных законодательством Российской Федерации, по выбору 

заявителя 

 

2. Предоставление государственных и муниципальных услуг осуществляется в 

соответствии с: 

1. Административными регламентами 

2. Административными стандартами 

3. Государственными стандартами 

4. Административными процедурами 

 

3. Предоставление (исполнение) государственных и муниципальных услуг 

(функций) непосредственно федеральными органами исполнительной власти, 

органами исполнительной власти субъектов Российской Федерации и органами 

местного самоуправления, в том числе в многофункциональных центрах по 

принципу «одного окна», и в электронной форме, подлежит:  

1. Унификации на основе единых стандартов и административных 

регламентов  

2. Регламентации, включению в соответствующие реестры и оптимизации их 

предоставления (исполнения) в) реализации в доступном заявителю режиме 

и с высоким качеством  

3. Интенсификации с использованием современных информационных 

технологий 

 

4. Правовой основой разработки административных регламентов являются: 

1. Положения федеральных законов 

2. Решения правительственных координационных органов 

3. Положения нормативных правовых актов Президента Российской 

Федерации и Правительства Российской Федерации 

4. Нормативные акты органов исполнительной власти субъекта Российской 

Федерации 

 

5. Базовый регистр информации, необходимой для предоставления 

государственных услуг  – это: 

1. Единая централизованная база данных о трудоспособных жителях ЧР, 

используемая для наделения правом получения субсидий и иных 

социальных пособий 

2. Совокупность данных о гражданах Российской Федерации, хранящихся в 

архивах органов исполнительной власти и организаций 

3. Информационный ресурс в электронном виде, представляющий собой 

совокупность сведений и информации об их источниках, необходимый 



органам исполнительной власти, организациям для предоставления 

государственных услуг 

4. Информация о правах и обязанностях граждан в сфере предоставления 

государственных услуг, размещенная на портале государственных услу 

 

6. Административный регламент предоставления органом исполнительной 

власти государственной услуги утверждается: 

1. Постановлением 

2. Распоряжением  

3. Указом  

4. Приказом  

 

ПК 5. Способен систематизировать и обобщать информацию, готовить 

предложения по совершенствованию системы государственного и муниципального 

управления 

 

1. Кто внёс значительный вклад в изучение инноваций, обосновавший 

созидательную роль кредита? 

1. Шумпетер 

2. Спенсер 

3. Вебер 

4. Маркс 

 

2. Что НЕ относится к функциональному назначению инновационной сферы? 

1. Коммерческий анализ потенциальных потребителей инноваций 

2. Поиск перспективных идей, источников функционирования 

3. Организация создания и внедрения новшества 

4. Противодействие к конкурентам 

 

3. Что такое инновационная сфера? 

1. Совокупность отраслей национального хозяйства, видов общественной 

деятельности, не принимающих прямого участия в создании материальных 

благ, но производящих потребительные стоимости особого рода 

2. Наука об обществе, составляющих его системах и закономерностях его 

функционирования и развития, социальных институтах, отношениях и 

общностях 

3. Система экономических отношений, возникающая и воспроизводимая в 

процессе материального производства 

 

4. К какой стадии составления проекта относится пункт привлечение 

инвестора: 

1. Исследование инвестиционных возможностей, предварительная оценка 

эффективности проекта 

2. Трансформация инновационной идеи в новшество 

3. Подготовка проектной документации 

4. Подготовка контрактной документации 

 

5. Что включает в себя стадия завершения работ по проекту: 

1. Подведения итогов 

2. Сдачу результатов ИП заказчику и закрытие контрактов 

3. Сдача отчёта 

4. Сдача результатов заказчику 



 

ПК 6. Способен к участию в проектах цифровой трансформации 

государственного управления и оценке их последствий для государства и общества 

 

1. SWOT-анализ – это..? 

1. Выявление факторов внутренней и внешней среды организации и 

разделение их на сильные и слабые стороны, возможности и угрозы 

2. Изучение текстовых массивов и продуктов коммуникации 

3. Выявление политических, экономических, социальных и технологических 

аспектов среды, влияющих на бизнес компании 

 

2. PEST- анализ – это..? 

1. Выявление факторов среды организации и разделение их на сильные и 

слабые стороны, возможности и угрозы 

2. Изучение текстовых массивов и продуктов коммуникации 

3. Выявление политических, экономических, социальных и технологических 

аспектов внешней среды, которые влияют на бизнес компании 

 

3. Инновационный потенциал организации – это... 

1. Мера готовности к реализации инновационного проекта или программы 

инновационных преобразований и внедрения инновации 

2. Способ действия инновационного преобразования 

3. Получаемый результат инновационного проекта 

 

4. Что представляет собой производственный потенциал? 

1. Производственно-технологическое обеспечение, необходимое для 

производства новшества (технологии) 

2. Способ действия инновационного преобразования 

3. Получаемый результат инновационного проекта 

 

5. Организационно-управленческий потенциал – это... 

1. Производственно-технологическое обеспечение, необходимое для 

производства новшества (технологии) 

2. Мера готовности к реализации инновационного проекта или программы 

инновационных преобразований и внедрения инновации 

3. Эффективное построение организационной структуры в целях реализации 

новшества, налаженные связи между подразделениями предприятия, а также 

контроль управляющей системы над управляемой подсистемой в 

организации 

 

Шкала и критерии оценивания результатов тестирования 

Процедура тестирования реализуется путём раздачи студентам различных 

вариантов тестовых заданий, содержащих 15 вопросов. На прохождение теста студенту 

даётся 20 минут. Критерием зачёта по тесту являются правильные ответы на 10 и более 

правильных ответов: 

от 0 до 9 правильных ответов – не зачет; 

от 10 до 15 правильных ответов – зачет. 

 



3. ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ ПРОМЕЖУТОЧНОЙ 

АТТЕСТАЦИИ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

 

Для обучающихся, набравших более 80% в процессе проведения текущего контроля 

успеваемости, проставляется «зачтено» автоматически. Для обучающихся, набравших 

менее 80% в процессе проведения текущего контроля успеваемости, предусматривается 

проведение процедуры промежуточной аттестации. 

 

Пример задания для тестирования  

 

ПК -1 Способен создавать, описывать и использовать в управленческой 

деятельности нормативную правовую базу государственного и муниципального 

управления, ответственно контролировать выполнение нормативных документов в 

профессиональной деятельности, осуществлять функции и задачи по выработке 

государственной политики 

1. Стратегический смысл показателя абсолютной эффективности заключается 

в:  

1. максимизации прибыли;  

2. минимизации собственных средств предприятия;  

3. максимизации собственных средств предприятия;  

4. максимизации отдачи от инвестиций.  

 

2. Аналогом абсолютной эффективности среди показателей текущего 

производства является:  

1. валовая прибыль предприятия;  

2. общая рентабельность производственных фондов;  

3. издержки предприятия;  

4. рентабельность продаж.  

 

3. Срок окупаемости инновационного проекта:  

1. равен нормативному сроку службы оборудования;  

2. меньше нормативного срока службы оборудования;  

3. больше нормативного срока службы оборудования;  

4. зависит от величины абсолютной эффективности (Эа).  

 

4. Абсолютная эффективность инновационного проекта равна 0,20. Срок 

окупаемости проекта:  

1. 20 лет;  

2. 10 лет;  

3. 5 лет;  

4. отсутствует информация для суждения.  

 

5. Абсолютная эффективность не позволяет:  

1. ранжировать ИП;  

2. учитывать приоритеты ИП;  

3. сравнивать одноцелевые ИП;  

4. дисконтировать прибыль и инвестиции. 

 

6. На что направлена инновационная деятельность? 

1. На обеспечение функционирования техники и технологии как единой 

системы 



2. На использование и коммерциализацию результатов научных исследований 

и разработок для расширения и обновления номенклатуры и улучшения 

качества выпускаемой продукци 

3. На решение комплексных технических и технологических проблем 

4. На обеспечение жизнедеятельности отдельного человека, общества 

 

7. Разновидностями инновационной деятельности могут быть: 

1. Предпроизводственные разработки, включающие модификацию продукта и 

технологического процесса, переподготовку персонала для применения 

новых технологий и оборудования 

2. Оказание помощи ребенку в процессе его социализации, создание условий 

для его самореализации 

3. Обеспечение безопасности человека во время использования технологий 

4. Маркетинг новых продуктов, предусматривающий виды деятельности, 

связанные с выпуском новой продукции на рынок, включая 

предварительное исследование рынка, адаптацию продукта к различным 

рынкам, рекламную кампанию 

5. Приобретение овеществленной технологии — машин и оборудования, по 

своему технологическому содержанию связанных с внедрением 

продуктовых или процессных инноваций 

 

8. Объектами инновационной деятельности являются… 

1. Разработка техники и технологии предприятиями независимо от 

организационно-правовой формы и формы собственности, находящимися на 

территории страны 

2. Разработка защитных систем в социальной сфере 

3. Производственные процессы 

4. Математическое, программное обеспечение. 

 

9. Субъектами инновационной деятельности являются… 

1. Только юридические лица независимо от организационно-правовой формы 

собственности 

2. Только физические лица Российской Федерации 

3. Юридические лица независимо от организационно-правовой формы и 

формы собственности, физические лица Российской Федерации, 

иностранные организации и граждане, а также лица без гражданства, 

участвующие в инновационной деятельности 

4. Только инноваторы 

 

ПК 2. Способен осуществлять контроль, надзор и координацию деятельности 

в различных сферах государственного регулирования 

1. Инвестиционный и инновационный циклы совпадают по длительности:  

1. При оценке инвестиционного проекта;  

2. В случае принципиальной инновации;  

3. В случае рыночной удачи инновации;  

4. При отсутствии информационного этапа инвестиционного процесса.  

 

2. По отношению к инновационному процессу различают следующие типы 

стратегий развития:  

1. Венчурная;  

2. Быстрого возврата капитала;  

3. Дифференциация; 



4. Имитационная.  

 

3. Инновационная и венчурная инвестиционные стратегии совпадают:  

1. При разработке принципиальной инновации;  

2. При внутрифирменном венчуре;  

3. При венчуре сопровождения;  

4. При разработке модифицирующей инновации.  

 

4. Какие из перечисленных рисков не характерны для инновационной 

инвестиционной стратегии?  

1. Страновой;  

2. Инновационный;  

3. Коммерческий;  

4. Технологический.  

 

5. Финансовый риск максимален:  

1. При инновационной стратегии;  

2. При имитационной стратегии;  

3. При венчурной стратегии;  

4. Одинаков при всех типах инвестиционных стратегий.  

 

6. Коммерческий риск больше при:  

1. Принципиальном товарном нововведении;  

2. Модифицирующем нововведении;  

3. Технологическом нововведении;  

4. Комплексном нововведении.  

 

7. Какая из форм венчурной деятельности является непосредственно способом 

реализации инновационного процесса?  

1. Финансовый венчур;  

2. Межкорпоративный венчур;  

3. Внутрифирменный венчур;  

4. Классический венчур.  

 

8. Какие риски минимизирует венчурная стратегия:  

1. Финансовый;  

2. Технологический;  

3. Макроэкономические;  

4. Инновационные.  

 

9. Для нововведенческого венчура не характерны:  

1. Специализация;  

2. Корпоративная организационная структура;  

3. Ориентация на использование научно-технического переноса;  

4. Иная, чем в крупных корпорациях, система мотивации. 

 

ПК 3. Способен управлять процессами и системами оказания государственных 

и муниципальных услуг физическим и юридическим лицам 

1. Какой из указанных ниже параметров не относится к предмету 

количественного анализа оценки качества предоставления государственных услуг? 

1. Доступность и комфортность предоставления услуги 

2. Количество обращений при получении услуги 



3. Время получения услуги  

4. Стоимость услуги 

 

2. Внедрения принципа экстерриториальности при предоставлении 

государственных услуг предполагает, что: 

1. Заявитель сможет получать государственные услуги через Интернет без 

посещения служб «одного окна» или МФЦ 

2. Заявитель сможет обратиться за получением услуг в любой МФЦ и любую 

службу «одного окна» соответствующего органа власти на территории ЧР 

вне зависимости от места регистрации 

3. Заявитель сможет обратиться за получением услуг в любой МФЦ на 

территории ЧР вне зависимости от места регистрации, при этом службы 

«одного окна» продолжат предоставлять услуги по территориальному 

принципу 

4. Заявитель сможет получать государственные услуги через Интернет без 

посещения служб «одного окна» или МФЦ 

 

3. На сегодняшний день услуги каких федеральных ведомств в МФЦ 

предоставляют универсальные специалисты? 

1. Федеральной миграционной службы, Федеральной налоговой службы, 

Пенсионного фонда 

2. Федеральной миграционной службы, Федеральной налоговой службы. 

3. услуги всех выше перечисленных ведомств 

4. ни одного из перечисленных ведомств 

 

4. В чем заключается идея перехода на эксведомственный принцип 

предоставления услуг? 

1. Заявитель сможет обращаться за получением необходимых госуслуг к 

любому свободному универсальному специалисту МФЦ 

2. Заявитель сможет обращаться в любой МФЦ и любую службу «одного 

окна» на территории ЧР для получения необходимых госуслуг 

3. Заявитель сможет получать государственные услуги через Интернет без 

посещения служб «одного окна» или МФЦ 

4. В едином присутственном месте будут предоставляться наиболее 

востребованные гражданами государственные услуги 

 

5. Государственные и муниципальные услуги подлежат включению в: 

1. Базовый регистр информации, необходимой для предоставления 

государственных услуг 

2. Реестр государственных и муниципальных услуг 

3. Перечень услуг, которые являются необходимыми и обязательными для 

предоставления государственных услуг 

4. все выше перечисленные варианты ответов верны 

 

6. Универсальный специалист: 

1. Осуществляет прием запросов на предоставление государственных услуг и 

выдачу результатов 

2. Принимает решение о результате рассмотрения запросов на предоставление 

государственных услуг 

3. Принимает решение об отказе в предоставлении государственной услуги 



4. Осуществляет прием запросов на предоставление государственных услуг и 

выдачу результатов и принимает решение о результате рассмотрения 

запросов на предоставление государственных услуг 

 

ПК 5. Способен систематизировать и обобщать информацию, готовить 

предложения по совершенствованию системы государственного и муниципального 

управления 

1. Власть и управление – два понятия: 

1. альтернативных; 

2. взаимосвязанных; 

3. независимо существующих. 

 

2. Какая функция государства относится к внешним функциям? 

1. Экономическая; 

2. Обеспечение обороны страны; 

3. Правовая. 

 

3. Какая функция государства относится к внутренним функциям? 

1. Экономическая; 

2. Обеспечение обороны страны; 

3. Правовая. 

 

4. Формирование общенациональных идей, призванных объединить общество 

в границах государства – это какая функция государственного управления 

1. Регулятивная функция; 

2. Целеполагающая функция; 

3. Идеологическая функция. 

 

5. Какой принцип государственного управления предполагает активное 

участие населения в принятии решений государственного и местного значений 

1. Принцип суверенности; 

2. Принцип демократизма; 

3. Принцип гомогентности. 

 

6. Субъектом государственного или муниципального управления является: 

1. Соответствующий орган или должностное лицо государства или местного 

самоуправления; 

2. Руководство предприятий и организаций; 

3. Общественные отношения. 

 

7. Объект государственного и муниципального управления – это: 

1. Общественные отношения социальных, национальных и иных общностей 

людей; 

2. Поведение общественных объединений, организаций, юридических лиц, 

поведение отдельных граждан, приобретающее общественное значение; 

3. Все вышеперечисленное. 

 

8. Совокупность организующих и регулирующих воздействий людей и их 

общественных институтов, в том числе государственных, на сознание, поведение и 

деятельность других людей для достижения определенной цели это: 

1. Управление; 

2. Мотивация; 



3. Целеполагание. 

 

ПК 6. Способен к участию в проектах цифровой трансформации 

государственного управления и оценке их последствий для государства и общества 

1. Каковы основные задачи государства в инновационном процессе?  

1. Создание стимулирующих финансовых механизмов;  

2. Организация и финансирование разработок;  

3. Подготовка кадров инновационной деятельности;  

4. Повышение статуса инновационной деятельности в обществе. 

 

2. К организационно-управленческим уровням инновационного менеджмента 

относят:  

1. Административный;  

2. Юридический;  

3. Стратегический;  

4. Тактический.  

 

3. Роль предприятия в инновационном процессе определяется:  

1. Долей финансирования;  

2. Склонностью к рискам;  

3. Влиянием на инновационную инфраструктуру общества;  

4. Тесной связью с рынками.  

 

4. К инновационным ресурсам предприятия относятся:  

1. Оборотные средства;  

2. Организационная культура;  

3. Технико-технологический уровень;  

4. Возможности финансирования.  

 

5. К инновационным ресурсам предприятия не относятся:  

1. Научно-технический задел;  

2. Организационная иерархия;  

3. Текущие затраты;  

4. Нематериальные активы.  

 

6. Инновационный потенциал – это:  

1. Совокупность инновационных ресурсов;  

2. Предельный размер вклада ИД в эффективность предприятия;  

3. Вся инновационная деятельность предприятия;  

4. Способ соединения инновационных ресурсов.  

 

7. Формирование и реализация стратегии инновационной деятельности 

включает в себя:  

1. Инновационный анализ;  

2. Руководство инновационными проектами;  

3. Инновационное целеполагание;  

4. Стратегию развития инновационных ресурсов.  

 

8. Какие характеристики определяют размер финансирования инновационной 

деятельности?  

1. Финансовые возможности предприятия;  

2. Репутация исследовательских коллективов;  



3. Сохранение инновационного персонала;  

4. Поддержание престижа компании.  

 

9. Инновационный проект – это:  

1. Ожидаемый результат инновации;  

2. Формирование и реализация плана разработки конкретной инновации;  

3. Пакет документов, фиксирующих план разработки инновации;  

4. Инновационная идея.  

 

10. К источникам финансирования инновационного проекта не относятся:  

1. Собственные средства;  

2. Оборотные средства;  

3. Заемные средства;  

4. Спонсорские средства.  

 

Шкала и критерии оценивания результатов тестирования  

 

Процедура тестирования реализуется путём раздачи студентам различных вариантов 

тестовых заданий, содержащих 16 вопросов. На прохождение теста студенту даётся 20 

минут. Критерием зачёта по тесту являются правильные ответы на 60% вопросов – 10 и 

более правильных ответов. 

от 0 до 9 правильных ответов – не зачет. 

от 10 до 16 правильных ответов – зачет. 

 

 

 

 

 

 

 



4. ШКАЛА И КРИТЕРИИ ОЦЕНИВАНИЯ СФОРМИРОВАННОСТИ КОМПЕТЕНЦИЙ 
Код и наименование 

компетенции 

Критерии оценивания результатов обучения 

зачтено не зачтено 

ПК -1 Способен создавать, 

описывать и использовать в 

управленческой 
деятельности нормативную 

правовую базу 

государственного и 

муниципального управления, 

ответственно контролировать 

выполнение нормативных 

документов в 

профессиональной 

деятельности, осуществлять 

функции и задачи по 

выработке государственной 

политики 

Сформированные 

систематические знания в рамках 

компетенции ПК-1 

Отсутствие знаний в рамках компетенции 

ПК-1 

Сформированное умение в 
рамках компетенции ПК-1 

Отсутствие умений в рамках компетенции 
ПК-1 

Успешное и систематическое 

применение навыков владения в 

рамках компетенции-ПК-1 

Отсутствие навыков в рамках компетенции 

ПК-1 

ПК 2. Способен 
осуществлять контроль, 

надзор и координацию 

деятельности в различных 

сферах государственного 

регулирования 

 

Сформированные 
систематические знания в рамках 

компетенции ПК-2 

Отсутствие знаний в рамках компетенции 
ПК-2 

Сформированное умение в 

рамках компетенции ПК-2 

Отсутствие умений в рамках компетенции 

ПК-2 

Успешное и систематическое 

применение навыков владения в 

рамках компетенции-ПК-2 

Отсутствие навыков в рамках компетенции 

ПК-2 

ПК 3. Способен управлять 

процессами и системами 

оказания государственных и 

муниципальных услуг 

физическим и юридическим 

лицам 

 

Сформированные 

систематические знания в рамках 

компетенции ПК-3 

Отсутствие знаний в рамках компетенции 

ПК-3 

Сформированное умение в 

рамках компетенции ПК-3 

Отсутствие умений в рамках компетенции 

ПК-3 

Успешное и систематическое 

применение навыков владения в 

рамках компетенции-ПК-3 

Отсутствие навыков в рамках компетенции 

ПК-3 

ПК 5. Способен 

систематизировать и 
обобщать информацию, 

готовить предложения по 

совершенствованию системы 

государственного и 

муниципального управления 

 

Сформированные 

систематические знания в рамках 
компетенции ПК-5 

Отсутствие знаний в рамках компетенции 

ПК-5 

Сформированное умение в 

рамках компетенции ПК-5 

Отсутствие умений в рамках компетенции 

ПК-6 

Успешное и систематическое 

применение навыков владения в 

рамках компетенции-ПК-5 

Отсутствие навыков в рамках компетенции 

ПК-5 

ПК 6. Способен к участию в 

проектах цифровой 

трансформации 

государственного 

управления и оценке их 

последствий для государства 

и общества 

 

Сформированные 

систематические знания в рамках 

компетенции ПК-6 

Отсутствие знаний в рамках компетенции 

ПК-6 

Сформированное умение в 

рамках компетенции ПК-6 

Отсутствие умений в рамках компетенции 

ПК-6 

Успешное и систематическое 

применение навыков владения в 

рамках компетенции-ПК-6 

Отсутствие навыков в рамках компетенции 

ПК-6 

 

Процедура проведения промежуточной аттестации обучающихся 

 

Процедура промежуточной аттестации предполагает зачет. Форму проведения зачета 

определяет преподаватель, проводящий промежуточную аттестацию:  

– «зачтено» выставляется обучающемуся, который теоретическое содержание курса 

освоил полностью, либо частично, но пробелы не носят существенного характера,  

необходимые компетенции и практические навыки работы с освоенным материалом 

сформированы, либо некоторые практические навыки работы с освоенным материалом 



сформированы недостаточно, все предусмотренные программой обучения учебные 

задания выполнены, либо некоторые виды заданий выполнены с ошибками; 

– «не зачтено» выставляется обучающемуся, который теоретическое содержание 

курса освоил со значительными пробелами, носящими существенный характер, 

необходимые компетенции не сформированы, существенные пробелы в знаниях основных 

положений фактического материала. 
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1. ПЕРЕЧЕНЬ КОМПЕТЕНЦИЙ С УКАЗАНИЕМ ЭТАПОВ ИХ ФОРМИРОВАНИЯ В 

ПРОЦЕССЕ ОСВОЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 

 

Паспорт фонда оценочных средств 

 
Перечень компетенций и индикаторов 

дисциплины (модуля) 

Способы формирования компетенции 

Оценочное средство 

Код и 

наименование 

компетенции 

Код и наименование 

индикатора 

Текущий 

контроль 

Промежуточн

ая аттестация 

УК* УК** Лекции. 

Тема 1 Введение в управление 

инновационными проектами. Научно-

технический прогресс и инновационные 

процессы  

Устный 

опрос 

 

Тестирование 

Самостоятельная работа. 

Тема 2 Методы и технологии управления 

проектами. Маркетинг инноваций. 

Организация и сопровождение НИР. 

Организация и управление ОКР  

Устный 

опрос 

 

Тестирование 

Практические работы. 

- Бенчмаркинг  

- Генерация бизнес-идей  

- Формализация инноваций  

- Планирование НИР и ОКР   

Практические 

задания 

Тестирование 

ПК* ПК** Самостоятельная работа. 

Тема 3 Бизнес-планирование внедрение 

инноваций. Коммерциализация инноваций  

Тема 4 Постановка продукции на 

производство. Управление инновационным 

производством. Продвижение и продажи 

инновационной продукции 

Устный 

опрос 

 

Тестирование 

Практические работы. 

- Бизнес-планирование  

- Разработка стратегии защиты 

интеллектуальной собственности  

- Коммерциализация инноваций. 

Взаимодействие с органами государственной 

власти и частными инвесторами  

- Этапы постановки продукции на 

производство  

- Организация производства 

Практические 

задания 

Тестирование 

 

* компетенция согласно приложению 

** индикатор компетенции согласно приложению 

 



2. ТИПОВЫЕ КОНТРОЛЬНЫЕ ЗАДАНИЯ ИЛИ ИНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ ТЕКУЩЕГО 

КОНТРОЛЯ УСПЕВАЕМОСТИ 

 

ПРИМЕРНЫЙ ПЕРЕЧЕНЬ ВОПРОСОВ ДЛЯ УСТНОГО ОПРОСА 

  

1. Цель и задачи предлагаемого инновационного проекта.  

2. Область применения, новизна и актуальность предлагаемого инновационного проекта.  

3. Важность и своевременность реализации предлагаемого инновационного проекта.  

4. Полнота и обоснованность основных этапов реализации предлагаемого инновационного 

проекта.  

5. Выбор оптимального алгоритма управления реализацией предлагаемого инновационного 

проекта.  

6. Разработка критериев оценки эффективности реализации каждого этапа предлагаемого 

инновационного проекта.  

7. Анализ и учёт особенностей условий при реализации предлагаемого инновационного проекта.  

8. Анализ дальнейших перспектив модернизации и усовершенствования предлагаемого 

инновационного проекта.  

  

Критерии оценки для устного опроса 

Критерий Зачет Не зачет 

Участие в дискуссии Объясняет 

и расширяет обсуждаемый 

вопрос. Использует текст и опыт 

для обсуждения темы. 

Демонстрирует анализ на 

разных уровнях, отличных от 

собственного. 

Активное участие в дискуссии. 

Использует изученный ранее 

текст и опыт для обсуждения 

темы. Демонстрирует умение 

анализировать вопросы из 

предметной области. 

Пассивное участие в дискуссии. 

Не использует изученный ранее 

текст и опыт для обсуждения 

темы. Демонстрирует не умение 

анализировать вопросы из 

предметной области. 

Использование фактов и 

статистики, чтобы укрепить и 

усилить ответ 

Каждый основной пункт был 

хорошо поддержан несколькими 

соответствующими фактами 

и(или) примерами 

При ответе не приводит факты 

или примеры. 

 

ТИПОВЫЕ ПРАКТИЧЕСКИЕ ЗАДАНИЯ К ПРАКТИЧЕСКИМ ЗАНЯТИЯМ 

 

Задача 1. Оценка эффективности основных этапов реализации проекта.  

Задача 2. Обзор научных статей.   

Тематика для обзора.  

1. Цель и задачи предлагаемого инновационного проекта.  

2. Область применения, новизна и актуальность предлагаемого инновационного проекта.  

3. Важность и своевременность реализации предлагаемого инновационного проекта.  

4. Полнота и обоснованность основных этапов реализации предлагаемого инновационного 

проекта.  

5. Выбор оптимального алгоритма управления реализацией предлагаемого инновационного 

проекта.  

6. Разработка критериев оценки эффективности реализации каждого этапа предлагаемого 

инновационного проекта.  

7. Анализ и учёт особенностей условий при реализации предлагаемого инновационного проекта.  

8. Анализ дальнейших перспектив модернизации и усовершенствования предлагаемого 

инновационного проекта.  

  



Критерии оценки практических заданий к практическим занятиям  

Критерий Зачет Не зачет 

Правильное и своевременное решение 

практических заданий, нацеленных на 

оценку навыков обучающихся. В процессе 

выполнения задания, обучающийся 

демонстрирует способность применить 

полученные знания и умения при решении 

различного уровня сложности 

технологических заданий. 

Явно сформированные 

навыки, 

демонстрирующие 

правильные решения 

технологических задач 

различного уровня 

сложности. 

Отсутствие 

сформированных навыков 

предметной области, 

приводящее к неверному 

решению задач различного 

уровня сложности. 

 

Оценочные материалы для оценки уровня сформированности компетенций (этапов 

сформированности компетенций) обучающихся 

 

ПК*  

Знать: этапы жизненного цикла инновационного проекта 

Уметь: применять методы разработки и реализации инновационных проектов. 

Владеть: навыками внедрения и использования методов разработки и реализации 

инновационных проектов.  

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку знаний обучающихся 

 

1. Понятие инновационного проекта.  

2. Отличительные признаки инновационного проекта.  

3. Приблизительная схема разработки инновационного проекта.  

4. Понятие управления инновационным проектом.  

5. Оценка эффективности мотивации выбора товара.  

6. Оценка эффективности уровня развития маркетинга.  

7. Оценка эффективности мощности предприятия.  

8. Оценка эффективности строительной площадки.  

9. Основные положения теории принятия решений.  

10. Экспертный метод принятия решений.  

11. Нечёткие показатели эффективности проекта.  

12. Нечёткие модели принятия решений.  

 

Шкала и критерии оценивания 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Участие в дискуссии или 

дебатах. 

Объясняет и расширяет 

обсуждаемый вопрос. 

Использует текст и опыт 

для обсуждения темы. 

Демонстрирует анализ на 

разных уровнях, отличных 

от собственного. 

Ясно, что обсуждаемый вопрос 

был понят и проанализирован 

путём использования 

литературы. Активное участие в 

дискуссии или дебатах. Активно 

использует текст и опыт для 

обсуждения темы. 

Демонстрирует умение 

анализировать вопросы из 

предметной области. 

Неясно, что обсуждаемый 

вопрос был понят и 

проанализирован путём 

использования литературы. 

Пассивное участие в дискуссии 

или дебатах. Не использует 

текст и опыт для обсуждения 

темы. Демонстрирует не 

умение анализировать вопросы 

из предметной области. 

Использование фактов и 

статистики чтобы укрепить 

и усилить ответ.  

Каждый основной пункт был 

хорошо поддержан несколькими 

соответствующими фактами, 

статистикой и (или) примерами. 

Каждый пункт не 

поддерживался фактами и 

статистическими данными.  

 

 



Оценочные материалы, нацеленные на проверку умений обучающихся 

 

1. Оценка рынка перед разработкой концепции инновационного проекта.  

2. Основные показатели оценки рынка.  

3. Мотивация выбора товара.  

4. Уровень развития маркетинга.  

5. Мощность предприятия.  

6. Строительная площадка.  

7. Оценка эффективности сырьевой базы проекта.  

8. Оценка эффективности энергоресурсов проекта.  

9. Оценка эффективности трудовых ресурсов проекта.  

10. Оценка эффективности производственной инфраструктуры проекта.  

11. Особенности делегирования полномочий членам команды в условиях полной 

определённости.  

12. Особенности делегирования полномочий членам команды в условиях полной 

неопределённости.  

13. Особенности делегирования полномочий членам команды в условиях частичной 

неопределённости. 

14. Особенности делегирования полномочий членам команды в переменных условиях. 

  

Шкала и критерии оценивания 

Критерий Зачет Не зачет 

Правильное и своевременное решение 

практических заданий, нацеленных на 

оценку умений обучающихся. В процессе 

выполнения задания обучающийся 

демонстрирует умение использовать 

теоретические основы предметной области   

Сформированное умение 

по использованию 

теоретических основ 

предметной области   

Отсутствие умений по 

использованию 

теоретических основ 

предметной области  

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку навыков обучающихся 

1. Технический инжиниринг проекта.   

2. Основные показатели технического инжиниринга проекта.  

3. Архитектурно-строительная часть проекта.  

4. Технологическая часть проекта.  

5. Оборудование проекта.  

6. Оценка эффективности социальной инфраструктуры проекта.  

7. Оценка эффективности схемы управления проектом.  

8. Оценка эффективности объёмов и сроков инвестирования проекта.  

9. Оценка эффективности финансирования отдельных стадий проекта.  

10. Особенности формирования обратной связи по результатам в условиях полной 

определённости.  

11. Особенности формирования обратной связи по результатам в условиях полной 

неопределённости.  

12. Особенности формирования обратной связи по результатам в условиях частичной 

неопределённости.  

13. Особенности формирования обратной связи по результатам в переменных условиях.  

 



Шкала и критерии оценивания 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное решение 

практических заданий, нацеленных на 

оценку навыков обучающихся. В 

процессе выполнения задания, 

обучающийся демонстрирует 

способность применить полученные 

знания и умения при решении 

различного уровня сложности 

технологических заданий. 

Явно сформированные 

навыки, демонстрирующие 

правильные решения 

технологических задач 

различного уровня 

сложности. 

Отсутствие 

сформированных 

навыков предметной 

области, приводящее к 

неверному решению 

задач различного у 

 

УК* 

Знать: инструменты критического анализа проблемных ситуаций 

Уметь: применять методы системного подхода к созданию и управлению инновационных 

проектов. 

Владеть: навыками применения инструментов выбора и разработки стратегий в 

профессиональной деятельности.  

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку знаний обучающихся 

 

1. Сырьевая база проекта.  

2. Энергоресурсы проекта.  

3. Трудовые ресурсы проекта.  

4. Производственная инфраструктура проекта.  

5. Особенности командной работы при реализации инновационного проекта.  

6. Преимущества командной работы при реализации инновационного проекта.  

7. Принципы разработки стратегии командной работы по реализации инновационного 

проекта.  

8. Понятие командного управления инновационным проектом.  

9. Методы оценки эффективности работы команды в условиях полной определённости.  

10. Методы оценки эффективности работы команды в условиях полной неопределённости 

11. Методы оценки эффективности работы команды в условиях частичной неопределённости.  

12. Методы оценки эффективности работы команды в переменных условиях.  

 

Шкала и критерии оценивания 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Участие в дискуссии или 

дебатах. 

Объясняет и расширяет 

обсуждаемый вопрос. 

Использует текст и опыт 

для обсуждения темы. 

Демонстрирует анализ на 

разных уровнях, отличных 

от собственного. 

Ясно, что обсуждаемый вопрос 

был понят и проанализирован 

путём использования 

литературы. Активное участие в 

дискуссии или дебатах. Активно 

использует текст и опыт для 

обсуждения темы. 

Демонстрирует умение 

анализировать вопросы из 

предметной области. 

Неясно, что обсуждаемый 

вопрос был понят и 

проанализирован путём 

использования литературы. 

Пассивное участие в дискуссии 

или дебатах. Не использует 

текст и опыт для обсуждения 

темы. Демонстрирует не 

умение анализировать вопросы 

из предметной области. 

Использование фактов и 

статистики чтобы укрепить 

и усилить ответ.  

Каждый основной пункт был 

хорошо поддержан несколькими 

соответствующими фактами, 

статистикой и (или) примерами. 

Каждый пункт не 

поддерживался фактами и 

статистическими данными.  

 

 



Оценочные материалы, нацеленные на проверку умений обучающихся 

 

1. Оценка рынка перед разработкой концепции инновационного проекта.  

2. Основные показатели оценки рынка.  

3. Мотивация выбора товара.  

4. Уровень развития маркетинга.  

5. Мощность предприятия.  

6. Строительная площадка.  

7. Оценка эффективности сырьевой базы проекта.  

8. Оценка эффективности энергоресурсов проекта.  

9. Оценка эффективности трудовых ресурсов проекта.  

10. Оценка эффективности производственной инфраструктуры проекта.  

11. Особенности делегирования полномочий членам команды в условиях полной 

определённости.  

12. Особенности делегирования полномочий членам команды в условиях полной 

неопределённости.  

13. Особенности делегирования полномочий членам команды в условиях частичной 

неопределённости.  

14. Особенности делегирования полномочий членам команды в переменных условиях. 

 

Шкала и критерии оценивания 

Критерий Зачет Не зачет 

Правильное и своевременное решение 

практических заданий, нацеленных на оценку 

умений обучающихся. В процессе выполнения 

задания обучающийся демонстрирует умение 

использовать теоретические основы предметной 

области   

Сформированное 

умение по 

использованию 

теоретических основ 

предметной области   

Отсутствие умений по 

использованию 

теоретических основ 

предметной области  

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку навыков обучающихся 

 

1. Технический инжиниринг проекта.   

2. Основные показатели технического инжиниринга проекта.  

3. Архитектурно-строительная часть проекта.  

4. Технологическая часть проекта.  

5. Оборудование проекта.  

6. Оценка эффективности социальной инфраструктуры проекта.  

7. Оценка эффективности схемы управления проектом.  

8. Оценка эффективности объёмов и сроков инвестирования проекта.  

9. Оценка эффективности финансирования отдельных стадий проекта.  

10. Особенности формирования обратной связи по результатам в условиях полной 

определённости.  

11. Особенности формирования обратной связи по результатам в условиях полной 

неопределённости.  

12. Особенности формирования обратной связи по результатам в условиях частичной 

неопределённости.  

13. Особенности формирования обратной связи по результатам в переменных условиях.  

 



Шкала и критерии оценивания 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное решение 

практических заданий, нацеленных на 

оценку навыков обучающихся. В 

процессе выполнения задания, 

обучающийся демонстрирует 

способность применить полученные 

знания и умения при решении 

различного уровня сложности 

технологических заданий. 

Явно сформированные 

навыки, демонстрирующие 

правильные решения 

технологических задач 

различного уровня 

сложности. 

Отсутствие 

сформированных 

навыков предметной 

области, приводящее к 

неверному решению 

задач различного у 

 

 



3. ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ 

ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

 

Для обучающихся, набравших более 80% в процессе проведения текущего контроля 

успеваемости, проставляется «зачтено» автоматически. Для обучающихся, набравших менее 80% 

в процессе проведения текущего контроля успеваемости, предусматривается проведение 

процедуры промежуточной аттестации. 

 

Пример теста 

ПК* 

 

1. Парадокс Гиффена заключается в том, что:  

а) при повышении цены снижается спрос;  

б) при понижении цены повышается спрос;  

в) при повышении цены не всегда снижается спрос;  

г) при понижении цены не всегда повышается спрос.  

2. Эффект цена – показатель качества заключается в том, что:  

а) с повышением цены на товар покупатели считают, что товар становится более качественным;  

б) с понижением цены на товар покупатели считают, что товар становится менее качественным;  

в) с повышением цены на товар покупатели считают, что качество товара не меняется;  

г) с понижением цены на товар покупатели считают, что качество товара не меняется.  

3. Под эффектом Веблена понимается:  

а) увеличение потребительского спроса, связанное с тем, что товар имеет более высокую, а не низкую цену;  

б) уменьшение потребительского спроса, связанное с тем, что товар имеет более высокую, а не низкую 

цену;  

в) увеличение потребительского спроса, связанное с тем, что товар имеет более низкую, а не высокую цену;  

г) уменьшение потребительского спроса, связанное с тем, что товар имеет более низкую, а не высокую 

цену.  

4. Эффект ожидаемой динамики цен заключается в том, что:  

а) если цена товара снизилась, потребители ожидают сохранение наметившейся тенденции, спрос в данный 

момент может сократиться;  

б) если цена товара снизилась, потребители ожидают сохранение наметившейся тенденции, спрос в данный 

момент может увеличиться;  

в) если цена товара снизилась, потребители ожидают сохранение наметившейся тенденции, спрос в данный 

момент может сохраниться;  

г) если цена товара снизилась, потребители ожидают изменение наметившейся тенденции, спрос в данный 

момент может увеличиться.  

5. Функциональная зависимость – это:  

а) если каждому значению одной переменной соответствует вполне определённое значение другой 

переменной;  

б) если каждому значению одной переменной соответствует вполне ряд распределения другой переменной;  

в) если каждому значению одной переменной соответствует вполне определённое условно среднее 

значение другой переменной;  

г) если закон распределения одной переменной существенно влияет на другую переменную.  

  

УК* 

 

6. Стохастическая зависимость – это:  

а) если каждому значению одной переменной соответствует вполне определённое значение другой 

переменной;  

б) если каждому значению одной переменной соответствует вполне ряд распределения другой переменной;  

в) если каждому значению одной переменной соответствует вполне определённое условно среднее 

значение другой переменной;  

г) если закон распределения одной переменной существенно влияет на другую переменную.  

7. Корреляционная зависимость – это:  

а) если каждому значению одной переменной соответствует вполне определённое значение другой 

переменной;  



б) если каждому значению одной переменной соответствует вполне ряд распределения другой переменной;  

в) если каждому значению одной переменной соответствует вполне определённое условно среднее 

значение другой переменной;  

г) если закон распределения одной переменной существенно влияет на другую переменную.  

8. Статистическая зависимость – это:  

а) если каждому значению одной переменной соответствует вполне определённое значение другой 

переменной;  

б) если каждому значению одной переменной соответствует вполне ряд распределения другой переменной;  

в) если каждому значению одной переменной соответствует вполне определённое условно среднее 

значение другой переменной;  

г) если закон распределения одной переменной существенно влияет на другую переменную.  

9. Технический инжениринг проекта включает:  

а) энергоресурсы и трудовые ресурсы;  

б) баланс доходов и расходов и энергоресурсы;  

в) определение прибыли и баланс доходов и расходов;  

г) технологическую часть и определение прибыли.  

10. Экономический инжениринг проекта:  

а) энергоресурсы и трудовые ресурсы;  

б) баланс доходов и расходов и энергоресурсы;  

в) определение прибыли и баланс доходов и расходов;  

г) технологическую часть и определение прибыли.  

 

Ключ к тесту  

 

Вопрос  Верный ответ  

1  г  

2  а  

3  а  

4  а  

5  а  

6  г  

7  в  

8  б  

9  а  

10  в  

  

 Критерии оценки теста  
Процедура тестирования реализуется путём раздачи обучающимся различных вариантов 

тестовых заданий, содержащих 10 вопросов. На прохождение теста обучающемуся даётся 5 

минут.  

Критерии оценки:  

от 1 до 6 правильных ответов – не зачет:  

от 7 до 10 правильных ответов – зачет.  

 



4. ШКАЛА И КРИТЕРИИ ОЦЕНИВАНИЯ СФОРМИРОВАННОСТИ КОМПЕТЕНЦИЙ 

 

Код и наименование 

компетенции 

Критерии оценивания результатов обучения 

зачтено не зачтено 

ПК*  

Сформированные 

систематические знания в 

рамках компетенции ПК* 

Отсутствие знаний в рамках 

компетенции ПК* 

Сформированное умение в 

рамках компетенции ПК* 

Отсутствие умений в рамках 

компетенции ПК* 

Успешное и систематическое 

применение навыков владения 

в рамках компетенции ПК* 

Отсутствие навыков в рамках 

компетенции ПК* 

УК* 

Сформированные 

систематические знания в 

рамках компетенции УК* 

Отсутствие знаний в рамках 

компетенции УК* 

Сформированное умение в 

рамках компетенции УК* 

Отсутствие умений в рамках 

компетенции УК* 

Успешное и систематическое 

применение навыков владения 

в рамках компетенции УК* 

Отсутствие навыков в рамках 

компетенции УК* 

 

Процедура проведения промежуточной аттестации обучающихся 

 

Процедура промежуточной аттестации предполагает зачет. Форму проведения зачета 

определяет преподаватель, проводящий промежуточную аттестацию:  

– «зачтено» выставляется обучающемуся, который теоретическое содержание курса освоил 

полностью, либо частично, но пробелы не носят существенного характера, необходимые 

компетенции и практические навыки работы с освоенным материалом сформированы, либо 

некоторые практические навыки работы с освоенным материалом сформированы недостаточно, 

все предусмотренные программой обучения учебные задания выполнены, либо некоторые виды 

заданий выполнены с ошибками; 

– «не зачтено» выставляется обучающемуся, который теоретическое содержание курса 

освоил со значительными пробелами, носящими существенный характер, необходимые 

компетенции не сформированы, существенные пробелы в знаниях основных положений 

фактического материала. 

 



       Приложение к фонду оценочных средств
дисциплины "Управление инновационными 
проектами"

       Для направления подготовки "Государственное и муниципальное управление" (программа "Цифровые 
технологии в сфере публичного управления") указаны следующие формулировки компетенций и их 
индикаторов:

ПК*

ПК-1. Способен создавать, описывать и использовать в управленческой деятельности 
нормативную правовую базу государственного и муниципального управления, 
ответственно контролировать выполнение нормативных документов в профессиональной 
деятельности, осуществлять функции и задачи по выработке государственной политики

ПК**
ПК-1.1. Демонстрирует способность генерировать новые идеи на основе анализа научных 
достижений профессиональной предметной области

УК*
УК-1. Способен осуществлять критический анализ проблемных ситуаций на основе 
системного подхода, вырабатывать стратегию действий

УК**
УК-1.2. Осуществляет поиск вариантов решения поставленной проблемной ситуации на 
основе доступных источников информации
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1. ПЕРЕЧЕНЬ КОМПЕТЕНЦИЙ С УКАЗАНИЕМ ЭТАПОВ ИХ ФОРМИРОВАНИЯ В 

ПРОЦЕССЕ ОСВОЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 

 

Паспорт фонда оценочных средств 

 
Перечень компетенций и 

индикаторов дисциплины 

(модуля) 
Способы формирования компетенции 

Оценочное средство 

Код и 

наименование 

компетенции 

Код и 

наименование 

индикатора 

Текущий 

контроль 

Промежу-

точная 

аттестация 

УК* УК** Лекции. 

Тема 1. Общие положения права интеллектуальной 

собственности. Правовое регулирование НИОКТР. 

Тема 5. Договоры о передаче интеллектуальных прав и 

их особенности  

Тема 6. Жизненный цикл ИС на высокотехнологичном 

предприятии. 

Тема 8. Проблемы управления интеллектуальной 

собственности предприятий РКП 

Самостоятельная работа. 

Тема 1. Общие положения права интеллектуальной 

собственности. Правовое регулирование НИОКТР. 

Тема 5. Договоры о передаче интеллектуальных прав и 

их особенности  

Тема 6. Жизненный цикл ИС на высокотехнологичном 

предприятии. 

Тема 8. Проблемы управления интеллектуальной 

собственности предприятий РКП 

Практические занятия. 

Тема 1. Общие положения права интеллектуальной 

собственности. Правовое регулирование НИОКТР. 

Тема 5. Договоры о передаче интеллектуальных прав и 

их особенности  

Тема 6. Жизненный цикл ИС на высокотехнологичном 

предприятии. 

Тема 8. Проблемы управления интеллектуальной 

собственности предприятий РКП 

Устный опрос, 

тестирование 

Собеседован

ие 

 

ПК* ПК** Лекции. 

Тема 2. Объекты патентных прав.  

Тема 3. Правовое регулирование ноу-хау (секретов 

производства).  

Тема 4. Патент как способ охраны интеллектуальной 

собственности 

Тема 7. Формы и этапы коммерциализации 

интеллектуальной собственности 

Самостоятельная работа. 

Тема 2. Объекты патентных прав.  

Тема 3. Правовое регулирование ноу-хау (секретов 

производства).  

Тема 4. Патент как способ охраны интеллектуальной 

собственности 

Тема 7. Формы и этапы коммерциализации 

интеллектуальной собственности 

Практические занятия. 

Тема 2. Объекты патентных прав.  

Тема 3. Правовое регулирование ноу-хау (секретов 

производства).  

Тема 4. Патент как способ охраны интеллектуальной 

собственности 

Тема 7. Формы и этапы коммерциализации 

интеллектуальной собственности 

Устный опрос, 

тестирование, 

практические 

задания. 

 

Собеседован

ие 

 

* компетенция согласно приложению 

** индикатор компетенции согласно приложению 



2. ТИПОВЫЕ КОНТРОЛЬНЫЕ ЗАДАНИЯ ИЛИ ИНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ ТЕКУЩЕГО 

КОНТРОЛЯ УСПЕВАЕМОСТИ 

 

ПРИМЕР ТЕСТА  

 

1. Выберите из перечня все иные интеллектуальные (субъективные) права: 

1) право автора на имя  

2) исключительное право 

3) право автора изобретения, полезной модели, промышленного образца на подачу 

заявки на получение патента  

4) право автора на вознаграждение за использование служебного РИД 

5) право на отзыв произведения  

6) право работодателя при использовании служебного произведения указывать свое 

имя или наименование либо требовать такого указания 

 

2. Выберите из перечня все личные неимущественные права: 

1) право автора на имя  

2) исключительное право 

3) право на обнародование произведения  

4) право на неприкосновенность произведения    

5) право на отзыв произведения  

6) право автора изобретения, полезной модели, промышленного образца на подачу 

заявки на получение патента 

 

3. Соотнесите виды результатов интеллектуальной деятельности с их 

характеристиками: 

1) Объекты защиты авторским правом 

2) Объекты защиты патентным правом 

 

а) Возникает с момента создания 

б) Обязательна государственная регистрация права 

в) Отчуждаемы 

г) Обладают новизной 

 

4. Соотнесите термины с их определениями: 

1) Авторские права  

2) Интеллектуальные права  

3) Исключительные права 

4) Личные (неимущественные) права  

 

а) - права на охраняемые результаты интеллектуальной деятельности и 

приравненные к ним средства индивидуализации (объекты интеллектуальной собственности). 

б) - совокупность принадлежащих правообладателю (гражданину или 

юридическому лицу) прав на использование по своему усмотрению любым не противоречащим 

закону способом результата интеллектуальной деятельности или средства индивидуализации и 

на запрещение или разрешение такого использования другими лицами. 

в) - неотчуждаемые и непередаваемые права автора охраняемого результата 

интеллектуальной деятельности (в том числе при передаче другому лицу или переходе к нему 

исключительного права на данный результат и при предоставлении другому лицу права 

использования этого результата), а также исполнителя, изготовителя фонограммы, 

изготовителя базы данных, публикатора, лица, организовавшего создание сложного объекта, 

принадлежащие им в силу факта создания (регистрации) данного результата, включая: право 

авторства, право на имя, право на указание своего имени или наименования, право на 

неприкосновенность произведения, право на обнародование произведения, право на 



неприкосновенность исполнения, право на защиту фонограммы от искажения при ее 

использовании, право на обнародование фонограммы. 

г) - интеллектуальные права на произведения науки, литературы и искусства.  

 

5. Соотнесите термины с их определениями: 

1) Объекты интеллектуальной собственности  

2) Служебное произведение  

3) Результаты интеллектуальной деятельности 

 

а) - произведение науки, литературы или искусства, созданное в пределах 

установленных для работника (автора) трудовых обязанностей. 

б) - нематериальные результаты интеллектуальной (мыслительной) деятельности 

человека, либо приравненные к таким результатам средства индивидуализации, имеющие 

информационную природу, в отношении которых установлен особый правовой режим их 

использования 

в) - результаты творческой деятельности человека независимо от способа и формы 

их выражения и области использования. 

 

6. Распределите по группам охраняемые результаты интеллектуальной 

деятельности и средства индивидуализации 

1) Объекты авторского права 

2) Нетрадиционные объекты 

3) Средства индивидуализации 

4) Объекты патентного права 

 

а) промышленные образцы; 

б) произведения науки, литературы и искусства; 

в) наименования мест происхождения товаров; 

г) программы для электронных вычислительных машин (программы для ЭВМ); 

д) фирменные наименования; 

е) селекционные достижения; 

ж) базы данных; 

з) секреты производства (ноу-хау); 

и) изобретения; 

к) товарные знаки и знаки обслуживания; 

л) полезные модели; 

м) топологии интегральных микросхем; 

н) коммерческие обозначения 

 

7.  К какой группе субъектов права интеллектуальной собственности можно отнести 

правообладателей? 

1) Индивидуальные 

2) Коллективные 

3) Оба варианта являются верными 

 

8. К какой группе субъектов права интеллектуальной собственности можно отнести 

правопреемников? 

1) Индивидуальные 

2) Коллективные 

3) Оба варианта являются верными 

 

9. Кому принадлежат авторские права при выполнении договора НИОКТР? 

1) Автору 

2) Исполнителю 



3) Заказчику 

 

10.  Чем отличается общее правило определения правообладателя при выполнении 

НИОКТР по договору и по государственному или муниципальному контракту? 

1) По общему правилу всегда правообладателем является заказчик 

2) По общему правилу всегда правообладателем является исполнитель 

3) По общему правилу при выполнении НИОКТР по договору правообладателем 

является исполнитель, а по государственному или муниципальному контракту – заказчик 

4) По общему правилу при выполнении НИОКТР по договору правообладателем 

является заказчик, а по государственному или муниципальному контракту –исполнитель 

 

Методические рекомендации для выполнения тестирования 

Прочитайте внимательно вопрос. Ознакомьтесь с каждым предложенным вариантом 

ответа и выберите из них правильный, исходя из действующего законодательства и освоенного 

вами теоретического материала. Если для ответа пригодны два или более варианта, то укажите 

тот из них, который наиболее точно подходит по смыслу. Обратите внимание, что в некоторых 

заданиях возможны два и более верных ответа.   

Критерии оценки 

Оценка Критерии оценивания  

«зачтено» По результатам выполнения тестирования слушателем набрано 65% и 

более правильных ответов. 

«не зачтено» По результатам выполнения тестирования слушателем набрано менее 

65% правильных ответов. 

 

ПРИМЕР ПРАКТИЧЕСКИХ ЗАДАНИЙ 

 

Задание 1. Составьте таблицу объектов авторского права предприятия (не менее 10). 

Укажите, какие из перечисленных созданы в ходе выполнения НИОКТР.  

Объект интеллектуальной 

собственности 

Автор (ы) Созданы в ходе 

выполнения НИОКТР 

   

   

 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное решение 

практических заданий, нацеленных на 

оценку умений и навыков обучающихся. В 

процессе выполнения задания, 

обучающийся демонстрирует умение и 

навыки использовать теоретические 

основы предметной области. 

Задача решена полностью, в 

представленном решении 

содержится правильный 

ответ, сделанные выводы 

аргументированы ссылками 

на источники правового 

регулирования 

Решение задачи неверно или 

отсутствует 

 

ПРИМЕР ВОПРОСОВ ДЛЯ УСТНОГО ОПРОСА 

 

1) Правовое регулирование изобретательства в РФ. 

2) Международное патентно-правовое сотрудничество. 

3) Субъекты патентного права.  

4) Авторы, соавторы, правопреемники и другие лица как субъекты патентного права. 

5) Объекты патентного права.  

6) Патентное право на изобретение.  

7) Понятие и признаки изобретения.  

8) Объекты и виды изобретений.  



Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачет Не зачёт 

Участие в дискуссии или 

дебатах. 

Объясняет и расширяет 

обсуждаемый вопрос. 

Использует текст и опыт для 

обсуждения темы. 

Демонстрирует анализ на 

разных уровнях, отличных от 

собственного. 

Ясно, что обсуждаемый вопрос был 

понят и проанализирован путём 

использования литературы. Активное 

участие в дискуссии или дебатах. 

Активно использует текст и опыт для 

обсуждения темы. Демонстрирует 

умение анализировать вопросы из 

предметной области. 

Неясно, что обсуждаемый вопрос 

был понят и проанализирован путём 

использования литературы. 

Пассивное участие в дискуссии или 

дебатах. Не использует текст и опыт 

для обсуждения темы. 

Демонстрирует не умение 

анализировать вопросы из 

предметной области. 

Использование фактов и 

статистики чтобы укрепить и 

усилить ответ. 

Каждый основной пункт был хорошо 

поддержан несколькими 

соответствующими фактами, 

статистикой и (или) примерами. 

Каждый пункт не поддерживался 

фактами и статистическими 

данными. 

 

Оценочные материалы для оценки уровня сформированности компетенций (этапов 

сформированности компетенций) обучающихся 

 

УК*  

Знает: основы процесса управления интеллектуальной собственностью. 

Умеет: разрабатывать стратегии управления разными объектами интеллектуальной 

собственностью. 

Владеет навыками: использования информационных ресурсов с целью решения 

поставленной задачи 

 

ПК*  

Знает: основные теоретические конструкции дисциплины; современное состояние 

научных достижений профессиональной сферы деятельности  

Умеет: определять необходимость проведения научного исследования в процессе 

профессиональной деятельности. 

Владеет навыками: патентной аналитики. 

 

Пример заданий для тестирования 

 

УК*  
1. Выберите из перечня источники права интеллектуальной собственности: 

1) Гражданской кодекс РФ (часть IV); 

2) Закон РФ от 07.02.1992 N 2300-1 «О защите прав потребителей» 

3) Федеральный закон от 23.08.1996 № 127-ФЗ «О науке и государственной научно-

технической политике»;  

4) Федеральный закон от 13.07.2015 N 215-ФЗ «О Государственной корпорации по 

космической деятельности «Роскосмос»  

5) Федеральный закон от 26 июля 2006 № 135-ФЗ «О защите конкуренции»; 

6) Федеральный закон от 29 июля 2004 № 98-ФЗ «О коммерческой тайне» 

 

2. Какие из представленных объектов гражданских правоотношений относятся к 

группе «нематериальные»? 

1) вещи 

2) жизнь 

3) здоровье 

4) произведение науки 

5) работы 



6) цифровые права 

7) услуги 

8) товарный знак 

 

3. В какую группу можно объединить следующие результаты интеллектуальной 

деятельности: изобретения, полезные модели, промышленные образцы? 

1) средства индивидуализации 

2) объекты авторского права 

3) объекты патентного права 

4) нетрадиционные объекты 

 

4. Выберите из перечня все средства индивидуализации: 

1) изобретения 

2) наименования мест происхождения товаров; 

3) ноу-хау 

4) фонограммы 

5) базы данных 

6) товарные знаки и знаки обслуживания 

7) полезные модели 

8) коммерческие обозначения 

9) фирменные наименования 

10) промышленные образцы  

 

5. Соотнесите понятия с их определениями 

1) изобретение 

2) полезная модель 

3) промышленный образец 

 

а) художественно-конструкторское (дизайнерское) решение изделия, определяющее 

его внешний вид (эстетические или эргономическое особенности) 

б) техническое решение в любой области, относящееся к продукту (в частности, 

устройству, веществу, штамму микроорганизма, культуре клеток растений или животных) или 

способу (процессу осуществления действий над материальным объектом с помощью 

материальных средств) 

в) техническое решение, относящееся к устройству 

 

6. Выберите из перечня все иные интеллектуальные (субъективные) права: 

1) право автора на имя  

2) исключительное право 

3) право автора изобретения, полезной модели, промышленного образца на подачу 

заявки на получение патента  

4) право автора на вознаграждение за использование служебного РИД 

5) право на отзыв произведения  

6) право работодателя при использовании служебного произведения указывать свое 

имя или наименование либо требовать такого указания 

 

7. Выберите из перечня все личные неимущественные права: 

1) право автора на имя  

2) исключительное право 

3) право на обнародование произведения  

4) право на неприкосновенность произведения    

5) право на отзыв произведения  

6) право автора изобретения, полезной модели, промышленного образца на подачу 

заявки на получение патента 



 

8. Соотнесите виды результатов интеллектуальной деятельности с их 

характеристиками: 

1) Объекты защиты авторским правом 

2) Объекты защиты патентным правом 

 

д) Возникает с момента создания 

е) Обязательна государственная регистрация права 

ж) Отчуждаемы 

з) Обладают новизной 

 

9. Соотнесите термины с их определениями: 

1) Авторские права  

2) Интеллектуальные права  

3) Исключительные права 

4) Личные (неимущественные) права  

 

д) - права на охраняемые результаты интеллектуальной деятельности и 

приравненные к ним средства индивидуализации (объекты интеллектуальной собственности). 

е) - совокупность принадлежащих правообладателю (гражданину или 

юридическому лицу) прав на использование по своему усмотрению любым не противоречащим 

закону способом результата интеллектуальной деятельности или средства индивидуализации и 

на запрещение или разрешение такого использования другими лицами. 

ж) - неотчуждаемые и непередаваемые права автора охраняемого результата 

интеллектуальной деятельности (в том числе при передаче другому лицу или переходе к нему 

исключительного права на данный результат и при предоставлении другому лицу права 

использования этого результата), а также исполнителя, изготовителя фонограммы, 

изготовителя базы данных, публикатора, лица, организовавшего создание сложного объекта, 

принадлежащие им в силу факта создания (регистрации) данного результата, включая: право 

авторства, право на имя, право на указание своего имени или наименования, право на 

неприкосновенность произведения, право на обнародование произведения, право на 

неприкосновенность исполнения, право на защиту фонограммы от искажения при ее 

использовании, право на обнародование фонограммы. 

з) - интеллектуальные права на произведения науки, литературы и искусства.  

 

10. Соотнесите термины с их определениями: 

1) Объекты интеллектуальной собственности  

2) Служебное произведение  

3) Результаты интеллектуальной деятельности 

 

г) - произведение науки, литературы или искусства, созданное в пределах 

установленных для работника (автора) трудовых обязанностей. 

д) - нематериальные результаты интеллектуальной (мыслительной) деятельности 

человека, либо приравненные к таким результатам средства индивидуализации, имеющие 

информационную природу, в отношении которых установлен особый правовой режим их 

использования 

е) - результаты творческой деятельности человека независимо от способа и формы 

их выражения и области использования. 

 

ПК*  

1) Сведения любого характера (производственные, технические, экономические, 

организационные и другие), в том числе о результатах интеллектуальной деятельности в 

научно-технической сфере, а также сведения о способах осуществления профессиональной 



деятельности, имеющие действительную или потенциальную коммерческую ценность 

вследствие неизвестности их третьим лицам – это 

1) ноу-хау 

2) ТИМС 

3) патент 

4) коммерческое обозначение 

 

2) К какому виду тайны относится ноу-хау (секрет производства)? 

1) Государственная тайна 

2) Служебная тайна 

3) Коммерческая тайна 

4) Профессиональная тайна 

 

3) Кто по общему правилу является правообладателем исключительных прав на 

секрет производства, созданного в ходе выполнения гособоронзаказа? 

1) Российская Федерация. 

2) Исполнитель. 

3) Автор. 

4) Российская Федерация, субъект Российской Федерации, муниципальное 

образование. 

 

4) Расположите в хронологическом порядке этапы создания института 

коммерческой тайны на предприятии. 

1) Документально установить порядок обращения с такой информацией и контроль 

за соблюдением такого порядка.  

2) Нанести на носители с информацией, составляющей коммерческую тайну, 

специальный гриф «Коммерческая тайна» и указать обладателя такой информации. 

3) Организовать учет лиц, получивших доступ к информации, составляющей 

коммерческую тайну.  

4) Определить конкретный перечень информации, которая будет коммерческой 

тайной.  

5) Внести изменения в трудовые договоры работников, их должностные инструкции 

и в гражданско-правовые договоры контрагентов.  

 

5) Выберите из списка ниже все источники конфиденциальной информации: 

1) Люди (сотрудники, клиенты, посетители, обслуживающий персонал). 

2) Документы. 

3) Технические средства носителей информации и их обработки. 

4) Выпускаемая продукция. 

5) Производственные и промышленные отходы. 

6) Все вышеперечисленные. 

 

6) Соотнесите каналы утечки информации с их видами: 

1) Организационные. 

2) Технические. 

3) Человеческий фактор. 

 

a) - побочные электромагнитные излучения и наводки 

b) - деятельность с контрагентами на основе гражданско-правовых договоров 

c) - через уволившихся сотрудников 

d) - запросы из государственных органов 

e) - сеть 

f) - проведение переговоров с потенциальными контрагентами 

g) - доступ к компьютерной сети 



h) - документооборот 

i) - реклама, выставки, публикации в печати, интервью для прессы, посещения 

территории предприятия 

j) - акустический и визуальный канал утечки информации 

k) - через сотрудников компании (умысел, неосторожность) 

 

7. Выберите из списка все признаки ноу-хау. 

1) Данный вид ИС должен быть зарегистрирован в установленном порядке. 

2) Информация должна иметь действительную или потенциальную коммерческую 

ценность. 

3) К информации должен быть ограничен доступ третьих лиц. 

4) Ноу-хау – это информация производственного, технического, экономического, 

организационного и другого характера. 

5) Действует бессрочно. 

 

8. Какой вид ответственности предусмотрен за нарушение права на ноу-хау? (выберите 

все правильные варианты ответов) 

1) Гражданская ответственность  

2) Материальная (полная) ответственность   

3) Дисциплинарная ответственность  

4) Административная ответственность  

5) Уголовная ответственность  

 

9. В течение какого времени защищается ноу-хау? 

1) В течение 20 лет 

2) До момента разглашения 

3) В течение 5 лет 

4) Бессрочно 

 

10. В чем существенное отличие ноу-хау от объектов патентного права? (выберите все 

правильные варианты ответов) 

1) Не требует «новизны» и регистрации 

2) Не является результатом интеллектуальной деятельности 

3) Не определен срок действия 

4) Не ограничен территориально 

 

Шкала и критерии оценивания результатов тестирования 

 

менее 65% - неудовлетворительно/ не зачтено 

65% и более – зачтено. 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку знаний обучающихся 
 

УК*  
Пример вопросов для устного опроса 

1) Нормативно-правовое регулирование коммерциализации интеллектуальной 

собственности. 

2) Значение коммерциализации интеллектуальной собственности для 

коммерческой деятельности. Принципы управления интеллектуальной собственностью.  

3) Способы коммерциализации интеллектуальной собственности.  

4) Формы коммерциализации интеллектуальной собственности.  

5) Этапы коммерциализации.  

Лучшие практики по коммерциализации интеллектуальной собственности. 

 



Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Участие в дискуссии или 

дебатах. 

Объясняет и расширяет 

обсуждаемый вопрос. 

Использует текст и опыт для 

обсуждения темы. 

Демонстрирует анализ на 

разных уровнях, отличных от 

собственного. 

Ясно, что обсуждаемый вопрос был 

понят и проанализирован путём 

использования литературы. 

Активное участие в дискуссии или 

дебатах. Активно использует текст и 

опыт для обсуждения темы. 

Демонстрирует умение 

анализировать вопросы из 

предметной области. 

Неясно, что обсуждаемый вопрос 

был понят и проанализирован 

путём использования литературы. 

Пассивное участие в дискуссии 

или дебатах. Не использует текст и 

опыт для обсуждения темы. 

Демонстрирует не умение 

анализировать вопросы из 

предметной области. 

Использование фактов и 

статистики чтобы укрепить и 

усилить ответ. 

Каждый основной пункт был 

хорошо поддержан несколькими 

соответствующими фактами, 

статистикой и (или) примерами. 

Каждый пункт не поддерживался 

фактами и статистическими 

данными. 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку умений обучающихся 

 

УК*  
Пример практического задания. Перечислите как можно больше механизмов 

коммерциализации создаваемых или приобретаемых прав на РИД. 

 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное решение 

практических заданий, нацеленных на 

оценку умений обучающихся. В 

процессе выполнения задания, 

обучающийся демонстрирует умение 

использовать теоретические основы 

предметной области. 

Явно сформированные 

умения, демонстрирующие 

правильные решения задач 

различного уровня 

сложности. 

Отсутствие сформированных 

умений предметной области, 

приводящее к неверному 

решению задач  различного 

уровня сложности. 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку навыков обучающихся 

 

УК*  
Пример практического задания. Проведите анализ объектов своей профессиональной 

деятельности (космические летательные аппараты, ракетоносители, техническая документация, 

методики и т.д.). Определите, какие из них являются результатами интеллектуальной 

деятельности (РИД) и к какому виду относятся. К каким нормативно-правовым актам (НПА) 

необходимо обратиться для понимания правового регулирования охраны и защиты такого вида 

РИД? Если объект профессиональной деятельности является объектом патентных прав, 

определите его код в системе Международной патентной классификации (МПК). Приведите 

пример со ссылкой на охранный документ (патент или свидетельство, в случае публикации 

результатов НИОКТР – ссылку на публикацию). Результат представьте в таблице. 

 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное решение 

практических заданий, нацеленных на 

оценку навыков обучающихся. В 

процессе выполнения задания, 

Явно сформированные 

навыки, демонстрирующие 

правильные решения задач 

Отсутствие сформированных 

навыков предметной области, 

приводящее к неверному 



обучающийся демонстрирует 

способность применить полученные 

знания и умения при решении 

различного уровня сложности заданий. 

различного уровня 

сложности. 

решению задач  различного 

уровня сложности. 

 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку знаний обучающихся 

 

ПК*  

Пример вопросов для устного опроса 

 

1. Коммерциализация как этап управления интеллектуальной собственностью на 

предприятии РКП.  

2. Этапы жизненного цикла результата интеллектуальной собственности.  

3. Коллективное управление правами.  

4. Условия предупреждения недобросовестной конкуренции при коммерциализации 

интеллектуальной собственности.  

5. Особенности определения цены лицензии.  

6. Виды лицензионных платежей.  

7. Государственная система стимулирования авторов изобретений интеллектуальной 

собственности.  

8. Размер вознаграждения, порядок и сроки выплаты авторских вознаграждений авторам 

служебных изобретений, промышленных образцов и полезных моделей.  

9. Основание и порядок выплаты авторских вознаграждений авторам служебных объектов 

авторского права  

 

Шкала и критерии оценивания  

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Участие в дискуссии или 

дебатах. 

Объясняет и расширяет 

обсуждаемый вопрос. 

Использует текст и опыт 

для обсуждения темы. 

Демонстрирует анализ на 

разных уровнях, отличных 

от собственного. 

Ясно, что обсуждаемый вопрос был 

понят и проанализирован путём 

использования литературы. 

Активное участие в дискуссии или 

дебатах. Активно использует текст и 

опыт для обсуждения темы. 

Демонстрирует умение 

анализировать вопросы из 

предметной области. 

Неясно, что обсуждаемый вопрос 

был понят и проанализирован 

путём использования литературы. 

Пассивное участие в дискуссии 

или дебатах. Не использует текст и 

опыт для обсуждения темы. 

Демонстрирует не умение 

анализировать вопросы из 

предметной области. 

Использование фактов и 

статистики чтобы укрепить 

и усилить ответ. 

Каждый основной пункт был 

хорошо поддержан несколькими 

соответствующими фактами, 

статистикой и (или) примерами. 

Каждый пункт не поддерживался 

фактами и статистическими 

данными. 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку умений обучающихся 

 

ПК*  

Пример практического задания. Заполните таблицу, указав на критерии 

охраноспособности каждого из объектов.  

 Новизна Промышленная 

применимость 

Изобретательский 

уровень 

Оригинальность 

Изобретение     



Полезная модель     

Промышленный 

образец 

    

 

Шкала и критерии оценивания 

 
Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное решение 

практических заданий, нацеленных на 

оценку умений обучающихся. В процессе 

выполнения задания, обучающийся 

демонстрирует умение использовать 

теоретические основы предметной 

области. 

Явно сформированные 

умения, демонстрирующие 

правильные решения задач 

различного уровня 

сложности. 

Отсутствие сформированных 

умений предметной области, 

приводящее к неверному 

решению задач  различного 

уровня сложности. 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку навыков обучающихся 

 

ПК*  

Пример практического задания. Проанализировав базу данных патентов Вашей 

организации, приведите примеры (1-2) патентов на изобретение, полезную модель, 

промышленный образец.  

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное решение 

практических заданий, нацеленных на 

оценку навыков обучающихся. В процессе 

выполнения задания, обучающийся 

демонстрирует способность применить 

полученные знания и умения при решении 

различного уровня сложности заданий. 

Явно сформированные 

навыки, демонстрирующие 

правильные решения задач 

различного уровня 

сложности. 

Отсутствие сформированных 

навыков предметной области, 

приводящее к неверному 

решению задач  различного 

уровня сложности. 

 

3. ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ 

ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

Пример вопросов для собеседования  

  

УК*  

1. Гражданско-правовое регулирование отношений в сфере интеллектуальной 

деятельности.  

2. Понятие интеллектуальной собственности и результатов интеллектуальной 

деятельности.  

3. Виды результатов интеллектуальной деятельности.  

4. Интеллектуальные права и интеллектуальная собственность.  

5. Понятие исключительного права.  

6. Личные неимущественные и иные права создателей.  

7. Понятие и принципы авторского права.  

8. Правовое регулирование авторского права в РФ.  

9. Международная охрана авторских прав.  

10. Оригинальные и зависимые произведения.  

11. Субъекты интеллектуальных прав, исключительных прав и правообладатели.  

12. Субъекты авторского права. Авторы и соавторы. Правопреемники.  

13. Интеллектуальные права юридических лиц и государства.  

14. Правовой режим служебных произведений.  



15. Научно-технический прогресс и гражданско-правовая охрана новых результатов 

творчества.  

16. Результаты НИОКТР как объекты интеллектуальной собственности.  

17. Проблемы определения правовой природы результатов таких работ. 

18. Особенности и основные виды договорных отношений в области реализации 

результатов творческой деятельности.  

19. Договоры на выполнение НИОКТР.  

20. Понятие и виды авторского договора.  

21. Исполнение авторских договоров.  

22. Экономическая и правовая сущность лицензионного договора.  

23. Виды и классификации лицензионных договоров.  

24. Лицензионные договоры о передаче исключительных прав на объекты промышленной 

собственности, их понятие и виды.  

25. Типовая форма лицензионного договора, его основные составляющие, порядок 

заключения и основные требования.  

26. Договоры отчуждения исключительных прав: содержание и специфика.  

27. Понятие и содержание договора об отчуждении патента.  

28. Договоры об отчуждении права на секрет производства.  

29. Лицензионные договоры о предоставлении права использования секрета 

производства.  

30. Сохранение конфиденциальности секрета производства как особое условие договоров 

о передаче прав на ноу-хау. 

 

 ПК*  

1) Правовое регулирование изобретательства в РФ. 

2) Международное патентно-правовое сотрудничество. 

3) Субъекты патентного права.  

4) Авторы, соавторы, правопреемники и другие лица как субъекты патентного права. 

5) Объекты патентного права.  

6) Патентное право на изобретение.  

7) Понятие и признаки изобретения.  

8) Объекты и виды изобретений.  

9) Патентоспособность изобретения.  

10) Понятие и признаки полезной модели.  

11) Патентные права на полезную модель.  

12) Патентоспособность полезной модели.  

13) Понятие и признаки промышленного образца.  

14) Патентные права на промышленный образец.  

15) Патентоспособность промышленного образца.  

16) Понятие секрет производства (ноу-хау) и его признаки. 

17) Служебный секрет производства и секрет производства, полученный при 

выполнении работ по договору.  

18) Создание института коммерческой тайны как элемент системы безопасности 

предприятия. Федеральный закон "О коммерческой тайне".  

19) Источники конфиденциальной информации.  

20) Составление и применение перечня сведений, составляющих коммерческую тайну 

компании.  

21) Договор между работодателем и работником о сохранении секретов производства.  

22) Ноу-хау как способ защиты альтернативный патентованию. 
23) Роспатент – субъект патентных отношений.  

24) Типы патентных исследований и способы их проведения. 

25) Основные этапы проведения патентных исследований.  

26) Патентный поиск и его виды.  

27) Международный патентный классификатор.  



28) Патентный поиск в системе fips.ru.  

29) Патентный поиск в системе Espacenet. 

30) Патентный поиск в системе uspto.gov. Патентный поиск в системе Questel.  

31) Оформление права на изобретение, порядок составления, подачи рассмотрения 

заявки на изобретение и выдачи патента.  

32) Формула изобретения.  

33) Понятие патентной чистоты изобретения. 

34) Особенности оформления права на полезную модель.  

35) Оформление права на промышленный образец. 

36) Состав заявки.  

37) Требования к составлению описания.  

38) Экспертизы Роспатента, проводимые по заявкам.  

39) Охрана российских изобретений за границей. 

40) Охрана промышленных образцов за границей.  

41) Права патентообладателя и их гражданско-правовая защита. 

 

Шкала и критерии оценивания результатов собеседования  

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Участие в дискуссии или 

дебатах. 

Объясняет и расширяет 

обсуждаемый вопрос. Использует 

текст и опыт для обсуждения 

темы. Демонстрирует анализ на 

разных уровнях, отличных от 

собственного. 

Ясно, что обсуждаемый вопрос был 

понят и проанализирован путём 

использования литературы. Активное 

участие в дискуссии или дебатах. 

Активно использует текст и опыт для 

обсуждения темы. Демонстрирует 

умение анализировать вопросы из 

предметной области. 

Неясно, что обсуждаемый 

вопрос был понят и 

проанализирован путём 

использования литературы. 

Пассивное участие в дискуссии 

или дебатах. Не использует 

текст и опыт для обсуждения 

темы. Демонстрирует не умение 

анализировать вопросы из 

предметной области. 

Использование фактов и 

статистики чтобы укрепить и 

усилить ответ. 

Каждый основной пункт был хорошо 

поддержан несколькими 

соответствующими фактами, 

статистикой и (или) примерами. 

Каждый пункт не 

поддерживался фактами и 

статистическими данными. 

4. ШКАЛА И КРИТЕРИИ ОЦЕНИВАНИЯ СФОРМИРОВАННОСТИ КОМПЕТЕНЦИЙ 

 
Код и наименование 

компетенции 

Критерии оценивания результатов обучения 

зачтено не зачтено 

УК* 

Сформированные 

систематические знания в рамках 

компетенции УК* 

Отсутствие знаний в рамках компетенции УК* 

Сформированное умение в 

рамках компетенции УК* 
Отсутствие умений в рамках компетенции УК* 

Успешное и систематическое 

применение навыков владения в 

рамках компетенции УК* 

Отсутствие навыков в рамках компетенции УК* 

ПК* 

Сформированные 

систематические знания в рамках 

компетенции ПК* 

Отсутствие знаний в рамках компетенции ПК* 

Сформированное умение в 

рамках компетенции ПК* 
Отсутствие умений в рамках компетенции ПК* 

Успешное и систематическое 

применение навыков владения в 

рамках компетенции ПК* 

Отсутствие навыков в рамках компетенции ПК* 

 

Процедура проведения промежуточной аттестации обучающихся 

 



Процедура промежуточной аттестации предполагает зачет. Форму проведения зачета 

определяет преподаватель, проводящий промежуточную аттестацию:  

– «зачтено» выставляется обучающемуся, который теоретическое содержание курса 

освоил полностью, либо частично, но пробелы не носят существенного характера,  необходимые 

компетенции и практические навыки работы с освоенным материалом сформированы, либо 

некоторые практические навыки работы с освоенным материалом сформированы недостаточно, 

все предусмотренные программой обучения учебные задания выполнены, либо некоторые виды 

заданий выполнены с ошибками; 

– «не зачтено» выставляется обучающемуся, который теоретическое содержание курса 

освоил со значительными пробелами, носящими существенный характер, необходимые 

компетенции не сформированы, существенные пробелы в знаниях основных положений 

фактического материала. 

 



       Приложение к фонду оценочных средств
дисциплины "Управление интеллектуальной 
собственностью на высокотехнологичных 
предприятиях"

       Для направления подготовки "Государственное и муниципальное управление" (программа "Цифровые 
технологии в сфере публичного управления") указаны следующие формулировки компетенций и их 
индикаторов:

ПК*

ПК-1. Способен создавать, описывать и использовать в управленческой деятельности 
нормативную правовую базу государственного и муниципального управления, 
ответственно контролировать выполнение нормативных документов в профессиональной 
деятельности, осуществлять функции и задачи по выработке государственной политики

ПК**
ПК-1.1. Демонстрирует способность генерировать новые идеи на основе анализа научных 
достижений профессиональной предметной области

УК*
УК-1. Способен осуществлять критический анализ проблемных ситуаций на основе 
системного подхода, вырабатывать стратегию действий

УК**
УК-1.2. Осуществляет поиск вариантов решения поставленной проблемной ситуации на 
основе доступных источников информации
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1. ПЕРЕЧЕНЬ КОМПЕТЕНЦИЙ С УКАЗАНИЕМ ЭТАПОВ ИХ ФОРМИРОВАНИЯ В 
ПРОЦЕССЕ ОСВОЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 

 

Паспорт фонда оценочных средств 

 
Перечень компетенций и индикаторов 

дисциплины (модуля) 
Способы формирования компетенции 

Оценочное средство 

Код и 
наименование 
компетенции 

Код и наименование 
индикатора 

Текущий 

контроль 

Промежу-

точная 

аттестация 

УК-2 

Способность 
управлять 

проектом на 
всех этапах его 

жизненного 
цикла 

 

 

 

 

 

 

 

 

УК-2.1. Разрабатывает 
концепцию проекта в 
условиях 
обозначенной 
проблемы. 
 

Лекции. 
Тема 3. Системное мышление. 
Тема 4. Основы проектного управления. 

Подготовка 
сообщения 
для 
обсуждения  

Тестирова-

ние 

Практические занятия. 

Тема 9. Выбор направления и генерация идей. 
 

 

Подготовка 
доклада от 
команды, 

практичес-

кие задания  

Тестирова-

ние  

Самостоятельная работа. 

Тема 9. Выбор направления и генерация идей. 
 

 

Подготовка 
доклада от 
команды, 

практичес-

кие задания  

Тестирова-

ние  

УК-2.2. Управляет ходом 
реализации проекта на 
этапах его жизненного 
цикла с учетом 
действующих норм и 
правил. 
 

Лекции. 
Тема 5. Основы дизайн-мышления. 

Подготовка 
сообщения 
для 
обсуждения 

 

Тестирова-

ние 

Практические занятия. 

Тема 10. Создание и тестирование продукта. 
 

Подготовка 
доклада от 
команды, 

практичес-

кие задания  

Тестирова-

ние  

Самостоятельная работа. 

Тема 10. Создание и тестирование продукта. 
 

Подготовка 
реферата, 
практические 
задания 

Тестирова-

ние 

УК-2.3. Проводит оценку 
и анализ 
результативности 
проекта и корректирует 
процесс его 
осуществления. 

Практические занятия. 
Тема 11. Презентация продукта – результата 
командной работы. 

Подготовка 
доклада-

презентации 

от команды 

Тестирова-

ние  

УК-3 

Способность 
организовыват
ь и руководить 

работой 
команды, 

вырабатывая 
командную 

стратегию для 
достижения 

поставленной 
цели 

УК-3.1. Вырабатывает 
стратегию командной 
работы для достижения 
поставленной цели. 

Лекции. 
Тема 1. Основы командообразования. 
 

Подготовка 
сообщения 
для 
обсуждения 

 

Тестирова-

ние  

 Практические занятия. 
Тема 8. Применение дизайн-мышления в 
командной работе. Глубинное интервью. Scrum. 

Flipped Classroom. 

Подготовка 
доклада от 
команды, 

практичес-

кие задания  

Тестирова-

ние  

 Самостоятельная работа. 
Тема 8. Применение дизайн-мышления в 

Подготовка 
реферата, 

Тестирова-

ние 



 командной работе. Глубинное интервью. Scrum. 

Flipped Classroom. 

практические 
задания 

УК-3.2. Организует 
работу команды, 
осуществляет 
руководство, 
способствует 
конструктивному 
решению возникающих 
проблем. 

Лекции. 
Тема 2. Фасилитация и модерация проектных 
команд. 
 

Подготовка 
сообщения 
для 
обсуждения 

Тестирова-

ние  

Практические занятия. 
Тема 7. Цифровые инструменты для 
эффективной организации командной работы 
над междисциплинарным проектом. 
 

Подготовка 
доклада от 
команды, 

практичес-

кие задания  

Тестирова-

ние  

Самостоятельная работа. 
Тема 7. Цифровые инструменты для 
эффективной организации командной работы 
над междисциплинарным проектом. 

Подготовка 
реферата, 
практические 
задания 

Тестирова-

ние 

УК-3.3. Делегирует 
полномочия членам 
команды, распределяет 
поручения и оценивает 
их исполнение, дает 
обратную связь по 
результатам, несет 
персональную 
ответственность за 
общий результат. 

Лекции. 
Тема 6. Эмоциональный интеллект. 

Подготовка 
сообщения 
для 
обсуждения 

Тестирова-

ние  

Практические занятия. 
Тема 8. Применение дизайн-мышления в 
командной работе. Глубинное интервью. Scrum. 

Flipped Classroom. 

Тема 11. Презентация продукта – результата 
командной работы. 

Подготовка 
доклада от 
команды, 

практичес-

кие задания  

Тестирова-

ние  

Самостоятельная работа. 
Тема 8. Применение дизайн-мышления в 
командной работе. Глубинное интервью. Scrum. 

Flipped Classroom. 

Тема 11. Презентация продукта – результата 
командной работы. 

Подготовка 
доклада от 
команды, 

практические 
задания 

Тестирова-

ние 



2. ТИПОВЫЕ КОНТРОЛЬНЫЕ ЗАДАНИЯ ИЛИ ИНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ ТЕКУЩЕГО 

КОНТРОЛЯ УСПЕВАЕМОСТИ 

 

Примерный перечень тем рефератов 

 

1. Менеджмент командообразования. Становление концепций командной работы. 
2. Команда как форма организации труда в истории менеджмента. 
3. Западный опыт исследования командной работы в организации труда.  
4. Коллективная форма организации труда в России.  
5. Командообразование как парадигма управления современными организациями.  
6. Классификация команд в современном менеджменте 

7. Проектные и творческие команды. 
8. Кросс-культурные команды. 
9. Управленческие команды.  
10. Понятие проектного управления, принципы управления проектами. 
11. Понятие междисциплинарного проекта. 
12. Основные характеристики субъектов управления междисциплинарными проектами, их роли в 
проектном управлении. 
13. Понятие внешней среды проектного управления. Типы условий внешней среды проектного 
управления. 
14. Основные направления стратегического развития Российской Федерации применительно к 
проектному управлению. 
15. Гибкие технологии проектного управления: Agile, Scrum. 

16. Общие принципы создания самоуправляемых команд в организациях. 

17. Организация деятельности команд.  
18. Отбор участников команды.  
19. Рабочая среда. Организация рабочего пространства.  
20. Обучение и развитие команд. 
21. Коммуникации в команде.  
22. Методы, процедуры, техники группового анализа проблем и принятия решений.   
23. Эффективные коммуникации: организационный контекст, совещания в командах. 
24. Психологические аспекты переговорного процесса.  
25. Модерация. Принципы модерации. 
26. Процесс модерации.  
27. Распределение ролей в команде.  
28. Жизненные циклы команды: динамика внутрикомандных процессов.  
29. Мониторинг эффективности команды. Понятие и формы мониторинга.  
30. Лидер и лидерство. Типология лидерства.  
31. Барьеры, блокады и кризисы в групповой работе.  
32. Типы конфликтов и эффективность работы команды. 
33. Формирование ценностей команды. Обучение команды технологиям работы. 
34. Формы управления в команде. 
 

Шкала и критерии оценивания рефератов 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Соблюдение всех требований к 
написанию реферата, раскрытие 
проблемы и обоснование ее 
актуальности, логичность в 
изложении материала, наличие 
выводов, соблюдение 

Выполнены все требования к 
написанию и защите реферата: 
обозначена проблема и обоснована её 
актуальность, сделан краткий анализ 
различных точек зрения на 
рассматриваемую проблему и логично 

Тема освоена лишь частично; 
допущены грубые ошибки в 
содержании реферата или при 
ответе на дополнительные 
вопросы; во время защиты 
отсутствует вывод. 



требований к внешнему 
оформлению реферата, наличие 
правильных ответов на 
дополнительные вопросы. 

изложена собственная позиция, 
сформулированы выводы, тема 
раскрыта полностью, выдержан 
объём, соблюдены требования к 
внешнему оформлению, даны 
правильные ответы на 
дополнительные вопросы. 

 

Пример практического задания  
 

Пример практического задания. Для успешного продвижения бренда либо продукта 
важно выстроить оптимальный путь пользователя. Но для этого необходимо знать, как люди 
покупают и как принимают решение. Отследить и понять поведение пользователей помогает 
карта пути клиента или Customer Journey Map. Определите информацию о пользователях 

разрабатываемого Вашей командой продукта: пол, возраст, геолокация, уровень дохода, 
интересы и пр. Получить данные можно из систем веб-аналитики и CRM-систем. 

Систематизируйте сведения о потребностях, ожиданиях, возражениях и проблемах 
потребителей Вашего продукта Такую информацию целесообразно получать у тех, кто 
непосредственно контактирует с потребителями. Можно опросить менеджеров по продажам, 
операторов колл-центров, специалистов техподдержки. Также немалый объём полезной 
информации можно получить через опросы потребителей, мониторинг отзывов, оценку 
качества услуг. Определите точки взаимодействия с клиентом (этапы взаимодействия) и 
результаты данного взаимодействия. Сформулировать мероприятия по совершенствованию 
продукта на основе заполненной CJM. 

 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное решение 
практических заданий, нацеленных на 
оценку умений обучающихся. В процессе 
выполнения задания, обучающийся 

демонстрирует умение использовать 
теоретические основы предметной области 
при целеполагании командной работы над 
проектом. 

Сформированное умение по 
целеполаганию командной 
работы над проектом; 

достаточные 
технологические знания явно 
демонстрирующие умение 

обучающегося фокусировать 

проектные цели. 

Отсутствие умений по 

целеполаганию командной 
работы над проектом; 

достаточные технологические 
знания явно демонстрирующие 
умение обучающегося 
фокусировать проектные цели. 

 

Оценочные материалы для оценки уровня сформированности компетенций (этапов 
сформированности компетенций) обучающихся 

 

УК-2 Способен управлять проектом на всех этапах его жизненного цикла. 

Знать: современные концепции проектной деятельности; методологию организации 
проектной деятельности; способы формализации и методы анализа результативности проекта. 

Уметь: определять социальную и экономическую значимость и актуальность 
разрабатываемых междисциплинарных проектов; управлять коммуникациями проекта; 

корректировать процесс осуществления междисциплинарного проекта. 

Владеть: навыками управления коммуникациями проекта; навыками разработки 
решений в области управления междисциплинарным проектом; навыками контроля за 
реализацией принятых решений в области управления междисциплинарным проектом. 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку знаний обучающихся 

 

1. Понятие проектного управления.  
2. Принципы управления проектами. 
3. Понятие междисциплинарного проекта. 



4. Основные характеристики субъектов управления междисциплинарными проектами.  
5. Роли субъектов управления междисциплинарными проектами в реализации проекта. 
6. Основные стадии реализации междисциплинарного проекта. 
7. Понятие внешней среды проектного управления.  
8. Типы условий внешней среды проектного управления. 
9. Основные направления стратегического развития Российской Федерации 

применительно к проектному управлению. 
10. Гибкие технологии проектного управления: Agile, Scrum. 

 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Участие в дискуссии или 
дебатах. 
Объясняет и расширяет 
обсуждаемый вопрос. 
Использует текст и опыт для 
обсуждения темы. 
Демонстрирует анализ на 
разных уровнях, отличных от 
собственного. 

Ясно, что обсуждаемый вопрос был 
понят и проанализирован путём 
использования литературы. 
Активное участие в дискуссии или 
дебатах. Активно использует текст и 
опыт для обсуждения темы. 
Демонстрирует умение 
анализировать вопросы из 
предметной области. 

Неясно, что обсуждаемый вопрос 
был понят и проанализирован 
путём использования литературы. 
Пассивное участие в дискуссии 
или дебатах. Не использует текст и 
опыт для обсуждения темы. 
Демонстрирует не умение 
анализировать вопросы из 
предметной области. 

Использование фактов и 
статистики, чтобы укрепить и 
усилить ответ.  

Каждый основной пункт был 
хорошо поддержан несколькими 
соответствующими фактами, 
статистикой и (или) примерами. 

Каждый пункт не поддерживался 

фактами и статистическими 
данными.  

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку умений обучающихся 

 

Пример практического задания. HADI-цикл помогает быстро анализировать результаты 
и масштабировать решения. У стартапа всегда мало денег и времени, а проверка гипотез — 

это основная работа на ранних стадиях. Чем раньше найдёте правильный канал или 
пользователей, тем быстрее сможете расти. 

HADI цикл помогает: быстро тестировать большое количество гипотез, понимать, как 
решения влияют на результат бизнеса, упростить контроль процессов.. 

 

 
 

 

 

 

 



Заполните таблицу HADI-цикла по разрабатываемому Вашей командой продукту: 
H (Hypothesis) 

Формирование 
гипотезы 

A (Action)  

Действия по проверке 
гипотезы 

D (Data)  

Получение 
измеряемого 

результата (по каким 
метрикам) 

I (Insights)  

Ожидаемый эффект. 
Выводы, но 

основании которых 
мы формулируем 

дальнейшие гипотезы 

    

 

 

 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное решение 
практических заданий, нацеленных на 
оценку умений обучающихся. В 
процессе выполнения задания, 
обучающийся демонстрирует умение 
использовать теоретические основы 
предметной области при 
целеполагании командной работы над 
проектом. 

Сформированное умение по 
определению социальной и 
экономической значимости и 
актуальности разрабатываемых 
междисциплинарных проектов; 

управлению коммуникациями 
проекта и корректировке процесса 
осуществления 
междисциплинарного проекта. 

Отсутствие умений по 
определению социальной и 
экономической значимости и 
актуальности разрабатываемых 
междисциплинарных проектов; 

управлению коммуникациями 
проекта и корректировке 
процесса осуществления 
междисциплинарного проекта.. 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку навыков обучающихся 

 

Пример практического задания. На диаграммах Эйлера – Венна (схематичное 
изображение всех возможных отношений (объединение, пересечение, разность, 
симметрическая разность) нескольких подмножеств универсального множества) 
универсальное множество изображается множеством точек некоторого прямоугольника, в 
котором располагаются в виде кругов или других простых фигур все остальные 
рассматриваемые множества. 

 

 
 



Перечислите в таблице «Оценка идей» названия и краткое описание всех идей, которые 
Вы хотите оценить. От участников команды требуется поставить оценку от 1 до 10 (где 1 – 

слабое решение, 10 – сильное решение) каждой идее с точки зрения её соответствия 
Полезности для Человека, Ценности для Бизнеса и возможностей Технической реализации. 
Посчитайте баллы всех участников и выявите идеи, которые набрали наибольшее количество 
баллов. 

 

Идеи Польза для 
Человека 

Ценность для 
Бизнеса 

Возможность 
технологий 

Итоговая 
ценнность 

     

     

 

 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное решение 
практических заданий, нацеленных на 
оценку навыков обучающихся. В процессе 
выполнения задания, обучающийся 

демонстрирует способность применить 
полученные знания и умения при решении 
различного уровня сложности 
управленческих заданий. 

Явно сформированные 

навыки, демонстрирующие 
правильные решения 
управленческих задач 
различного уровня 
сложности. 

Отсутствие сформированных 
навыков предметной области, 
приводящее к неверному 
решению задач  различного 
уровня сложности. 

 

УК-3. Способен организовывать и руководить работой команды, вырабатывая 
командную стратегию для достижения поставленной цели. 

Знать: методологические основы командообразования; специфику эффективного 
взаимодействия в командной работе, методы анализа командных ролей; факторы, влияющие 
на эффективность командной работы. 

Уметь: применять методы адаптации участников формирующейся команды; применять 
методы модерации и фасилитации командной работы; оценивать сплоченность команды, 
использовать групповые и командные коммуникации. 

Владеть: навыками распределения командных ролей в соответствии с целью проекта; 

навыками организации командной работы над проектом на основе знания процессов 
групповой динамики и принципов формирования команды проекта; навыками оценки 
результатов командной работы, контроля и коррекции командной работы для эффективной 
реализации междисциплинарного проекта. 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку знаний обучающихся 

 

1. Менеджмент командообразования. Становление концепций командной работы. 
2. Команда как форма организации труда в истории менеджмента. 
3. Западный опыт исследования командной работы в организации труда.  
4. Коллективная форма организации труда в России.  
5. Командообразование как парадигма управления современными организациями.  
6. Классификация команд в современном менеджменте 

7. Проектные и творческие команды. 
8. Кросс-культурные команды. 
9. Управленческие команды.  
10.  Общие принципы создания самоуправляемых команд в организациях. 
11. Организация деятельности команд.  
12. Отбор участников команды.  
13. Рабочая среда. Организация рабочего пространства.  



14. Обучение и развитие команд. 
15. Коммуникации в команде.  
16. Методы, процедуры, техники группового анализа проблем и принятия решений.   
17. Эффективные коммуникации: организационный контекст, совещания в командах. 
18. Психологические аспекты переговорного процесса.  
19. Модерация. Принципы модерации. 
20. Процесс модерации.  
21. Распределение ролей в команде.  
22. Жизненные циклы команды: динамика внутрикомандных процессов.  
23. Мониторинг эффективности команды. Понятие и формы мониторинга.  
24. Лидер и лидерство. Типология лидерства.  
25. Барьеры, блокады и кризисы в групповой работе.  
26. Типы конфликтов и эффективность работы команды. 
27. Формирование ценностей команды. Обучение команды технологиям работы. 
28. Формы управления в команде. 

 

Шкала и критерии оценивания  

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Участие в дискуссии или 
дебатах. 
Объясняет и расширяет 
обсуждаемый вопрос. 
Использует текст и опыт для 
обсуждения темы. 
Демонстрирует анализ на 
разных уровнях, отличных от 
собственного. 

Ясно, что обсуждаемый вопрос был 
понят и проанализирован путём 
использования литературы. 
Активное участие в дискуссии или 
дебатах. Активно использует текст и 
опыт для обсуждения темы. 
Демонстрирует умение 
анализировать вопросы из 
предметной области. 

Неясно, что обсуждаемый вопрос 
был понят и проанализирован 
путём использования литературы. 
Пассивное участие в дискуссии 
или дебатах. Не использует текст и 
опыт для обсуждения темы. 
Демонстрирует не умение 
анализировать вопросы из 
предметной области. 

Использование фактов и 
статистики чтобы укрепить и 
усилить ответ.  

Каждый основной пункт был 
хорошо поддержан несколькими 
соответствующими фактами, 
статистикой и (или) примерами. 

Каждый пункт не поддерживался 

фактами и статистическими 
данными.  

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку умений обучающихся 

 

Пример практического задания. При правильной организации работы малые группы 
бывают довольно эффективными. Для произвольно взятого командного задания запланируйте 
разделение участников на малые группы, проведите работу над первым вопросом повестки со 
всеми присутствующими. Разделите участников на группы. Назначьте лидеров малых групп, а 
также людей, фиксирующих результаты работы и докладывающих о них. Дайте группам 
указания. Наблюдайте за работой. Попросите каждую группу сообщить о своих результатах. 

 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное решение 
практических заданий, нацеленных на 
оценку умений обучающихся. В процессе 
выполнения задания, обучающийся 

демонстрирует умение использовать 
теоретические основы предметной области 
при целеполагании командной работы над 
проектом. 

Сформированное умение по 
применению методов 
адаптации участников 
формирующейся команды; 
методов модерации и 
фасилитации командной 
работы; оценки сплоченности 
команды. 

Отсутствие умений по 
применению методов 
адаптации участников 
формирующейся команды; 
методов модерации и 
фасилитации командной 
работы; оценки сплоченности 
команды.. 

 

 



Оценочные материалы, нацеленные на проверку навыков обучающихся 

 

Пример практического задания. Грамотно завершите сессию командной работы над 
междисциплинарным проектом. Проведите обзор проведенной работы, целей участников и 
содержимого парковочных досок (вопросы, решения и действия). Установите границы 
информации, которую можно предать огласке. Оцените сессию напоминанием о следующих 
шагах и попрощайтесь с участниками. Проведите разбор мероприятия с его организатором, 
чтобы выявить удачные моменты и возможные улучшения.  

 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное решение 
практических заданий, нацеленных на 
оценку навыков обучающихся. В процессе 
выполнения задания, обучающийся 
демонстрирует способность применить 
полученные знания и умения при решении 
различного уровня сложности 
управленческих заданий. 

Явно сформированные 

навыки, демонстрирующие 
правильные решения 
управленческих задач 
различного уровня 
сложности. 

Отсутствие сформированных 
навыков предметной области, 
приводящее к неверному 
решению задач  различного 
уровня сложности. 

 

Пример заданий для тестирования 

 

УК-2. Способен управлять проектом на всех этапах его жизненного цикла. 

 

1. Цель проекта – это: 
 сформулированная проблема, с которой придется столкнуться в процессе 

выполнения проекта; 

 утверждение, формулирующее общие результаты, которых хотелось бы добиться 
в процессе выполнения проекта; 

 комплексная оценка исходных условий и конечного результата по итогам 
выполнения проекта. 

 

2. Реализация проекта – это: 

 создание условий, требующихся для выполнения проекта за нормативный 
период; 

 наблюдение, регулирование и анализ прогресса проекта; 

 комплексное выполнение всех описанных в проекте действий, которые 
направлены на достижение его целей. 

 

3. Проект отличается от процессной деятельности тем, что: 

 процессы менее продолжительные по времени, чем проекты; 

 для реализации одного типа процессов необходим один-два исполнителя, для 
реализации проекта требуется множество исполнителей ; 

 процессы однотипны и цикличны, проект уникален по своей цели и методам 
реализации, а также имеет четкие срока начала и окончания . 

 

4. Что включают в себя процессы организации и проведения контроля качества проекта? 

 проверку соответствия уже полученных результатов заданным требованиям ; 

 составление перечня недоработок и отклонений; 

 промежуточный и итоговый контроль качества с составлением отчетов . 

 

5. Метод освоенного объема дает возможность: 
 освоить минимальный бюджет проекта;  



 выявить, отстает или опережает реализация проекта в соответствии с графиком, а 
также подсчитать перерасход или экономию проектного бюджета; 

 скорректировать сроки выполнения отдельных процессов проекта.  
 

6. Какая часть ресурсов расходуется на начальном этапе реализации проекта? 

 9-15%; 

 15-30%; 

 до 45%. 

 

7. Какие факторы сильнее всего влияют на реализацию проекта? 

 экономические и социальные; 

 экономические и организационные; 

 экономические и правовые; 

 организационные и правовые. 

 

8. Назовите отличительную особенность инвестиционных проектов : 

 большой бюджет; 

 высокая степень неопределенности и рисков; 

 целью является обязательное получение прибыли в результате реализации 
проекта. 

 

9. Участники проекта – это: 

 потребители, для которых предназначался реализуемый проект ; 

 заказчики, инвесторы, менеджер проекта и его команда; 

 физические и юридические лица, непосредственно задействованные в проекте 
или чьи интересы могут быть затронуты в ходе выполнения проекта . 

 

10. Инициация проекта является стадией в процессе управления проектом, по итогам 
которой: 

 объявляется окончание выполнения проекта; 

 санкционируется начало проекта; 

 утверждается укрупненный проектный план . 

 

11. Что такое предметная область проекта? 

 объемы проектных работ и их содержание, совокупность товаров и услуг, 
производство (выполнение) которых необходимо обеспечить как результат 
выполнения проекта; 

 направления и принципы реализации проекта; 

 причины, по которым был создан проект. 

 

12. Для чего предназначен метод критического пути?  

 для определения сроков выполнения некоторых процессов проекта ; 

 для определения возможных рисков; 

 для оптимизации в сторону сокращения сроков реализации проекта. 

 

13. Структурная декомпозиция проекта – это: 

 наглядное изображение в виде графиков и схем всей иерархической структуры 
работ проекта; 

 структура организации и делегирования полномочий команды, реализующей 
проект. 

 

14. Как называется временной промежуток между началом реализации и окончанием 
проекта? 

 стадия проекта; 



 жизненный цикл проекта; 

 результат проекта. 

 

УК-3. Способен организовывать и руководить работой команды, вырабатывая 
командную стратегию для достижения поставленной цели. 

 

15. Процесс целенаправленного формирования особого способа взаимодействия людей в 
организованной группе, позволяющего эффективно реализовывать их энергетический, 
интеллектуальный и творческий потенциал сообразно стратегическим целям организации, 
называется: 

 групповая сплоченность; 

 командообразование; 

 ценностно-ориентационное единство. 

 

16. Командообразование как специальный вид деятельности зародилось: 
 в начале 20 века; 

 во второй половине 20 века; 

 в конце 19 века. 
 

17. Состояние эффективного группового взаимодействия в процессе работы сотрудников 
организации, четко осознающих взаимосвязи между целями, методами работы и процессом 
успешного выполнения задач, называется: 

 сплоченность; 

 группа; 

 команда. 

 

18. Человек, который ведет других за собой, задает направление и темп движения, заряжает 
энергией, воодушевляет, показывает пример, привлекает к себе людей, нацелен на 
преобразование и развитие – это: 

 лидер; 

 руководитель; 

 фасилитатор. 

 

19. В концепции Р.М. Белбина выделяются следующие командные роли: 

 реализатор; 

 руководитель; 

 мотиватор; 
 организатор; 
 все ответы верны. 

 

20. Совокупность ожиданий, существующая относительно каждого члена команды, 
называется: 

 роль; 

 образ; 

 стремление.  

 

21. По мнению Р.М. Белбина, представители данной командной роли амбициозны, борются за 
победу любой ценой, будоражат команду и двигают ее к цели, при этом отличаются 
раздражительностью, нетерпением и не всегда способны довести до логического конца свою 
активность – это: 

 организаторы; 

 генераторы идей; 

 мотиваторы; 

 гармонизаторы. 



 

22. К механизмам, по которым члены команд принимают свои роли, относят: 

 ролевое самоопределение; 

 ролевая идентификация; 

 создание роли; 

 принятие роли; 

 все ответы верны. 

 

23. Автором модели «Колесо команды» является: 
 Т.Б. Базаров; 
 Р.М. Белбин; 
 Марджерисон-МакКенн. 

 

24. Объединение команды против одного из своих членов, выражающееся в его скрытой 
травле – это: 

 групповое табу; 
 моббинг; 
 самоизоляция. 

 

25. Самовосприятие человека как члена определенной группы или нескольких групп, 
называется: 

 коллективистское самосознание; 
 групповая идентичность; 
 групповая сплоченность. 

 

26. На данном этапе командообразования команда постоянно отслеживает, насколько 
эффективно она продвигается вперед. Этот этап называется: 

 знакомство; 
 позиционирование; 
 рефлексия. 

 

 

Шкала и критерии оценивания результатов тестирования 

 

Процедура тестирования реализуется путём раздачи студентам различных вариантов 
тестовых заданий, содержащих 16 вопросов. На прохождение теста студенту даётся 20 минут. 
Критерием зачёта по тесту являются правильные ответы на 60% вопросов – 10 и более 
правильных ответов. 

от 0 до 9 правильных ответов – не зачет. 
от 10 до 16 правильных ответов – зачет. 
 

3. ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ 
ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

 

Для обучающихся, набравших более 80% в процессе проведения текущего контроля 
успеваемости, проставляется «зачтено» автоматически. Для обучающихся, набравших менее 
80% в процессе проведения текущего контроля успеваемости, предусматривается проведение 
процедуры промежуточной аттестации. 

 

 

 

 

 

 



Пример задания для тестирования  

 

УК-2. Способен управлять проектом на всех этапах его жизненного цикла. 

 

1. Цель проекта – это: 
 сформулированная проблема, с которой придется столкнуться в процессе 

выполнения проекта; 

 утверждение, формулирующее общие результаты, которых хотелось бы добиться 
в процессе выполнения проекта; 

 комплексная оценка исходных условий и конечного результата по итогам 
выполнения проекта. 

 

2. Реализация проекта – это: 
 создание условий, требующихся для выполнения проекта за нормативный 

период; 

 наблюдение, регулирование и анализ прогресса проекта; 

 комплексное выполнение всех описанных в проекте действий, которые 
направлены на достижение его целей. 

 

3. Проект отличается от процессной деятельности тем, что: 

 процессы менее продолжительные по времени, чем проекты ; 

 для реализации одного типа процессов необходим один-два исполнителя, для 
реализации проекта требуется множество исполнителей; 

 процессы однотипны и цикличны, проект уникален по своей цели и методам 
реализации, а также имеет четкие срока начала и окончания . 

 

4. Что включают в себя процессы организации и проведения контроля качества проекта? 

 проверку соответствия уже полученных результатов заданным требованиям; 

 составление перечня недоработок и отклонений; 

 промежуточный и итоговый контроль качества с составлением отчетов . 

 

5. Метод освоенного объема дает возможность: 
 освоить минимальный бюджет проекта;  
 выявить, отстает или опережает реализация проекта в соответствии с графиком, а 

также подсчитать перерасход или экономию проектного бюджета ; 

 скорректировать сроки выполнения отдельных процессов проекта.  
 

6. Какая часть ресурсов расходуется на начальном этапе реализации проекта? 

 9-15%; 

 15-30%; 

 до 45%. 
 

7. Какие факторы сильнее всего влияют на реализацию проекта? 

 экономические и социальные; 

 экономические и организационные; 

 экономические и правовые; 

 организационные и правовые. 
 

8. Назовите отличительную особенность инвестиционных проектов: 

 большой бюджет; 

 высокая степень неопределенности и рисков; 

 целью является обязательное получение прибыли в результате реализации 
проекта. 

 



9. Участники проекта – это: 

 потребители, для которых предназначался реализуемый проект ; 

 заказчики, инвесторы, менеджер проекта и его команда; 

 физические и юридические лица, непосредственно задействованные в проекте 
или чьи интересы могут быть затронуты в ходе выполнения проекта . 

 

10. Инициация проекта является стадией в процессе управления проектом, по итогам 
которой: 

 объявляется окончание выполнения проекта; 

 санкционируется начало проекта; 

 утверждается укрупненный проектный план . 

 

11. Что такое предметная область проекта? 

 объемы проектных работ и их содержание, совокупность товаров и услуг, 
производство (выполнение) которых необходимо обеспечить как результат 
выполнения проекта; 

 направления и принципы реализации проекта; 

 причины, по которым был создан проект. 

 

12. Для чего предназначен метод критического пути?  

 для определения сроков выполнения некоторых процессов проекта; 

 для определения возможных рисков; 

 для оптимизации в сторону сокращения сроков реализации проекта . 

 

13. Структурная декомпозиция проекта – это: 

 наглядное изображение в виде графиков и схем всей иерархической структуры 
работ проекта; 

 структура организации и делегирования полномочий команды, реализующей 
проект. 

 

14. Как называется временной промежуток между началом реализации и окончанием 
проекта? 

 стадия проекта; 

 жизненный цикл проекта; 
 результат проекта. 

 

УК-3. Способен организовывать и руководить работой команды, вырабатывая 
командную стратегию для достижения поставленной цели. 

 

15. Процесс целенаправленного формирования особого способа взаимодействия людей в 
организованной группе, позволяющего эффективно реализовывать их энергетический, 
интеллектуальный и творческий потенциал сообразно стратегическим целям организации, 
называется: 

 групповая сплоченность; 
 командообразование; 
 ценностно-ориентационное единство. 

 

16. Командообразование как специальный вид деятельности зародилось: 
 в начале 20 века; 

 во второй половине 20 века; 

 в конце 19 века. 
 



17. Состояние эффективного группового взаимодействия в процессе работы сотрудников 
организации, четко осознающих взаимосвязи между целями, методами работы и процессом 
успешного выполнения задач, называется: 

 сплоченность; 

 группа; 

 команда. 

 

18. Человек, который ведет других за собой, задает направление и темп движения, заряжает 
энергией, воодушевляет, показывает пример, привлекает к себе людей, нацелен на 
преобразование и развитие – это: 

 лидер; 
 руководитель; 
 фасилитатор. 

 

19. В концепции Р.М. Белбина выделяются следующие командные роли: 
 реализатор; 
 руководитель; 
 мотиватор; 
 организатор; 
 все ответы верны. 

 

20. Совокупность ожиданий, существующая относительно каждого члена команды, 
называется: 

 роль; 
 образ; 
 стремление.  

 

21. По мнению Р.М. Белбина, представители данной командной роли амбициозны, борются за 
победу любой ценой, будоражат команду и двигают ее к цкли, при этом отличаются 
раздражительностью, нетерпением и не всегда способны довести до логического конца свою 
активность – это: 

 организаторы; 
 генераторы идей; 
 мотиваторы; 
 гармонизаторы. 

 

22. К механизмам, по которым члены команд принимают свои роли, относят: 
 ролевое самоопределение; 
 ролевая идентификация; 
 создание роли; 

 принятие роли; 

 все ответы верны. 

 

23. Автором модели «Колесо команды» является: 
 Т.Б. Базаров; 
 Р.М. Белбин; 
 Марджерисон-МакКенн. 

 

24. Объединение команды против одного из своих членов, выражающееся в его скрытой равле 
– это: 

 групповое табу; 
 моббинг; 
 самоизоляция. 

 



25. Самовосприятие человека как члена определенной группы или нескольких групп, 
называется: 

 коллективистское самосознание; 
 групповая идентичность; 
 групповая сплоченность. 

 

26. На данном этапе командообразования команда постоянно отслеживает, насколько 
эффективно она продвигается вперед. Этот этап называется: 

 знакомство; 
 позиционирование; 
 рефлексия. 

 

Шкала и критерии оценивания результатов тестирования  
 

Процедура тестирования реализуется путём раздачи студентам различных вариантов 
тестовых заданий, содержащих 16 вопросов. На прохождение теста студенту даётся 20 минут. 
Критерием зачёта по тесту являются правильные ответы на 60% вопросов – 10 и более 
правильных ответов. 

от 0 до 9 правильных ответов – не зачет. 
от 10 до 16 правильных ответов – зачет. 

 

4. ШКАЛА И КРИТЕРИИ ОЦЕНИВАНИЯ СФОРМИРОВАННОСТИ КОМПЕТЕНЦИЙ 

 
Код и наименование 

компетенции 

Критерии оценивания результатов обучения 

зачтено не зачтено 

УК-2. Способен управлять 
проектом на всех этапах его 

жизненного цикла. 

Сформированные 
систематические знания в рамках 

компетенции УК-2 

Отсутствие знаний в рамках компетенции 
УК-2 

Сформированное умение в 
рамках компетенции УК-2 

Отсутствие умений в рамках компетенции 
УК-2 

Успешное и систематическое 
применение навыков владения в 

рамках компетенции УК-2 

Отсутствие навыков в рамках компетенции 
УК-2 

УК-3. Способен 

организовывать и руководить 
работой команды, 

вырабатывая командную 
стратегию для достижения 

поставленной цели. 

Сформированные 
систематические знания в рамках 

компетенции УК-3 

Отсутствие знаний в рамках компетенции 
УК-3 

Сформированное умение в 
рамках компетенции УК-3 

Отсутствие умений в рамках компетенции 
УК-3 

Успешное и систематическое 
применение навыков владения в 

рамках компетенции УК-3 

 

Отсутствие навыков в рамках компетенции 
УК-3 

 

Процедура проведения промежуточной аттестации обучающихся 

 

Процедура промежуточной аттестации предполагает зачет. Форму проведения зачета 
определяет преподаватель, проводящий промежуточную аттестацию:  

– «зачтено» выставляется обучающемуся, который теоретическое содержание курса 
освоил полностью, либо частично, но пробелы не носят существенного характера,  
необходимые компетенции и практические навыки работы с освоенным материалом 
сформированы, либо некоторые практические навыки работы с освоенным материалом 
сформированы недостаточно, все предусмотренные программой обучения учебные задания 
выполнены, либо некоторые виды заданий выполнены с ошибками; 

– «не зачтено» выставляется обучающемуся, который теоретическое содержание курса 
освоил со значительными пробелами, носящими существенный характер, необходимые 
компетенции не сформированы, существенные пробелы в знаниях основных положений 
фактического материала. 
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1. ПЕРЕЧЕНЬ КОМПЕТЕНЦИЙ С УКАЗАНИЕМ ЭТАПОВ ИХ ФОРМИРОВАНИЯ В 

ПРОЦЕССЕ ОСВОЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 

 
Паспорт фонда оценочных средств 

 
Перечень компетенций и индикаторов 

дисциплины (модуля) 
 

 
Способы формирования компетенции 

Оценочное средство 

Код и наименование 

компетенции 

Код и 

наименование 

индикатора 

Текущий 

контроль 

Промежу- 

точная 

аттестация 

ПК* ПК** Лекции. 

Тема 1. Теоретико-методологические основы 

управления персоналом 

Тема 4. Подбор и адаптация персонала 

Тема 13. Оценка эффективности управления 

персоналом 

Подготовка 

научной 

статьи, 

собеседование 

Тестирова- 

ние 

Самостоятельная работа. 

Тема 3. Система стратегического управления 

персоналом организации 

Тема 12. Анализ кадрового потенциала 

организации 

Групповое 

решение 

творческих 

задач 

Тестирова- 

ние 

Практические занятия. 

Тема 7. Деловая оценка и аттестация 

персонала 

Тема 9. Управление высвобождением 

персонала 

Практические 

задания, 

контрольная 

работа 

Тестирова- 

ние 

УК* УК** 

 

Лекции. 

Тема 2. Система управления персоналом 

Тема 6. Мотивация и стимулирование труда 

персонала 
Тема 14. Конфликты в коллективе 

Подготовка 

научной 

статьи, 

собеседование 

Тестирова- 

ние 

Самостоятельная работа. 

Тема 8. Управление развитием персонала 

Тема 10. Принципы управления персоналом 

Групповое 

решение 

творческих 

задач 

Тестирова- 

ние 

Практические занятия. 

Тема 5. Организация труда персонала 

Тема 11. Функциональное разделение труда и 

организационная структура службы управления 

персоналом 

Практические 

задания, 

контрольная 

работа 

Тестирова- 

ние 



5. Роль службы управления персоналом в организации обучения кадров 
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2. ТИПОВЫЕ КОНТРОЛЬНЫЕ ЗАДАНИЯ ИЛИ ИНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ ТЕКУЩЕГО 

КОНТРОЛЯ УСПЕВАЕМОСТИ 

 

Пример тематики для обзора научных статей 

 

1. Роль учебной дисциплины в овладении управленческими специальностью и 

квалификацией, ее взаимосвязь с другими учебными дисциплинами. 

2. Труд как современная управленческая проблема. 

3. Человеческий капитал и трудовые ресурсы общества. 

4. Система государственного управления трудовыми ресурсами. 

5. Занятость, ликвидность труда, экономическая мотивация – активаторы трудовых 

ресурсов. 

6. Индекс социального развития человека в демократическом государстве. 

7. Взаимосвязь социальной организации и управления персоналом. 

8. «Социальный пакет» управленческой деятельности. 

9. Менеджер по персоналу в системе управления трудовыми ресурсами. 

10. Эргономика и управление: содержание понятий и диалектика взаимосвязи. 

11. Эргономический потенциал и ресурс систем управления персоналом. 

12. Принципы проектирования эргономического пространства управления персоналом. 

13. Эргономическая характеристика пределов управления персоналом: «Подогнать 

систему под человека» или «Подогнать людей к системе». 

14. Эргономические аспекты организации труда и рабочего места экономиста по труду 

15. Основы кадрового планирования в организации. 

16. Оперативный план работы с персоналом. Структура оперативного плана работы с 

персоналом. 

17. Маркетинг персонала. 

18. Планирование и прогнозирование потребности в персонале 
19. Показатели кадрового планирования. 

20. Технология управления персоналом организация: наем, отбор и прием персонала. 

Социализация, профориентация и трудовая адаптация персонала 

 

Шакала и критерии оценивания научной статьи 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

 
Изложенное понимание 

научной статьи как целостного 

авторского текста определяет 

критерии его оценки: новизна 

текста; обоснованность выбора 

источника; степень раскрытия 

сущности вопроса; соблюдения 

требований к оформлению. 

Если выполнены все требования к 

написанию научной статьи: 

обозначена проблема и обоснована 

ее актуальность, сделан краткий 

анализ различных точек зрения на 

рассматриваемую проблему и 

логично изложена собственная 

позиция, сформулированы выводы, 

тема раскрыта полностью, выдержан 

объем, соблюдены требования к 

внешнему оформлению. 

 
 

Имеются существенные 

отступления от требований . 

В частности: тема освещена 

лишь частично; допущены 

фактические ошибки в 

раскрытии научной статьи или 

отсутствует вывод. 

 
 

Примерный перечень вопросов для собеседования: 

 

1. Социальное развитие организации как объект управления. 

2. Основные факторы социальной среды. 

3. Управление социальной защитой персонала. Задачи и функции социальной службы 

4. Организация обучения персонала Обучение: концепции, виды методы 



Примерная тематика контрольных работ: 3  

6. Организация проведения аттестации персонал. 

7. Управление деловой карьерой персонала и ее виды. 

8. Управление кадровым резервом, сущность и порядок формирования 

9. Инновации в управлении персоналом 

10. Теория поведения личности в организации. 

 

Шакала и критерии оценивания итогов собеседования 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Оценка степени (уровня) усвоен 

ия обучающимся теоретического уче 

бного материала и уровня форсирова 

нности у обучающегося умений и 

навыков (умений решать практиче 

ские задачи, умений       рассчитыва 

ть и использовать в практической дея 
тельности показатели… и др.) 

Требуется наличие твердых глубо 

ких, исчерпывающих знаний в объе 

ме пройденного курса на фоне пони 

мания его в системе данной науки и 

междисциплинарных связей, грамот 

ное и логически стройное изложени 

е материала при ответе. 

Выставляется при наличии знан 

ий в объеме пройденного курса 

, нелогичном и непоследователь 

ном изложении материала, нали 

чие ошибок.  Выводы 

делаются с ошибками, заключе 

ние сформулировано кратко не 

имеет обоснования. 

 
 

Пример творческого проекта: 

 

Задание выполняют обучающиеся по 3-4 человека в группе. Презентация должна 

содержать не менее 12-15 слайдов с использованием возможностей анимации и различного 

оформления. Приветствуется наличие в презентации звукового сопровождения 

(комментариев) и реальных примеров (картинок). 

Создать презентацию по одной из тем: 

1. Теоретические основы мотивации и стимулирования трудовой деятельности 

персонала. 

2. Управление мотивацией и стимулированием трудовой деятельности. 

3. Этика деловых отношений 

4. Организационная культура: сущность и структура, функции, методы. 

5. Управление конфликтами и стрессами. Безопасность, условия и дисциплина труда 

персонала. 

6. Содержание понятий «эффективность результата управления» и «эффективность 

процесса управления». 

7. Оценка результатов труда персонала организации и деятельности подразделений 

управления персоналом, организации в целом . 

8. Оценка затрат на персонал организации . 

9. Оценка экономической и социальной эффективности проектов совершенствования 

системы и технологии управления персоналом. 

10. Аудит персонала 

 

Шакала и критерии оценивания творческого проекта 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Оригинальность и обоснованность 

предложенного проекта. 

Соответствие презентации 

предложенному проекту. 

Технический уровень выполнения 
презентации. 

Предложенная модель и 

инструменты моделирования четко 

обоснованы, продемонстрировано 

нестандартное мышление, глубоко 

разбирается в вопросе. 

 

Модель не разработана, нет 

понимания современной 

системы управления 

организацией. 



Михайловна   была   единственным   менеджером,   стал   отражаться   на   качестве   р4аботы.  

1. Система управления персоналом. Персонал предприятия как объект управления. 

2. Принципы и методы управления персоналом 

3. Функции основных подразделений службы управления персоналом 

4. Понятие и виды численности персонала. 

5. Текучесть кадров. 

6. Классификация структуры: статистическая и аналитическая 

7. Сущность и содержание кадровой политики. 

8. Общие принципы планирования персонала 

9. Стратегическое, тактическое и оперативное планирование персоналом 

10. Рынок труда и его элементы. 

11. Трудовые ресурсы и проблема занятости. 

12. Федеральная служба занятости; ее задачи и функции. 

13. Этапы отбора персонала. 

14. Принятие решений при отборе персонала. 

15. Кадровое, информационное, техническое и правовое обеспечение подсистемы 

управления персоналам. 

16. Источники пополнения кадров и их оценка. 

17. Методы диагностики профессиональной пригодности работников. 

18. Принципы профессиональной пригодности 

19. Роль оценки персонала в управлении эффективностью исполнения работ. 

20. Адаптация на рабочем месте, классификация видов адаптации 

21. Введение в дело новых сотрудников, наставничество. 

22. Развитие организации и обучение персонала. 

23. Планирование и подготовка резерва руководителей. 

24. Основные требования для подбора кандидатов в резерв 

25. Планирование карьеры, этапы развития карьеры 

26. Варианты развития карьеры, виды карьеры 

27. Сущность экономической эффективности управления и факторы, влияющие на ее 

уровне. 

28. Критерии экономической эффективности деятельности торговой фирмы. 

29. Показатели экономической эффективности персонала предприятия торговли 

30. Оценка экономической эффективности деятельности менеджера. 

 

Шакала и критерии оценивания контрольных работ 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Содержание и объем материала, 

подлежащего проверке в контрольной 

работе, определяется программой. При 

проверке усвоения материала 

выявляется полнота, прочность 

усвоения учащимися теории и умение 

применять ее на практике в знакомых 

и незнакомых ситуациях. 

 
 

Результат, содержащий 

полный правильный ответ, 

полностью соответствующий 

теме контрольной работы. 

 

Неправильный ответ (ответ 

не по существу вопроса или 

отсутствие ответа, т.е. ответ, 

не соответствующий 

полностью требованиям 

контрольной работы 

 

Пример практического задания 

 

Пример практического задания. 
Руководитель отдела кредитования одного из российских банков Татьяна 

Михайловна после долгих размышлений приняла, наконец, окончательное решение о 

необходимости введения штатной должности заместителя начальника отдела. Это было 

связано с тем, что постоянно увеличивающийся объем работы отдела, где Татьяна 



5 1. Система управления персоналом. Персонал предприятия как объект управления. 
 

Татьяна Михайловна понимала, что за ежедневной «текучкой» начинает упускать из виду 

наиболее важные проблемы, которые следовало бы решать в отделе. 

Кандидатки: Круг потенциальных кандидатов быстро сузился до двух сотрудниц. 

Первой была ее давняя подруга Елена Николаевна; с ней они пятнадцать лет назад вместе 

учились в Финансовой академии. Годы совместной учебы в одной группе, жизнь в 

общежитии, радости и горе – все это очень сблизило их. Они доверяли друг другу, а после 

замужества продолжали дружить семьями. Как специалист Елена Николаевна была 

исполнительным и вполне квалифицированным работником. Ей не хватило, по мнению 

Татьяны Михайловны , творческой «жилки», энергичности в достижении поставленных 

целей. Именно эти качества и позволили в свое время Татьяне Михайловне стать 

руководителем отдела кредитования и соответственно начальником Елены Николаевны. 

Данное событие Елена Николаевна восприняла внешне спокойно. Другой кандидатурой на 

должность заместителя, как считала Татьяна Михайловна, являлась Надежда, которая 

после окончания ВУЗа работала в ее отделе около двух лет. С первых дней своей трудовой 

деятельности Надежда быстро «вписалась» в женский коллектив отдела. Обладая острым 

умом и будучи чрезвычайно динамичной, Надежда очень скоро стала квалифицированным 

работником. Татьяна Михайловна полагала, что Надежде не хватало лишь усидчивости. 

Неоднократно по собственной инициативе Надежда предлагала Татьяне Михайловне 

оригинальные решения возникающих перед отделом проблем, с помощью которых 

удавалось достичь значительных результатов. 

Задание: Кому следует отдать предпочтение в решении вопроса о заместителе 

отдела: подруге Елене Николаевне или молодой сотруднице Надежде? Объясните свое 

решение, взвесив достоинства и недостатки каждой кандидатуры. 

 

Шакала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Оценивается самостоятельность 

при выполнении задания, 

активность работы на 

практическом занятии, 

правильность выполнения 

заданий, уровень владения 
материалом. 

Дан полный, развернутый ответ на 

поставленный вопрос; в ответе 

прослеживается четкая структура, 

логическая последовательность, 

отражающая сущность раскрываемых 

понятий, теорий, явлений. 

Ответ представляет собой 

разрозненные знания с 

существенными ошибками по 

вопросу; присутствуют 

фрагментарность, нелогичность 

изложения. 

 

Оценочные материалы для оценки уровня сформированности компетенций (этапов 

сформированности компетенций) обучающихся 

 

ПК* 

 

Знать:    содержание     понятийно-категориального     аппарата     учебной     дисциплины 

«Управление персоналом»; закономерности, принципы и технологические параметры 

процесса управления персоналом; условия, факторы, феноменальность технологической 

культуры управления персоналом и механизм ее взаимосвязи с деятельностью 

организации; 

Уметь: анализировать процессы и проблемы практики управления персоналом, находить 

пути их эффективного разрешения в управленческой практике; проектировать и 

осуществлять практическую реализацию прогнозируемого развития организации; 

Владеть: инструментами общения с людьми различного управленческого опыта и 

поведения, объективного к ним отношения, понимания и оценки. 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку знаний обучающихся 
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2. Принципы и методы управления персоналом 

3. Функции основных подразделений службы управления персоналом 

4. Понятие и виды численности персонала. 

5. Текучесть кадров. 

6. Классификация структуры: статистическая и аналитическая 

7. Сущность и содержание кадровой политики. 

8. Общие принципы планирования персонала 

9. Стратегическое, тактическое и оперативное планирование персоналом 

10. Рынок труда и его элементы. 

 

Шакала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Рассматриваемые знания 

определяются четко и полно, 

приводятся соответствующие 

примеры, - используемые знания 

строго соответствуют теме, - 

самостоятельность выполнения 

работы. 

Осознанность знаний (выделение в 

материале главного, использование 

приемов анализа, сравнения, 

обобщения, изложения знаний 

своими словами, приведение 

примеров, доказательства). 

Ставится тогда, когда 

учащийся имеет отдельные 

представления об изучаемом 

материале, но все же большую 

часть материала не усвоил, а в 

письменных работах допускает 

грубые ошибки. 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку умений обучающихся 
 

Пример практического задания. 

При расстановке персонала необходимо учитывать особенности личности работников, в 

частности особенности темперамента. Как вы считаете, подчиненных с каким типом 

темперамента следует подбирать для руководителя-холерика? Каким будет оптимальное 

процентное соотношение в таком отделе холериков, сангвиников, флегматиков и 

меланхоликов? 

 

Шакала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

 

Оценивается самостоятельность при 

выполнении задания, активность 

работы на практическом занятии, 

правильность выполнения заданий, 

уровень владения материалом. 

Дан полный, развернутый ответ на 

поставленный вопрос; в ответе 

прослеживается четкая структура, 

логическая последовательность, 

отражающая сущность 

раскрываемых понятий, теорий, 
явлений. 

Ответ представляет собой 

разрозненные знания с 

существенными ошибками по 

вопросу; присутствуют 

фрагментарность, нелогичность 

изложения. 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку навыков обучающихся 
 

Пример практического задания. 

В каком случае работник, занимающий в организации должность водителя, может 

относиться к персоналу: основному производственному, вспомогательному 

производственному, обслуживающему? Зависит ли это от вида деятельности, которым 

занимается организация? Влияют ли на категорию работника особенности его 

деятельности и перечень его типичных должностных обязанностей в организации: 

например, когоиличтоэтотводитель будетперевозить? 

 

Шакала и критерии оценивания 



эффективности  труда?  Какие  методы  целесообразны,  если  работники  пас7сивно  

Критерий Зачтено Не зачтено 

Оценивается самостоятельность 

при выполнении задания, 

активность работы на 

практическом занятии, 

правильность выполнения 

заданий, уровень владения 

материалом. 

Дан полный, развернутый ответ на 

поставленный вопрос; в ответе 

прослеживается четкая структура, 

логическая последовательность, 

отражающая сущность раскрываемых 

понятий, теорий, явлений. 

Ответ представляет собой 

разрозненные знания с 

существенными ошибками по 

вопросу; присутствуют 

фрагментарность, нелогичность 

изложения. 

 

УК* 

 

Знать: основы организационного и кадрового проектирования состояния, направленности 

и динамики развития процессов управления персоналом, систему критериев и оценки их 

эффективности; технологические основы нововведений в области управления персоналом в 

организации; 

Уметь: использовать организационный опыт для повышения качественных показателей 

профессиональной деятельности и корпоративной культуры организации; 

Владеть: инструментами взаимодействия с должностными лицами учреждений по 

управленческой и профессиональной проблематике деятельности коллективов и отдельных 

сотрудников. 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку знаний обучающихся 
 

Вопросы: 

1. Трудовые ресурсы и проблема занятости. 
2. Федеральная служба занятости; ее задачи и функции. 

3. Этапы отбора персонала. 

4. Принятие решений при отборе персонала. 

5. Кадровое, информационное, техническое и правовое обеспечение подсистемы 

управления персоналам. 

6. Источники пополнения кадров и их оценка. 

7. Методы диагностики профессиональной пригодности работников. 

8. Принципы профессиональной пригодности 

9. Роль оценки персонала в управлении эффективностью исполнения работ. 

10. Адаптация на рабочем месте, классификация видов адаптации 

 

Шакала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Рассматриваемые знания 

определяются четко и полно, 

приводятся соответствующие 

примеры, - используемые знания 

строго соответствуют теме, - 

самостоятельность выполнения 

работы. 

Осознанность знаний (выделение 

в материале главного, 

использование приемов анализа, 

сравнения, обобщения, 

изложения знаний своими 

словами, приведение примеров, 

доказательства). 

Ставится тогда, когда учащийся 

имеет отдельные представления 

об изучаемом материале, но все 

же большую часть материала не 

усвоил, а в письменных работах 

допускает грубые ошибки. 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку умений обучающихся 
 

Пример практического задания. 

Что следует предпринять руководителю, если персонал его организации активно 

сопротивляется изменениям, которые необходимо провести для повышения 



8 1. отдельный работник, трудовой коллектив  

саботируют нововведения? Как проводить подготовку к организационным изменениям? 

Продумайте текст речи директора организации на общем собрании коллектива , которая 

помогла бы ему убедить подчиненных в необходимости перемен и мотивировать их 

поддержать эти нововведения. 

 

Шакала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Оценивается самостоятельность 

при выполнении задания, 

активность работы на 

практическом занятии, 

правильность выполнения 

заданий, уровень владения 

материалом. 

Дан полный, развернутый ответ на 

поставленный вопрос; в ответе 

прослеживается четкая структура, 

логическая последовательность, 

отражающая сущность раскрываемых 

понятий, теорий, явлений. 

Ответ представляет собой 

разрозненные знания с 

существенными ошибками по 

вопросу; присутствуют 

фрагментарность, нелогичность 

изложения. 

 
 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку навыков обучающихся 
 

Пример практического задания. 

Определите и спланируйте на будущее стадии собственного профессионального 

развития. Установив этапы карьеры и сроки работы на каждом карьерном уровне, 

составьте собственную карьерограмму на 10 лет вперед. Чтобы конкретизировать свою 

цель в области будущей карьеры, пофантазируйте и представьте себе ваш идеальный 

рабочий день через 10 лет. Чем вам хотелось бы заниматься? По какой специальности 

работать? В которомчасу начинается и во сколько заканчивается ваш идеальный рабочий 

день? Как он протекает? В каких условиях вы работаете? Какими полномочиями 

располагаете? Какие профессиональные вопросы вам приходится решать? Какими 

достижениями станете гордиться? 

 

Шакала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

 

Оценивается самостоятельность при 

выполнении задания, активность 

работы на практическом занятии, 

правильность выполнения заданий, 

уровень владения материалом. 

Дан полный, развернутый ответ на 

поставленный вопрос; в ответе 

прослеживается четкая структура, 

логическая последовательность, 

отражающая сущность 

раскрываемых понятий, теорий, 
явлений. 

Ответ представляет собой 

разрозненные знания с 

существенными ошибками по 

вопросу; присутствуют 

фрагментарность, нелогичность 

изложения. 

 

Пример заданий для тестирования 

ПК* 

1. Что изучает наука об управлении персоналом? 
1. людей и их труд 

2. трудовые ресурсы 

3. поведение персонала 

4. человеческие отношения 

5. конфликты в организации 

 

2. Объект управления персоналом: 



 

2. организация как процесс функционирования фирмы 

3. результат деятельности работников 

 

3. Субъект управления персоналом: 

1. основные функции персонала 

2. совокупность должностных инструкций 

3. руководители всех уровней 

 

4. Более широкое смысловое понятие: 

1. руководство персоналом 

2. управление персоналом 

3. менеджмент персонала 

 

5. Реализация целей и задач управления персоналом осуществляется через: 

1. кадровую политику 

2. стратегию развития фирмы 

3. организацию деятельности руководителей 

 

6. Что важнее в работе многофункционального менеджера: 

1. поддержание дисциплины 

2. оперативное управление 

3. контроль персонала 

4. воспитание персонала 

5. подбор персонала 

 

7. В чём наиболее существенный недостаток классической школы менеджмента: 

1. деление производственного процесса на операции 
2. двухставочная система оплаты 

3. увольнение отстающих 

4. интенсификация труда 

5. отношение к персоналу 

 

8.Укажите фактор, который более полно отвечает понятию фактора-мотиватора 

1. безопасность 

2. условия труда 

3. оплата труда 

4. отношения в коллективе 

5. интересная работа 

 

9. Укажите наиболее важную причину создания Международной организации труда 

1. социальная защита 

2. безопасность труда 

3. социальное партнёрство 

4. правовая база труда 

5. трудовые конфликты 

 

10. Мероприятие, предполагающее предупреждение текучести кадров - это     

кадров: 

а) подбор. 

б) расстановка. 

в) закрепление 

г) обучение. 
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УК* 

 

11. Принципом эффективной мотивации в настоящее время является (являются) 

а) денежное вознаграждение; 

б) способы удовлетворения потребностей через хорошую 

работу; 

в) моральное вознаграждение; 

г) способы формирования потребностей. 

 

12. Как рассчитать списочную численность работников данной профессиональной 

квалификационной группы (Т-трудоёмкость работ, Ф-фонд времени) 

1. Т/Ф – календарный 

2. Т/Ф – номинальный 

3. Т/Ф – действительный 

4. Т/Ф – групповой 

5. Т/Ф – индивидуальный 

 

13. Как рассчитать явочную численность работников данной профессиональной 

квалификационной группы 

1. Т/Ф – календарный 

2. Т/Ф – номинальный 

3. Т/Ф – групповой 

4. Т/Ф – действительный 

5. Т/Ф – индивидуальный 

 

14. Какой способ корректировки профессионально-квалификационной структуры 

кадров наиболее эффективен 

1. переподготовка персонала 

2. увольнение и набор молодых специалистов 

3. увольнение и набор специалистов 

4. систематическое пополнение 

5. с помощью центров занятости 

 

15. Какой фактор оказывает наибольшее влияние на профессионально- 

квалификационную структуру кадров 

1. объёмы производства 

2. сложность продукции и технологии 

3. рынок трудовых ресурсов 

4. номенклатура продукции 

5. конкурентоспособность продукции и услуг 

 

16. К внешним факторам управления персоналом относится 

а) кадровая политика; 

6) подбор персонала; 

в) стиль руководства; 

г) наличие конкурентов. 
 

17. Укажите, какая функция коллектива имеет наибольшее значение для 

руководителя в его повседневной работе 

1. производственная 

2. социальная 
3. педагогическая 

4. политическая 10 



 

5. функции коллектива для руководителя значения не имеют 

 

18. Укажите наиболее серьёзный недостаток автократического стиля руководства 

1. излишняя самоуверенность 

2. авантюризм 

3. недооценка профессиональных знаний 

4. недооценка подчинённых 

5. концентрация власти 

 

19. Укажите наиболее важное преимущество демократического стиля руководства 

1. высокая компетентность 

2. учёт человеческого фактора в управлении 

3. стремление к коллегиальности в управлении 

4. распределение прав и полномочий 

5. нетерпимое отношение к авантюрам 

 

20. С какой целью проводится профотбор 

1. с целью проверки знаний 

2. с целью приёма на работу 

3. с целью подбора исполнителя для работы 

4. с целью выбора профессии 

5. с целью проверки соответствия должности 

 

Шкала и критерии оценивания результатов тестирования 

 

Процедура тестирования реализуется путём раздачи студентам различных вариантов 

тестовых заданий, содержащих 20 вопросов. На прохождение теста студенту даётся 25 

минут. Критерием зачёта по тесту являются правильные ответы на 75% вопросов – 12 и 

более правильных ответов. 

от 0 до 11 правильных ответов – не зачет. 

от 12 до 20 правильных ответов – зачет. 

 

3. ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ ПРОМЕЖУТОЧНОЙ 

АТТЕСТАЦИИ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

 

Для обучающихся, набравших более 80% в процессе проведения текущего контроля 

успеваемости, проставляется «зачтено» автоматически. Для обучающихся, набравших 

менее 80% в процессе проведения текущего контроля успеваемости, предусматривается 

проведение процедуры промежуточной аттестации. 

 

Пример задания для тестирования 

ПК* 

1.Что изучает наука об управлении персоналом? 
1. людей и их труд 

2. трудовые ресурсы 

3. поведение персонала 

4. человеческие отношения 

5. конфликты в организации 
 

2. Объект управления персоналом: 

1. отдельный работник, трудовой коллектив 
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2. организация как процесс функционирования фирмы 

3. результат деятельности работников 

 

3. Субъект управления персоналом: 

1. основные функции персонала 

2. совокупность должностных инструкций 

3. руководители всех уровней 

 

4. Более широкое смысловое понятие: 

1. руководство персоналом 

2. управление персоналом 

3. менеджмент персонала 

 

5. Реализация целей и задач управления персоналом осуществляется через: 

1. кадровую политику 

2. стратегию развития фирмы 

3. организацию деятельности руководителей 

 

6. Что важнее в работе многофункционального менеджера: 

1. поддержание дисциплины 

2. оперативное управление 

3. контроль персонала 

4. воспитание персонала 

5. подбор персонала 

 

7. В чём наиболее существенный недостаток классической школы менеджмента: 

1. деление производственного процесса на операции 
2. двухставочная система оплаты 

3. увольнение отстающих 

4. интенсификация труда 

5. отношение к персоналу 

 

8.Укажите фактор, который более полно отвечает понятию фактора-мотиватора 

1. безопасность 

2. условия труда 

3. оплата труда 

4. отношения в коллективе 

5. интересная работа 

 

9. Укажите наиболее важную причину создания Международной организации труда 

1. социальная защита 

2. безопасность труда 

3. социальное партнёрство 

4. правовая база труда 

5. трудовые конфликты 

 

10. Мероприятие, предполагающее предупреждение текучести кадров - это     

кадров: 

а) подбор. 

б) расстановка. 

в) закрепление 

г) обучение. 
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13 4. политическая  

УК* 

 

12. Принципом эффективной мотивации в настоящее время является (являются) 

а) денежное вознаграждение; 

б) способы удовлетворения потребностей через хорошую 

работу; 

в) моральное вознаграждение; 

г) способы формирования потребностей. 

 

12. Как рассчитать списочную численность работников данной профессиональной 

квалификационной группы (Т-трудоёмкость работ, Ф-фонд времени) 

1. Т/Ф – календарный 

2. Т/Ф – номинальный 

3. Т/Ф – действительный 

4. Т/Ф – групповой 

5. Т/Ф – индивидуальный 

 

13. Как рассчитать явочную численность работников данной профессиональной 

квалификационной группы 

1. Т/Ф – календарный 

2. Т/Ф – номинальный 

3. Т/Ф – групповой 

4. Т/Ф – действительный 

5. Т/Ф – индивидуальный 

 

14. Какой способ корректировки профессионально-квалификационной структуры 

кадров наиболее эффективен 

1. переподготовка персонала 

2. увольнение и набор молодых специалистов 

3. увольнение и набор специалистов 

4. систематическое пополнение 

5. с помощью центров занятости 

 

15. Какой фактор оказывает наибольшее влияние на профессионально- 

квалификационную структуру кадров 

1. объёмы производства 

2. сложность продукции и технологии 

3. рынок трудовых ресурсов 

4. номенклатура продукции 

5. конкурентоспособность продукции и услуг 

 

16. К внешним факторам управления персоналом относится 

а) кадровая политика; 

6) подбор персонала; 

в) стиль руководства; 

г) наличие конкурентов. 

 

17. Укажите, какая функция коллектива имеет наибольшее значение для 

руководителя в его повседневной работе 

1. производственная 

2. социальная 

3. педагогическая 
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5. функции коллектива для руководителя значения не имеют 

 

18. Укажите наиболее серьёзный недостаток автократического стиля руководства 

1. излишняя самоуверенность 

2. авантюризм 

3. недооценка профессиональных знаний 

4. недооценка подчинённых 

5. концентрация власти 

 

19. Укажите наиболее важное преимущество демократического стиля руководства 

1. высокая компетентность 

2. учёт человеческого фактора в управлении 

3. стремление к коллегиальности в управлении 

4. распределение прав и полномочий 

5. нетерпимое отношение к авантюрам 

 

20. С какой целью проводится профотбор 

1. с целью проверки знаний 

2. с целью приёма на работу 

3. с целью подбора исполнителя для работы 

4. с целью выбора профессии 

5. с целью проверки соответствия должности 

 

Шкала и критерии оценивания результатов тестирования 

 

Процедура тестирования реализуется путём раздачи студентам различных вариантов 

тестовых заданий, содержащих 20 вопросов. На прохождение теста студенту даётся 25 

минут. Критерием зачёта по тесту являются правильные ответы на 75% вопросов – 12 и 

более правильных ответов. 

от 0 до 11 правильных ответов – не зачет. 

от 12 до 20 правильных ответов – зачет. 

 

4. ШКАЛА И КРИТЕРИИ ОЦЕНИВАНИЯ СФОРМИРОВАННОСТИ КОМПЕТЕНЦИЙ 

 
Код и наименование 

компетенции 

Критерии оценивания результатов обучения 

Зачтено не зачтено 

ПК*. 

Способен управлять бизнес- 

анализом 

Сформированные 

систематические знания в рамках 
компетенции ПК*. 

Отсутствие знаний в рамках компетенции 

ПК*. 

Сформированное умение в 
рамках компетенции ПК*. 
 

Отсутствие умений в рамках компетенции 
ПК*. 

Успешное и систематическое 

применение навыков владения в 
рамках компетенции ПК* 

Отсутствие навыков в рамках 

компетенции ПК*. 

 

УК* 
Способен осуществлять 

критический анализ 

проблемных ситуаций на 

основе системного подхода, 

вырабатывать стратегию 

действий 

Сформированные 

систематические знания в рамках 
компетенции УК* 

Отсутствие знаний в рамках компетенции 

УК* 

Сформированное умение в 
рамках компетенции УК* 

Отсутствие умений в рамках компетенции 
УК* 

Успешное и систематическое 

применение навыков владения в 

рамках компетенции УК* 

Отсутствие навыков в рамках компетенции 

УК* 
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Процедура проведения промежуточной аттестации обучающихся 

Процедура промежуточной аттестации предполагает зачет. Форму проведения зачета 

определяет преподаватель, проводящий промежуточную аттестацию: 

– «зачтено» выставляется обучающемуся, который теоретическое содержание курса 

освоил полностью, либо частично, но пробелы не носят существенного характера, 

необходимые компетенции и практические навыки работы с освоенным материалом 

сформированы, либо некоторые практические навыки работы с освоенным материалом 

сформированы недостаточно, все предусмотренные программой обучения учебные задания 

выполнены, либо некоторые виды заданий выполнены с ошибками; 

– «не зачтено» выставляется обучающемуся, который теоретическое содержание курса 

освоил со значительными пробелами, носящими существенный характер, необходимые 

компетенции не сформированы, существенные пробелы в знаниях основных положений 

фактического материала. 



       Приложение к фонду оценочных средств
дисциплины "Управление персоналом"

       Для направления подготовки "Государственное и муниципальное управление" (программа "Цифровые 
технологии в сфере публичного управления") указаны следующие формулировки компетенций и их 
индикаторов:

ПК*

ПК-1. Способен создавать, описывать и использовать в управленческой деятельности 
нормативную правовую базу государственного и муниципального управления, 
ответственно контролировать выполнение нормативных документов в профессиональной 
деятельности, осуществлять функции и задачи по выработке государственной политики

ПК**
ПК-1.1. Демонстрирует способность генерировать новые идеи на основе анализа научных 
достижений профессиональной предметной области

УК*
УК-1. Способен осуществлять критический анализ проблемных ситуаций на основе 
системного подхода, вырабатывать стратегию действий

УК**
УК-1.2. Осуществляет поиск вариантов решения поставленной проблемной ситуации на 
основе доступных источников информации
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1. ПЕРЕЧЕНЬ КОМПЕТЕНЦИЙ С УКАЗАНИЕМ ЭТАПОВ ИХ ФОРМИРОВАНИЯ В 

ПРОЦЕССЕ ОСВОЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 

 

Паспорт фонда оценочных средств 

 
Перечень компетенций и индикаторов 

дисциплины (модуля) 

Способы формирования компетенции 

Оценочное средство 

Код и 

наименование 

компетенции 

Код и наименование 

индикатора 

Текущий 

контроль 

Промежу-

точная 

аттестация 

ОПК-3. 

Способен 

разрабатывать 
нормативно-

правовое 

соответствующ

ей сферы 

профессиональ

ной 

деятельности, 

проводить 

экспертизу 

нормативных 

правовых 

актов, расчет 
затрат на их 

реализацию и 

определение 

источников 

финансировани

я, 

осуществлять 

социально-

экономический 

прогноз 

последствий их 
применения и 

мониторинг 

правоприменит

ельной 

практики 

ОПК-3.2. Осуществляет 

социально-

экономическое 
прогнозирование 

последствий применения 

нормативно-правовых 

актов и мониторинг 

правоприменительной 

практики 

Лекции. 

Сущность и основные функции публичных 

финансов 
Бюджет государства и государственные 

внебюджетные фонды 

Бюджетный процесс 

Дефицит государственного бюджета 

Подготовка 

реферата 

 

Тестирова-

ние 

Самостоятельная работа. 

Сущность и основные функции публичных 

финансов 

Бюджет государства и государственные 

внебюджетные фонды 

Бюджетный процесс 

Дефицит государственного бюджета 
Содержание основных понятий, используемых в 

Налоговом кодексе РФ 

Виды налогов и сборов 

Специальные налоговые режимы 

Налоговая отчетность и налоговый контроль 

Налоговые правонарушения 

Органы управления публичными финансами. 

Подготовка 

реферата 

 

Тестирова-

ние 

Практические занятия. 

Сущность и основные функции публичных 

финансов 

Бюджет государства и государственные 

внебюджетные фонды 

Бюджетный процесс 

Подготовка 

реферата 

 

Тестирова-

ние 

ОПК-5. 

Способен 

обеспечивать 

рациональное и 

целевое 

использование 

государственн
ых и 

муниципальны

х ресурсов, 

эффективность 

бюджетных 

расходов и 

управления 

имуществом 

ОПК-5.1. 

Обеспечивает 

прозрачность, 

открытость и 

подотчетность 

деятельности 

государственных органов 
и органов  управления 

государственными 

внебюджетными 

фондами, органов 

местного 

самоуправления, 

государственных и 

муниципальных 

учреждений 

Лекции. 

Сущность и основные функции публичных 

финансов 

Бюджет государства и государственные 

внебюджетные фонды 

Бюджетный процесс 

Дефицит государственного бюджета 

Подготовка 

реферата 

 

Тестирова-

ние 

Самостоятельная работа. 

Сущность и основные функции публичных 

финансов 

Бюджет государства и государственные 

внебюджетные фонды 

Бюджетный процесс 

Дефицит государственного бюджета 

Содержание основных понятий, используемых в 

Налоговом кодексе РФ 

Виды налогов и сборов 
Специальные налоговые режимы 

Налоговая отчетность и налоговый контроль 

Налоговые правонарушения 

Подготовка 

реферата 

 

Тестирова-

ние 



Органы управления публичными финансами. 

Практические занятия. 

Сущность и основные функции публичных 

финансов 

Бюджет государства и государственные 

внебюджетные фонды 

Бюджетный процесс 

Подготовка 

реферата 

 

Тестирова-

ние 

ОПК-5.2. 

Определяет и использует 

оптимальные методы 

управления бюджетными 
расходами и 

имуществом, 

осуществляет 

казначейское 

сопровождение 

бюджетных расходов 

Лекции. 

Сущность и основные функции публичных 

финансов 

Бюджет государства и государственные 
внебюджетные фонды 

Бюджетный процесс 

Дефицит государственного бюджета 

Подготовка 

реферата 

 

Тестирова-

ние 

Самостоятельная работа. 

Сущность и основные функции публичных 

финансов 

Бюджет государства и государственные 

внебюджетные фонды 

Бюджетный процесс 

Дефицит государственного бюджета 

Содержание основных понятий, используемых в 

Налоговом кодексе РФ 
Виды налогов и сборов 

Специальные налоговые режимы 

Налоговая отчетность и налоговый контроль 

Налоговые правонарушения 

Органы управления публичными финансами. 

Подготовка 

реферата 

 

Тестирова-

ние 

Практические занятия. 

Сущность и основные функции публичных 

финансов 

Бюджет государства и государственные 

внебюджетные фонды 

Бюджетный процесс 

Подготовка 

реферата 

 

Тестирова-

ние 

ОПК-5.3. Владеет 

методологией 

бюджетного процесса, 
составлением и 

исполнением бюджетов 

всех уровней 

Лекции. 

Сущность и основные функции публичных 

финансов 
Бюджет государства и государственные 

внебюджетные фонды 

Бюджетный процесс 

Дефицит государственного бюджета 

Подготовка 

реферата 

 

Тестирова-

ние 

Самостоятельная работа. 

Сущность и основные функции публичных 

финансов 

Бюджет государства и государственные 

внебюджетные фонды 

Бюджетный процесс 

Дефицит государственного бюджета 

Содержание основных понятий, используемых в 
Налоговом кодексе РФ 

Виды налогов и сборов 

Специальные налоговые режимы 

Налоговая отчетность и налоговый контроль 

Налоговые правонарушения 

Органы управления публичными финансами. 

Подготовка 

реферата 

 

Тестирова-

ние 

Практические занятия. 

Сущность и основные функции публичных 

финансов 

Бюджет государства и государственные 

Подготовка 

реферата 

 

Тестирова-

ние 



внебюджетные фонды 

Бюджетный процесс 

ОПК-6. 

Способен 

организовыват

ь проектную 

деятельность 

моделировать 

административ

ные процессы 

и процедуры в 

органах власти. 

ОПК-6.3. 

Использует современные 

методы управления 

проектом, направленные 

на своевременное 

получение качественных 

результатов, 

определение рисков, 

эффективное управление 

ресурсами, готов к 
реализации проекта с 

использованием 

современных 

инновационных 

технологий 

Лекции. 

Сущность и основные функции публичных 

финансов 

Бюджет государства и государственные 

внебюджетные фонды 

Бюджетный процесс 

Дефицит государственного бюджета 

Подготовка 

реферата 

 

Тестирова-

ние 

Самостоятельная работа. 

Сущность и основные функции публичных 

финансов 

Бюджет государства и государственные 
внебюджетные фонды 

Бюджетный процесс 

Дефицит государственного бюджета 

Содержание основных понятий, используемых в 

Налоговом кодексе РФ 

Виды налогов и сборов 

Специальные налоговые режимы 

Налоговая отчетность и налоговый контроль 

Налоговые правонарушения 

Органы управления публичными финансами. 

Подготовка 

реферата 

 

Тестирова-

ние 

Практические занятия. 

Сущность и основные функции публичных 
финансов 

Бюджет государства и государственные 

внебюджетные фонды 

Бюджетный процесс 

Подготовка 

реферата 
 

Тестирова-

ние 

 



2. ТИПОВЫЕ КОНТРОЛЬНЫЕ ЗАДАНИЯ ИЛИ ИНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ ТЕКУЩЕГО 

КОНТРОЛЯ УСПЕВАЕМОСТИ 

 

Примерный перечень тем рефератов 

 

1. Международные кредитно-финансовые организации 

2. Бюджет Самарской области: анализ основных показателей и тенденций 

развития. 

3. Бюджет г. Самары: анализ основных показателей и тенденций развития. 

4. История возникновения и развития налогообложения в России. 

5. Нормативно-правовое регулирование налогообложения в Российской 

Федерации: история принятия основных нормативно-правовых актов в налоговой сфере и 

современное состояние системы источников налогового права. 

6. Проблемы функционирования и перспективы развития пенсионной системы 

России. 

7. Федеральный бюджет: анализ основных показателей и тенденций. 

8. Государственные и муниципальные финансы Российской Федерации в условиях 

углубления рыночных реформ.  

9. Основные функции и принципы государственных и муниципальных финансов. 

10. Финансовая политика Российской Федерации в 1992 – 1998 гг.  

11. Финансовая политика Российской Федерации на современном этапе. 

12. Социально-экономическая сущность и функции государственного бюджета. 

13. Бюджетное устройство и бюджетная система.  

14. Доходы и расходы федерального бюджета. 

15. Развитие бюджетного федерализма в России. 

16. Бюджет субъекта Российской Федерации. 

17. Бюджет муниципального образования в Российской Федерации. 

18. Участники бюджетного процесса на федеральном уровне.  

19. Составление проекта федерального бюджета.  

20. Рассмотрение и утверждение проекта федерального бюджета.  

21. Исполнение федерального бюджета.  

22. Контроль за исполнением федерального бюджета. 

23. Участники бюджетного процесса на региональном уровне.  

24. Составление проекта бюджета субъекта Российской Федерации.  

25. Рассмотрение и утверждение проекта регионального бюджета. 

26. Исполнение бюджета субъекта Российской Федерации.  

27. Контроль за исполнением регионального бюджета. 

28. Участники бюджетного процесса на местном уровне.  

29. Составление проекта бюджета муниципального образования.  

30. Рассмотрение и утверждение проекта местного бюджета. 

31. Исполнение бюджета муниципального образования.  

32. Контроль за исполнением местного бюджета. 

33. Пенсионный фонд Российской Федерации. 

34. Фонд социального страхования Российской Федерации. 

35. Федеральный фонд обязательного медицинского страхования Российской 

Федерации. 

36. Территориальный фонд обязательного медицинского страхования. 

37. Дефицит бюджета и его финансирование. 

 

 

Шкала и критерии оценивания рефератов 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 



Соблюдение всех требований к 

написанию реферата, раскрытие 

проблемы и обоснование ее 

актуальности, логичность в 

изложении материала, наличие 

выводов, соблюдение 

требований к внешнему 

оформлению реферата, наличие 

правильных ответов на 
дополнительные вопросы. 

Выполнены все требования к 

написанию и защите реферата: 

обозначена проблема и обоснована её 

актуальность, сделан краткий анализ 

различных точек зрения на 

рассматриваемую проблему и логично 

изложена собственная позиция, 

сформулированы выводы, тема 

раскрыта полностью, выдержан 

объём, соблюдены требования к 
внешнему оформлению, даны 

правильные ответы на 

дополнительные вопросы. 

Тема освоена лишь частично; 

допущены грубые ошибки в 

содержании реферата или при 

ответе на дополнительные 

вопросы; во время защиты 

отсутствует вывод. 

 

 

Пример практического задания  

 

В Управление Федеральной антимонопольной службы по субъекту федерации 

поступила жалоба ООО «Торговый дом» на действия Арбитражного управляющего Иванова 

Ивана Ивановича при проведении торгов путем заключения прямого договора купли-продажи 

имущества (прав требования). Согласно доводам Заявителя, Организатор торгов в нарушение 

пункта 3 статьи 111 Федерального закона от 26.10.2002 № 127-ФЗ «О несостоятельности 

(банкротстве)» провел торги не в электронной форме, а путем заключения прямого договора. 

На основании изложенного, Заявитель просит провести проверку и обязать Организатора 

торгов устранить выявленные нарушения. Организатор торгов просил отказать в 

удовлетворении жалобы Заявителя, указывая на правомерность действий Арбитражного 

управляющего Иванова Ивана Ивановича при проведении аукциона. Представил документы 

согласно уведомлению УФАС России. 

Ивановым И.И. на сайте https://bankrot.fedresurs.ru (ЕФРСБ) размещено сообщение № 

по продаже имущества посредством заключения прямых договоров купли-продажи права 

требования задолженности в размере 1 128 600,36 руб. с ООО «Строительство 

трубопроводов», ИНН , возникшее на основании решения Арбитражного суда субъекта 

федерации по делу № . Арбитражным управляющим выступил Иванов Иван Иванович. 

Порядок продажи имущества установлен пунктами 3-9 статьи 110 и пунктом 3 статьи 111 

Закона о банкротстве. 

Согласно подпункту 1.1 пункта 1 статьи 139 Закона о банкротстве в течение одного 

месяца с даты окончания инвентаризации предприятия должника или оценки имущества 

должника (далее в настоящей статье - имущество должника) в случае, если такая оценка 

проводилась по требованию конкурсного кредитора или уполномоченного органа в 

соответствии с настоящим Федеральным законом, конкурсный управляющий представляет 

собранию кредиторов или в комитет кредиторов для утверждения свои предложения о 

порядке продажи имущества должника, включающие в себя сведения составе имущества, о 

сроках его продажи, о форме торгов (аукцион или конкурс), об условиях конкурса (в случае 

если продажа имущества в соответствии с Законодательством Российской Федерации 

осуществляется путем проведения конкурса), о форме представления предложений о цене 

имущества, о начальной цене его продажи, о средствах массовой информации и сайтах в сети 

«Интернет», где предлагается соответственно опубликовать и разместить сообщение о 

продаже имущества, о сроках опубликования и размещения указанного сообщения. 

В случае, если в течение двух месяцев с даты представления конкурсным 

управляющим собранию кредиторов или в комитет кредиторов предложения о продаже 

имущества, представленные предложения не утверждены собранием кредиторов или 

комитетом кредиторов, конкурсный управляющий вправе обратиться в арбитражный суд с 

ходатайством об утверждении порядка, сроков и условий продажи имущества должника. 

Арбитражным управляющим была оспорена сделка должника с ООО «Строительство 

трубопроводов» и взыскана задолженность в результате которой у должника образовалась 

дебиторская задолженность (решение Арбитражного суда субъекта федерации по делу № ). 



Исполнительный лист на принудительное исполнение был предъявлен в подразделение 

Управления ФССП России, однако требования исполнительного документа не были 

исполнены. 

Для оценки рыночной стоимости имущества ООО «Спецстрой» право требования 

задолженности в размере 1128600,36 рублей с ООО «Строительство трубопроводов» 

конкурсным управляющим был привлечен оценщик, рыночная стоимость имущественного 

права составила 87900 рублей. 

В соответствии с частью 5 статьи 139 Закона о банкротстве имущество должника, 

балансовая стоимость которого на последнюю отчетную дату до даты открытия конкурсного 

производства составляет менее чем сто тысяч рублей, продается в порядке, установленном 

решением собрания кредиторов или комитета кредиторов. 

В целях минимизации расходов на организацию и проведение торгов по продаже 

имущественного права было реализовано право требования ООО «Спецстрой» посредствам 

заключения прямого договора с покупателем. 

Общим собранием кредиторов (84,02 % от общего числа голосов) принято решение о 

продаже имущественного права посредством заключения прямого договора. 

1. Усматриваются ли нарушения порядка организации и проведения торгов в 

рассматриваемых действиях арбитражного управляющего? 

2. Должна ли, если должна, то на основании чего указанная жалоба быть принята к 

рассмотрению? 

3. Какой субъект должен принимать решение по данному делу? 

4. Какое решение должен принять указанный субъект? 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Соблюдение требований к подготовке 

практического задания: приведение 

подробного анализа ситуации и 

исчерпывающие ответы на все 

поставленные вопросы с приведением 

доказательной базы выбранной точки 

зрения. В процессе выполнения задания, 
нацеленного на оценку умений 

обучающихся, успешно используются 

теоретические основы предметной 

области.  

Соблюдены все требования к 

подготовке практического 

задания: приведен 

подробный анализ ситуации 

и даны исчерпывающие 

ответы на все поставленные 

вопросы с приведением 

доказательной базы 

выбранной точки зрения. В 
процессе выполнения 

задания, нацеленного на 

оценку умений, 

обучающийся успешно 

использует теоретические 

основы предметной области.  

Требования к подготовке 

практического задания 

соблюдены лишь частично: в 

работе отсутствуют 

собственные идеи, даны 

рекомендации по одному или 

только нескольким 

направлениям 
совершенствования 

деятельности организации, 

формулировка содержит 

логические ошибки, 

доказательная база приведена 

не в полном объеме  

 

 

Оценочные материалы для оценки уровня сформированности компетенций (этапов 

сформированности компетенций) обучающихся 

 

ОПК-3. Способен разрабатывать нормативно-правовое соответствующей сферы 

профессиональной деятельности, проводить экспертизу нормативных правовых актов, 

расчет затрат на их реализацию и определение источников финансирования, 

осуществлять социально-экономический прогноз последствий их применения и 

мониторинг правоприменительной практики. 

Знать: основы социально-экономического прогнозирования; 

Уметь: анализировать последствия применения нормативно-правовых актов; 

Владеть: навыками социально-экономического прогнозирования последствий 

применения нормативно-правовых актов и мониторинга правоприменительной практики. 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку знаний обучающихся 



 

1. Доходы федерального бюджета. 

1. Расходы федерального бюджета. 

2. Доходы регионального бюджета. 

3. Расходы регионального бюджета. 

4. Доходы местного бюджета. 

5. Расходы местного бюджета. 

6. Доходы и расходы Пенсионного фонда Российской Федерации. 

7. Дотационные регионы. 

8. Принципы налогообложения. 

9. Законодательство о налогах и сборах. 

10. Налоги и сборы. 

11. Элементы налогообложения. 

12. Налогоплательщики и плательщики сборов. Налоговые агенты. 

13. Государственные органы – участники отношений, регулируемых 

законодательством о налогах и сборах. 

14. Права, обязанности и ответственность налоговых органов. 

15. Налог на добавленную стоимость. 

16. Акцизы. 

17. Налог на прибыль организаций 

 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Участие в дискуссии или 

дебатах. 

Объясняет и расширяет 

обсуждаемый вопрос. 

Использует текст и опыт для 

обсуждения темы. 

Демонстрирует анализ на 

разных уровнях, отличных от 

собственного. Использование 
фактов и статистики чтобы 

укрепить и усилить ответ. 

Ясно, что обсуждаемый вопрос был 

понят и проанализирован путём 

использования литературы. 

Активное участие в дискуссии или 

дебатах. Активно использует текст и 

опыт для обсуждения темы. 

Демонстрирует умение 

анализировать вопросы из 

предметной области. Каждый 

основной пункт был хорошо 
поддержан несколькими 

соответствующими фактами, 

статистикой и (или) примерами. 

Неясно, что обсуждаемый вопрос 

был понят и проанализирован 

путём использования литературы. 

Пассивное участие в дискуссии 

или дебатах. Не использует текст и 

опыт для обсуждения темы. 

Демонстрирует не умение 

анализировать вопросы из 

предметной области. Каждый 
пункт не поддерживался фактами и 

статистическими данными. 

 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку умений обучающихся 

 

Пример практического задания.  

Министерство финансов с целью финансовой поддержки бизнеса планирует вывести из 

состава объектов налогообложения налогом на имущество организаций движимое имущество. 

Ответьте на следующие вопросы: 

1. Какую выгоду получит предпринимательский сектор от введения данной меры? 

Приведите пример расчета. 

2. Какие потери может понести бюджетная система на примере одного из регионов? 

Приведите пример расчета. 

 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Соблюдение требований к подготовке 

практического задания: приведение 

Сформированные умения по 

внедрению элементов 

Отсутствие сформированных 

умений по внедрению 



подробного анализа ситуации и 

исчерпывающие ответы на все 

поставленные вопросы с приведением 

доказательной базы выбранной точки 

зрения. В процессе выполнения задания, 

нацеленного на оценку умений 

обучающихся, успешно используются 

теоретические основы предметной 

области.  

системы управления 

знаниями. В процессе 

выполнения задания, 

нацеленного на оценку 

умений, обучающийся 

успешно использует 

теоретические основы 

предметной области.  

элементов системы управления 

знаниями. В процессе 

выполнения задания, 

нацеленного на оценку умений, 

обучающийся демонстрирует 

недостаточное знание 

теоретических основ 

предметной области и/или 

неспособность использовать их 

в практической деятельности.  

 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку навыков обучающихся 

 

Пример практического задания.  

Вы – сотрудник Министерства экономического развития определенного региона. В 

регионе наблюдается снижение прибыльности малого и среднего предпринимательства, 

предприятия чаще закрываются, снижается динамика открытия новых хозяйствующих 

субъектов. Ответьте на следующие вопросы: 

1. Каковы возможные причины происходящего с малым и средним 

предпринимательством? Приведите пример расчета. 

2. Какие возможности, в том числе финансового характера, имеются у региональных 

органов государственной власти для оказания поддержки малому и среднему бизнесу? 

Приведите пример расчета. 

 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное решение 

практических заданий, нацеленных на 

оценку навыков обучающихся. В процессе 

выполнения задания, обучающийся 

демонстрирует способность применить 

полученные знания и умения при решении 

различного уровня сложности заданий. 

Явно сформированные 

навыки, демонстрирующие 

правильные решения задач 

различного уровня 

сложности. 

Отсутствие сформированных 

навыков предметной области, 

приводящее к неверному 

решению задач  различного 

уровня сложности. 

 



ОПК-5. Способен обеспечивать рациональное и целевое использование 

государственных и муниципальных ресурсов, эффективность бюджетных расходов и 

управления имуществом. 

Знать: основы обеспечения прозрачности, открытости и подотчетности государственных 

органов, органов управления государственными внебюджетными фондами, органов местного 

самоуправления, государственных и муниципальных учреждений; основные методы 

управления бюджетными расходами и имуществом, основы казначейского сопровождения 

бюджетных расходов; основы методологии бюджетного процесса, составления и исполнения 

бюджетов всех уровней; 

Уметь: применять на практике знания основ обеспечения прозрачности, открытости и 

подотчетности государственных органов, органов управления государственными 

внебюджетными фондами, органов местного самоуправления, государственных и 

муниципальных учреждений; применять на практике основные методы управления 

бюджетными расходами и имуществом; применять на практике методологию бюджетного 

процесса, составления и исполнения бюджетов всех уровней; 

Владеть: навыками проведения проверок государственных органов, органов управления 

государственными внебюджетными фондами, органов местного самоуправления, 

государственных и муниципальных учреждений; навыками осуществления казначейского 

сопровождения бюджетных расходов; навыками составления и исполнения бюджетов всех 

уровней. 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку знаний обучающихся 

 

1. Проблемы бюджетной политики. 

2. Совершенствование системы межбюджетных отношений в современных 

условиях. 

3. Бюджетный федерализм в Российской Федерации. 

4. Сценарии экономического развития России. 

5. Тренды экономического роста и неравенства на постсоветском пространстве. 

6. Роль и функции государственного кредита в осуществлении государственной 

бюджетной политики. 

7. Организация межбюджетных отношений: региональный аспект 

8. Налог на прибыль организаций. 

9. Налог на доходы физических лиц. 

10. Страховые взносы в государственные внебюджетные фонды. 

11. Налог на имущество организаций. 

12. Налог на добычу полезных ископаемых. 

13. Упрощенная система налогообложения. 

14. Система налогообложения в виде единого налога на вмененный доход для 

отдельных видов деятельности. 

15. Транспортный налог. 

16. Налоговая отчетность и налоговый контроль. 

17. Виды налоговых правонарушений и ответственность за их совершение. 

18. Налогообложение недвижимости в зарубежных странах (на примере одного 

государства). 

19. Субъекты и структура органов управления государственными и 

муниципальными финансами.  

20. Министерство финансов РФ: задачи, функции, полномочия.  

21. Федеральное казначейство и его функции.  

22. Задачи и функции Счетной палаты РФ.  

 

 

Шкала и критерии оценивания  

 



Критерий Зачтено Не зачтено 

Участие в дискуссии или 

дебатах. 

Объясняет и расширяет 

обсуждаемый вопрос. 
Использует текст и опыт для 

обсуждения темы. 

Демонстрирует анализ на 

разных уровнях, отличных от 

собственного. Использование 

фактов и статистики чтобы 

укрепить и усилить ответ. 

Ясно, что обсуждаемый вопрос был 

понят и проанализирован путём 

использования литературы. 

Активное участие в дискуссии или 

дебатах. Активно использует текст и 
опыт для обсуждения темы. 

Демонстрирует умение 

анализировать вопросы из 

предметной области. Каждый 

основной пункт был хорошо 

поддержан несколькими 

соответствующими фактами, 

статистикой и (или) примерами. 

Неясно, что обсуждаемый вопрос 

был понят и проанализирован 

путём использования литературы. 

Пассивное участие в дискуссии 
или дебатах. Не использует текст и 

опыт для обсуждения темы. 

Демонстрирует не умение 

анализировать вопросы из 

предметной области. Каждый 

пункт не поддерживался фактами и 

статистическими данными. 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку умений обучающихся 

 

Пример практического задания.  

Министерство финансов с целью финансовой поддержки бизнеса планирует вывести из 

состава объектов налогообложения налогом на имущество организаций недвижимое 

имущество. Ответьте на следующие вопросы: 

1. Какую выгоду получит предпринимательский сектор от введения данной меры? 

Приведите пример расчета. 

2. Какие потери может понести бюджетная система на примере одного из регионов? 

Приведите пример расчета. 

 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Соблюдение требований к подготовке 

практического задания: приведение 
подробного анализа ситуации и 

исчерпывающие ответы на все 

поставленные вопросы с приведением 

доказательной базы выбранной точки 

зрения. В процессе выполнения задания, 

нацеленного на оценку умений 

обучающихся, успешно используются 

теоретические основы предметной 

области.  

Сформированные умения по 

внедрению элементов 
системы управления 

знаниями. В процессе 

выполнения задания, 

нацеленного на оценку 

умений, обучающийся 

успешно использует 

теоретические основы 

предметной области.  

Отсутствие сформированных 

умений по внедрению 

элементов системы управления 
знаниями. В процессе 

выполнения задания, 

нацеленного на оценку умений, 

обучающийся демонстрирует 

недостаточное знание 

теоретических основ 

предметной области и/или 

неспособность использовать их 

в практической деятельности.  

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку навыков обучающихся 

 

Пример практического задания.  

Организация получила освобождение от уплаты НДС с 1 апреля 2019 г. по 31 марта 

2020 г. В этот период была получена выручка: 

За апрель 2019 г. – 350000 руб. 

За май 2019 г. – 290000 руб. 

Июнь – 320000 

Июль – 330000 

Август – 380000 

Сентябрь – 250000 

Октябрь – 670000 

Ноябрь – 690000 

Декабрь 2019 г. – 660000 



Январь 2020 г. – 230000 

Февраль 2020 г. – 270000 

Март 2020 г. – 400000. 

Выручка за каждые 3 последовательных календарных месяца периода освобождения 

составила: 

Апрель-июнь 2019 г. – 960000 руб. 

Июль-сентябрь 2019 г. – 960000 руб. 

Октябрь-декабрь 2019 г. – 2020000 руб. 

Январь-март 2020 г. – 900000 руб. 

Теряет ли организация право на освобождение от уплаты НДС в октябре-декабре 2019 

г.? 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное решение 

практических заданий, нацеленных на 

оценку навыков обучающихся. В процессе 

выполнения задания, обучающийся 
демонстрирует способность применить 

полученные знания и умения при решении 

различного уровня сложности заданий. 

Явно сформированные 

навыки, демонстрирующие 

правильные решения задач 
различного уровня 

сложности. 

Отсутствие сформированных 

навыков предметной области, 

приводящее к неверному 
решению задач  различного 

уровня сложности. 

 

ОПК-6. Способен организовывать проектную деятельность моделировать 

административные процессы и процедуры в органах власти. 

Знать: основные методы управления проектом; 

уметь: применять на практике методологию проектирования; 

владеть: навыками реализации проекта с использованием инновационных технологий. 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку знаний обучающихся 

 

1. Сущность и основные функции государственных и муниципальных финансов. 

2. Роль государственных и муниципальных финансов в социально-экономическом 

развитии государства. 

3. Сущность и функции государственного (муниципального) бюджета. 

4. Бюджетная система Российской Федерации: структура и принципы построения.  

5. Бюджетная классификация. 

6. Федеральный бюджет. 

7. Бюджет субъекта Российской Федерации. 

8. Местные бюджеты. 

9. Межбюджетные отношения. 

10. Пенсионный фонд Российской Федерации. 

11. Фонд социального страхования Российской Федерации. 

12. Фонды обязательного медицинского страхования. 

13. Участники бюджетного процесса.  

14. Составление проекта бюджета.  

15. Рассмотрение и утверждение проекта бюджета.  

16. Исполнение бюджета.  

17. Контроль над исполнением бюджета. 

18. Дефицит бюджета и источники его покрытия. 

19. Государственный и муниципальный долг. 

20. Финансовая политика Российской Федерации на современном этапе. 

 

Шкала и критерии оценивания  

 



Критерий Зачтено Не зачтено 

Участие в дискуссии или 

дебатах. 

Объясняет и расширяет 

обсуждаемый вопрос. 

Использует текст и опыт для 
обсуждения темы. 

Демонстрирует анализ на 

разных уровнях, отличных от 

собственного. 

Ясно, что обсуждаемый вопрос был 

понят и проанализирован путём 

использования литературы. 

Активное участие в дискуссии или 

дебатах. Активно использует текст и 
опыт для обсуждения темы. 

Демонстрирует умение 

анализировать вопросы из 

предметной области. 

Неясно, что обсуждаемый вопрос 

был понят и проанализирован 

путём использования литературы. 

Пассивное участие в дискуссии 

или дебатах. Не использует текст и 
опыт для обсуждения темы. 

Демонстрирует не умение 

анализировать вопросы из 

предметной области. 

Использование фактов и 

статистики чтобы укрепить и 

усилить ответ.  

Каждый основной пункт был 

хорошо поддержан несколькими 

соответствующими фактами, 

статистикой и (или) примерами. 

Каждый пункт не поддерживался 

фактами и статистическими 

данными.  

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку умений обучающихся 

 

Пример практического задания. Организация получила освобождение от уплаты НДС с 

1 апреля 2019 г. по 31 марта 2020 г. В этот период была получена выручка: 

За апрель 2019 г. – 350000 руб. 

За май 2019 г. – 290000 руб. 

Июнь – 320000 

Июль – 330000 

Август – 380000 

Сентябрь – 250000 

Октябрь – 670000 

Ноябрь – 690000 

Декабрь 2019 г. – 660000 

Январь 2020 г. – 230000 

Февраль 2020 г. – 270000 

Март 2020 г. – 400000. 

Выручка за каждые 3 последовательных календарных месяца периода освобождения 

составила: 

Апрель-июнь 2019 г. – 960000 руб. 

Июль-сентябрь 2019 г. – 960000 руб. 

Октябрь-декабрь 2019 г. – 2020000 руб. 

Январь-март 2020 г. – 900000 руб. Организация обнаружила превышение выручки над 

установленным лимитом за октябрь-декабрь 2019 г. Превышение возникло в декабре 2019 г. 

окт. + нояб. = 1360 000 руб., окт. + нояб. + дек. = 1360000 + 660000 = 2020000 руб. 

С 1 декабря 2019 г. организация утрачивает право на освобождение, начисляет НДС и 

уплачивает в бюджет. Может ли организация в январе-марте 2020 г. воспользоваться правом 

на освобождение от уплаты НДС? 

 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное решение 

практических заданий, нацеленных на 

оценку умений обучающихся. В процессе 

выполнения задания, обучающийся 

демонстрирует умение использовать 

теоретические основы предметной области 

при технологической подготовки 

производства. 

Сформированное умение по 

разработке технологических 

процессов производства 

заготовок; достаточные 

технологические знания явно 

демонстрирующие умение 

обучающегося проектировать 

технологические процессы. 

Отсутствие умений по 

разработке технологических 

процессов производства 

заготовок; не достаточные 

технологические знания явно 

демонстрирующие не 

способность обучающегося 

проектировать технологические 

процессы. 

 



Оценочные материалы, нацеленные на проверку навыков обучающихся 

 

Пример практического задания. Министерство финансов с целью финансовой 

поддержки бизнеса планирует вывести из состава объектов налогообложения налогом на 

имущество физических лиц недвижимое имущество кадастровой стоимостью до 5000000 руб. 

Ответьте на следующие вопросы: 

1. Какую выгоду получит предпринимательский сектор от введения данной меры? 

Приведите пример расчета. 

2. Какие потери может понести бюджетная система на примере одного из регионов? 

Приведите пример расчета. 

 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное решение 

практических заданий, нацеленных на 

оценку навыков обучающихся. В процессе 

выполнения задания, обучающийся 
демонстрирует способность применить 

полученные знания и умения при решении 

различного уровня сложности 

технологических заданий. 

Явно сформированные 

навыки, демонстрирующие 

правильные решения 
технологических задач 

различного уровня 

сложности. 

Отсутствие сформированных 

навыков предметной области, 
приводящее к неверному 

решению задач  различного 

уровня сложности. 

 

Пример заданий для тестирования 

 

ОПК-3. Способен разрабатывать нормативно-правовое соответствующей сферы 

профессиональной деятельности, проводить экспертизу нормативных правовых актов, 

расчет затрат на их реализацию и определение источников финансирования, 

осуществлять социально-экономический прогноз последствий их применения и 

мониторинг правоприменительной практики. 

 

1) По компетенции органов власти в сфере установления налогов и сборов налог на 

доходы физических лиц является: 

а) федеральным 

б) региональным 

в) местным 

 

2) По методу взимания налог на доходы физических лиц является: 

а) прямым 

б) косвенным 

 

3) Налогоплательщиками налога на доходы физических лиц являются: 

а) юридические лица 

б) физические лица 

в) юридические и физические лица 

 

4) Количество видов налоговых вычетов по налогу на доходы физических лиц: 

а) один 

б) три 

в) четыре 

 

5) Налоговым периодом по налогу на доходы физических лиц является: 

а) календарный месяц 

б) квартал 



в) календарный год  

 
ОПК-5. Способен обеспечивать рациональное и целевое использование государственных 

и муниципальных ресурсов, эффективность бюджетных расходов и управления имуществом. 

 

6) Величина стандартного налогового вычета у налогоплательщиков налога на 

доходы физических лиц за каждый месяц налогового периода на одного ребенка в 2011 г. 

составляла: 

а) 400 руб. 

б) 600 руб. 

в) 1 000 руб. 

 

7) Основная налоговая ставка по налогу на доходы физических лиц составляет: 

а) 10 процентов 

б) 13 процентов 

в) 15 процентов 

 

8) Срок уплаты авансовых платежей по налогу на доходы физических лиц 

индивидуальными предпринимателями за октябрь-декабрь текущего года наступит: 

а) 15 января следующего года 

б) 15 июля следующего года 

 

9) Налоговая декларация по налогу на доходы физических лиц представляется в 

налоговый орган не позднее: 

а) 30 марта года, следующего за истекшим налоговым периодом 

б) 30 апреля года, следующего за истекшим налоговым периодом 

 

10) Федеральные налоги обязательны к уплате: 

а) на всей территории Российской Федерации 

б) на территории отдельных субъектов Российской Федерации 

 

ОПК-6. Способен организовывать проектную деятельность моделировать 

административные процессы и процедуры в органах власти. 

11) Налоговые ставки по региональным налогам на территории отдельных муниципальных 

образований устанавливаются: 

а) нормативными правовыми актами представительных органов местного самоуправления 

б) законами субъектов Российской Федерации 

     в) Налоговым кодексом Российской Федерации 

 

 

12) Какую долю доходов бюджетной системы России составляют налоговые поступления: 

а) около 10 процентов 

б) около 40 процентов 

в) около 90 процентов 

 

13) Какой из перечисленных налогов составляет наибольший процент поступлений в 

консолидированный бюджет Российской Федерации: 

а) налог на добавленную стоимость 

б) налог на прибыль организаций 

в) акцизы 

 

14) Какие виды ответственности применяются при совершении налоговых 

правонарушений: 

а) административная 



б) уголовная 

в) административная и уголовная 

 

15) Первая (общая) часть Налогового кодекса Российской Федерации вступила в действие: 

а) с 1 января 1998 г. 

б) с 1 января 1999 г. 

в) с 1 июля 1999 г. 

 

Шкала и критерии оценивания результатов тестирования 

 

Процедура тестирования реализуется путём раздачи студентам различных вариантов 

тестовых заданий, содержащих 15 вопросов. На прохождение теста студенту даётся 20 минут. 

Критерием зачёта по тесту являются правильные ответы на 10 и более правильных ответов: 

от 0 до 9 правильных ответов – не зачет; 

от 10 до 15 правильных ответов – зачет. 

 

 

 

 



3. ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ 

ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

 

Для обучающихся, набравших более 80% в процессе проведения текущего контроля 

успеваемости, проставляется «зачтено» автоматически. Для обучающихся, набравших менее 

80% в процессе проведения текущего контроля успеваемости, предусматривается проведение 

процедуры промежуточной аттестации. 

 

ОПК-3. Способен разрабатывать нормативно-правовое соответствующей сферы 

профессиональной деятельности, проводить экспертизу нормативных правовых актов, 

расчет затрат на их реализацию и определение источников финансирования, 

осуществлять социально-экономический прогноз последствий их применения и 

мониторинг правоприменительной практики. 

 

1) По компетенции органов власти в сфере установления налогов и сборов налог на 

доходы физических лиц является: 

а) федеральным 

б) региональным 

в) местным 

 

2) По методу взимания налог на доходы физических лиц является: 

а) прямым 

б) косвенным 

 

3) Налогоплательщиками налога на доходы физических лиц являются: 

а) юридические лица 

б) физические лица 

в) юридические и физические лица 

 

4) Количество видов налоговых вычетов по налогу на доходы физических лиц: 

а) один 

б) три 

в) четыре 

 

5) Налоговым периодом по налогу на доходы физических лиц является: 

а) календарный месяц 

б) квартал 

в) календарный год  

 
ОПК-5. Способен обеспечивать рациональное и целевое использование государственных 

и муниципальных ресурсов, эффективность бюджетных расходов и управления имуществом. 

 

6) Величина стандартного налогового вычета у налогоплательщиков налога на 

доходы физических лиц за каждый месяц налогового периода на одного ребенка в 2011 г. 

составляла: 

а) 400 руб. 

б) 600 руб. 

в) 1 000 руб. 

 

7) Основная налоговая ставка по налогу на доходы физических лиц составляет: 

а) 10 процентов 

б) 13 процентов 

в) 15 процентов 

 



8) Срок уплаты авансовых платежей по налогу на доходы физических лиц 

индивидуальными предпринимателями за октябрь-декабрь текущего года наступит: 

а) 15 января следующего года 

б) 15 июля следующего года 

 

9) Налоговая декларация по налогу на доходы физических лиц представляется в 

налоговый орган не позднее: 

а) 30 марта года, следующего за истекшим налоговым периодом 

б) 30 апреля года, следующего за истекшим налоговым периодом 

 

10) Федеральные налоги обязательны к уплате: 

а) на всей территории Российской Федерации 

б) на территории отдельных субъектов Российской Федерации 

 

ОПК-6. Способен организовывать проектную деятельность моделировать 

административные процессы и процедуры в органах власти. 

11) Налоговые ставки по региональным налогам на территории отдельных муниципальных 

образований устанавливаются: 

а) нормативными правовыми актами представительных органов местного самоуправления 

б) законами субъектов Российской Федерации 

     в) Налоговым кодексом Российской Федерации 

 

 

12) Какую долю доходов бюджетной системы России составляют налоговые поступления: 

а) около 10 процентов 

б) около 40 процентов 

в) около 90 процентов 

 

13) Какой из перечисленных налогов составляет наибольший процент поступлений в 

консолидированный бюджет Российской Федерации: 

а) налог на добавленную стоимость 

б) налог на прибыль организаций 

в) акцизы 

 

14) Какие виды ответственности применяются при совершении налоговых 

правонарушений: 

а) административная 

б) уголовная 

в) административная и уголовная 

 

15) Первая (общая) часть Налогового кодекса Российской Федерации вступила в действие: 

а) с 1 января 1998 г. 

б) с 1 января 1999 г. 

в) с 1 июля 1999 г. 

 

Шкала и критерии оценивания результатов тестирования 

 

Процедура тестирования реализуется путём раздачи студентам различных вариантов 

тестовых заданий, содержащих 15 вопросов. На прохождение теста студенту даётся 20 минут. 

Критерием зачёта по тесту являются правильные ответы на 60% вопросов, т.е. 10 и более 

правильных ответов: 

от 0 до 9 правильных ответов – не зачет; 

от 10 до 15 правильных ответов – зачет. 

 



 

4. ШКАЛА И КРИТЕРИИ ОЦЕНИВАНИЯ СФОРМИРОВАННОСТИ КОМПЕТЕНЦИЙ 

 
Код и наименование 

компетенции 

Критерии оценивания результатов обучения 

зачтено не зачтено 

ОПК-3. Способен 

разрабатывать нормативно-

правовое соответствующей 

сферы профессиональной 
деятельности, проводить 

экспертизу нормативных 

правовых актов, расчет 

затрат на их реализацию и 

определение источников 

финансирования, 

осуществлять социально-

экономический прогноз 

последствий их применения 

и мониторинг 

правоприменительной 

Сформированные 

систематические знания в рамках 

компетенции ОПК-3 

Отсутствие знаний в рамках компетенции 

ОПК-3 

Сформированное умение в 

рамках компетенции ОПК-3 

Отсутствие умений в рамках компетенции 

ОПК-3 

Успешное и систематическое 

применение навыков владения в 

рамках компетенции ОПК-3 

Отсутствие навыков в рамках компетенции 

ОПК-3 

ОПК-5. Способен 

обеспечивать рациональное и 
целевое использование 

государственных и 

муниципальных ресурсов, 

эффективность бюджетных 

расходов и управления 

имуществом  

Сформированные 
систематические знания в рамках 

компетенции ОПК-5 

Отсутствие знаний в рамках компетенции 
ОПК-5 

Сформированное умение в 

рамках компетенции ОПК-5 

Отсутствие умений в рамках компетенции 

ОПК-5 

Успешное и систематическое 

применение навыков владения в 

рамках компетенции ОПК-5 

Отсутствие навыков в рамках компетенции 

ОПК-5 

ОПК-6. Способен 

организовывать проектную 

деятельность моделировать 

административные процессы 

и процедуры в органах 

власти 

Сформированное умение в 

рамках компетенции ОПК-6 

Отсутствие знаний в рамках компетенции 

ОПК-6 

Сформированное умение в 

рамках компетенции ОПК-6 

Отсутствие умений в рамках компетенции 

ОПК-6 

Успешное и систематическое 

применение навыков владения в 

рамках компетенции ОПК-6 

Отсутствие навыков в рамках компетенции 

ОПК-6 

 

 

Процедура проведения промежуточной аттестации обучающихся 

 

Процедура промежуточной аттестации предполагает зачет. Форму проведения зачета 

определяет преподаватель, проводящий промежуточную аттестацию:  

– «зачтено» выставляется обучающемуся, который теоретическое содержание курса 

освоил полностью, либо частично, но пробелы не носят существенного характера,  

необходимые компетенции и практические навыки работы с освоенным материалом 

сформированы, либо некоторые практические навыки работы с освоенным материалом 

сформированы недостаточно, все предусмотренные программой обучения учебные задания 

выполнены, либо некоторые виды заданий выполнены с ошибками; 

– «не зачтено» выставляется обучающемуся, который теоретическое содержание курса 

освоил со значительными пробелами, носящими существенный характер, необходимые 

компетенции не сформированы, существенные пробелы в знаниях основных положений 

фактического материала.  
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1. ПЕРЕЧЕНЬ КОМПЕТЕНЦИЙ С УКАЗАНИЕМ ЭТАПОВ ИХ ФОРМИРОВАНИЯ В 
ПРОЦЕССЕ ОСВОЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 

 

Паспорт фонда оценочных средств 

 
Перечень компетенций и индикаторов дисциплины (модуля) 

Способы формирования 
компетенции 

Оценочное средство 

Код и наименование 
компетенции 

Код и наименование 
индикатора 

Текущий 

контроль 

Промеж
у-точная 

аттестац
ия 

ПК-1.Способен создавать, 
описывать и использовать в 
управленческой деятельности 
нормативную правовую базу 
государственного и 
муниципального управления, 
ответственно контролировать 
выполнение нормативных 
документов в 
профессиональной 
деятельности, осуществлять 
функции и задачи по 
выработке государственной 
политики 

ПК-1.5 Осуществляет 
экспертизу правовых актов и 
правоприменительной 
практики 

Лекция 

Объект и предмет оценки 
эффективности  в 
государственном секторе 

 

Реферат Тестиро
вание 

Самостоятельная работа 

Анализ концепции 
административной реформы, 
как концептуальной основы 
государственной политики, 
направленной на повышение 
эффективности органов 
власти 

Практическ
ие задания 

Тестиро
вание 

ПК-3. Способен управлять 
процессами и системами 
оказания  государственных и 
муниципальных услуг 
физическим и юридическим 
лицам 

 
 

ПК-3.1. Участвует в 
разработке административных 
регламентов осуществления 
функций органами 
государственной власти и 
государственных и 
муниципальных услуг 

Самостоятельная работа 

Практическая апробация  
технологий оценки 
эффективности деятельности 
органов власти 

Практическ
ие задания 

Тестиро
вание 

ПК-3.3.Осуществляет 
стратегическое планирование 
и управление цифровыми 
изменениями и инновациями 

Лекция 

Обзор технологий оценки 
эффективности в 
государственном секторе 

Практика 

Практические модели 
оценки эффективности 
деятельности органов 
местного самоуправления 

Реферат Тестиро
вание 

ПК-4.  Оценивает реализацию 
государственного курса, 
программ и проектов, 
имплантацию реформ 
управления изменениями  в 
государственном секторе 

 

ПК 4.4. Находит, принимает и 
реализовывает 
организационно-

управленческие решения в 
кризисных ситуациях 

Практика 

Оценка результативности и 
эффективности 
государственных и  
муниципальных программ 

Самостоятельная работа 

Проведение оценки 
государственной и 
муниципальной программы 

Практическ
ие задания 

Тестиро
вание 

ПК-5 Способен 
систематизировать и 
обобщать информацию, 
готовить  предложения по 
совершенствованию системы  
государственного  и 
муниципального управления 

 

ПК-5.3. Выявляет проблемы 
государственного и 
муниципального управления, 
сопряженные с кризисными 
процессами в обществе 

Самостоятельная работа 

Разработка системы оценки 
результативности 
деятельности 
государственных и 
муниципальных служащих 
 

Практическ
ие задания 

Тестиро
вание 

 

 

 



2. ТИПОВЫЕ КОНТРОЛЬНЫЕ ЗАДАНИЯ ИЛИ ИНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ ТЕКУЩЕГО 

КОНТРОЛЯ УСПЕВАЕМОСТИ 

 

Примерный перечень тем рефератов 

1. Понятие оценки эффективности управленческой деятельности  

2. Критерии оценки эффективности деятельности органов местного самоуправления.  
3. Нормативно-правовая база оценки эффективности органов власти 

4. Административная реформа о повышении эффективности государственного и 
муниципального управления.  
5. Общие закономерности эволюции форм организации государственной и муниципальной 
власти, организационных структур управления 

6. Методика оценки эффективности организационных изменений в административных 
системах.  
7.  Внутриорганизационный контроль и учет. Сущность управленческого учета. 
8. Понятие аудита эффективности, его место в системе государственного финансового контроля 

9. Определение критериев для оценки эффективности 

10.  Формирование плана и программы  аудита эффективности государственного сектора 
экономики  

11. Основные этапы аудита эффективности, выбор тем и объектов, риски.  
12.. Предварительное изучение объектов проверки, цели и масштаб аудита эффективности.  
13. Выбор методов проведения аудита эффективности, Содержание отчета по итогам 
планирования, аналитические исследования.  
Вариант  
14.Риски, препятствующие качественному проведению аудита, риски в деятельности органа 
финансового контроля  

15. Опыт внедрения менеджмента качества в органы государственной власти и местного 
самоуправления.   
16. Менеджмент качества и оценка эффективности государственного и  муниципального 
управления.  
17. Оценка эффективности деятельности органов местного самоуправления  Критерии оценки. 
Построение рейтинга МО  

18. Выявление особенностей применения сбалансированной системы показателей   
19. Мониторинг показателей результатов.  
20. Оценка  качества услуг, меры достижения поставленных целей, успешности и полезности 
различных программ.   
 

 

Шкала и критерии оценивания задания 1 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Соблюдение всех требований к 
написанию реферата, раскрытие 
проблемы и обоснование ее 
актуальности, логичность в 
изложении материала, наличие 
выводов, соблюдение 
требований к внешнему 
оформлению реферата, наличие 
правильных ответов на 
дополнительные вопросы. 

Выполнены все требования к написанию 
и защите реферата: обозначена проблема 
и обоснована её актуальность, сделан 
краткий анализ различных точек зрения 
на рассматриваемую проблему и логично 
изложена собственная позиция, 
сформулированы выводы, тема раскрыта 
полностью, выдержан объём, соблюдены 
требования к внешнему оформлению, 
даны правильные ответы на 
дополнительные вопросы. 

Тема освоена лишь частично; 
допущены грубые ошибки в 
содержании реферата или при 
ответе на дополнительные 
вопросы; во время защиты 
отсутствует вывод. 

 

Пример практического задания 

Определение рейтинга муниципального образования по результатам  оценки эффективности 
деятельности органов местного самоуправления. 



Содержание задания: 
1)  Выбрать три показателя из   любой группы показателей оценки эффективности деятельности 
органов местного самоуправления (Указ Президента РФ от 28 апреля 2008 г. N 607 "Об оценке 
эффективности деятельности органов местного самоуправления городских округов и 
муниципальных районов") 

2) Занести абсолютные  значения показателей городских округов Самарской области в таблицу 
за отчетный 2020 год и предыдущие отчетному – 3 года.  
3). Рассчитать сводный индекс (ИП) показателя эффективности деятельности органов местного 
самоуправления  по каждому городу и каждому из трех показателей. (Номер показатели ИП – 

определяется по номеру показателя  в соответствии  с указом № 607) 
Формулы для  расчета ИП см в презентации «Методика оценки  деятельности ОМС» 

4) Рассчитать рейтинг  городских округов Самарской области по каждому из выбранных 
показателей. Построить график 

 

Шкала и критерии оценивания задания 2 

 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное решение 
практических заданий, нацеленных на 
оценку умений обучающихся. В процессе 
выполнения задания, обучающийся 
демонстрирует умение использовать 
теоретические основы предметной области 
при оценке эффективности   процессов 
государственного и муниципального 
управления. 

Сформированное умение по 
оценке эффективности   
процессов государственного 
и муниципального 
управления; достаточные 
технологические знания явно 
демонстрирующие умение 
обучающегося проектировать 
управленческие  процессы. 

Отсутствие умений по оценке 
эффективности   процессов 
государственного и 
муниципального управления; 

не достаточные 
технологические знания явно 
демонстрирующие умение 
обучающегося проектировать 
управленческие  процессы. 

 

 

Оценочные материалы для оценки уровня сформированности компетенций (этапов 
сформированности компетенций) обучающихся 

 

ПК-1. Способен создавать, описывать и использовать в управленческой деятельности 
нормативную правовую базу государственного и муниципального управления, 
ответственно контролировать выполнение нормативных документов в 
профессиональной деятельности, осуществлять функции и задачи по выработке 
государственной политики 

ПК-1.5. Осуществляет экспертизу правовых актов и правоприменительной практики 

 

Знать: нормативно – правовые  документы  и методические документы, на основе которых 
проводится оценка эффективности государственного и муниципального управления 

Уметь:  применять нормативно – правовые  документы  и методические материалы при  
проведении оценки эффективности государственного и муниципального управления 

Владеть: навыками  анализа государственной политики  сфере совершенствования 
государственного и муниципального управления 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку знаний обучающихся 

 

1. Административная реформа как концептуальное и нормативное  основание для  
оценки эффективности государственного и муниципального управления.  

2. Указ Президента РФ от 28 апреля 2008 г. N 607 

"Об оценке эффективности деятельности органов местного самоуправления городских округов 
и муниципальных районов" 

3. Приказ Минэкономразвития РФ от 17 октября 2019 г. N 670 «Об утверждении 
методики Оценки эффективности деятельности органов исполнительной власти субъектов 

http://ivo.garant.ru/document?id=93208&sub=0
http://ivo.garant.ru/document?id=93208&sub=0
http://ivo.garant.ru/document?id=93208&sub=0
http://ivo.garant.ru/document?id=93208&sub=0
http://ivo.garant.ru/document?id=93208&sub=0
http://ivo.garant.ru/document?id=93208&sub=0


Российской Федерации по внедрению стандарта развития конкуренции в субъектах Российской 
федерации» 

4. Указ Президента  «Об оценке эффективности деятельности высших должностных 
лиц» 

5. Постановление Правительства Российской Федерации от 19 апреля 2018 г. № 472  «Об 
осуществлении мер по реализации государственной политики  в сфере оценки эффективности 
деятельности органов исполнительной  власти субъектов Российской Федерации» 

 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Участие в дискуссии или 
дебатах. 
Объясняет и расширяет 
обсуждаемый вопрос. 
Использует текст и опыт для 
обсуждения темы. 
Демонстрирует анализ на 
разных уровнях, отличных от 
собственного. 

Ясно, что обсуждаемый вопрос был 
понят и проанализирован путём 
использования НПА 

. Активное участие в дискуссии или 
дебатах. Активно использует текст 
НПА  и опыт для обсуждения темы. 
Демонстрирует умение 
анализировать вопросы из 
предметной области. 

Неясно, что обсуждаемый вопрос 
был понят и проанализирован 
путём использования НПА. 

Пассивное участие в дискуссии 
или дебатах. Не использует текст  
НПА  и опыт для обсуждения 
темы. Демонстрирует не умение 
анализировать вопросы из 
предметной области. 

Использование фактов и НПА 
чтобы укрепить и усилить 
ответ.  

Каждый основной пункт был 
хорошо поддержан несколькими 
соответствующими фактами, 
ссылками на статьи  и (или) 
примерами. 

Каждый пункт не поддерживался 

фактами и ссылками на статьи 
НПА  

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку умений обучающихся 

 

Пример задания:  Определите какими нормативными документами необходимо 
руководствоваться  при организации процессов оценки эффективности государственного и 
муниципального управления. 
 

Процессы и сферы  государственного  и 
муниципального управления 

Нормативное документы для проведения 
оценки эффективности 

1. Бюджетные процессы органа местного 
самоуправления 

 

2. Управление социально- экономическим 
развитием региона 

 

3. Управление социально – экономическим 
развитием муниципального образования 

 

4. Организация предоставлении 
государственных и муниципальных услуг 

 

5. Разработка и реализация государственных 
и муниципальных программ 

 

 

 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное решение 
практических заданий, нацеленных на 
оценку умений обучающихся. В процессе 
выполнения задания, обучающийся 
демонстрирует умение использовать 
теоретические основы предметной 
области при оценке эффективности   

Сформированное умение по 
оценке эффективности   
процессов государственного 
и муниципального 
управления; достаточные 
технологические знания явно 
демонстрирующие умение 

Отсутствие умений по оценке 
эффективности   процессов 
государственного и 
муниципального управления; не 
достаточные технологические 
знания явно демонстрирующие 
умение обучающегося 



процессов государственного и 
муниципального управления. 

обучающегося 
проектировать 
управленческие  процессы. 

проектировать управленческие  
процессы. 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку навыков обучающихся 

 

Пример задания:   

Ознакомитесь с разделом  Концепции  Административной реформы  РФ «Разработка и 
утверждение административных регламентов», Концепции снижения административных 
барьеров и повышения доступности государственных и муниципальных услуг на 2011-2013, 

утвержденной  Распоряжение правительства ПФ от 10.06.2011 n 1021-р и выполните задание: 

1. Определите цели и задачи государственной политик в сфере административной реформы 

2.Сформулируйте результаты реализации мероприятий  Административной реформы 

3. Оцените итоги реализации мероприятий административной реформы с точки зрения 
повышения эффективности государственного управления. 
 

Шкала и критерии оценивания 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное решение 
практических заданий, нацеленных на 
оценку навыков обучающихся. В процессе 
выполнения задания, обучающийся 
демонстрирует умение использовать 
теоретические основы предметной 
области при оценке эффективности   
процессов государственного и 
муниципального управления. 

Сформированный навык по 
оценке эффективности   
процессов государственного 
и муниципального 
управления; достаточные 
технологические знания явно 
демонстрирующие умение 
обучающегося 
проектировать 
управленческие  процессы. 

Отсутствие навыка по оценке 
эффективности   процессов 
государственного и 
муниципального управления; не 
достаточные технологические 
знания явно демонстрирующие 
умение обучающегося 
проектировать управленческие  
процессы. 

 

ПК-3. Способен управлять процессами и системами оказания  государственных и 
муниципальных услуг физическим и юридическим лицам 

ПК -3.1. Участвует в разработке административных регламентов осуществления 
функций органами государственной власти и государственных и муниципальных услуг 

 

Знать: методологические подходы и практические методики оценки эффективности 
государственного и муниципального управления и отдельных процессов 

Уметь: применять   выбирать  и обосновывать методы и инструменты оценки эффективности 
государственного и муниципального управления  

Владеть: навыками проведения  оценки эффективности деятельности государственного и 
муниципального управления  
 

ПК – 3.3. Осуществляет стратегическое планирование и управление цифровыми 
изменениями  инновациями 

 

Знать: Программные продукты, используемые при проведении оценки эффективности 
государственного и муниципального управления 

Уметь: Применять информационные технологии при проведении процедуры оценки 
эффективности государственного и муниципального управления. 
Владеть: Навыками использования информационных технологий при построении процессов 
оценки эффективности государственного и муниципального управления. 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку знаний обучающихся 

 

1. Методология оценки результативности в общественном секторе Генри Хартри 

2. Методология управления по результатам в государственном секторе 

3. Система сбалансированных показателей 



4. Методология сбалансированного состояния отрасли 

5. Методика оценки эффективности деятельности органов местного самоуправления 

6. Методика оценки эффективности  деятельности региональных органов власти 

7. Методика оценки  эффективности деятельности глав регионов 

8. Методика оценки качества процессов предоставления государственных и муниципальных 
услуг 

 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Участие в дискуссии или 
дебатах. 
Объясняет и расширяет 
обсуждаемый вопрос. 
Использует текст и опыт для 
обсуждения темы. 
Демонстрирует анализ на 
разных уровнях, отличных от 
собственного. 

Ясно, что обсуждаемый вопрос был 
понят и проанализирован путём 
использования НПА. 

Активное участие в дискуссии или 
дебатах. Активно использует текст 
НПА  и опыт для обсуждения темы. 
Демонстрирует умение 
анализировать вопросы из 
предметной области. 

Неясно, что обсуждаемый вопрос 
был понят и проанализирован 
путём использования НПА. 

Пассивное участие в дискуссии 
или дебатах. Не использует текст  
НПА  и опыт для обсуждения 
темы. Демонстрирует не умение 
анализировать вопросы из 
предметной области. 

Использование фактов и НПА 
чтобы укрепить и усилить 
ответ.  

Каждый основной пункт был 
хорошо поддержан несколькими 
соответствующими фактами, 
ссылками на статьи  и (или) 
примерами. 

Каждый пункт не поддерживался 

фактами и ссылками на статьи 
НПА  

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку умений обучающихся 

 

Пример задания: Анализ практической модели оценки эффективности деятельности органов 
местного самоуправления   в контексте  методологических подходов к  оценке эффективности 
деятельности органов власти. 
Содержание задания: Распределить показатели оценки эффективности деятельности органов 
местного самоуправления (Указ Президента РФ от 28 апреля 2008 г. N 607 

"Об оценке эффективности деятельности органов местного самоуправления городских округов и 
муниципальных районов") по группам показателей, соответствующей методики:  
- многоуровневая система оценки результативности  Г. Хартри 

- управление по целям и результатам Хайнса де Брюина; 
- система сбалансированных показателей; 
- карта сбалансированного состояния отрасли 

 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное решение 
практических заданий, нацеленных на 
оценку умений обучающихся. В процессе 
выполнения задания, обучающийся 
демонстрирует умение использовать 
теоретические основы предметной 
области при оценке эффективности   
процессов государственного и 
муниципального управления. 

Сформированное умение по 
оценке эффективности   
процессов государственного 
и муниципального 
управления; достаточные 
технологические знания явно 
демонстрирующие умение 
обучающегося 
проектировать 
управленческие  процессы. 

Отсутствие умений по оценке 
эффективности   процессов 
государственного и 

муниципального управления; не 
достаточные технологические 
знания явно демонстрирующие 
умение обучающегося 
проектировать управленческие  
процессы. 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку навыков обучающихся 

 

http://ivo.garant.ru/document?id=93208&sub=0
http://ivo.garant.ru/document?id=93208&sub=0
http://ivo.garant.ru/document?id=93208&sub=0


Пример задания  Рассчитайте  с использованием инструментов  Exel эффективность 

деятельности органов местного самоуправления и постройте рейтинг муниципальных 
образований, используя данные, приведенные в таблице, по показателю: 
«Доля площади земельных участков, являющихся объектами налогообложения земельным 
налогом, в общей площади территории городского округа (муниципального района)»  
 

  

Доля площади земельных участков, являющихся объектами 
налогообложения земельным налогом, в общей площади территории 

городского округа (муниципального района) 
  2012 2013 2014 2015 Т О ИСТ ИСО ИП 

Самара   56,6 61,8 62,8      

Жигулевск 54,7 54,7 54,7 54,7      

Кинель 33,8 83,5 83,48 112,6      

Новокуйбышевск    18,31 17,56 34,34      

Октябрьск   60 60 64      

Похвистнево   15,3 15,3 15,1      

Сызрань   42,4 42,4 42,4      

Чапаевск 51,9 64,9 65 65,1      

 

 По результатам расчетов постройте график. 
 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное решение 
практических заданий, нацеленных на 
оценку навыков обучающихся. В 
процессе выполнения задания, 
обучающийся демонстрирует умение 
использовать теоретические основы 
предметной области при оценке 
эффективности   процессов 
государственного и муниципального 
управления. 

Сформированный навык по 
оценке эффективности   
процессов государственного 
и муниципального 
управления; достаточные 
технологические знания явно 
демонстрирующие умение 
обучающегося 
проектировать 
управленческие  процессы. 

Отсутствие навыка по оценке 
эффективности   процессов 
государственного и 
муниципального управления; не 
достаточные технологические 
знания явно демонстрирующие 
умение обучающегося 
проектировать управленческие  
процессы. 

 

ПК-4  Оценивает реализацию государственного курса, программ и проектов, 
имплантацию реформ управления изменениями  в государственном секторе 

ПК-4.4. Находит, принимает и реализовывает организационно-управленческие решения 
в кризисных ситуациях 

 

Знать: основные  методологические подходы к оценке результативности и эффективности 
государственных программ и проектов 

Уметь: разрабатывать систему оценки государственных и муниципальных программ 

Владеть: навыками  оценки государственных  программ и проектов, с  использованием 

соответствующей методики  

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку знаний обучающихся 

 

1. Система мониторинга и оценки реализации государственных программ и проектов.  
2. Предмет, показатели, критерии оценки, способы и инструменты оценки.  
3. Уровни результативности программ и проектов.  
4. Эффективность управления ресурсами программ и проектов 

5. Количественные и качественные результаты. Отложенные эффекты.  
6. Мониторинг реализации программ и проектов. 



7. Система  сбора и анализа данных о ходе и результатах реализации программ и проектов. 
Система отчетности по реализации программ и проектов.  

8. Структура документов по результатам мониторинга. 
 

Шкала и критерии оценивания 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Участие в дискуссии или 
дебатах. 
Объясняет и расширяет 
обсуждаемый вопрос. 
Использует текст и опыт для 
обсуждения темы. 
Демонстрирует анализ на 
разных уровнях, отличных от 
собственного. 

Ясно, что обсуждаемый вопрос был 
понят и проанализирован путём 
использования НПА 

Активное участие в дискуссии или 
дебатах. Активно использует текст 
НПА  и опыт для обсуждения темы. 
Демонстрирует умение 
анализировать вопросы из 
предметной области. 

Неясно, что обсуждаемый вопрос 
был понят и проанализирован 
путём использования НПА. 

Пассивное участие в дискуссии 
или дебатах. Не использует текст  
НПА  и опыт для обсуждения 
темы. Демонстрирует не умение 
анализировать вопросы из 
предметной области. 

Использование фактов и НПА 
чтобы укрепить и усилить 
ответ.  

Каждый основной пункт был 
хорошо поддержан несколькими 
соответствующими фактами, 
ссылками на статьи  и (или) 
примерами. 

Каждый пункт не поддерживался 

фактами и ссылками на статьи 
НПА  

 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку умений обучающихся 

Пример задания: Соотнесите цели и задачи  государственной программы 

 

 Цели программы  Задачи программы 

А Обеспечение 
экологической 
безопасности на 
территории городского 
округа  

1  

Организация работ по созданию условий для культурно-

массовой, спортивной, информационной деятельности 
на территории парков и скверов городского округа  

2 Мониторинг объектов потребительского рынка и услуг, 
расположенных на территории парков и скверов 
городского округа а 

3 Инвентаризация и паспортизация зеленых насаждений, 
произрастающих на территории парков и скверов 
городского округа  

4  Организация новых парковых зон на территории 
городского округа  

Б Формирование 
благоприятных, 
безопасных условий 
жизнедеятельности 
населения городского 
округа  

5 Восстановление и сохранение природных и природно-

антропогенных объектов. 
6 Участие в организации деятельности по снижению 

негативного воздействия хозяйственной и иной 
деятельности на окружающую среду, в том числе по 
обеспечению устойчивого обращения с отходами. 

7 Формирование экологической культуры и обеспечение 
экологической информированности граждан города 

В Формирование 
комфортных, 
безопасных условий для 
отдыха на территории 
парков и скверов 
городского округа  

8 организация работ по озеленению территории 
городского округа Самара с участием волонтеров; 
проведение воспитательной и образовательной работы, 
направленной на формирование бережного отношения 
к зеленым насаждениям; 

9 замена устаревших, аварийных зеленых насаждений на 
более молодые, декоративные, устойчивые к 
антропогенной нагрузке на территории городского 
округа Самара; 



10 внедрение приемов ландшафтного дизайна при 
озеленении территории городского округа Самара; 
устройство современных поливочных систем и 
выполнение работ по уходу за зелеными насаждениями 
на территории городского округа Самара; 

11 увеличение площади озелененных территорий общего 
пользования (скверов, набережных, бульваров), 
приходящейся на одного жителя городского округа 
Самара 

 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное решение 
практических заданий, нацеленных на 
оценку умений обучающихся. В 
процессе выполнения задания, 
обучающийся демонстрирует умение 
использовать теоретические основы 
предметной области при оценке 
эффективности   процессов 
государственного и муниципального 
управления. 

Сформированные  умения по 
разработке системы  оценки 
эффективности   
государственных и 
муниципальных программ; 

достаточные технологические 
знания явно демонстрирующие 
умение обучающегося 
проектировать управленческие  
процессы. 

Отсутствие умений по разработке 
системы оценки эффективности   
государственных и 
муниципальных программ; не 
достаточные технологические 
знания явно демонстрирующие 
умение обучающегося 
проектировать управленческие  
процессы. 

 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку навыков обучающихся 

 

Пример задания:  Проведите  экспертизу   государственной региональной программы.  
1. Дайте общие сведение о программе: 
-  название; 
- разработчик программы; 
- исполнитель, соисполнитель (исполнители). 
2. Определите тип программы в соответствии с различными классификациями (обоснуйте свою 
позицию): 

-  по характеру  проектируемых изменений; 
-  по направлениям деятельности; 
- по источникам финансирования; 
- по субъекту  проектной деятельности; 
-  по масштабу; 
- по срокам реализации; 
- по содержательному основанию;. 
3. Дайте оценку соответствия  программы  нормативно – правовым документам (обоснуйте свое 
мнение) 
4. Определите  и дайте оценку логической последовательности и четкости определения и 
соответствию требованиям: 

- проблему, на  решение которой направлена программа; 
- актуальность проблемы; 
- цели и задачи программы; 
- продукты программы; 
- результаты проекта (промежуточные и конечные); 
- ресурсы программ ( источники). 

 

Шкала и критерии оценивания 

Критерий Зачтено Не зачтено 



Правильное и своевременное решение 
практических заданий, нацеленных на 
оценку навыков обучающихся. В 
процессе выполнения задания, 
обучающийся демонстрирует навык 
использовать теоретические основы 
предметной области при оценке 
эффективности   процессов 
государственного и муниципального 
управления. 

Сформированный навык по 
оценке эффективности   
государственных и 
муниципальных программ; 

достаточные 
технологические знания явно 
демонстрирующие умение 
обучающегося 
проектировать 
управленческие  процессы. 

Отсутствие навыка по оценке 
эффективности   государственных 
и муниципальных программ; не 
достаточные технологические 
знания явно демонстрирующие 
умение обучающегося 
проектировать управленческие  
процессы. 

 

 

ПК-5 Способен систематизировать и обобщать информацию, готовить  предложения по 
совершенствованию системы  государственного  и муниципального управления 

ПК-5.3. Выявляет проблемы государственного  и муниципального управления, 
сопряженные с кризисными процессами в обществе 

Знать: методологические подходы к оценке деятельности государственных и муниципальных 
служащих 

Уметь: разрабатывать систему оценки качества деятельности государственных и 
муниципальных служащих 

Владеть: навыками сбора и обработки информации, построения рейтингов  эффективности 
деятельности государственных и муниципальных служащих 

 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку знаний обучающихся 

1. Формы  организации оценки профессиональной деятельности государственных и 
муниципальных служащих 

2. Современные теоретические и методологические подходы к оценке эффективности  и 
результативности  оценки профессиональной деятельности государственных и 
муниципальных служащих   

3. Практические модели  оценки эффективности государственного и муниципального 
управления 

4. Принятие кадровых решений по результатам оценки профессиональной деятельности 
государственных и муниципальных служащих   

 

Шкала и критерии оценивания 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Участие в дискуссии или 
дебатах. 
Объясняет и расширяет 
обсуждаемый вопрос. 
Использует текст и опыт для 
обсуждения темы. 
Демонстрирует анализ на 
разных уровнях, отличных от 
собственного. 

Ясно, что обсуждаемый вопрос был 
понят и проанализирован путём 
использования НПА 

Активное участие в дискуссии или 
дебатах. Активно использует текст 
НПА  и опыт для обсуждения темы. 
Демонстрирует умение 
анализировать вопросы из 
предметной области. 

Неясно, что обсуждаемый вопрос 
был понят и проанализирован 
путём использования НПА. 

Пассивное участие в дискуссии 
или дебатах. Не использует текст  
НПА  и опыт для обсуждения 
темы. Демонстрирует не умение 
анализировать вопросы из 
предметной области. 

Использование фактов и НПА 
чтобы укрепить и усилить 
ответ.  

Каждый основной пункт был 
хорошо поддержан несколькими 
соответствующими фактами, 
ссылками на статьи  и (или) 
примерами. 

Каждый пункт не поддерживался 

фактами и ссылками на статьи 
НПА  

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку умений обучающихся 

 

Пример задания. Используя методику расчета KPI работников разработайте систему оценки 
профессиональной деятельности сотрудника участвующего в процессе предоставления 
государственных услуг 



 

Группа 
показателей 

Показатели Вес показателя База План Факт Индекс KPI 

работников 

Количество 
работы  

      

Срок выполнения 
работы 

      

Качество 
работы  

      

Коэффициент результативности (KPI)  

 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное решение 
практических заданий, нацеленных на 
оценку умений обучающихся. В 
процессе выполнения задания, 
обучающийся демонстрирует умение 
использовать теоретические основы 
предметной области при оценке 
эффективности   процессов 
государственного и муниципального 
управления. 

Сформированные  умения по 
разработке системы  оценки 
эффективности   деятельности 
государственных и 
муниципальных служащих; 

достаточные технологические 
знания явно демонстрирующие 
умение обучающегося 
проектировать управленческие  
процессы. 

Отсутствие умений по разработке 
системы оценки эффективности   
деятельности государственных и 
муниципальных служащих; не 
достаточные технологические 
знания явно демонстрирующие 
умение обучающегося 
проектировать управленческие  
процессы. 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку навыков обучающихся 

 

Пример задания В таблице проведены  результаты  конкурса  муниципальных служащих. 
Используя данные: 
1. Разработайте систему рангов  приведенных показателей оценки эффективности  и 
обоснуйте свое решение. 
2. Разработайте модель оценки эффективности муниципальных служащих с учетом 
разработанных рангов показателей. 
3. Проведите оценку эффективности муниципальных служащих н основе разработанной 
модели и определите победителя. 
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Ранг показателя       

Коэффициент показателя       

 Количество набранных балов 

Сотрудник 1  3 5 6 6 8  

Сотрудник 2 10 8 7 6 9  

Сотрудник 3 1 1 8 9 9  

Сотрудник 4 6 6 5 4 3  

Сотрудник 5 6 9 3 2 3  

Сотрудник 6 1 1 5 6 6  



Сотрудник  7 5 7 7 5 4  

 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное решение 
практических заданий, нацеленных на 
оценку навыков обучающихся. В 
процессе выполнения задания, 
обучающийся демонстрирует навык 
использовать теоретические основы 
предметной области при оценке 
эффективности   процессов 
государственного и муниципального 
управления. 

Сформированный навык по 
оценке эффективности   
деятельности 
государственных и 
муниципальных служащих; 

достаточные 
технологические знания явно 
демонстрирующие умение 
обучающегося 
проектировать 
управленческие  процессы. 

Отсутствие навыка по оценке 
эффективности  деятельности  
государственных и 
муниципальных служащих; не 
достаточные технологические 
знания явно демонстрирующие 
умение обучающегося 
проектировать управленческие  
процессы. 

 

 

Пример заданий для тестирования 

 

ПК-1. Способен создавать, описывать и использовать в управленческой деятельности 
нормативную правовую базу государственного и муниципального управления, 
ответственно контролировать выполнение нормативных документов в 
профессиональной деятельности, осуществлять функции и задачи по выработке 
государственной политики 

ПК-1.5. Осуществляет экспертизу правовых актов и правоприменительной практики 

 

 

1. Соотнесите мероприятия   и задачи административной реформы  
1. Повышение 
эффективности 
взаимодействия органов 
исполнительной власти и 
общества 

 А. Обеспечение управления и координации деятельности по 
проведению административной реформы на федеральном и 
региональном уровнях 

2. Модернизация системы 
информационного 
обеспечения органов 
исполнительной власти 

Б. Создание и внедрение систем мониторинга качества и 
доступности предоставляемых государственных услуг, 
реализации антикоррупционных программ, информационной 
открытости органов исполнительной власти, закупок для 
государственных нужд 

3. Обеспечение 
административной 
реформы 

В. Разработка нормативно-правовой и методической базы по 
повышению информационной открытости деятельности 
государственных органов и органов местного самоуправления 

 

2. Какие из мероприятий административной реформы призваны решить задачу 

повышения эффективности взаимодействия с гражданским обществом и 

прозрачности деятельности органов исполнительной власти: 

 

a. пробные проекты управления по результатам в федеральных органах исполнительной власти; 
b. проведение мероприятий по оптимизации контрольных и надзорных функций; 
c. развитие форм участия гражданского общества в разработке и принятии решений органов 
исполнительной власти и мониторинге административной реформы; 
d. создание нормативно-правовой базы по вопросам разрешения конфликта интересов. 
 



3.  Какой нормативно- правовой документ является основой для оценки деятельность  
региональных органов власти?____________________ 

 

 

ПК-3. Способен управлять процессами и системами оказания  государственных и 
муниципальных услуг физическим и юридическим лицам 

ПК -3.1. Участвует в разработке административных регламентов осуществления 
функций органами государственной власти и государственных и муниципальных услуг 

 

ПК – 3.3. Осуществляет стратегическое планирование и управление цифровыми 
изменениями  инновациями 
 

4. Интегральный показатель «Эффективность использования социально-

экономического пространства муниципального образования» не включает следующие 
частные показатели: 

a. качество жизни населения 

b. качество управления хозяйствующими субъектами 

c. качество управления муниципальным образованием 

d. образ жизни населения 

 

5. С точки зрения концепции управления по результатам исполнительные органы 
власти относятся к организациям, имеющим: 

a. стабильную внешнюю среду 

b. многообразный результат деятельности; 
c. четкие индикаторы результата, основанные на количественных показателях 

d. четко установленную причинную связь процессов и явлении 

 

6. Сбалансированная система показателей используется: 
a. в стратегическом модуле управления 

b. в тактическом модуле управления 

c. в тактическом и стратегическом модулях управления 

d. в операционном модуле управления 

 

 
7. Авторы методики сбалансированной системы показателей: 

a. Нортон 

b. де Брюин 

c. Каплан 

d. Конти 

 

8. К показателям эффективности относят: 
a. показатели затрат 

b. гарантийный срок 

c. показатели безопасности 

d. показатели результатов 

 
9. Кластеры, используемые в ходе применения методики сбалансированной системы 
показателей: финансы, клиенты, внутренние процессы 

и__________________________________________ 

 

 

10. Дайте определение термина «результативность»: 
_________________________________________________________________________________ 

11. Дайте определение термина «эффективность»\ 



 

 

 

ПК-4  Оценивает реализацию государственного курса, программ и проектов, 
имплантацию реформ управления изменениями  в государственном секторе 

ПК-4.4. Находит, принимает и реализовывает организационно-управленческие решения 
в кризисных ситуациях 

 

12. Существующий «Порядок разработки, реализации и оценки эффективности 
муниципальных программ городского округа»  нацеливает на оценку: 
a) бюджетной эффективности 

b) бюджетной и организационно – управленческой эффективности 

c) социально – экономической и организационно – управленческой эффективности 

d) бюджетной и социально – экономической эффективности 

 

13. Определите уровень оценки результативности программных мероприятий 

 

1 уровень a результаты, отражающие потенциал для развития населения 
(капитализацию населения) 

2 уровень b результаты, которые отражают уровень решения конкретных проблем, 
связанных с удовлетворением потребностей населения 

3 уровень c результаты, отражающие миссию органов  публичной власти, конечную 
цель, зону их ответственности 

4 уровень d результаты, отражающие создание механизмов решения проблемы и 
придающие устойчивость результатам программы  после завершения ее 
финансирования 

 

14. Установите соответствие между показателями оценки эффективности проекта и 
предметом оценки 

 

Предмет оценки Показатели эффективности 

1)Деятельность a) Стоимость 

2) Удовлетворенность 
заинтересованных  сторон 

b) Качество продукта 

3) Результат c) Предложения  по развитию проекта 

 

15. Установите соответствие между уровнями оценки результатов и конкретными 
результатами 

 

Уровни оценки результатов Конкретные результаты 

1) Результаты, которые отражают уровень решения 
конкретных проблем, связанных с удовлетворением 
потребностей населения. 

a) достигнут положительный  баланс 
рождаемости над смертностью 

2) результаты, отражающие наличие механизмов 
достижения целей реализации проекта 

b) значительное сокращение социально 
значимых заболеваний: 

3) результаты, отражающие потенциал для 
дальнейшего существования проекта 

c) Разработаны  и реализованы  18 комплексных 
межведомственных программ 

4) результаты, отражающие изменения  в обществе 
в целом 

d) обучены  педагоги, врачи, волонтеры  
методикам профилактики социально- опасных 
явлений 



 

ПК-5 Способен систематизировать и обобщать информацию, готовить  предложения по 
совершенствованию системы  государственного  и муниципального управления 

ПК-5.3. Выявляет проблемы государственного  и муниципального управления, 
сопряженные с кризисными процессами в обществе 

 

16..Качество государственной и  муниципальной услуги – это 

a. законность и целесообразность предоставления услуги 

b. доходность услуги 

c. совокупность характеристик услуги, определяющих ее способность удовлетворять 
установленные или предполагаемые потребности потребителя 

d. совокупность характеристик услуги, отвечающих стандарту 

 

17. Определите задачи оценки профессиональной деятельности государственных и 
муниципальных служащих 

a. материальное стимулирование муниципального служащего; 
b. определение соответствия муниципального служащего замещаемой должности 

муниципальной службы (аттестация).    
c. внедрение в деятельность органов местного самоуправления элементов управления по 

результатам на основе оценки профессиональной деятельности муниципальных 
служащих 

d. все ответы верны 

 

18 Что подразумевается под качеством профессиональной деятельности 
государственного и муниципального служащего? 

a. степень соответствия деятельности работника требованиям определенных стандартов 

b. итог профессиональной служебной деятельности муниципального служащего по 
выполнению своих должностных обязанностей, закрепленных в его должностной 
инструкции 

c. соответствие полученных результатов поставленным целям и задачам деятельности 

d. результаты труда, которые могут быть запланированными или незапланированными, то 
есть позитивными или негативными 

 

19. В чем состоит сложность применения методики KPI для оценки профессиональной 
деятельности государственных и муниципальных служащих? 

a. деятельность государственных и муниципальных служащих не всегда связана с 
производством конечного продукта 

b. результаты деятельности государственных и муниципальных служащих не всегда 
имеет однозначную оценку конечным потребителем 

c. результаты деятельности государственных и муниципальных служащих не связаны с 
получением прибыли 

 

20.  В чем особенность профессиональной деятельности государственных и 
муниципальных служащих, влияющих на оценку их деятельности? 

a. профессиональная жизнедеятельность государственных и муниципальных служащих 
выражается в сопряжении индивидуальных, коллективных и общественных интересов 

b. профессиональная деятельность государственных  и муниципальных служащих 
основывается на "добровольном самообязывании", т.е. призвании служить людям и 
человеколюбии как профессиональной характеристики 

c. профессиональная деятельность  государственных и муниципальных служащих 
признается качественной только тогда, когда осознание и оценка результата своей 
деятельности самим субъектом - адекватны осознанию и положительной оценке 
результата его деятельности членами социума 



d. профессиональная деятельность  государственных и муниципальных служащих не 
связана с конечным продуктом деятельности органа публичного управления. 

 

21. Соотнесите показатели для оценки профессиональной деятельности сотрудников и их 
характеристики 

 

 

 Показатели  Характеристики 

1 Количество работы  А соответствие технологии, безошибочность, 
отсутствие жалоб клиентов, брака и т.п. 

2 Срок выполнения работы Б норма выработки, доля сверхнормативной 
выработки, дополнительные поручения сверх 
должностной инструкции и т.п 

3 Качество работы  В соответствие поставленному сроку, досрочное 
выполнение, превышение сроков и пр 

 

22. Соотнесите  показатели оценки   эффективности деятельности государственных и 
муниципальных  служащих в процессе предоставления государственных и 
муниципальных услуг и  методики оценки   
 

 Показатели  Методики оценки 

1 Соблюдение этических норм во 
взаимоотношениями с потребителями 

А KPI методика оценки  эффективности 
муниципальных служащих 

2 Применение инновационных 
технологий в  профессиональной  
деятельности 

Б Оценка персонала по методике 360 
градусов 

3 Соответствие выполняемой работы  
поставленному сроку, досрочное 
выполнение, превышение сроков. 

В Методика оценки управленческой 
культуры 

 

23. Сравните две модели оценки профессиональной деятельности государственных и 
муниципальных служащих по предложенным параметрам 

 

Критерии сравнения Оценка эффективности, 
основанная на показателях 

продукта 

Оценка  эффективности, 
основанная на показателях 

процесса 

Объект оценки   

Отношение к стандарту   

Системы оценки   

Эксперт   

Фокус анализа   

Управляющий эффект   

Лексическая форма 
показателей 

  

Отношения между 
экспертом  и 
сотрудниками 

  

Методы аудита    

Область применения   

 

Шкала и критерии оценивания результатов тестирования 

Процедура тестирования реализуется путём раздачи студентам различных вариантов 
тестовых заданий, содержащих 23 вопроса. На прохождение теста студенту даётся 40  минут. 



Критерием зачёта по тесту являются правильные ответы на 60% вопросов – 14 и более 
правильных ответов. 

от 0 до 13 правильных ответов – не зачет. 
от 14 до 23 правильных ответов – зачет. 

 

3. ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ 
ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

В случае зачета 

 

Пример оценочного материала1 

 

ПК-1. Способен создавать, описывать и использовать в управленческой деятельности 
нормативную правовую базу государственного и муниципального управления, 
ответственно контролировать выполнение нормативных документов в 
профессиональной деятельности, осуществлять функции и задачи по выработке 
государственной политики 

ПК-1.5. Осуществляет экспертизу правовых актов и правоприменительной практики 

 

 

1. Соотнесите мероприятия   и задачи административной реформы  
1. Повышение 
эффективности 
взаимодействия органов 
исполнительной власти и 
общества 

 А. Обеспечение управления и координации деятельности по 
проведению административной реформы на федеральном и 
региональном уровнях 

2. Модернизация системы 
информационного 
обеспечения органов 
исполнительной власти 

Б. Создание и внедрение систем мониторинга качества и 
доступности предоставляемых государственных услуг, 
реализации антикоррупционных программ, информационной 
открытости органов исполнительной власти, закупок для 
государственных нужд 

3. Обеспечение 
административной 
реформы 

В. Разработка нормативно-правовой и методической базы по 
повышению информационной открытости деятельности 
государственных органов и органов местного самоуправления 

 

2. Какие из мероприятий административной реформы призваны решить задачу 

повышения эффективности взаимодействия с гражданским обществом и 

прозрачности деятельности органов исполнительной власти: 

 

a. пробные проекты управления по результатам в федеральных органах исполнительной власти; 
b. проведение мероприятий по оптимизации контрольных и надзорных функций; 
c. развитие форм участия гражданского общества в разработке и принятии решений органов 
исполнительной власти и мониторинге административной реформы; 
d. создание нормативно-правовой базы по вопросам разрешения конфликта интересов. 
 

3.  Какой нормативно- правовой документ является основой для оценки деятельность  
региональных органов власти?____________________ 

 

ПК-3. Способен управлять процессами и системами оказания  государственных и 
муниципальных услуг физическим и юридическим лицам 

 
1 В данном разделе преподаватель самостоятельно определят один из видов оценочного материала: здание для 
тестирования, кейс, список вопросов для собеседования и пр.  



ПК -3.1. Участвует в разработке административных регламентов осуществления 
функций органами государственной власти и государственных и муниципальных услуг 

 

ПК – 3.3. Осуществляет стратегическое планирование и управление цифровыми 
изменениями  инновациями 
 

4. Интегральный показатель «Эффективность использования социально-

экономического пространства муниципального образования» не включает следующие 
частные показатели: 

e. качество жизни населения 

f. качество управления хозяйствующими субъектами 

g. качество управления муниципальным образованием 

h. образ жизни населения 

 

5. С точки зрения концепции управления по результатам исполнительные органы 
власти относятся к организациям, имеющим: 

e. стабильную внешнюю среду 

f. многообразный результат деятельности; 
g. четкие индикаторы результата, основанные на количественных показателях 

h. четко установленную причинную связь процессов и явлении 

 

6. Сбалансированная система показателей используется: 
e. в стратегическом модуле управления 

f. в тактическом модуле управления 

g. в тактическом и стратегическом модулях управления 

h. в операционном модуле управления 

 

 
7. Авторы методики сбалансированной системы показателей: 

e. Нортон 

f. де Брюин 

g. Каплан 

h. Конти 

 

8. К показателям эффективности относят: 
e. показатели затрат 

f. гарантийный срок 

g. показатели безопасности 

h. показатели результатов 

 
9. Кластеры, используемые в ходе применения методики сбалансированной системы 
показателей: финансы, клиенты, внутренние процессы 

и__________________________________________ 

 

 

10. Дайте определение термина «результативность»: 
_________________________________________________________________________________ 

11. Дайте определение термина «эффективность»\ 

 

 

 

ПК-4  Оценивает реализацию государственного курса, программ и проектов, 
имплантацию реформ управления изменениями  в государственном секторе 

ПК-4.4. Находит, принимает и реализовывает организационно-управленческие решения 



в кризисных ситуациях 

 

12. Существующий «Порядок разработки, реализации и оценки эффективности 
муниципальных программ городского округа»  нацеливает на оценку: 
a) бюджетной эффективности 

b) бюджетной и организационно – управленческой эффективности 

c) социально – экономической и организационно – управленческой эффективности 

d) бюджетной и социально – экономической эффективности 

 

13. Определите уровень оценки результативности программных мероприятий 

 

1 уровень a результаты, отражающие потенциал для развития населения 
(капитализацию населения) 

2 уровень b результаты, которые отражают уровень решения конкретных проблем, 
связанных с удовлетворением потребностей населения 

3 уровень c результаты, отражающие миссию органов  публичной власти, конечную 
цель, зону их ответственности 

4 уровень d результаты, отражающие создание механизмов решения проблемы и 
придающие устойчивость результатам программы  после завершения ее 
финансирования 

 

14. Установите соответствие между показателями оценки эффективности проекта и 
предметом оценки 

 

Предмет оценки Показатели эффективности 

1)Деятельность a) Стоимость 

2) Удовлетворенность 
заинтересованных  сторон 

b) Качество продукта 

3) Результат c) Предложения  по развитию проекта 

 

15. Установите соответствие между уровнями оценки результатов и конкретными 
результатами 

 

Уровни оценки результатов Конкретные результаты 

1) Результаты, которые отражают уровень решения 
конкретных проблем, связанных с удовлетворением 
потребностей населения. 

a) достигнут положительный  баланс 
рождаемости над смертностью 

2) результаты, отражающие наличие механизмов 
достижения целей реализации проекта 

b) значительное сокращение социально 
значимых заболеваний: 

3) результаты, отражающие потенциал для 
дальнейшего существования проекта 

c) Разработаны  и реализованы  18 комплексных 
межведомственных программ 

4) результаты, отражающие изменения  в обществе 
в целом 

d) обучены  педагоги, врачи, волонтеры  
методикам профилактики социально- опасных 
явлений 

 

ПК-5 Способен систематизировать и обобщать информацию, готовить  предложения по 
совершенствованию системы  государственного  и муниципального управления 

ПК-5.3. Выявляет проблемы государственного  и муниципального управления, 
сопряженные с кризисными процессами в обществе 

 

16..Качество государственной и  муниципальной услуги – это 



e. законность и целесообразность предоставления услуги 

f. доходность услуги 

g. совокупность характеристик услуги, определяющих ее способность удовлетворять 
установленные или предполагаемые потребности потребителя 

h. совокупность характеристик услуги, отвечающих стандарту 

 

17. Определите задачи оценки профессиональной деятельности государственных и 
муниципальных служащих 

e. материальное стимулирование муниципального служащего; 
f. определение соответствия муниципального служащего замещаемой должности 

муниципальной службы (аттестация).    
g. внедрение в деятельность органов местного самоуправления элементов управления по 

результатам на основе оценки профессиональной деятельности муниципальных 
служащих 

h. все ответы верны 

 

18 Что подразумевается под качеством профессиональной деятельности 
государственного и муниципального служащего? 

e. степень соответствия деятельности работника требованиям определенных стандартов 

f. итог профессиональной служебной деятельности муниципального служащего по 
выполнению своих должностных обязанностей, закрепленных в его должностной 
инструкции 

g. соответствие полученных результатов поставленным целям и задачам деятельности 

h. результаты труда, которые могут быть запланированными или незапланированными, то 
есть позитивными или негативными 

 

19. В чем состоит сложность применения методики KPI для оценки профессиональной 
деятельности государственных и муниципальных служащих? 

d. деятельность государственных и муниципальных служащих не всегда связана с 
производством конечного продукта 

e. результаты деятельности государственных и муниципальных служащих не всегда 
имеет однозначную оценку конечным потребителем 

f. результаты деятельности государственных и муниципальных служащих не связаны с 
получением прибыли 

 

20.  В чем особенность профессиональной деятельности государственных и 
муниципальных служащих, влияющих на оценку их деятельности? 

e. профессиональная жизнедеятельность государственных и муниципальных служащих 
выражается в сопряжении индивидуальных, коллективных и общественных интересов 

f. профессиональная деятельность государственных  и муниципальных служащих 
основывается на "добровольном самообязывании", т.е. призвании служить людям и 
человеколюбии как профессиональной характеристики 

g. профессиональная деятельность  государственных и муниципальных служащих 
признается качественной только тогда, когда осознание и оценка результата своей 
деятельности самим субъектом - адекватны осознанию и положительной оценке 
результата его деятельности членами социума 

h. профессиональная деятельность  государственных и муниципальных служащих не 
связана с конечным продуктом деятельности органа публичного управления. 

 

21. Соотнесите показатели для оценки профессиональной деятельности сотрудников и их 
характеристики 

 

 

 Показатели  Характеристики 



1 Количество работы  А соответствие технологии, безошибочность, 
отсутствие жалоб клиентов, брака и т.п. 

2 Срок выполнения работы Б норма выработки, доля сверхнормативной 
выработки, дополнительные поручения сверх 
должностной инструкции и т.п 

3 Качество работы  В соответствие поставленному сроку, досрочное 
выполнение, превышение сроков и пр 

 

22. Соотнесите  показатели оценки   эффективности деятельности государственных и 
муниципальных  служащих в процессе предоставления государственных и 
муниципальных услуг и  методики оценки   
 

 Показатели  Методики оценки 

1 Соблюдение этических норм во 
взаимоотношениями с потребителями 

А KPI методика оценки  эффективности 
муниципальных служащих 

2 Применение инновационных 
технологий в  профессиональной  
деятельности 

Б Оценка персонала по методике 360 
градусов 

3 Соответствие выполняемой работы  
поставленному сроку, досрочное 
выполнение, превышение сроков. 

В Методика оценки управленческой 
культуры 

 

23. Сравните две модели оценки профессиональной деятельности государственных и 
муниципальных служащих по предложенным параметрам 

 

Критерии сравнения Оценка эффективности, 
основанная на показателях 

продукта 

Оценка  эффективности, 
основанная на показателях 

процесса 

Объект оценки   

Отношение к стандарту   

Системы оценки   

Эксперт   

Фокус анализа   

Управляющий эффект   

Лексическая форма 
показателей 

  

Отношения между 
экспертом  и 
сотрудниками 

  

Методы аудита    

Область применения   

 

 

 

Шкала и критерии оценивания результатов тестирования 

Процедура тестирования реализуется путём раздачи студентам различных вариантов 
тестовых заданий, содержащих 23 вопроса. На прохождение теста студенту даётся 40  минут. 
Критерием зачёта по тесту являются правильные ответы на 60% вопросов – 14 и более 
правильных ответов. 

от 0 до 13 правильных ответов – не зачет. 
от 14 до 23 правильных ответов – зачет. 

 

4. ШКАЛА И КРИТЕРИИ ОЦЕНИВАНИЯ СФОРМИРОВАННОСТИ КОМПЕТЕНЦИЙ 

 



В случае зачета 
 

Код и наименование компетенции 
Критерии оценивания результатов обучения 

зачтено не зачтено 

ПК-1. Способен создавать, описывать и 
использовать в управленческой 
деятельности нормативную правовую 
базу государственного и 
муниципального управления, 
ответственно контролировать 
выполнение нормативных документов 
в профессиональной деятельности, 
осуществлять функции и задачи по 
выработке государственной политики 

ПК-1.5. Осуществляет экспертизу 
правовых актов и 
правоприменительной практики 

Сформированные систематические 
знания в рамках компетенции ПК-1 

Отсутствие знаний в рамках 
компетенции ПК-1 

Сформированное умение в рамках 
компетенции  ПК-1 

Отсутствие умений в рамках 
компетенции ПК-1 

Успешное и систематическое 
применение навыков владения в 

рамках компетенции ПК-1 

Отсутствие навыков в рамках 
компетенции ПК-1 

ПК-3. Способен управлять процессами 
и системами оказания  
государственных и муниципальных 
услуг физическим и юридическим 
лицам 

ПК -3.1. Участвует в разработке 
административных регламентов 
осуществления функций органами 
государственной власти и 
государственных и муниципальных 
услуг 

Сформированные систематические 
знания в рамках компетенции ПК-3 

Отсутствие знаний в рамках 
компетенции ПК-3 

Сформированное умение в рамках 
компетенции ПК-3 

Отсутствие умений в рамках 
компетенции  ПК-3 

Успешное и систематическое 
применение навыков владения в 

рамках компетенции ПК-3 

Отсутствие навыков в рамках 
компетенции ПК-3 

ПК-4  Оценивает реализацию 
государственного курса, программ и 
проектов, имплантацию реформ 
управления изменениями  в 
государственном секторе 

ПК-4.4. Находит, принимает и 
реализовывает организационно-

управленческие решения в кризисных 
ситуациях 

Сформированные систематические 
знания в рамках компетенции ПК-4 

Отсутствие знаний в рамках 
компетенции ПК-4 

Сформированное умение в рамках 
компетенции ПК-4 

Отсутствие умений в рамках 
компетенции ПК-4 

Успешное и систематическое 
применение навыков владения в 

рамках компетенции ПК-4 

Отсутствие навыков в рамках 
компетенции ПК-4 

ПК-5 Способен систематизировать и 
обобщать информацию, готовить  
предложения по совершенствованию 
системы  государственного  и 
муниципального управления 

ПК-5.3. Выявляет проблемы 
государственного  и муниципального 
управления, сопряженные с 
кризисными процессами в обществе 

Сформированные систематические 
знания в рамках компетенции ПК-5 

Отсутствие знаний в рамках 
компетенции ПК-5 

Сформированное умение в рамках 
компетенции ПК-5 

Отсутствие умений в рамках 
компетенции ПК-5 

Успешное и систематическое 
применение навыков владения в 
рамках компетенции _ПК-5__ 

Отсутствие навыков в рамках 
компетенции ПК-5 

 

Процедура проведения промежуточной аттестации обучающихся 

 

Процедура промежуточной аттестации предполагает зачет. Форму проведения зачета 
определяет преподаватель, проводящий промежуточную аттестацию:  

– «зачтено» выставляется обучающемуся, который теоретическое содержание курса 
освоил полностью, либо частично, но пробелы не носят существенного характера,  необходимые 
компетенции и практические навыки работы с освоенным материалом сформированы, либо 
некоторые практические навыки работы с освоенным материалом сформированы недостаточно, 



все предусмотренные программой обучения учебные задания выполнены, либо некоторые виды 
заданий выполнены с ошибками; 

– «не зачтено» выставляется обучающемуся, который теоретическое содержание курса 
освоил со значительными пробелами, носящими существенный характер, необходимые 
компетенции не сформированы, существенные пробелы в знаниях основных положений 
фактического материала 
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1. ПЕРЕЧЕНЬ КОМПЕТЕНЦИЙ С УКАЗАНИЕМ ЭТАПОВ ИХ ФОРМИРОВАНИЯ В 

ПРОЦЕССЕ ОСВОЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 

 

Паспорт фонда оценочных средств 

 
Перечень компетенций и 

индикаторов дисциплины 

(модуля) 

Способы формирования компетенции Оценочное средство 

Код и 

наименование 

компетенции 

Код и 

наименование 

индикатора 

 
Текущий 

контроль 

Промежу-

точная 

аттестация 

УК* УК** Лекции.  

Тема 1. Форсайт – инструмент активного 

исследования и формирования будущего. Концепция 

и понятийный аппарат. Теоретические основы 

форсайта, история, распространение, применение, 

текущее состояние. Форсайт-прогнозы. Методология. 

Тема 4. Типология методов форсайта. Обратное 

сценирование; мозговой штурм; общественные 

панели; мастерские; сценирование; экспертные 

панели; феноменальное прогнозирование; опросы; 

обзор источников ; морфологический анализ; дерево 

релевантности,  ролевые игры; сканирование; 

игровые симуляции; SWOT-анализ; метод слабых 

сигналов; метод джокера; эталонный анализ ; 

библиометрический анализ; анализ временных рядов. 

Глоссарий 

Обзор 

источников 

Тестирование  

Вопросы для 

собеседования  

Практические занятия.  

Тема 6. Команда форсайт-сессии.  

Тема 7. Разработка технологических дорожных карт 

и метод анализа последовательности разработки 

технологий. 

 

 

Мозговой 

штурм  

Дорожное 

картирование 

Проведение 

диагностики 

группы  

Вопросы для 

собеседования 

Самостоятельная работа.  

Тема 10. Национальный научно-технологический 

форсайт России.  

Тема 11. Новые тенденции в российской практике 

форсайт-исследований. 

Глоссарий 

Обзор 

источников 

Тестирование 

Вопросы для 

собеседования 

Контролируемая аудиторная самостоятельная 

работа.  

Тема 16. Форсайт-исследования в России. 

Тестирование Вопросы для 

собеседования 

 

ПК* ПК** Лекции.  

Тема 2. Конечный продукт форсайт-проектов. 

Применение форсайт-проектов в формировании 

стратегии инновационного развития 

высокотехнологичных компаний. Приоритетные 

научно-технические направления. Практика 

применения форсайта. Стадии форсайта. Ромб 

методов форсайта.  

Тема 3. Классификация, преимущества и недостатки 

методов форсайт-исследований. Матрица форсайт-

методов в зависимости от типов будущего. Форсайт 

экономики знаний. Форсайт-исследования на 

примере индустрии 4.0. RapidForesight как метод: 

принципы, этапы, функции. Отраслевой форсайт. 

Форсайт рынка. Форсайт компетенций. 

Территориальный форсайт. Форсайт как 

стратегирование для компании. Форсайт для 

сообществ.  

Глоссарий 

Обзор 

источников 

Тестирование  

Вопросы для 

собеседования 



Практические занятия.  

Тема 5. Сессия RapidForesight. 

Предпринимательский, организационный, 

технологический контур форсайт-сессии.  

Тема 8. Форсайт как технология реализации 

стратегии развития научной области (на примере 

конкретной предметной сферы).  

Тема 9. Форсайт в секторе образования. 

Мозговой 

штурм  

Дорожное 

картирование. 

Проведение 

диагностики 

группы 

Вопросы для 

собеседования 

Самостоятельная работа.  

Тема 12. Развитие технологий форсайта.  

Тема 13. Рабочие документы форсайт-сессии 

Тема 14. Региональный форсайт.  

Тема 15. Построение форсайт организаций 

Глоссарий. 

Тестирование. 

Обзор 

источников  

Вопросы для 

собеседования 

  

Контролируемая аудиторная самостоятельная 

работа.  

Тема 17. Документы форсайт-сессии 

Тестирование  Вопросы для 

собеседования 

 

* компетенция согласно приложению 

** индикатор компетенции согласно приложению 



2. ТИПОВЫЕ КОНТРОЛЬНЫЕ ЗАДАНИЯ ИЛИ ИНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ ТЕКУЩЕГО 

КОНТРОЛЯ УСПЕВАЕМОСТИ 

 

ГЛОССАРИЙ 

 

Название глоссария: «Основные понятия и принципы форсайта». Структура глоссария: 

Термин Определение Источник 

   
Термины: форсайт, сценарий будущего, тенденции, технологический форсайт, форсайт-

технология, форсайт-форум, форсайт-исследование, форсайт-проект, инновации, стратегия 

развития, вовлеченность, коммуникация участников, координация, согласие, прогноз, 

рекомендации,  «дорожная карта», глобальные вызовы, драйверы и др. 

 

Шкала и критерии оценивания глоссария 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Разнообразие представленных 

определений и источников; раскрытие 

более 15 терминов; анализ и оценка 

представленных определений;  

уровень систематизации и 

оформления; наличие в работе 

собственных идей и определений  

Раскрытие более 15 терминов,  

содержание глоссария соответствует 

заданной теме, представлены и 

проанализированы различные точки 

зрения на понятия, соблюдены 

требования к  систематизации и 

оформлению 

Раскрытие менее 15 терминов, 

допущены  ошибки в 

составлении и оформлении 

глоссария 

 

ОБЗОР ИСТОЧНИКОВ 

 

Выберите 4-5 научных статей (журналы «Инноватика и экспертиза», «Менеджмент в 

России и за рубежом», «Современные проблемы науки и образования», «Форсайт» и др.), 

авторефератов диссертационных исследований, монографий, интернет-источников 

(https://ecfor.ru/publication/, http://www.unido.ru/rus/TFDoc, https://foresight.hse.ru/, 

http://ecsocman.edu.ru/), проанализируйте их и напишите обзор.  

Тематика, предлагаемая для обзора источников: 

1. Форсайт экономики знаний. 

2. Форсайт-исследования на примере индустрии 4.0. 

3. Новые тенденции в российской практике форсайт-исследований. 

4. Развитие технологий форсайта. 

5. Обзор методов проведения форсайт-исследований. 

6. Применение форсайт-проектов в формировании стратегии инновационного развития.  

 

Шкала и критерии оценивания обзора источников 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Представлены основные 

достижения в описанной области; 

представлены основные спорные 

вопросы; исследуемая проблема 

описана с точки зрения разных 

наук; в обзор включены 

классические источники и свежие 

данные ; обзор структурирован, 

логичен и критичен; обзор 

содержит несколько разделов и 

выводы; содержит схемы, рисунки, 

диаграммы  

Продемонстрированы навыки 

самостоятельного анализа 

оригинальных текстов и 

формулирования 

рассматриваемых проблем, 

умение вычленять  ключевые 

понятия, представленные в 

первоисточниках, и сопоставлять 

взгляды различных 

исследователей, а также 

формулировать и аргументировать 

собственное отношение к 

рассматриваемым вопросам. 

Отсутствие умений ясно и 

лаконично формулировать   

проблемы, рассмотренные в 

источниках, вычленять  

ключевые понятия, понимать 

их значение.  

Отсутствие способности  

сравнивать взгляды различных 

исследователей, а также 

формулировать и 

аргументировать собственное 

отношение к рассматриваемым 

в первоисточниках вопросам. 

 

 

https://ecfor.ru/publication/,
http://www.unido.ru/rus/TFDoc,
https://foresight.hse.ru/,


ПРОВЕДЕНИЕ ДИАГНОСТИКИ ГРУППЫ 

 

Одним из условий создания подготовки и проведения форсайт-сессии является 

правильное распределение ролей и функций между членами команды: держатель 

коммуникаций с заказчиком; организатор форсайт-проекта; ведущий; модератор; сборщик; 

визуализатор; аналитик; администратор; логгер. В практике форсайт-сессий один человек 

реализует чаще всего несколько ролей. 

Задание. Определите функции участников форсайт-сессии (оформите в виде таблицы).  

Составьте классификацию ролей в проектной деятельности команды, опишите эти роли, 

наделите их функционалом, покажите схему социального взаимодействия в команде. В 

качестве примера (или аналогии) можно использовать тест Р.Белбина для распределения 

деловых ролей.  

 

Шкала и критерии оценивания проведения диагностики группы 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Владение базовым аппаратом 

дисциплины и  основными 

терминами. Активность 

участия в командной работе, 

большое количество внесенных 

предложений. Умение 

преподнести себя, языковая 

грамотность. Доказательность 

представленных результатов. 

Инновационность полученного 

совместного решения  

Сформированные знания принципов и 

типологии форсайт-метода; активность 

участия в командной работе, большое 

количество внесенных предложений, 

владение базовым аппаратом 

дисциплины и  основными терминами; 

умение преподнести себя, языковая 

грамотность; доказательность 

представленных результатов; 

инновационность полученного 

совместного решения    

Отсутствие сформированных 

знаний принципов и типологии 

форсайт-метода; низкая активность  

в командной работе, отсутствие 

внесенных предложений, слабое 

владение базовым аппаратом 

дисциплины и  основными 

терминами; отсутствие умения 

преподнести себя; 

бездоказательность 

представленных результатов   

 

МОЗГОВОЙ ШТУРМ  

 

Пример тем мозгового штурма на форсайт-сессиях 

 

1. Форсайт компетенций: определение карты ключевых компетенций и 

специальностей, необходимых для долгосрочного развития отрасли, формирование образа 

образовательных программ, поддерживающих развитие.  

2. Отраслевой форсайт: выявление места отрасли в общей системе производства благ 

(системе разделения труда), перечня критических технологий или форматов организации 

деятельности, которые могут отрасль развивать или наоборот блокировать изменения, 

определение перспективных продуктов, которые отрасль может освоить или от производства 

которых должна отказаться. 

3. Форсайт рынка: выявление круга потребностей, которые пользователи будут 

удовлетворять теми или иными способами, анализ способов организации среды по 

удовлетворению этих потребностей и прогнозирование продуктов и способов их 

производства. 

4. Территориальный форсайт: выявление уникальной позиции рассматриваемого 

региона, по сути его конкурентного преимущества, экспертиза и реинжиниринг 

существующих стратегий развития территории и размещенных на ней предприятий. 

 

Шкала и критерии оценивания мозгового штурма 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Владение базовым аппаратом 

дисциплины и  основными 

терминами форсайта; активность 

участия  в форсайт-сессии, большое 

количество внесенных 

предложений; интегрированность и 

Явно сформированные навыки, 

демонстрирующие владение 

базовым аппаратом дисциплины 

и  основными терминами 

форсайта; активность участия в 

форсайт-сесии; 

Отсутствие сформированных 

навыков в предметной области 

форсайта, низкая активность в 

работе группы, малое 

количество  количество 

внесенных предложений . 



междисциплинарность 

предложенного решения; 

инновационность полученного 

совместного решения. 

интегрированность,  

междисциплинарность и 

инновационность полученного 

совместного решения. 

 

ВОПРОСЫ ДЛЯ СОБЕСЕДОВАНИЯ 

 

1. Форсайт – основные этапы эволюции и области распространения.  

2. Теоретические основы форсайта: теория сложности, эволюции и хаоса.  Концепция, 

понятийный аппарат и методология форсайта.   

3. Базовые принципы форсайта: вовлеченность, коммуникация, координация, согласие, 

концентрация на долговременном периоде развития, системность.  

4. Отличительные особенности форсайта по сравнению с традиционными методами 

прогнозирования.  Форсайт-подходы типов top-down и bottomup. 

5. Практика применения форсайта. Стадии форсайта. 

6. Конечный продукт форсайт-проектов: прогнозы, рекомендации, сценарии, 

исследовательские приоритеты, прогнозы, технологические «дорожные карты». 

7. Форсайт экономики знаний. Цикл знания.  

8. Отраслевой форсайт.  

9. Форсайт рынка.  

10. Форсайт компетенций. Атлас новых профессий. 

11. Территориальный форсайт. 

12. Форсайт как стратегирование для компании. 

13. Форсайт для сообществ.   

14. Типология методов форсайта. Треугольник форсайта. Ромб форсайта. 

15. Метод сценариев, метод экспертных оценок, метод мозгового штурма в форсайт-

технологиях. 

16.  Структура сессии RapidForesight: предпринимательский, организационный, 

технологический контуры. 

17. Последовательность шагов в RapidForesight:  префорсайт, формирование группы 

участников, генерация, действия, обновление. 

18. Форсайт и разработка дорожных карт. «Карта будущего» и ее основные элементы.  

19. Команда форсайт-сессии. 

20. Форсайт как технология реализации стратегии развития научной области. 

21. Применение форсайт-исследований на различных уровнях инновационных систем:  

глобальном, национальном, отраслевом, корпоративном. 

22. Этапы организации форсайт-проекта на корпоративном уровне. 

 

Шкала и критерии оценивания ответов на собеседовании 
Критерий Зачтено Не зачтено 

Владение базовым аппаратом 

дисциплины и  основными 

терминами; четкость ответа, 

логичность, связность, 

доказательность, владение 

научным и специальным 

аппаратом форсайта, 

использование общенаучных и 

специальных терминов; 

качество ответов на 

дополнительные вопросы. 

Сформированные знания по 

дисциплине, владение базовым 

аппаратом дисциплины и  

основными терминами; 

владение научным и 

специальным аппаратом 

форсайта; демонстрирует  

четкость ответа, логичность, 

связность, доказательность; 

высокое качество ответов на 

дополнительные вопросы. 

Отсутствие сформированных 

знаний по дисциплине,  

базового аппарата и  основных 

терминов; отсутствие владения 

научным и специальным 

аппаратом форсайта; не 

демонстрирует  четкость 

ответа, логичность, связность, 

доказательность, отсутствие 

ответов на дополнительные 

вопросы. 

 

 

ДОРОЖНОЕ КАРТИРОВАНИЕ 

 



«Сценарий проведения форсайт-сессии»  
Вид работы Такт работы  Результат  

Общий пленар Описание цели и задач сессии. Выступления экспертов. Постановка на 

работу. Распределение на группы. 

 

Работа в группе Определение объекта, предмета (фокуса внимания) и границ карты 

будущего 

 

Работа в группе Формирование поля трендов. Работа с трендами.  

Работа в группе Формирование пространства нормативных актов, форматов, 

технологий 

 

Общий пленар Сопоставление и обмен картами будущего  

Работа в группе Формирование перечня субъектов. Выбор субъектов-акторов карты 

будущего. 

 

Работа в группе Определение угроз и возможностей для субъектов в текущей карте 

будущего 

 

Работа в группе Определение «разрывов» — мест на карте будущего, которые могут 

усилить выгоды и компенсировать угрозы для действующих субъектов. 

 

Общий пленар Сопоставление и обмен картами будущего с точками возможных 

изменений («разрывы», точки бифуркации). Ставки на будущее. 

 

Работа в группе Генерация идей изменений.  

Работа в группе Описание проектов изменений.  

Общий пленар Презентация проектов изменений. Приоритезация проектов изменений. 

Подведение итогов работы. Заявления об инсайтах (возникших в ходе 

работы «прорывных» идеях) 

 

  

Шкала и критерии оценивания дорожного картирования 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Владение базовым аппаратом 

дисциплины и  основными терминами; 

активность участия, наличие 

коммуникации  с коллегами; 

демонстрация лидерской позиции, 

умения убеждать и организовать работу 

команды во время форсайт-сессии; 

положительный результат команды 

(разработка дорожных карт  на основе 

анализа научных достижений 

предметной области) 

Явно сформированные навыки 

разработки дорожных карт на 

основе анализа научных 

достижений предметной области; 

генерирования новых идей в ходе 

форсайт-сессии; активность 

участия, демонстрация лидерской 

позиции, умения убеждать и 

организовать работу команды во 

время форсайт-сессии 

Отсутствие сформированных 

навыков разработки 

дорожных карт  и иных 

планово-прогнозных 

документов на основе анализа 

научных достижений 

предметной области; 

генерирования новых идей в 

ходе форсайт-сессии; низкая 

активность в работе команды 

во время форсайт-сессии   

 

КОНТРОЛЬНОЕ ТЕСТИРОВАНИЕ 

 

1. Какие критерии составляют так называемый Форсайт-ромб? 

А) креативность, экспертиза, взаимодействие 

Б) креативность, экспертиза, взаимодействие, доказательность 

В) прогнозирование, программирование, планирование, экспертиза  

Г) экспертиза, прогнозирование, программирование, планирование 

 

2. Разделите, какие характеристики можно отнести к форсайту (1), а какие к 

прогнозированию (2)?  1 - ..., ..., ..., ... 2 - ..., ..., ..., ... 

А) предусматривает выбор варианта действий в зависимости от видения будущего  

Б) в большей степени констатирует объективные процессы  

В) показывает вероятные пути корректировки объективных процессов  

Г) формулировка научно обоснованных суждений о возможных состояниях в будущем 

некоторого объекта на основе сложившихся тенденций его развития на 15—20 лет  

Д) разработка активного прогноза с учетом  интересов как непосредственных участников 

социально-экономических процессов и горизонтом, равным смене трех поколений, примерно 

50—60 лет  

Е) осуществляется преимущественно корпорацией ученых  



Ж) осуществляется с  участием в качестве экспертов представителей не только науки, но и 

деловых кругов, общественных организаций и властных структур  

 

3. Соотнесите имеющиеся  подходы к работе с будущим: 

1 Экстраполяция Б Оперирование будущим, про- или реагирование на изменения 

2 Стратегирование А  Осознание влияния достижений и ошибок на наши устремления 

3  Форсайт В Из будущего в прошлое: формирование фокуса внимания и 

проектирование необходимых изменений для его достижения 

4  Футурология Д  Рассматривает будущее, оперируя одним или несколькими 

допущениями, создает поле вероятностей будущего и мечты о нем 

5  Фантастика Г Концепты будущего: рассмотрение человека и социума через ту 

или иную призму суперпозиции  

  

4. В каком регионе форсайт является ключевым методом координации научно-

технологических исследований государства и корпораций, а с 1971 г. каждые пять лет 

публикуется список приоритетов с учетом прогнозов на 30 лет: 

А) Япония 

Б) Южная Корея 

В) Страны Евросоюза 

Г) Российская Федерация  

 

5. К специфическим методам форсайта относятся: 
А) мозговой штурм  

Б) экспертные панели  

В) моделирование 

Г) ранжирование  

Д) метод построения сценариев  

Е) метод «Дельфи» 

 

6. Какие методы, используемые в Форсайт-проектах, можно отнести к качественным:  

А) экстраполяция, Б) интервью, В) моделирование, Г) метод Дельфи, Д) обзоры  

литературы, Е) игровое моделирование Ж)  «деревья соответствий», З) анализ взаимного 

влияния (cross-impact analysis) И) сценарии, К) дорожная карта, Л) ролевые игры  

 

7. Какие методы, используемые в Форсайт-проектах, можно отнести к 

количественным:  А) интервью, Б) анализ взаимного влияния (cross-impact analysis), В) 

экстраполяция, Г) критические технологии, Д) обзоры литературы, Е) дорожная карта, Ж) 

моделирование, З) патентный анализ; И) морфологический анализ, К) «деревья 

соответствий», Л)  анализ и  

прогноз индикаторов методов  

 

8. Какие методы, используемые в Форсайт-проектах, носят синтетический характер:    

А) обзоры литературы, Б) метод Дельфи, В) экстраполяция, Г) морфологический анализ, Д) 

дорожная карта, Е) «деревья соответствий», Ж) сценарии, З) многокритериальный анализ, И) 

критические технологии, К) игровое моделирование, Л) патентный анализ. 

 

9. Какой характер имеют прогнозы? 

А) вероятностный; Б) многовариантный; В) однозначный; Г) альтернативный 

 

10. Какой современный метод форсайта был предложен в 1950-хх гг. в компании 

«RAND Corporation» (США)? 

А) экспертные панели ; Б) метод «Дельфи»; В) метод построения сценариев ; Г) SWOT - 

анализ 

  



11. О каком подходе в прогнозировании  идет речь?  

__________ подход означает ориентацию на миссию субъекта (организации), на потребности и 

цели, к достижению которых стремится субъект. Начинается с определения вариантов 

желаемого будущего и отвечает на вопрос: какие тенденции и события должны привести к 

этому будущему. Нормативному прогнозированию соответствует перемещение от технологий 

более высоких уровней к технологиям более низкого уровня, то есть от потребностей и целей 

к средствам их реализации.  

 

12. О каком форсайт-подходе  идет речь?  

__________ подход начинает с настоящего и отвечает на вопрос: что будет в будущем, если 

будут продолжены существующие тренды. В его основу положена ориентация на 

представляющиеся возможности, установление тенденций развития ситуаций на основании 

при разработке прогноза информации.  

 

13. В какой последовательности применяются методы форсайта? 

А) Сканирование: детальный анализ основных проблем по конкретной теме исследования  

Б) Панели граждан: выявление важнейших проблем с точки зрения различных групп общества  

В) Дорожная карта: визуальное представление стратегии развития в виде схемы-маршрута, 

последовательно приводящего к установленной совокупности целей с акцентом на 

согласовании временных координат событий и действий 

Г) Экспертные панели: группы экспертов обсуждают варианты будущего на основе 

результатов, полученных на предыдущем этапе  

Д) Сценарии: разработка возможных картин будущего и выбор альтернативных путей их 

достижения  

Е) Анализ стейкхолдеров: выявление и учет интересов различных заинтересованных 

организаций (лиц)  

 

14. Какие функции выполняет методика проведения форсайта RapidForesight?  

1 Прогнозирование А выбор оптимальных путей развития предмета, в том числе, 

инструментов его изменений 

2 Проектирование Б формирование проектных флэш-групп, готовых продвигаться 

по направлению к обозначенным результатам 

3  Программирование В формирование быстрого коллективного взгляда на вероятные 

варианты развития предмета исследования 

4  Проецирование Г формирование коллективного языка и вариантов понимания 

обсуждаемого предмета 

 

15. Кто может участвовать  в качестве экспертов в работе форсайт-сессии? 

А) представители заказчика; Б) отраслевые специалисты; В) представители органов власти 

Г) ученые; Д) футурологи; Е) люди, обладающие собственной цельной позицией и 

представлениями по поводу будущего. 

 

16. Устойчивый, развивающийся во времени процесс, влияющий на объект (область) 

анализа - это: 

А) тренд; Б) стратегия; В) движение; Г) прогресс 

 

Шкала и критерии оценивания результатов тестирования  

 

Процедура тестирования реализуется путём раздачи студентам различных вариантов 

тестовых заданий, содержащих 16 вопросов. На прохождение теста студенту даётся 20 минут. 

Критерием зачёта по тесту являются правильные ответы на 60% вопросов – 10 и более 

правильных ответов. 

от 0 до 9 правильных ответов – не зачет. 

от 10 до 16 правильных ответов – зачет. 



 

Ключ к тесту 
1 2 3 4 5  6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 

Б 1-А,В, 

Д,Ж 

2-А,Б, 

Г,Е 

1А,2Б, 

3В,4Г, 

5Д 

А А,Б, 

В,Д, 

Е 

Б,Д, 

Ж,И, 

Л 

Б,В, 

Ж,Л 

Б,Д, 

З,И, 

К,Л 

 

Б 

 

Б Норма

тивны

й 

Поиск

овый 

А,Г,  

Б,Д,  

Е,В 

 

1В,2А

3Б,4Г 

 

А-Е А 

 

Оценочные материалы для оценки уровня сформированности компетенций (этапов 

сформированности компетенций) обучающихся 

 

УК* 

Знать: принципы, функции и направления применения форсайт-метода для поиска 

вариантов решения проблемной ситуации;   

Уметь: вырабатывать стратегию действий в проблемной ситуации на основе 

методологии форсайт-метода; выполнять командные роли в ходе проведения форсайт-сессий; 

Владеть: навыками аргументированного выбора технологии форсайта на основе 

доступных источников информации.  

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку знаний обучающихся 

 

Пример контрольного тестирования  

 

1. Соотнесите имеющиеся  подходы к работе с будущим: 
1 Экстраполяция Б Оперирование будущим, про- или реагирование на изменения 

2 Стратегирование А  Осознание влияния достижений и ошибок на наши устремления 

3  Форсайт В Из будущего в прошлое: формирование фокуса внимания и проектирование 

необходимых изменений для его достижения 

4  Футурология Д  Рассматривает будущее, оперируя одним или несколькими допущениями, 

создает поле вероятностей будущего и мечты о нем 

5  Фантастика Г Концепты будущего: рассмотрение человека и социума через ту или иную 

призму суперпозиции  

  

2. В каком регионе форсайт является ключевым методом координации научно-

технологических исследований государства и корпораций, а с 1971 г. каждые пять лет 

публикуется список приоритетов с учетом прогнозов на 30 лет: 

А) Япония; Б) Южная Корея; В) Страны Евросоюза; Г) Российская Федерация  

 

3. К специфическим методам форсайта относятся: 
А) мозговой штурм ; Б) экспертные панели; В) моделирование; Г) ранжирование ;      

Д) метод построения сценариев; Е) метод «Дельфи» 

 

4. О каком форсайт-подходе идет речь?  

__________ подход начинает с настоящего и отвечает на вопрос: что будет в будущем, если 

будут продолжены существующие тренды. В его основу положена ориентация на 

представляющиеся возможности, установление тенденций развития ситуаций на основании 

при разработке прогноза информации.  

 

5. Какие функции выполняет методика проведения форсайта RapidForesight? 

(соотнесите этапы и функции) 

1 Прогнозирование А выбор оптимальных путей развития предмета, в том числе, инструментов 

его изменений 

2 Проектирование Б формирование проектных флэш-групп, готовых продвигаться по 

направлению к обозначенным результатам 

3  Программирование В формирование быстрого коллективного взгляда на вероятные варианты 

развития предмета исследования 



 

6. Устойчивый, развивающийся во времени процесс, влияющий на объект (область) 

анализа - это: 

А) тренд; Б) стратегия; В) движение; Г) прогресс 

 

7. Какие критерии составляют так называемый Форсайт-ромб? 

А) креативность, экспертиза, взаимодействие 

Б) креативность, экспертиза, взаимодействие, доказательность 

В) прогнозирование, программирование, планирование, экспертиза  

Г) экспертиза, прогнозирование, программирование, планирование 

 

Шкала и критерии оценивания результатов тестирования  

Процедура тестирования реализуется путём раздачи студентам различных вариантов 

тестовых заданий, содержащих 16 вопросов. На прохождение теста студенту даётся 20 минут. 

Критерием зачёта по тесту являются правильные ответы на 60% вопросов – 10 и более 

правильных ответов. 

от 0 до 9 правильных ответов – не зачет. 

от 10 до 16 правильных ответов – зачет. 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку умений обучающихся 

 

Задание 1. Обзор источников 

  

 На основе анализа научных источников изучите реализацию проекта «Форсайт 

компетенций», реализованного в 2012-2015 гг. при поддержке Агентства стратегических 

инициатив при Президенте Российской Федерации. Часть проекта была выполнена при 

поддержке Министерства образования и науки РФ (ГК № 13.511.11.1002/176-11/2 

«Исследование долгосрочного спроса на кадры, обладающие компетенциями в сфере 

технологических инноваций»). Перед проектом стояли две задачи: во-первых, разработать 

методику определения востребованных компетенций будущего, а во-вторых – составить карту 

таких компетенций, в первую очередь, для высокотехнологических секторов (позднее было 

принято решение описать компетенции для всех основных секторов массовой занятости 

граждан РФ). По итогам исследования появился самый масштабный в мире перечень 

«профессий будущего» - около 190 профессий, которые с высокой вероятностью станут 

востребованными или возникнут в ближайшее десятилетие. Было принято решение создать 

материал, доступный массовому потребителю - в первую очередь, абитуриентам вузов и их 

родителям. Так родился «Атлас новых профессий». Проанализируйте содержание «Атласа 

новых профессий», его значение  и опишите  профессии уходящего и профессии будущего.  

 

Шкала и критерии оценивания обзора источников 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Участие в дискуссии или 

дебатах. Объясняет и 

расширяет обсуждаемый 

вопрос. Использует текст и 

опыт для обсуждения темы. 

Демонстрирует анализ на 

разных уровнях, отличных от 

собственного. 

Ясно, что обсуждаемый вопрос был 

понят и проанализирован путём 

использования литературы. 

Активное участие в дискуссии или 

дебатах. Активно использует текст и 

опыт для обсуждения темы. 

Демонстрирует умение 

анализировать вопросы из 

предметной области. 

Неясно, что обсуждаемый вопрос 

был понят и проанализирован 

путём использования литературы. 

Пассивное участие в дискуссии 

или дебатах. Не использует текст и 

опыт для обсуждения темы. Не 

демонстрирует умение 

анализировать вопросы из 

предметной области. 

Задание 2. Проведение диагностики группы 

 

4  Проецирование Г формирование коллективного языка и вариантов понимания обсуждаемого 

предмета 



Модерация – это технология групповой работы, в которой с помощью различных техник 

создаются благоприятные условия для принятия эффективного решения в группах 

специалистов различного профиля, с разной подготовкой и, зачастую, разными взглядами на 

рассматриваемую проблему. В качестве обобщенной цели модерации может выступать 

организация групповой работы в режиме сотрудничества при соблюдении равноправия ее 

участников. Модератор — ведущий процесса модерации, с нейтральной позицией и базовым 

знанием предметной области. Модератор должен: 

- обеспечить рабочий процесс; 

- обеспечивать коммуникацию участников; 

- управлять генерацией содержания. 

Модераторы несут полную ответственность за процесс и за результат. Рабочий процесс 

модератора протекает с использованием методов визуализации, вербализации, презентации и 

обратной связи. Задание. Составьте инструкцию действий модератора в процессе форсайт-

сессии. 

 

Шкала и критерии оценивания проведения диагностики группы 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Владение базовым аппаратом 

дисциплины и  основными 

терминами. Активность 

участия в командной работе, 

большое количество внесенных 

предложений. Умение 

преподнести себя, языковая 

грамотность. Доказательность 

представленных результатов. 

Инновационность полученного 

совместного решения  

Сформированные знания принципов и 

типологии форсайт-метода; активность 

участия в командной работе, большое 

количество внесенных предложений, 

владение базовым аппаратом 

дисциплины и  основными терминами; 

умение преподнести себя, языковая 

грамотность; доказательность 

представленных результатов; 

инновационность полученного 

совместного решения    

Отсутствие сформированных 

знаний принципов и типологии 

форсайт-метода; низкая активность  

в командной работе, отсутствие 

внесенных предложений, слабое 

владение базовым аппаратом 

дисциплины и  основными 

терминами; отсутствие умения 

преподнести себя; 

бездоказательность 

представленных результатов   

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку навыков обучающихся 

 

Мозговой штурм «Форсайт компетенций» 
 Основные вопросы для проработки на сессии форсайта компетенций.  

1. Какие обстоятельства в наибольшей мере будут определять новые бизнес-процессы в 

вашей сфере? В числе обстоятельств — новые тренды, форматы, технологии.  

2. Какие новые рабочие задачи появляются в связи с этими обстоятельствами? Что 

работники должны будут делать из того, что они не делали раньше? К какой сфере это 

относится — к сфере сложного интеллектуального труда (разработка, управление) или к 

рутинным рабочим задачам (например, работа на производственном конвейере). 

3. Какие новые компетенции возникают? Что работник должен знать/уметь, чтобы 

суметь справиться с этими новыми рабочими задачами? 

4. Насколько востребованы будут эти компетенции? Должны ли ими владеть 

практически все работники отрасли, или же это узкоспециализированная компетенция, 

которая нужна определенному типу работников? 

5. Каким образом могут быть получены эти компетенции? Какие способы подготовки 

могут быть применены? Что нужно изменить или добавить в существующий процесс 

подготовки? В том числе — какие новые образовательные методы могут быть использованы 

при подготовке специалистов с требуемыми компетенциями? В каких системах 

профессиональной подготовки должны быть внедрены новые методы подготовки: среднее 

профессиональное образование, высшее профессиональное образование и дополнительное 

профессиональное образование. 

6. Какие меры государственной поддержки должны быть реализованы, чтобы получить 

требуемые изменения в системе профессиональной подготовки? 

 



Шкала и критерии оценивания мозгового штурма 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Владение базовым аппаратом дисциплины 

и  основными терминами; активность 

участия, выполнять командные роли в 

ходе проведения форсайт-сессий, большое 

количество внесенных предложений; 

интегрированность и 

междисциплинарность предложенного 

решения; инновационность полученного 

совместного решения. 

Явно сформированные 

умения вырабатывать 

стратегию действий в 

проблемной ситуации на 

основе методологии форсайт-

метода; выполнять 

командные роли в ходе 

проведения форсайт-сессий 

Отсутствие сформированных 

умений вырабатывать 

стратегию действий в 

проблемной ситуации на основе 

методологии форсайт-метода; 

выполнять командные роли в 

ходе проведения форсайт-

сессий  

 

 

ПК* 

Знать: теорию, основные понятия, методологию, принципы и типологии форсайт-метода. 

Уметь: применять форсайт-технологии для  решения проблемных  ситуаций. 

Владеть: навыками разработки дорожных карт  и иных планово-прогнозных документов на 

основе анализа научных достижений профессиональной предметной области; генерирования 

новых идей в практической деятельности и в профессиональной предметной области. 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку знаний обучающихся 

 

Пример контрольного тестирования 

 

 Разделите, какие характеристики можно отнести к форсайту (1), а какие к 

прогнозированию (2)?  1 - ..., ..., ..., ... 2 - ..., ..., ..., ... 

А) предусматривает выбор варианта действий в зависимости от видения будущего  

Б) в большей степени констатирует объективные процессы  

В) показывает вероятные пути корректировки объективных процессов  

Г) формулировка научно обоснованных суждений о возможных состояниях в будущем 

некоторого объекта на основе сложившихся тенденций его развития на 15—20 лет  

Д) разработка активного прогноза с учетом  интересов как непосредственных участников 

социально-экономических процессов и горизонтом, равным смене трех поколений, примерно 

50—60 лет  

Е) осуществляется преимущественно корпорацией ученых  

Ж) осуществляется с  участием в качестве экспертов представителей не только науки, но и 

деловых кругов, общественных организаций и властных структур 

  

 Какой характер имеют прогнозы? 

А) вероятностный; Б) многовариантный; В) однозначный; Г) альтернативный 

 

 О каком подходе в прогнозировании  идет речь?  

__________ подход означает ориентацию на миссию субъекта (организации), на потребности и 

цели, к достижению которых стремится субъект. Начинается с определения вариантов 

желаемого будущего и отвечает на вопрос: какие тенденции и события должны привести к 

этому будущему. Нормативному прогнозированию соответствует перемещение от технологий 

более высоких уровней к технологиям более низкого уровня, то есть от потребностей и целей 

к средствам их реализации.  

 

 В какой последовательности применяются методы форсайта? 

А) Сканирование: детальный анализ основных проблем по конкретной теме исследования  

Б) Панели граждан: выявление важнейших проблем с точки зрения различных групп 

общества  



В) Дорожная карта: визуальное представление стратегии развития в виде схемы-

маршрута, последовательно приводящего к установленной совокупности целей с акцентом на 

согласовании временных координат событий и действий 

Г) Экспертные панели: группы экспертов обсуждают варианты будущего на основе 

результатов, полученных на предыдущем этапе  

Д) Сценарии: разработка возможных картин будущего и выбор альтернативных путей их 

достижения  

Е) Анализ стейкхолдеров: выявление и учет интересов различных заинтересованных 

организаций (лиц)  

 

 Какие методы, используемые в Форсайт-проектах, можно отнести к 

качественным:  

А) экстраполяция, Б) интервью, В) моделирование, Г) метод Дельфи, Д) обзоры 

литературы, Е) игровое моделирование Ж)  «деревья соответствий», З) анализ взаимного 

влияния (cross-impact analysis) И) сценарии, К) дорожная карта, Л) ролевые игры 

 

 Какие методы, используемые в Форсайт-проектах, носят синтетический характер:    

А) обзоры литературы, Б) метод Дельфи, В) экстраполяция, Г) морфологический анализ, Д) 

дорожная карта, Е) «деревья соответствий», Ж) сценарии, З) многокритериальный анализ, И) 

критические технологии, К) игровое моделирование, Л) патентный анализ. 

 

 Какой современный метод форсайта был предложен в 1950-хх гг. в компании 

«RAND Corporation» (США)? 

А) экспертные панели, Б) метод «Дельфи», В) метод построения сценариев, Г) SWOT - 

анализ. 

 

 Кто может участвовать  в качестве экспертов в работе форсайт-сессии? 

А) представители заказчика;  Б) отраслевые специалисты; В) представители органов власти;  

Г) ученые; Д) футурологи; Е) люди, обладающие собственной цельной позицией и 

представлениями по поводу будущего. 

 

Шкала и критерии оценивания результатов тестирования  

Процедура тестирования реализуется путём раздачи студентам различных вариантов 

тестовых заданий, содержащих 16 вопросов. На прохождение теста студенту даётся 20 минут. 

Критерием зачёта по тесту являются правильные ответы на 60% вопросов – 10 и более 

правильных ответов. От 0 до 9 правильных ответов – не зачет. От 10 до 16 правильных 

ответов – зачет. 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку умений обучающихся 

 

Мозговой штурм «Формирование поля трендов в форсайт-сессии» 

Тренд является базовой и организующей сущностью форсайта. «Начальные» тренды 

фиксируют «отправную точку» форсайта, а развитие этих трендов (и производных от них 

явлений) на карте времени задает ориентиры процесса наполнения форсайта. Остальные 

объекты вносятся на карту только относительно трендов как значимая точка развития или 

кульминация тренда, или как «ответ на вызов», задаваемый трендом.  

Все тренды можно свести всего к трем базовым типам: 

- изменение скорости процессов; 

- изменение масштабов наблюдаемого объекта (явления); 

- изменение проницаемости границ объектов. 

Тренд в форсайт-сессии - это: 

 объективно наблюдаемый и измеряемый процесс постепенного качественного 

или количественного изменения, развивающегося на протяжении хотя бы одного горизонта 

«карты времени»; 



 который проходит в «большой системе», надсистеме предмета форсайта — 

например, в транспорте и образовании по отношению к предмету «транспортное 

образование», или в стране в целом, если предметом является регион и т.д.  

 который имеет принципиально измеряемый (не обязательно уже измеренный) 

индикатор, изменяющийся в определенном направлении со временем. Например, «вытеснение 

человека из рутинной деятельности средствами автоматизации» теоретически может быть 

посчитано для каждого года, и тренд может быть объективно зарегистрирован. 

Суть работы в ходе такта — помещение на карту будущего «трендов» — основных 

тенденций, увеличивающих или уменьшающих свое влияние на предметную область. 

Модератор вводит понятие тренда через описание формулировки, состоящей из трех 

частей: 

 Первая часть — характеристика изменения явления. Например, «увеличение, 

рост, ускорение, уменьшение, замедление и т.д.»; 

 Вторая часть — описание явления. Например, «количества автомашин, скорости 

загрязнения окружающей среды, интереса к исследованиям в области искусственного 

интеллекта и т. д.»; 

Третья часть — указание на сферу или территорию, по отношению к которой 

формулируется тренд. Например, «в России, в мире, в науке, в пригородах по вечерам». 

Задание. Сформировать поле трендов в форсайт-сессии «Экологическая обстановка в 

Самарской области». 

  
Шкала и критерии оценивания мозгового штурма 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное решение 

практических заданий, нацеленных на 

оценку умений обучающихся. В процессе 

выполнения задания обучающийся 

демонстрирует умение использовать 

теоретические основы предметной области 

при решении практической проблемной 

ситуации. 

Сформированное умение по 

решению проблемной 

ситуации ; достаточные 

технологические знания явно 

демонстрирующие умение 

обучающегося проектировать 

технологические процессы. 

Отсутствие умений по 

разработке технологических 

процессов производства 

заготовок; не достаточные 

технологические знания явно 

демонстрирующие не 

способность обучающегося 

проектировать технологические 

процессы. 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку навыков обучающихся 

 

Дорожное картирование 

В составе команды проанализировать контекст будущего в области технологий 

профессионального образования по конкретному направлению (специальности) и составить 

дорожную карту («Карту будущего»).   



Тренд - тенденция, объективно наблюдаемый и измеряемый процесс постепенного 

качественного или количественного изменения какого-либо явления, развивающегося на 

протяжении хотя бы одного горизонта. Возможности — последствия развития тренда, 

которые оказывают положительное влияние, создают новые перспективы. Угрозы - 

негативные последствия развития тренда. Формат специалиста - кадровый ответ на «вызов» 

тренда. Технология подготовки - отдельное технологическое решение или пакет 

технологических решений, позволяющих получить нужный формат в условиях развития 

определённого тренда. После завершения работы с картой  выбрать 2-3 наиболее эффективные 

технологии подготовки специалиста по данному направлению (специальности) и 

сформулировать форсайт-идею.  

 

Таблица 1 — Шаблон «Карта будущего» 
Временной горизонт Тренд 

 

Возможности и 

угрозы 

Формат 

специалиста 

Технологии 

подготовки 

Я
 -

 в
ы

п
у

ск
н

и
к
 

ш
к
о

л
ы

 

Ближний  В.:   

У.: 

 В.:   

У.: 

 В.:   

У.: 

Я
 -

 с
ту

д
ен

т 

в
у

за
 

Средний  В.:   

У.: 

 В.:   

 У.: 

 В.:   

 У.: 

Я
 -

 м
о

л
о

д
о

й
 

сп
ец

и
ал

и
ст

 

Дальний  В.:   

 У.: 

 В.:   

 У.: 

 В.:   

 У.: 

 

Шкала и критерии оценивания дорожного картирования  

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Владение базовым аппаратом 

дисциплины и  основными 

терминами; активность участия, 

наличие коммуникации  с коллегами; 

демонстрация лидерской позиции, 

умения убеждать и организовать 

работу команды; умение видеть 

причинно-следственные связи; 

положительный результат команды 

(разработка дорожных карт  и иных 

планово-прогнозных документов) 

Явно сформированные навыки 

разработки дорожных карт  и 

иных планово-прогнозных 

документов на основе анализа 

научных достижений 

профессиональной предметной 

области; генерирования новых 

идей в практической 

деятельности и в 

профессиональной предметной 

области 

Отсутствие сформированных 

навыков разработки дорожных 

карт  и иных планово-

прогнозных документов на 

основе анализа научных 

достижений профессиональной 

предметной области; 

генерирования новых идей в 

практической деятельности и в 

профессиональной предметной 

области  

 

 

 

3. ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ 

ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

 

Для обучающихся, набравших более 80% в процессе проведения текущего контроля 

успеваемости, проставляется «зачтено» автоматически. Для обучающихся, набравших менее 

80% в процессе проведения текущего контроля успеваемости, предусматривается проведение 

процедуры промежуточной аттестации. 



 

Вопросы для собеседования 

1. Форсайт – основные этапы эволюции и области распространения.  

2. Теоретические основы форсайта: теория сложности, эволюции и хаоса.  Концепция, 

понятийный аппарат и методология форсайта.   

3. Базовые принципы форсайта: вовлеченность, коммуникация, координация, согласие, 

концентрация на долговременном периоде развития, системность.  

4. Отличительные особенности форсайта по сравнению с традиционными методами 

прогнозирования.  Форсайт-подходы типов top-down и bottomup. 

5. Практика применения форсайта. Стадии форсайта. 

6. Конечный продукт форсайт-проектов: прогнозы, рекомендации, сценарии, 

исследовательские приоритеты, прогнозы, технологические «дорожные карты». 

7. Форсайт экономики знаний. Цикл знания.  

8. Отраслевой форсайт.  

9. Форсайт рынка.  

10. Форсайт компетенций. Атлас новых профессий. 

11. Территориальный форсайт. 

12. Форсайт как стратегирование для компании. 

13. Форсайт для сообществ.   

14. Типология методов форсайта. Треугольник форсайта. Ромб форсайта. 

15. Метод сценариев, метод экспертных оценок, метод мозгового штурма в форсайт-

технологиях. 

16. Структура сессии RapidForesight: предпринимательский, организационный, 

технологический контуры. 

17. Последовательность шагов в RapidForesight:  префорсайт, формирование группы 

участников, генерация, действия, обновление. 

18. Форсайт и разработка дорожных карт. «Карта будущего» и ее основные элементы.  

19. Команда форсайт-сессии. 

20. Форсайт как технология реализации стратегии развития научной области. 

21. Применение форсайт-исследований на различных уровнях инновационных систем:  

глобальном, национальном, отраслевом, корпоративном. 

22. Этапы организации форсайт-проекта на корпоративном уровне. 

 

Шкала и критерии оценивания ответов на собеседовании 

 
Критерий Зачтено Не зачтено 

Владение базовым аппаратом 

дисциплины и  основными 

терминами; четкость ответа, 

логичность, связность, 

доказательность, воспроизведение 

конкретных фактов; 

владение научным и специальным 

аппаратом, использование 

общенаучных и специальных 

терминов; качество ответов на 

дополнительные вопросы. 

Сформированные знания по 

дисциплине, владение базовым 

аппаратом дисциплины и  

основными терминами; владение 

научным и специальным 

аппаратом; демонстрирует  

четкость ответа, логичность, 

связность, доказательность, 

воспроизводит конкретные 

факты; высокое качество ответов 

на дополнительные вопросы. 

Отсутствие сформированных 

знаний по дисциплине,  базового 

аппарата и  основных терминов; 

отсутствие владения научным и 

специальным аппаратом; не 

демонстрирует  четкость ответа, 

логичность, связность, 

доказательность, не 

воспроизводит конкретные факты; 

отсутствие ответов на 

дополнительные вопросы. 

 

4. ШКАЛА И КРИТЕРИИ ОЦЕНИВАНИЯ СФОРМИРОВАННОСТИ КОМПЕТЕНЦИЙ 

 
Код и наименование 

компетенции 

Критерии оценивания результатов обучения 

зачтено не зачтено 

УК* 

Сформированные 

систематические знания в рамках 

компетенции УК* 

Отсутствие знаний в рамках компетенции 

УК* 

Сформированное умение в Отсутствие умений в рамках компетенции 



рамках компетенции УК* УК* 

Успешное и систематическое 

применение навыков владения в 

рамках компетенции УК* 

Отсутствие навыков в рамках компетенции 

УК* 

ПК* 

Сформированные 

систематические знания в рамках 

компетенции ПК* 

Отсутствие знаний в рамках компетенции 

ПК* 

Сформированное умение в 

рамках компетенции ПК* 

Отсутствие умений в рамках компетенции 

ПК* 

Успешное и систематическое 

применение навыков владения в 

рамках компетенции ПК* 

Отсутствие навыков в рамках компетенции 

ПК* 

 

Процедура проведения промежуточной аттестации обучающихся 

Процедура промежуточной аттестации предполагает зачет. Форму проведения зачета 

определяет преподаватель, проводящий промежуточную аттестацию:  

– «зачтено» выставляется обучающемуся, который теоретическое содержание курса 

освоил полностью, либо частично, но пробелы не носят существенного характера,  

необходимые компетенции и практические навыки работы с освоенным материалом 

сформированы, либо некоторые практические навыки работы с освоенным материалом 

сформированы недостаточно, все предусмотренные программой обучения учебные задания 

выполнены, либо некоторые виды заданий выполнены с ошибками; 

– «не зачтено» выставляется обучающемуся, который теоретическое содержание курса 

освоил со значительными пробелами, носящими существенный характер, необходимые 

компетенции не сформированы, существенные пробелы в знаниях основных положений 

фактического материала. 

 



       Приложение к фонду оценочных средств
дисциплины "Форсайт: теория, методология, 
исследования"

       Для направления подготовки "Государственное и муниципальное управление" (программа "Цифровые 
технологии в сфере публичного управления") указаны следующие формулировки компетенций и их 
индикаторов:

ПК*

ПК-1. Способен создавать, описывать и использовать в управленческой деятельности 
нормативную правовую базу государственного и муниципального управления, 
ответственно контролировать выполнение нормативных документов в профессиональной 
деятельности, осуществлять функции и задачи по выработке государственной политики

ПК**
ПК-1.1. Демонстрирует способность генерировать новые идеи на основе анализа научных 
достижений профессиональной предметной области

УК*
УК-1. Способен осуществлять критический анализ проблемных ситуаций на основе 
системного подхода, вырабатывать стратегию действий

УК**
УК-1.2. Осуществляет поиск вариантов решения поставленной проблемной ситуации на 
основе доступных источников информации
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1. ПЕРЕЧЕНЬ КОМПЕТЕНЦИЙ С УКАЗАНИЕМ ЭТАПОВ ИХ ФОРМИРОВАНИЯ В 

ПРОЦЕССЕ ОСВОЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 

 

Паспорт фонда оценочных средств 

 
Перечень компетенций и индикаторов 

дисциплины (модуля) 

Способы формирования компетенции 

Оценочное средство 

Код и 

наименование 

компетенции 

Код и наименование 

индикатора 

Текущий 

контроль 

Промежу-

точная 

аттестация 

ПК-2. 

Способен 

осуществлять 
контроль, 

надзор и 

координацию 

деятельности в 

различных 

сферах 

государственно

го 

регулирования 

ПК-2.1. Анализирует 

социально-

экономические процессы 
и явления 

Лекции. 

Исторический обзор средств программирования, 

разъяснение причин необходимости 
использования функционального подхода для 

создания интеллектуальных систем 

Основные синтаксические конструкции языка 

функционального типа  

Композитные типы данных в функциональных 

языках программирования 

Принципы реализации базовых конструкций 

программирования в языках функционального 

типа 

Организация программных проектов на языках 

функционального типа 

Формальные основы функционального 
программирования 

Обработка сложных структур данных 

Общие принципы проектирования 

функциональных приложений 

Подготовка 

реферата 

 

Тестирова-

ние 

Самостоятельная работа. 

Исторический обзор средств программирования, 

разъяснение причин необходимости 

использования функционального подхода для 

создания интеллектуальных систем 

Основные синтаксические конструкции языка 

функционального типа  

Композитные типы данных в функциональных 
языках программирования 

Принципы реализации базовых конструкций 

программирования в языках функционального 

типа 

Организация программных проектов на языках 

функционального типа 

Формальные основы функционального 

программирования 

Обработка сложных структур данных 

Общие принципы проектирования 

функциональных приложений 

Подготовка 

реферата 

 

Тестирова-

ние 

Практические занятия. 

Исторический обзор средств программирования, 
разъяснение причин необходимости 

использования функционального подхода для 

создания интеллектуальных систем 

Основные синтаксические конструкции языка 

функционального типа  

Композитные типы данных в функциональных 

языках программирования 

Принципы реализации базовых конструкций 

программирования в языках функционального 

типа 

Организация программных проектов на языках 
функционального типа 

Формальные основы функционального 

Подготовка 

реферата 
 

Тестирова-

ние 



программирования 

Обработка сложных структур данных 

Общие принципы проектирования 

функциональных приложений 

ПК-2.4. Разрабатывает и 

выстраивает системы 

стратегического, 

оперативного и текущего 

контроля 

Лекции. 

Исторический обзор средств программирования, 

разъяснение причин необходимости 

использования функционального подхода для 

создания интеллектуальных систем 

Основные синтаксические конструкции языка 

функционального типа  

Композитные типы данных в функциональных 

языках программирования 

Принципы реализации базовых конструкций 

программирования в языках функционального 
типа 

Организация программных проектов на языках 

функционального типа 

Формальные основы функционального 

программирования 

Обработка сложных структур данных 

Общие принципы проектирования 

функциональных приложений 

Подготовка 

реферата 

 

Тестирова-

ние 

 Самостоятельная работа. 

Исторический обзор средств программирования, 

разъяснение причин необходимости 

использования функционального подхода для 

создания интеллектуальных систем 
Основные синтаксические конструкции языка 

функционального типа  

Композитные типы данных в функциональных 

языках программирования 

Принципы реализации базовых конструкций 

программирования в языках функционального 

типа 

Организация программных проектов на языках 

функционального типа 

Формальные основы функционального 

программирования 
Обработка сложных структур данных 

Общие принципы проектирования 

функциональных приложений 

Подготовка 

реферата 

 

Тестирова-

ние 

 Практические занятия. 

Исторический обзор средств программирования, 

разъяснение причин необходимости 

использования функционального подхода для 

создания интеллектуальных систем 

Основные синтаксические конструкции языка 

функционального типа  

Композитные типы данных в функциональных 

языках программирования 

Принципы реализации базовых конструкций 
программирования в языках функционального 

типа 

Организация программных проектов на языках 

функционального типа 

Формальные основы функционального 

Подготовка 

реферата 

 

Тестирова-

ние 



программирования 

Обработка сложных структур данных 

Общие принципы проектирования 

функциональных приложений 

ПК-2.5. Анализирует, 

прогнозирует, 

программирует, 

проектирует и планирует 

развитие различных 

социально-

экономических систем 

Лекции. 

Исторический обзор средств программирования, 

разъяснение причин необходимости 

использования функционального подхода для 

создания интеллектуальных систем 

Основные синтаксические конструкции языка 

функционального типа  

Композитные типы данных в функциональных 

языках программирования 

Принципы реализации базовых конструкций 

программирования в языках функционального 
типа 

Организация программных проектов на языках 

функционального типа 

Формальные основы функционального 

программирования 

Обработка сложных структур данных 

Общие принципы проектирования 

функциональных приложений 

Подготовка 

реферата 

 

Тестирова-

ние 

Самостоятельная работа. 

Исторический обзор средств программирования, 

разъяснение причин необходимости 

использования функционального подхода для 

создания интеллектуальных систем 
Основные синтаксические конструкции языка 

функционального типа  

Композитные типы данных в функциональных 

языках программирования 

Принципы реализации базовых конструкций 

программирования в языках функционального 

типа 

Организация программных проектов на языках 

функционального типа 

Формальные основы функционального 

программирования 
Обработка сложных структур данных 

Общие принципы проектирования 

функциональных приложений 

Подготовка 

реферата 

 

Тестирова-

ние 

Практические занятия. 

Исторический обзор средств программирования, 

разъяснение причин необходимости 

использования функционального подхода для 

создания интеллектуальных систем 

Основные синтаксические конструкции языка 

функционального типа  

Композитные типы данных в функциональных 

языках программирования 

Принципы реализации базовых конструкций 
программирования в языках функционального 

типа 

Организация программных проектов на языках 

функционального типа 

Формальные основы функционального 

Подготовка 

реферата 

 

Тестирова-

ние 



программирования 

Обработка сложных структур данных 

Общие принципы проектирования 

функциональных приложений 

ПК-3. 

Способен 

управлять 

процессами и 

системами 

оказания 

государственн

ых и 

муниципальны

х услуг 

физическим и 
юридическим 

лицам 

ПК-3.1. Участвует в 

разработке 

административных 

регламентов 

осуществления функций 

органами 

государственной власти 

и государственных и 

муниципальных услуг 

Лекции. 

Исторический обзор средств программирования, 

разъяснение причин необходимости 

использования функционального подхода для 

создания интеллектуальных систем 

Основные синтаксические конструкции языка 

функционального типа  

Композитные типы данных в функциональных 

языках программирования 

Принципы реализации базовых конструкций 

программирования в языках функционального 
типа 

Организация программных проектов на языках 

функционального типа 

Формальные основы функционального 

программирования 

Обработка сложных структур данных 

Общие принципы проектирования 

функциональных приложений 

Подготовка 

реферата 

 

Тестирова-

ние 

Самостоятельная работа. 

Исторический обзор средств программирования, 

разъяснение причин необходимости 

использования функционального подхода для 

создания интеллектуальных систем 
Основные синтаксические конструкции языка 

функционального типа  

Композитные типы данных в функциональных 

языках программирования 

Принципы реализации базовых конструкций 

программирования в языках функционального 

типа 

Организация программных проектов на языках 

функционального типа 

Формальные основы функционального 

программирования 
Обработка сложных структур данных 

Общие принципы проектирования 

функциональных приложений 

Подготовка 

реферата 

 

Тестирова-

ние 



Практические занятия. 

Исторический обзор средств программирования, 

разъяснение причин необходимости 

использования функционального подхода для 

создания интеллектуальных систем 

Основные синтаксические конструкции языка 

функционального типа  

Композитные типы данных в функциональных 

языках программирования 

Принципы реализации базовых конструкций 
программирования в языках функционального 

типа 

Организация программных проектов на языках 

функционального типа 

Формальные основы функционального 

программирования 

Обработка сложных структур данных 

Общие принципы проектирования 

функциональных приложений 

Подготовка 

реферата 

 

Тестирова-

ние 

 



2. ТИПОВЫЕ КОНТРОЛЬНЫЕ ЗАДАНИЯ ИЛИ ИНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ ТЕКУЩЕГО 

КОНТРОЛЯ УСПЕВАЕМОСТИ 

 

Примерный перечень тем рефератов 

1. Генерирующая рекурсия. 

2. Алгоритмы с возвратами. 

3. Аккамуляция данных. 

4. Нелокальные переходы. 

5. Недетерминированные вычисления. 

6. Отложенные вычисления. 

7. Реализация металингвистической абстракции средствами функциональных 

языков. 

8. Представление выражений. 

9. Программы перевода. 

10. Симулятор регистровой машины. 

 

 

Шкала и критерии оценивания рефератов 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Соблюдение всех требований к 

написанию реферата, раскрытие 
проблемы и обоснование ее 

актуальности, логичность в 

изложении материала, наличие 

выводов, соблюдение 

требований к внешнему 

оформлению реферата, наличие 

правильных ответов на 

дополнительные вопросы. 

Выполнены все требования к 

написанию и защите реферата: 

обозначена проблема и обоснована её 
актуальность, сделан краткий анализ 

различных точек зрения на 

рассматриваемую проблему и логично 

изложена собственная позиция, 

сформулированы выводы, тема 

раскрыта полностью, выдержан 

объём, соблюдены требования к 

внешнему оформлению, даны 

правильные ответы на 

дополнительные вопросы. 

Тема освоена лишь частично; 

допущены грубые ошибки в 

содержании реферата или при 

ответе на дополнительные 

вопросы; во время защиты 

отсутствует вывод. 

 

 

Пример практического задания  

Разработать программу для вычисления площади треугольника, по известной длине 

стороны и его высоте. 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Соблюдение требований к подготовке 

практического задания: приведение 

подробного анализа ситуации и 

исчерпывающие ответы на все 

поставленные вопросы с приведением 

доказательной базы выбранной точки 

зрения. В процессе выполнения задания, 
нацеленного на оценку умений 

обучающихся, успешно используются 

теоретические основы предметной 

области.  

Соблюдены все требования к 

подготовке практического 

задания: приведен 

подробный анализ ситуации 

и даны исчерпывающие 

ответы на все поставленные 

вопросы с приведением 

доказательной базы 

выбранной точки зрения. В 
процессе выполнения 

задания, нацеленного на 

оценку умений, 

обучающийся успешно 

использует теоретические 

основы предметной области.  

Требования к подготовке 

практического задания 

соблюдены лишь частично: в 

работе отсутствуют 

собственные идеи, даны 

рекомендации по одному или 

только нескольким 

направлениям 
совершенствования 

деятельности организации, 

формулировка содержит 

логические ошибки, 

доказательная база приведена 

не в полном объеме  

 



 

Оценочные материалы для оценки уровня сформированности компетенций (этапов 

сформированности компетенций) обучающихся 

 

ПК-2. Способен осуществлять контроль, надзор и координацию деятельности в 

различных сферах государственного регулирования. 

Знать: основы анализа социально-экономических процессов и явлений; основы 

разработки и выстраивания систем стратегического, оперативного и текущего контроля; 

основы анализа, прогнозирования, программирования, проектирования и планирования 

развития различных социально-экономических систем; 

уметь: применять на практике знания основ анализа социально-экономических 

процессов и явлений; анализировать существующие системы стратегического, оперативного и 

текущего контроля; применять на практике полученные знания по основам анализа, 

прогнозирования, программирования, проектирования и планирования развития различных 

социально-экономических систем; 

владеть: навыками анализа социально-экономических процессов и явлений; навыками 

разработки и выстраивания систем стратегического, оперативного и текущего контроля; 

навыками анализа, прогнозирования, программирования, проектирования и планирования  

развития различных социально-экономических систем 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку знаний обучающихся 

 

1. Тенденции развития аппаратного и программного обеспечения.  

2. Эволюция требований пользователей.  

3. Абстракция и унификация программных компонент. 

4. Императивные и деклартивные языки программирования.  

5. Недостатки языков программирования процедурного типа. 

6. Особенности функционального программирования. 

7. Обзор проблематики и областей применения искусственного интеллекта. 

8. Простые типы данных.  

9. Определение переменных.  

10. S-выражения.  

11. Формы, функции и процедуры.  

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Участие в дискуссии или 

дебатах. 

Объясняет и расширяет 

обсуждаемый вопрос. 
Использует текст и опыт для 

обсуждения темы. 

Демонстрирует анализ на 

разных уровнях, отличных от 

собственного. Использование 

фактов и статистики чтобы 

укрепить и усилить ответ. 

Ясно, что обсуждаемый вопрос был 

понят и проанализирован путём 

использования литературы. 

Активное участие в дискуссии или 

дебатах. Активно использует текст и 
опыт для обсуждения темы. 

Демонстрирует умение 

анализировать вопросы из 

предметной области. Каждый 

основной пункт был хорошо 

поддержан несколькими 

соответствующими фактами, 

статистикой и (или) примерами. 

Неясно, что обсуждаемый вопрос 

был понят и проанализирован 

путём использования литературы. 

Пассивное участие в дискуссии 
или дебатах. Не использует текст и 

опыт для обсуждения темы. 

Демонстрирует не умение 

анализировать вопросы из 

предметной области. Каждый 

пункт не поддерживался фактами и 

статистическими данными. 

 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку умений обучающихся 

 

Пример практического задания.  



Разработать программу для вычисления подоходного налога по ставке 15%, исходя из 

суммы дохода.  

 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Соблюдение требований к подготовке 

практического задания: приведение 

подробного анализа ситуации и 

исчерпывающие ответы на все 
поставленные вопросы с приведением 

доказательной базы выбранной точки 

зрения. В процессе выполнения задания, 

нацеленного на оценку умений 

обучающихся, успешно используются 

теоретические основы предметной 

области.  

Сформированные умения по 

внедрению элементов 

системы управления 
знаниями. В процессе 

выполнения задания, 

нацеленного на оценку 

умений, обучающийся 

успешно использует 

теоретические основы 

предметной области.  

Отсутствие сформированных 

умений по внедрению 

элементов системы управления 

знаниями. В процессе 
выполнения задания, 

нацеленного на оценку умений, 

обучающийся демонстрирует 

недостаточное знание 

теоретических основ 

предметной области и/или 

неспособность использовать их 

в практической деятельности.  

 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку навыков обучающихся 

 

Пример практического задания.  

Разработать программу для определения прибыли кинотеатра, из расходов 20 у.е. с 

сеанса + 0.5 у.е. c каждого посетителя, полагая, что один билет стоит 5 у.е. 

 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное решение 

практических заданий, нацеленных на 

оценку навыков обучающихся. В процессе 

выполнения задания, обучающийся 

демонстрирует способность применить 
полученные знания и умения при решении 

различного уровня сложности заданий. 

Явно сформированные 

навыки, демонстрирующие 

правильные решения задач 

различного уровня 
сложности. 

Отсутствие сформированных 

навыков предметной области, 

приводящее к неверному 

решению задач  различного 
уровня сложности. 

 



ПК-3. Способен управлять процессами и системами оказания государственных и 

муниципальных услуг физическим и юридическим лицам. 

Знать: основы разработки административных регламентов осуществления функций 

органами государственной власти и государственных и муниципальных услуг; 

уметь: анализировать существующие административные регламенты осуществления 

функций органами государственной власти и государственных и муниципальных услуг; 

владеть: навыками разработки административных регламентов осуществления функций 

органами государственной власти и государственных и муниципальных услуг  

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку знаний обучающихся 

 

1. Передача параметров.  

2. Функционал apply. 

3. Общие принципы организации системы типов в процедурных языках.  

4. Особенности числовых типов данных в языке программирования Scheme. 

5. Строки.  

6. Векторы.  

7. Точечные пары. 

8. Принципы преобразования типов.  

9. Равенство значений. 

 

 

Шкала и критерии оценивания  

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Участие в дискуссии или 

дебатах. 

Объясняет и расширяет 
обсуждаемый вопрос. 

Использует текст и опыт для 

обсуждения темы. 

Демонстрирует анализ на 

разных уровнях, отличных от 

собственного. Использование 

фактов и статистики чтобы 

укрепить и усилить ответ. 

Ясно, что обсуждаемый вопрос был 

понят и проанализирован путём 

использования литературы. 

Активное участие в дискуссии или 
дебатах. Активно использует текст и 

опыт для обсуждения темы. 

Демонстрирует умение 

анализировать вопросы из 

предметной области. Каждый 

основной пункт был хорошо 

поддержан несколькими 

соответствующими фактами, 

статистикой и (или) примерами. 

Неясно, что обсуждаемый вопрос 

был понят и проанализирован 

путём использования литературы. 
Пассивное участие в дискуссии 

или дебатах. Не использует текст и 

опыт для обсуждения темы. 

Демонстрирует не умение 

анализировать вопросы из 

предметной области. Каждый 

пункт не поддерживался фактами и 

статистическими данными. 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку умений обучающихся 

 

Пример практического задания.  

Разработать программу для определения количества посетителей кинотеатра при 

различной цене билета, по правилу: при цене в 5 у.е. - 120 человек, уменьшение цены на 0.1 

у.е. приводит к увеличению посетителей на 15 человек  

 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Соблюдение требований к подготовке 
практического задания: приведение 

подробного анализа ситуации и 

исчерпывающие ответы на все 

поставленные вопросы с приведением 

доказательной базы выбранной точки 

Сформированные умения по 
внедрению элементов 

системы управления 

знаниями. В процессе 

выполнения задания, 

нацеленного на оценку 

Отсутствие сформированных 
умений по внедрению 

элементов системы управления 

знаниями. В процессе 

выполнения задания, 

нацеленного на оценку умений, 



зрения. В процессе выполнения задания, 

нацеленного на оценку умений 

обучающихся, успешно используются 

теоретические основы предметной 

области.  

умений, обучающийся 

успешно использует 

теоретические основы 

предметной области.  

обучающийся демонстрирует 

недостаточное знание 

теоретических основ 

предметной области и/или 

неспособность использовать их 

в практической деятельности.  

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку навыков обучающихся 

 

Пример практического задания.  

Разработать программу прибыли, приносимой кинотеатром при известной цене билета 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное решение 

практических заданий, нацеленных на 

оценку навыков обучающихся. В процессе 

выполнения задания, обучающийся 

демонстрирует способность применить 

полученные знания и умения при решении 

различного уровня сложности заданий. 

Явно сформированные 

навыки, демонстрирующие 

правильные решения задач 

различного уровня 

сложности. 

Отсутствие сформированных 

навыков предметной области, 

приводящее к неверному 

решению задач  различного 

уровня сложности. 

 
Пример заданий для тестирования 

 

ПК-2. Способен осуществлять контроль, надзор и координацию деятельности в 

различных сферах государственного регулирования. 

 

1) При каких значениях x логическое выражение (x < 2) ИЛИ НЕ((x < 20) ИЛИ (x > 

10)) будет ложным?  

а) при любых значениях меньше 20;  

б) при 2≤x<10 ;  

в) при любых значениях больше 10;  

г) при 2≤ x≤10 ; д) при любых значениях больше 2  

 

2) Выберите пример не являющийся высказыванием:  

а) «Не можете ли Вы передать Соль?»;  

б) «Гоголь писал «Мертвые души» в Риме»;  

в) «Рукописи не горят»;  

г) «У кошки четыре лапы».  

 

3) 2. Высказыванием является:  

а) «Откройте!»;  

б) «Не стучать!»;  

в) «Как пройти к университету?»,  

г) «Идёт дождь». 

Налогоплательщиками налога на доходы физических лиц являются: 

 

4) «Железо – металл» является высказыванием:  

а) ложным простым;  

б) ложным;  

в) составным;  

г) истинным.  

 

 

5) Конъюнкция двух высказываний А и В истинна тогда и только тогда, когда:  



а) истинны оба высказывания;  

б) ложны оба высказывания;  

в) истинно только высказывание В;  

г) истинно только высказывание А.  

 
ПК-3. Способен управлять процессами и системами оказания государственных и 

муниципальных услуг физическим и юридическим лицам. 

 

6) Логическое выражение (NOT A) AND B (здесь AND – логическое И, NOT - 

отрицание) выполняется при значениях:  

а) А=T, В=F;  

б) А=T, В=T;  

в) А=F, В=F;  

г) А=F, В=T.  

 

7) Дизъюнкция двух высказываний А и В ложна тогда и только тогда, когда:  

а) истинны оба высказывания;  

б) ложны оба высказывания;  

в) истинно только высказывание В;  

г) истинно только высказывание А.  

 

8) Импликация А → В двух высказываний А и В ложна тогда и только тогда, 

когда:  

а) ложны оба высказывания;  

б) истинны оба высказывания;  

в) истинно только высказывание А.  

г) истинно только высказывание В;  

 

9) Студентам, получающим стипендию и принимающим участие хотя бы в одном 

из мероприятий (конференция, олимпиада, конкурс), деканат добавляет к стипендии 10%. 

Какое логическое выражение соответствует условию надбавки?  

а) ИЛИ (стипендия; конференция, олимпиада, конкурс);  

б) И (стипендия; ИЛИ конференция, олимпиада, конкурс);  

в) И (стипендия; конференция, олимпиада, конкурс);  

г) И (стипендия; ИЛИ (конференция, олимпиада, конкурс).  

 

10) Какова логическая модель сложного высказывания «Либо шляпа, либо грязные 

ботинки, но не то и другое вместе»?  

а) (А И В) И НЕ(А И В);  

б) А И В;  

в) А И НЕ В;  

г) А → НЕ В.  

 

 

Шкала и критерии оценивания результатов тестирования 

 

Процедура тестирования реализуется путём раздачи студентам различных вариантов 

тестовых заданий, содержащих 10 вопросов. На прохождение теста студенту даётся 15 минут. 

Критерием зачёта по тесту являются правильные ответы на 6 и более вопросов: 

от 0 до 5 правильных ответов – не зачет; 

от 6 до 10 правильных ответов – зачет. 

 

 

 



3. ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ 

ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

 

Для обучающихся, набравших более 80% в процессе проведения текущего контроля 

успеваемости, проставляется «зачтено» автоматически. Для обучающихся, набравших менее 

80% в процессе проведения текущего контроля успеваемости, предусматривается проведение 

процедуры промежуточной аттестации. 

 

 

ПК-2. Способен осуществлять контроль, надзор и координацию деятельности в 

различных сферах государственного регулирования. 

 

1) При каких значениях x логическое выражение (x < 2) ИЛИ НЕ((x < 20) ИЛИ (x > 

10)) будет ложным?  

а) при любых значениях меньше 20;  

б) при 2≤x<10 ;  

в) при любых значениях больше 10;  

г) при 2≤ x≤10 ; д) при любых значениях больше 2  

 

2) Выберите пример не являющийся высказыванием:  

а) «Не можете ли Вы передать Соль?»;  

б) «Гоголь писал «Мертвые души» в Риме»;  

в) «Рукописи не горят»;  

г) «У кошки четыре лапы».  

 

3) 2. Высказыванием является:  

а) «Откройте!»;  

б) «Не стучать!»;  

в) «Как пройти к университету?»,  

г) «Идёт дождь». 

Налогоплательщиками налога на доходы физических лиц являются: 

 

4) «Железо – металл» является высказыванием:  

а) ложным простым;  

б) ложным;  

в) составным;  

г) истинным.  

 

 

5) Конъюнкция двух высказываний А и В истинна тогда и только тогда, когда:  

а) истинны оба высказывания;  

б) ложны оба высказывания;  

в) истинно только высказывание В;  

г) истинно только высказывание А.  

 
ПК-3. Способен управлять процессами и системами оказания государственных и 

муниципальных услуг физическим и юридическим лицам. 

 

6) Логическое выражение (NOT A) AND B (здесь AND – логическое И, NOT - 

отрицание) выполняется при значениях:  

а) А=T, В=F;  

б) А=T, В=T;  

в) А=F, В=F;  

г) А=F, В=T.  



 

7) Дизъюнкция двух высказываний А и В ложна тогда и только тогда, когда:  

а) истинны оба высказывания;  

б) ложны оба высказывания;  

в) истинно только высказывание В;  

г) истинно только высказывание А.  

 

8) Импликация А → В двух высказываний А и В ложна тогда и только тогда, 

когда:  

а) ложны оба высказывания;  

б) истинны оба высказывания;  

в) истинно только высказывание А.  

г) истинно только высказывание В;  

 

9) Студентам, получающим стипендию и принимающим участие хотя бы в одном 

из мероприятий (конференция, олимпиада, конкурс), деканат добавляет к стипендии 10%. 

Какое логическое выражение соответствует условию надбавки?  

а) ИЛИ (стипендия; конференция, олимпиада, конкурс);  

б) И (стипендия; ИЛИ конференция, олимпиада, конкурс);  

в) И (стипендия; конференция, олимпиада, конкурс);  

г) И (стипендия; ИЛИ (конференция, олимпиада, конкурс).  

 

10) Какова логическая модель сложного высказывания «Либо шляпа, либо грязные 

ботинки, но не то и другое вместе»?  

а) (А И В) И НЕ(А И В);  

б) А И В;  

в) А И НЕ В;  

г) А → НЕ В.  

 

 

Шкала и критерии оценивания результатов тестирования 

 

Процедура тестирования реализуется путём раздачи студентам различных вариантов 

тестовых заданий, содержащих 10 вопросов. На прохождение теста студенту даётся 15 минут. 

Критерием зачёта по тесту являются правильные ответы на 6 и более вопросов: 

от 0 до 5 правильных ответов – не зачет; 

от 6 до 10 правильных ответов – зачет. 

 



 

4. ШКАЛА И КРИТЕРИИ ОЦЕНИВАНИЯ СФОРМИРОВАННОСТИ КОМПЕТЕНЦИЙ 

 
Код и наименование 

компетенции 

Критерии оценивания результатов обучения 

зачтено не зачтено 

ПК-2. Способен 

осуществлять контроль, 

надзор и координацию 

деятельности в различных 
сферах государственного 

регулирования  

Сформированные 

систематические знания в рамках 

компетенции ПК-2 

Отсутствие знаний в рамках компетенции 

ПК-2 

Сформированное умение в 

рамках компетенции ПК-2 

Отсутствие умений в рамках компетенции 

ПК-2 

Успешное и систематическое 
применение навыков владения в 

рамках компетенции ПК-2 

Отсутствие навыков в рамках компетенции 

ПК-2 

ПК-3. Способен управлять 

процессами и системами 

оказания государственных и 

муниципальных услуг 

физическим и юридическим 

лицам  

Сформированные 

систематические знания в рамках 

компетенции ПК-3 

Отсутствие знаний в рамках компетенции 

ПК-3 

Сформированное умение в 

рамках компетенции ПК-3 

Отсутствие умений в рамках компетенции 

ПК-3 

Успешное и систематическое 

применение навыков владения в 

рамках компетенции ПК-3 

Отсутствие навыков в рамках компетенции 

ПК-3 

 

 

Процедура проведения промежуточной аттестации обучающихся 

 

Процедура промежуточной аттестации предполагает зачет. Форму проведения зачета 

определяет преподаватель, проводящий промежуточную аттестацию:  

– «зачтено» выставляется обучающемуся, который теоретическое содержание курса 

освоил полностью, либо частично, но пробелы не носят существенного характера,  

необходимые компетенции и практические навыки работы с освоенным материалом 

сформированы, либо некоторые практические навыки работы с освоенным материалом 

сформированы недостаточно, все предусмотренные программой обучения учебные задания 

выполнены, либо некоторые виды заданий выполнены с ошибками; 

– «не зачтено» выставляется обучающемуся, который теоретическое содержание курса 

освоил со значительными пробелами, носящими существенный характер, необходимые 

компетенции не сформированы, существенные пробелы в знаниях основных положений 

фактического материала.  
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1. ПЕРЕЧЕНЬ КОМПЕТЕНЦИЙ С УКАЗАНИЕМ ЭТАПОВ ИХ ФОРМИРОВАНИЯ В 

ПРОЦЕССЕ ОСВОЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 

 

Паспорт фонда оценочных средств 

 
Перечень компетенций и индикаторов 

дисциплины (модуля) 

Способы формирования компетенции 

Оценочное средство 

Код и 

наименование 

компетенции 

Код и наименование 

индикатора 

Текущий 

контроль 

Промежу-

точная 

аттестация 

ОПК1 

Способен 

обеспечивать 

соблюдение 

норм 

служебной 

этики и 

антикоррупцио

нную 

направленност

ь в 

деятельности 

органа власти 

ОПК 1.1 Обеспечивает 

соблюдение норм 

служебной этики в 

профессиональной 

деятельности 

 

 

 

 

Лекции. 

Цифровая трансформация государственного 

управления   

Цифровое государство и качество 

государственного управления 

Перспективы цифровой трансформации в 

государственном управлении 

Информация в современном мире. Феномен 

информационного общества   

Становление теорий информационного общества 

Управление информацией 

Подготовка 

реферата, 

тестирование 

 

Вопросы к 

зачету, 

экзамену 

Практические занятия. 

Государство и цифровая экономика 

Государство в условиях цифровизации 

экономики 

Национальная программа «Цифровая экономика 

Российской Федерации». 

Цифровое взаимодействие власти и общества.   

Государственные услуги в электронном виде 

Государственные стратегии цифровизации 

Феномен информационного общества 

Государство и информационное общество 

Формирование человека информационного 

общества Информационное общество и культура 

Мировой опыт развития информационного 

общества 

Стратегия развития информационного общества 

в России 

Практические 

задания, 

тестирование 

Вопросы к 

зачету , 

экзамену 

Самостоятельная работа. 

Влияние цифровой трансформации на сферы 

жизнедеятельности человека 

Электронное правительство как элемент 

общественного участия в управлении 

государством 

Эффективность цифрового государственного 

управления 

Информационно-коммуникативная природа 

современного общества 

Принципы использования ИКТ в 

государственном секторе. Сбор и хранение 

информации в государственном секторе. Доступ 

граждан к информации государства. 

Информационная безопасность власти, 

общества, личности 

Информационное общество как новые 

возможности для демократии, устойчивого 

развития, обеспечения прав человека и основных 

свобод. Информационно-коммуникативные 

технологии и прямая демократия. 

«Кибердемократия», «цифровая (дигитальная) 

Подготовка 

реферата, 

практические 

задания 

Вопросы к  

зачету, 

экзамену 



демократия». Использование информационных 

технологий в избирательном процессе. 

ОПК 1.2 Анализирует 

эффективность мер по 

противодействию 

коррупции на различных 

управленческих 

уровнях с применением 

теоретических и 

прикладных подходов 

Лекции. 

Цифровая трансформация государственного 

управления   

Цифровое государство и качество 

государственного управления 

Перспективы цифровой трансформации в 

государственном управлении 

Информация в современном мире. Феномен 

информационного общества   

Становление теорий информационного общества 

Управление информацией 

Подготовка 

реферата, 

тестирование 

 

Вопросы к 

зачету, 

экзамену 

Практические занятия. 

Государство и цифровая экономика 

Государство в условиях цифровизации 

экономики 

Национальная программа «Цифровая экономика 

Российской Федерации». 

Цифровое взаимодействие власти и общества.   

Государственные услуги в электронном виде 

Государственные стратегии цифровизации 

Феномен информационного общества 

Государство и информационное общество 

Формирование человека информационного 

общества Информационное общество и культура 

Мировой опыт развития информационного 

общества 

Стратегия развития информационного общества 

в России 

Практические 

задания, 

тестирование 

Вопросы к 

зачету , 

экзамену 

Самостоятельная работа. 

Влияние цифровой трансформации на сферы 

жизнедеятельности человека 

Электронное правительство как элемент 

общественного участия в управлении 

государством 

Эффективность цифрового государственного 

управления 

Информационно-коммуникативная природа 

современного общества 

Принципы использования ИКТ в 

государственном секторе. Сбор и хранение 

информации в государственном секторе. Доступ 

граждан к информации государства. 

Информационная безопасность власти, 

общества, личности 

Информационное общество как новые 

возможности для демократии, устойчивого 

развития, обеспечения прав человека и основных 

свобод. Информационно-коммуникативные 

технологии и прямая демократия. 

«Кибердемократия», «цифровая (дигитальная) 

демократия». Использование информационных 

технологий в избирательном процессе. 

Подготовка 

реферата, 

практические 

задания 

Вопросы к  

зачету, 

экзамену 

ОПК-4 

Способен 

организовыват

ь внедрение 

современных 

информационн

о-

коммуникацио

нных 

технологий в 

ОПК 4.1. Обеспечивает 

информационную 

открытость и 

согласование властных, 

частных и общественных 

интересов в процессе 

принятия решений по 

вопросам социально-

экономического развития 
 

Лекции. 

Цифровая трансформация государственного 

управления   

Цифровое государство и качество 

государственного управления 

Перспективы цифровой трансформации в 

государственном управлении 

Информация в современном мире. Феномен 

информационного общества   

Становление теорий информационного общества 

Подготовка 

реферата, 

тестирование 

 

Вопросы к 

экзамену 



соответствующ

ей сфере 

профессиональ

ной 

деятельности и 
обеспечивать 

информационн

ую открытость 

деятельности 

органа власти 

 

 Управление информацией 

Практические занятия. 

Государство и цифровая экономика 

Государство в условиях цифровизации 

экономики 

Национальная программа «Цифровая экономика 

Российской Федерации». 

Цифровое взаимодействие власти и общества.   

Государственные услуги в электронном виде 

Государственные стратегии цифровизации 

Феномен информационного общества 

Государство и информационное общество 

Формирование человека информационного 

общества Информационное общество и культура 

Мировой опыт развития информационного 

общества 

Стратегия развития информационного общества 

в России 

Практические 

задания, 

тестирование 

Вопросы к 

экзамену 

Самостоятельная работа. 

Влияние цифровой трансформации на сферы 

жизнедеятельности человека 

Электронное правительство как элемент 

общественного участия в управлении 

государством 

Эффективность цифрового государственного 

управления 

Информационно-коммуникативная природа 

современного общества 

Принципы использования ИКТ в 

государственном секторе. Сбор и хранение 

информации в государственном секторе. Доступ 

граждан к информации государства. 

Информационная безопасность власти, 

общества, личности 

Информационное общество как новые 

возможности для демократии, устойчивого 

развития, обеспечения прав человека и основных 

свобод. Информационно-коммуникативные 

технологии и прямая демократия. 

«Кибердемократия», «цифровая (дигитальная) 

демократия». Использование информационных 

технологий в избирательном процессе. 

Подготовка 

реферата, 

практические 

задания 

Вопросы к  

зачету, 

экзамену 

ОПК -6  

Способен 

организовыват

ь проектную 

деятельность; 

моделировать 

административ

ные процессы 

и процедуры в 

органах власти 

 

 

 

 

 

 

 

 

ОПК 6.2.Проектирует и 

моделирует 

административные 

процессы в органах 

власти, использует 

национальные и 

международные 

стандарты в организации 

проектной деятельности 

Лекции. 

Цифровая трансформация государственного 

управления   

Цифровое государство и качество 

государственного управления 

Перспективы цифровой трансформации в 

государственном управлении 

Информация в современном мире. Феномен 

информационного общества   

Становление теорий информационного общества 

Управление информацией 

Подготовка 

реферата, 

тестирование 

 

Вопросы к 

экзамену 

Практические занятия. 

Государство и цифровая экономика 

Государство в условиях цифровизации 

экономики 

Национальная программа «Цифровая экономика 

Российской Федерации». 

Цифровое взаимодействие власти и общества.   

Государственные услуги в электронном виде 

Государственные стратегии цифровизации 

Феномен информационного общества 

Государство и информационное общество 

Практические 

задания, 

тестирование 

Вопросы к 

экзамену 



Формирование человека информационного 

общества Информационное общество и культура 

Мировой опыт развития информационного 

общества 

Стратегия развития информационного общества 

в России 

Самостоятельная работа. 

Влияние цифровой трансформации на сферы 

жизнедеятельности человека 

Электронное правительство как элемент 

общественного участия в управлении 

государством 

Эффективность цифрового государственного 

управления 

Информационно-коммуникативная природа 

современного общества 

Принципы использования ИКТ в 

государственном секторе. Сбор и хранение 

информации в государственном секторе. Доступ 

граждан к информации государства. 

Информационная безопасность власти, 

общества, личности 

Информационное общество как новые 

возможности для демократии, устойчивого 

развития, обеспечения прав человека и основных 

свобод. Информационно-коммуникативные 

технологии и прямая демократия. 

«Кибердемократия», «цифровая (дигитальная) 

демократия». Использование информационных 

технологий в избирательном процессе. 

Подготовка 

реферата, 

практические 

задания 

Вопросы к  

зачету, 

экзамену 

ОПК 8 

Способен 

организовыват

ь внутренние и 

межведомствен

ные 

коммуникации, 

взаимодействи

е органов 

государственно

й власти и 

местного 

самоуправлени

я с 

гражданами, 

коммерческим

и 

организациями, 

институтами 

гражданского 

общества, 

средствами 

массовой 

информации 

ОПК 8.1. Выявляет 

систему связей, 

принципов, 

инструментов 

взаимодействия органов 

власти с гражданами, 

коммерческими 

организациями, 

институтами 

гражданского общества, 

средствами массовой 

информации 

 

 

 

 

 

 

Лекции. 

Цифровая трансформация государственного 

управления   

Цифровое государство и качество 

государственного управления 

Перспективы цифровой трансформации в 

государственном управлении 

Информация в современном мире. Феномен 

информационного общества   

Становление теорий информационного общества 

Управление информацией 

Подготовка 

реферата, 

тестирование 

 

Вопросы к 

экзамену 

Практические занятия. 

Государство и цифровая экономика 

Государство в условиях цифровизации 

экономики 

Национальная программа «Цифровая экономика 

Российской Федерации». 

Цифровое взаимодействие власти и общества.   

Государственные услуги в электронном виде 

Государственные стратегии цифровизации 

Феномен информационного общества 

Государство и информационное общество 

Формирование человека информационного 

общества Информационное общество и культура 

Мировой опыт развития информационного 

общества 

Стратегия развития информационного общества 

в России 

 

Практические 

задания, 

тестирование 

Вопросы к 

экзамену 

Самостоятельная работа. 

Влияние цифровой трансформации на сферы 

жизнедеятельности человека 

Подготовка 

реферата, 

практические 

задания 

Вопросы к  

зачету, 

экзамену 



Электронное правительство как элемент 

общественного участия в управлении 

государством 

Эффективность цифрового государственного 

управления 

Информационно-коммуникативная природа 

современного общества 

Принципы использования ИКТ в 

государственном секторе. Сбор и хранение 

информации в государственном секторе. Доступ 

граждан к информации государства. 

Информационная безопасность власти, 

общества, личности 

Информационное общество как новые 

возможности для демократии, устойчивого 

развития, обеспечения прав человека и основных 

свобод. Информационно-коммуникативные 

технологии и прямая демократия. 

«Кибердемократия», «цифровая (дигитальная) 

демократия». Использование информационных 

технологий в избирательном процессе. 
 ОПК 8.2. Владеет 

технологиями и 

системами внутреннего и 

межведомственного 

взаимодействия и 

коммуникаций, 

обеспечивает защиту 

информации в системе 

органов власти 

 

Лекции. 

Цифровая трансформация государственного 

управления   

Цифровое государство и качество 

государственного управления 

Перспективы цифровой трансформации в 

государственном управлении 

Информация в современном мире. Феномен 

информационного общества   

Становление теорий информационного общества 

Управление информацией 

Подготовка 

реферата, 

тестирование 

 

Вопросы к 

экзамену 

Практические занятия. 

Государство и цифровая экономика 

Государство в условиях цифровизации 

экономики 

Национальная программа «Цифровая экономика 

Российской Федерации». 

Цифровое взаимодействие власти и общества.   

Государственные услуги в электронном виде 

Государственные стратегии цифровизации 

Феномен информационного общества 

Государство и информационное общество 

Формирование человека информационного 

общества Информационное общество и культура 

Мировой опыт развития информационного 

общества 

Стратегия развития информационного общества 

в России 

 

Практические 

задания, 

тестирование 

Вопросы к 

экзамену 

Самостоятельная работа. 

Влияние цифровой трансформации на сферы 

жизнедеятельности человека 

Электронное правительство как элемент 

общественного участия в управлении 

государством 

Эффективность цифрового государственного 

управления 

Информационно-коммуникативная природа 

современного общества 

Принципы использования ИКТ в 

государственном секторе. Сбор и хранение 

информации в государственном секторе. Доступ 

граждан к информации государства. 

Подготовка 

реферата, 

практические 

задания 

Вопросы к  

зачету, 

экзамену 



Информационная безопасность власти, 

общества, личности 

Информационное общество как новые 

возможности для демократии, устойчивого 

развития, обеспечения прав человека и основных 

свобод. Информационно-коммуникативные 

технологии и прямая демократия. 

«Кибердемократия», «цифровая (дигитальная) 

демократия». Использование информационных 

технологий в избирательном процессе. 
ОПК 8.3.Обеспечивает 

реализацию стратегии 

развития 

информационного 

общества, выявляет 

перспективы развития 

федерального и 

регионального сегментов 

инфраструктуры 

электронного 

правительства 

Лекции. 

Цифровая трансформация государственного 

управления   

Цифровое государство и качество 

государственного управления 

Перспективы цифровой трансформации в 

государственном управлении 

Информация в современном мире. Феномен 

информационного общества   

Становление теорий информационного общества 

Управление информацией 

Подготовка 

реферата, 

тестирование 

 

Вопросы к 

экзамену 

 Практические занятия. 

Государство и цифровая экономика 

Государство в условиях цифровизации 

экономики 

Национальная программа «Цифровая экономика 

Российской Федерации». 

Цифровое взаимодействие власти и общества.   

Государственные услуги в электронном виде 

Государственные стратегии цифровизации 

Феномен информационного общества 

Государство и информационное общество 

Формирование человека информационного 

общества Информационное общество и культура 

Мировой опыт развития информационного 

общества 

Стратегия развития информационного общества 

в России 

 

Практические 

задания, 

тестирование 

Вопросы к 

экзамену 

Самостоятельная работа. 

Влияние цифровой трансформации на сферы 

жизнедеятельности человека 

Электронное правительство как элемент 

общественного участия в управлении 

государством 

Эффективность цифрового государственного 

управления 

Информационно-коммуникативная природа 

современного общества 

Принципы использования ИКТ в 

государственном секторе. Сбор и хранение 

информации в государственном секторе. Доступ 

граждан к информации государства. 

Информационная безопасность власти, 

общества, личности 

Информационное общество как новые 

возможности для демократии, устойчивого 

развития, обеспечения прав человека и основных 

свобод. Информационно-коммуникативные 

технологии и прямая демократия. 

«Кибердемократия», «цифровая (дигитальная) 

демократия». Использование информационных 

технологий в избирательном процессе. 

Подготовка 

реферата, 

практические 

задания 

Вопросы к  

зачету, 

экзамену 

 



 

 

2. ТИПОВЫЕ КОНТРОЛЬНЫЕ ЗАДАНИЯ ИЛИ ИНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ ТЕКУЩЕГО 

КОНТРОЛЯ УСПЕВАЕМОСТИ 

 

Примерный перечень тем рефератов 

 

 
1.Информационно-коммуникационные технологии в современном обществе.  

2. Глобализация информационно-коммуникационной сферы.  

3. Появление и развитие первых компьютерных сетей и Интернет.  

4. Влияние информационно-коммуникационных технологий на деятельность людей.  

5. Влияние новых информационных технологий на экономические и социальные изме-нения в 

мире.  

6. Глобальное информационное общество.  

7. Особенности глобальной сетевой экономики.  

8. Интернет-технологии для предпринимательской деятельности.  

9. Модели развития информационного общества.  

10. Сущность восточной и европейской моделей развития информационного общества.  

11. Государственное регулирование рынка информационных технологий.  

12. Замена постиндустриального общества информационным.  

13. Зарождение идеи глобальной информационной инфраструктуры в США.  

14. Проблематика общества знания в Европейском союзе.  

15. Идея глобального информационного общества стран большой «семерки».  

16. Хартия глобального информационного общества.  

18. Правовое регулирование сети Интернет.  

19. Положения и приоритеты государственной информационной политики.  

20. Доктрина информационной безопасности Российской Федерации  

 

Шакала и критерии оценивания рефератов 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Соблюдение всех требований к 

написанию реферата, раскрытие 

проблемы и обоснование ее 

актуальности, логичность в 

изложении материала, наличие 

выводов, соблюдение 

требований к внешнему 

оформлению реферата, наличие 

правильных ответов на 

дополнительные вопросы. 

Выполнены все требования к 

написанию и защите реферата: 

обозначена проблема и обоснована её 

актуальность, сделан краткий анализ 

различных точек зрения на 

рассматриваемую проблему и логично 

изложена собственная позиция, 

сформулированы выводы, тема 

раскрыта полностью, выдержан 

объём, соблюдены требования к 

внешнему оформлению, даны 

правильные ответы на 

дополнительные вопросы. 

Тема освоена лишь частично; 

допущены грубые ошибки в 

содержании реферата или при 

ответе на дополнительные 

вопросы; во время защиты 

отсутствует вывод. 

 

 

Пример практического задания  
 

 
Каким образом программа «Цифровая экономика» соотносится с другими действующими 

концептуальными и программными документами:  

А) Стратегия развития информационного общества в РФ, рассчитанная на период 2017-2030 гг. 

Б)Государственная программа «Информационное общество (2011–2020 годы)»  

 



Шакала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Соблюдение требований к подготовке 

практического задания: приведение 

подробного анализа ситуации и 

исчерпывающие ответы на все 

поставленные вопросы с приведением 

доказательной базы выбранной точки 

зрения. В процессе выполнения задания, 

нацеленного на оценку умений 

обучающихся, успешно используются 

теоретические основы предметной 

области.  

Соблюдены все требования к 

подготовке практического 

задания: приведен 

подробный анализ ситуации 

и даны исчерпывающие 

ответы на все поставленные 

вопросы с приведением 

доказательной базы 

выбранной точки зрения. В 

процессе выполнения 

задания, нацеленного на 

оценку умений, 

обучающийся успешно 

использует теоретические 

основы предметной области.  

Требования к подготовке 

практического задания 

соблюдены лишь частично: в 

работе отсутствуют 

собственные идеи, даны 

рекомендации по одному или 

только нескольким 

направлениям 

совершенствования 

деятельности организации, 

формулировка содержит 

логические ошибки, 

доказательная база приведена 

не в полном объеме  

 

 

Оценочные материалы для оценки уровня сформированности компетенций (этапов 

сформированности компетенций) обучающихся 

 

 ОПК -1 Способен обеспечивать соблюдение норм служебной этики и антикоррупционную 

направленность в деятельности органа власти 

 
знать: правовые документы о соблюдении норм служебной этики в профессиональной деятельности; 

правовые документы об антикоррупционной деятельности на различных управленческих уровнях;   

уметь: использовать правовые документы о соблюдении норм служебной этики в профессиональной 

деятельности; применять правовые документы об антикоррупционной деятельности в 

профессиональной деятельности использовать правовые документы о соблюдении норм служебной 

этики в профессиональной деятельности; анализировать эффективность мер по противодействию 

коррупции; 

владеть:  навыками использования правовых документов о соблюдении норм служебной этики в 

профессиональной деятельности; навыками  анализа эффективности принимаемых мер по 

противодействию коррупции  на различных управленческих уровнях с применением теоретических и 

прикладных подходов. 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку знаний обучающихся 

 
1.Специфика формирования этики госслужбы.  

2. Этика госслужбы как единство профессиональной, управленческой и этики идеологизированных 

систем.  

3. Роль права в формировании и развитии этики госслужбы. 

 4. Формирование в развитых государствах унифицированной этики государственной службы.  

5. Особенности организации и функционирования госслужбы и влияние их на мораль госслужащих.  

6. Основные нравственные требования к личности госслужащего и основные факторы, влияющие на 

ранжирование данных требований. 

 7. Основные понятия профессиональной этики госслужбы.  

8. Требования к государственным служащим. 

 9. Основные тенденции изменения госслужбы.  

10. Влияние изменений в госслужбе на мораль госслужащих.  

11. Особенности процессов изменения государственной службы и этики госслужащих в России. 12. 

Этикет в деятельности государственных служащих.  

13. Мотивация этического поведения и способы повышения этического уровня служащих 

государственного аппарата.  

14. Понятие конфликта интересов на государственной и муниципальной службе и механизмы его 

урегулирования.  



15. Разработка и роль этических кодексов государственной и муниципальной службы.  

16. Служебная этика и служебный этикет на государственной 

 

 

Шакала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Участие в дискуссии или 

дебатах. 

Объясняет и расширяет 

обсуждаемый вопрос. 

Использует текст и опыт для 

обсуждения темы. 

Демонстрирует анализ на 

разных уровнях, отличных от 

собственного. Использование 

фактов и статистики чтобы 

укрепить и усилить ответ. 

Ясно, что обсуждаемый вопрос был 

понят и проанализирован путём 

использования литературы. 

Активное участие в дискуссии или 

дебатах. Активно использует текст и 

опыт для обсуждения темы. 

Демонстрирует умение 

анализировать вопросы из 

предметной области. Каждый 

основной пункт был хорошо 

поддержан несколькими 

соответствующими фактами, 

статистикой и (или) примерами. 

Неясно, что обсуждаемый вопрос 

был понят и проанализирован 

путём использования литературы. 

Пассивное участие в дискуссии 

или дебатах. Не использует текст и 

опыт для обсуждения темы. 

Демонстрирует не умение 

анализировать вопросы из 

предметной области. Каждый 

пункт не поддерживался фактами и 

статистическими данными. 

 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку умений обучающихся 

 

Пример практического задания.  

Государственный гражданский служащий был уволен из государственного органа 

по инициативе нанимателя за прогул (отсутствие на служебном месте без уважительной 

причины более 4 часов). Законно ли такое увольнение. Решите дело. 

Шакала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Соблюдение требований к подготовке 

практического задания: приведение 

подробного анализа ситуации и 

исчерпывающие ответы на все 

поставленные вопросы с приведением 

доказательной базы выбранной точки 

зрения. В процессе выполнения задания, 

нацеленного на оценку умений 

обучающихся, успешно используются 

теоретические основы предметной 

области.  

Сформированные умения по 

внедрению элементов 

системы управления 

знаниями. В процессе 

выполнения задания, 

нацеленного на оценку 

умений, обучающийся 

успешно использует 

теоретические основы 

предметной области.  

Отсутствие сформированных 

умений по внедрению 

элементов системы управления 

знаниями. В процессе 

выполнения задания, 

нацеленного на оценку умений, 

обучающийся демонстрирует 

недостаточное знание 

теоретических основ 

предметной области и/или 

неспособность использовать их 

в практической деятельности.  

 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку навыков обучающихся 

 

Пример практического задания.  

 

Городская территориальная избирательная комиссия отказала 66-летнему Петрову 

в регистрации в качестве кандидата на должность главой муниципального образования на 

предстоящих выборах, мотивируя свой отказ тем, что согласно Федерального закона «О 

муниципальной службе в Российской Федерации» предельный возраст для нахождения на 

муниципальной службе — 65 лет. Петров обжаловал отказ избирательной комиссии в суд. 

Какое решение должен принять суд? 

Шакала и критерии оценивания 



 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное решение 

практических заданий, нацеленных на 

оценку навыков обучающихся. В процессе 

выполнения задания, обучающийся 

демонстрирует способность применить 

полученные знания и умения при решении 

различного уровня сложности заданий. 

Явно сформированные 

навыки, демонстрирующие 

правильные решения задач 

различного уровня 

сложности. 

Отсутствие сформированных 

навыков предметной области, 

приводящее к неверному 

решению задач  различного 

уровня сложности. 

 

ОПК-4 - Способен организовывать внедрение современных информационно-

коммуникационных технологий в соответствующей сфере профессиональной 

деятельности и обеспечивать информационную открытость деятельности органа власти 

 

Знать: теоретические модели и принципы организации по внедрению современных 

информационно-коммуникационных технологий в целях повышения эффективности системы 

публичного управления. 

Уметь: определять приоритеты при организации по внедрению современных информационно-

коммуникационных технологий в целях повышения эффективности системы публичного 

управления 

Владеть: навыками организации по внедрению современных информационно-

коммуникационных технологий в целях повышения эффективности системы публичного 

управления 

 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку знаний обучающихся 

 

1Принципы формирования государственной информационной политики  

2. Основы государственной информационной политики РФ  

3. Роль государственной информационной политики для общества  

4. Цели и задачи государственной информационной политики (ГИП)  

5. Исследование основных результатов реализованной в РФ информационной политики  

6. Информационные ресурсы страны  

7. Информационно-телекоммуникационная инфраструктура РФ  

8. Информационные и телекоммуникационные технологии, системы и средства их реализации 

9. Производство и потребление средств информатизации, информационных продуктов и услуг 

10. Политика в области массовой информации  

11. Информационное право  

12. Основные проблемы развития информационной политики РФ и перспективы становления 

нового типа экономического роста. 

13.Информационно-аналитические технологии обеспечения взаимодействия граждан и бизнеса 

с государством.  

14. Текущий мониторинг СМИ по актуальным социально-экономическим общественно-

политическим проблемам.  

15. Информационно-технологическое обеспечение мониторинга конфликтных, кризисных и 

проблемных ситуаций  

16. Обеспечение информационной поддержки анализа социально-экономической и 

общественно-политической обстановки, обоснование стратегических планов и программ с 

помощью моделей.  

17. Информационно-технологическое обеспечение планирования, включая сбор информации о 

предстоящих событиях, ведение специальных баз данных, создание календарей событий и 

памятных дат, создание и ведение планов работ администрации. 



18.Обеспечение информационного взаимодействия между федеральными органами 

государственной власти и управления (ОГВиУ), ОГВиУ субъектов РФ и их ситуационными 

центрами, в том числе в режиме телеконференций 

Шакала и критерии оценивания  

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Участие в дискуссии или 

дебатах. 

Объясняет и расширяет 

обсуждаемый вопрос. 

Использует текст и опыт для 

обсуждения темы. 

Демонстрирует анализ на 

разных уровнях, отличных от 

собственного. Использование 

фактов и статистики чтобы 

укрепить и усилить ответ. 

Ясно, что обсуждаемый вопрос был 

понят и проанализирован путём 

использования литературы. 

Активное участие в дискуссии или 

дебатах. Активно использует текст и 

опыт для обсуждения темы. 

Демонстрирует умение 

анализировать вопросы из 

предметной области. Каждый 

основной пункт был хорошо 

поддержан несколькими 

соответствующими фактами, 

статистикой и (или) примерами. 

Неясно, что обсуждаемый вопрос 

был понят и проанализирован 

путём использования литературы. 

Пассивное участие в дискуссии 

или дебатах. Не использует текст и 

опыт для обсуждения темы. 

Демонстрирует не умение 

анализировать вопросы из 

предметной области. Каждый 

пункт не поддерживался фактами и 

статистическими данными. 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку умений обучающихся 

 

Пример практического задания.  
 

Составить перечень общих направлений оптимизации функций и структуры органов 

исполнительной власти. 

 

Шакала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Соблюдение требований к подготовке 

практического задания: приведение 

подробного анализа ситуации и 

исчерпывающие ответы на все 

поставленные вопросы с приведением 

доказательной базы выбранной точки 

зрения. В процессе выполнения задания, 

нацеленного на оценку умений 

обучающихся, успешно используются 

теоретические основы предметной 

области.  

Сформированные умения по 

внедрению элементов 

системы управления 

знаниями. В процессе 

выполнения задания, 

нацеленного на оценку 

умений, обучающийся 

успешно использует 

теоретические основы 

предметной области.  

Отсутствие сформированных 

умений по внедрению 

элементов системы управления 

знаниями. В процессе 

выполнения задания, 

нацеленного на оценку умений, 

обучающийся демонстрирует 

недостаточное знание 

теоретических основ 

предметной области и/или 

неспособность использовать их 

в практической деятельности.  

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку навыков обучающихся 

 

Пример практического задания.  
Соотнесите этапы перехода на предоставление государственных услуг и исполнение государственных 

функций в электронном виде федеральными органами исполнительной власти Российской Федерации  

со стадиями (информационного присутствия, интерактивного взаимодействия, транзакционного 

взаимодействия, трансформации государственных административных процедур) зрелости 

электронного правительства 

Шакала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное решение 

практических заданий, нацеленных на 

Явно сформированные 

навыки, демонстрирующие 

Отсутствие сформированных 

навыков предметной области, 



оценку навыков обучающихся. В процессе 

выполнения задания, обучающийся 

демонстрирует способность применить 

полученные знания и умения при решении 

различного уровня сложности заданий. 

правильные решения задач 

различного уровня 

сложности. 

приводящее к неверному 

решению задач  различного 

уровня сложности. 

 
 

ОПК - 6 Способен организовывать проектную деятельность; моделировать 

административные процессы и процедуры в органах власти 

 

Знать: теоретические модели по применению методологии оценок социально-экономических 

проектов (программ развития), анализу экономических, социальных, политических условий и 

последствий реализации государственных (муниципальных) программ 

Уметь: определять приоритеты при применении методологий оценок социально 

экономических проектов (программ развития), анализа экономических, социальных, 

политических условий и последствий реализации государственных (муниципальных) программ 

Владеть: навыками применении методологий оценок социально-экономических проектов 

(программ развития), анализа экономических, социальных, политических условий и 

последствий реализации государственных (муниципальных) программ 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку знаний обучающихся 

 

1.Содержание процесса проектирования  

2. Общие процессы управления проектами  

3. Инструменты процессного управления проектами  

4. Стадии жизненного цикла проекта  

5. Процессы управления проектами по стадиям жизненного цикла проектов.  

6.Международные стандарты управления проектами  

7. Национальные стандарты управления проектами  

8. Проектный подход как форма управленческой деятельности  

9. Внедрение проектного подхода в деятельность органов исполнительной власти 

10.Проектное управление как ориентация на результат  

11. Модель NPM New Public Management  

12. Общественно-сетевая модель New Governance  

13. Проектно-целевая модель управления  

14. Бюджетирование, ориентированное на результат  

15. Федеральный закон от 28 июня 2014 года N 172-ФЗ «О стратегическом планировании в РФ». 

16. Государственные программы и проектное управление   

17. Классификация экспертизы проектов  

18. Экспертиза оценки целевой программы  

19. Экспертные характеристики инновационных разработок  

20. Концепция эффективности в системе управления проектами  

21. Методы оценки эффективности проектов  

22. Методы оценки эффективности управления проектами  

23. Нормативные акты, регламентирующие проектное управление в государственном 

управлении 

 

Шакала и критерии оценивания  

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Участие в дискуссии или 

дебатах. 

Объясняет и расширяет 

обсуждаемый вопрос. 

Ясно, что обсуждаемый вопрос был 

понят и проанализирован путём 

использования литературы. 

Активное участие в дискуссии или 

Неясно, что обсуждаемый вопрос 

был понят и проанализирован 

путём использования литературы. 

Пассивное участие в дискуссии 



Использует текст и опыт для 

обсуждения темы. 

Демонстрирует анализ на 

разных уровнях, отличных от 

собственного. Использование 

фактов и статистики чтобы 

укрепить и усилить ответ. 

дебатах. Активно использует текст и 

опыт для обсуждения темы. 

Демонстрирует умение 

анализировать вопросы из 

предметной области. Каждый 

основной пункт был хорошо 

поддержан несколькими 

соответствующими фактами, 

статистикой и (или) примерами. 

или дебатах. Не использует текст и 

опыт для обсуждения темы. 

Демонстрирует не умение 

анализировать вопросы из 

предметной области. Каждый 

пункт не поддерживался фактами и 

статистическими данными. 

 

 

 

 

 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку умений обучающихся 

 

Пример практического задания.  

Систематизируйте стандарты управления проектами в виде таблицы (название, шифр, источник 

публикации, краткая характеристика стандарта). 
 

Шакала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Соблюдение требований к подготовке 

практического задания: приведение 

подробного анализа ситуации и 

исчерпывающие ответы на все 

поставленные вопросы с приведением 

доказательной базы выбранной точки 

зрения. В процессе выполнения задания, 

нацеленного на оценку умений 

обучающихся, успешно используются 

теоретические основы предметной 

области.  

Сформированные умения по 

внедрению элементов 

системы управления 

знаниями. В процессе 

выполнения задания, 

нацеленного на оценку 

умений, обучающийся 

успешно использует 

теоретические основы 

предметной области.  

Отсутствие сформированных 

умений по внедрению 

элементов системы управления 

знаниями. В процессе 

выполнения задания, 

нацеленного на оценку умений, 

обучающийся демонстрирует 

недостаточное знание 

теоретических основ 

предметной области и/или 

неспособность использовать их 

в практической деятельности.  

 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку навыков обучающихся 

 

Пример практического задания.  

Анализ федеральные целевых программ и подпрограмм, содержащие в том числе 

ведомственные целевые программы и отдельные мероприятия органов государственной власти. 
 

Разработайте предложения по применению зарубежных примеров успешного проектирования 

к российским условиям 

 

Шакала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное решение 

практических заданий, нацеленных на 

оценку навыков обучающихся. В процессе 

выполнения задания, обучающийся 

демонстрирует способность применить 

полученные знания и умения при решении 

различного уровня сложности заданий. 

Явно сформированные 

навыки, демонстрирующие 

правильные решения задач 

различного уровня 

сложности. 

Отсутствие сформированных 

навыков предметной области, 

приводящее к неверному 

решению задач  различного 

уровня сложности. 



 
ОПК 8 - Способен организовывать внутренние и межведомственные коммуникации, 

взаимодействие органов государственной власти и местного самоуправления с гражданами, 

коммерческими организациями, институтами гражданского общества, средствами массовой 

информации 

 

 

знать: теоретические модели и принципы выстраивания системы связей, принципов, инструментов 

взаимодействия органов власти с гражданами, коммерческими организациями, институтами 

гражданского общества, средствами массовой информации; теоретические модели и технологии, 

системы  выстраивания системы внутреннего и межведомственного взаимодействия и коммуникаций, 

обеспечивает защиту информации в системе органов власти; теоретические модели по обеспечению 

реализации стратегии развития информационного общества, выявляя перспективы развития 

федерального и регионального сегментов инфраструктуры электронного правительства; 

 

 

уметь: определять приоритеты системы связей, принципов, инструментов взаимодействия органов 

власти с гражданами, коммерческими организациями, институтами гражданского общества, средствами 

массовой информации; определять приоритеты  технологий и систем по внутреннему и 

межведомственному взаимодействию и коммуникациям, обеспечивая защиту информации в системе 

органов власти; определять приоритеты  по  обеспечению реализации стратегии развития 

информационного общества, выявляя перспективы развития федерального и регионального сегментов 

инфраструктуры электронного правительства; 

 

владеть: навыками организации по внедрению систему связей, принципов, инструментов 

взаимодействия органов власти с гражданами, коммерческими организациями, институтами 

гражданского общества, средствами массовой информации; навыками организации по внедрению 

системы связей, принципов, инструментов взаимодействия органов власти с гражданами, 

коммерческими организациями, институтами гражданского общества, средствами массовой 

информации; навыками организации по реализации стратегии развития информационного общества, 

выявляет перспективы развития федерального и регионального сегментов инфраструктуры 

электронного правительства 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку знаний обучающихся 

 
 

1. Коррупционные проявления в деятельности правоохранительных органов в экономической 

сфере и пути их минимизации  

2. Противодействие рейдерству 

3. Коррупционные риски при неправомерном отказе от применения преюдиции 

4. Роль взаимодействия с общественными институтами в предупреждении коррупции в судах 

5. Защита бизнеса как заявителя о коррупции. 

6. Взаимодействие с общественными институтами при проведении антикоррупционной 

экспертизы. 

7. Интегрирование механизмов обратной связи с общественными институтами и бизнесом в 

цифровые платформы 

8. Взаимодействие государственных органов власти с бизнес-сообществом по минимизации 

предпосылок для коррупции в контрольно-надзорной сфере 

9. Взаимодействие государственных органов власти и делового сообщества в 

совершенствовании антикоррупционных требований к организациям 

10. Роль социологических исследований как инструмента обратной связи в отношении 

коррупции и эффективности антикоррупционной политики 

11.Интернет-коммуникации как одна из основ активизации молодёжных протестных 

движений в современной России  

12. «Web-технологии 2.0»: поиски «ключа» к российской молодежи  

13. Интернет как средство политических коммуникаций в современной России: возможности 

и ограничения  



14.Формирование протестного политического сознания молодежи посредством интернет-

коммуникаций  

15.Политическая коммуникация в информационном обществе 
16.Особенности создания и функционирования площадок «электронной демократии»  

17.Эволюция политической коммуникации в российском интернет-пространстве:  

18.Информационно-коммуникативные технологии в политике и государственном управлении. 

19.Информационное общество в виртуальной и социальной реальности.  

20.Государственная коммуникация: теоретическая модель и региональная практика  

21.Тенденции развития политической Интернет-коммуникации в России  

22. «Электронная демократия»: возможности и угрозы  

23.Политическая коммуникация: теоретические концепции, модели, векторы развития:  
 

Шакала и критерии оценивания  

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Участие в дискуссии или 

дебатах. 

Объясняет и расширяет 

обсуждаемый вопрос. 

Использует текст и опыт для 

обсуждения темы. 

Демонстрирует анализ на 

разных уровнях, отличных от 

собственного. Использование 

фактов и статистики чтобы 

укрепить и усилить ответ. 

Ясно, что обсуждаемый вопрос был 

понят и проанализирован путём 

использования литературы. 

Активное участие в дискуссии или 

дебатах. Активно использует текст и 

опыт для обсуждения темы. 

Демонстрирует умение 

анализировать вопросы из 

предметной области. Каждый 

основной пункт был хорошо 

поддержан несколькими 

соответствующими фактами, 

статистикой и (или) примерами. 

Неясно, что обсуждаемый вопрос 

был понят и проанализирован 

путём использования литературы. 

Пассивное участие в дискуссии 

или дебатах. Не использует текст и 

опыт для обсуждения темы. 

Демонстрирует не умение 

анализировать вопросы из 

предметной области. Каждый 

пункт не поддерживался фактами и 

статистическими данными. 

 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку умений обучающихся 

 

Пример практического задания.  

 
 Обоснуйте основное содержание федеральной целевой программы «Электронная Россия», 

основные задачи государственной политики в области информатизации государственной службы. 

 

Шакала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Соблюдение требований к подготовке 

практического задания: приведение 

подробного анализа ситуации и 

исчерпывающие ответы на все 

поставленные вопросы с приведением 

доказательной базы выбранной точки 

зрения. В процессе выполнения задания, 

нацеленного на оценку умений 

обучающихся, успешно используются 

теоретические основы предметной 

области.  

Сформированные умения по 

внедрению элементов 

системы управления 

знаниями. В процессе 

выполнения задания, 

нацеленного на оценку 

умений, обучающийся 

успешно использует 

теоретические основы 

предметной области.  

Отсутствие сформированных 

умений по внедрению 

элементов системы управления 

знаниями. В процессе 

выполнения задания, 

нацеленного на оценку умений, 

обучающийся демонстрирует 

недостаточное знание 

теоретических основ 

предметной области и/или 

неспособность использовать их 

в практической деятельности.  

 

 

 

 

 



Оценочные материалы, нацеленные на проверку навыков обучающихся 

 

Пример практического задания.  
 Проанализируйте государственные органы, ответственные за реализацию политики в области 

информатизации государственной службы. 

 
Шакала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное решение 

практических заданий, нацеленных на 

оценку навыков обучающихся. В процессе 

выполнения задания, обучающийся 

демонстрирует способность применить 

полученные знания и умения при решении 

различного уровня сложности заданий. 

Явно сформированные 

навыки, демонстрирующие 

правильные решения задач 

различного уровня 

сложности. 

Отсутствие сформированных 

навыков предметной области, 

приводящее к неверному 

решению задач  различного 

уровня сложности. 

 

Пример заданий для тестирования 

 

ОПК -1 Способен обеспечивать соблюдение норм служебной этики и антикоррупционную 

направленность в деятельности органа власти 
 

1.Государственное управление – это: 

А). Последовательность этапов формирования и осуществления управляющего воздействия; 

Б)Целенаправленное, организующее-регулирующее воздействие государства посредством 

органов государственной власти и их должностных лиц на общественные процессы и 

отношения; 

В) Целенаправленное воздействие, согласующее и мобилизующее деятельность населения в 

целях устойчивого развития территории и создания оптимальных условий жизнедеятельности. 

Г) Форма осуществления народом своей власти, обеспечивающая в пределах, установленных 

Конституцией Российской Федерации, федеральными законами, а в случаях, установленных 

федеральными законами, - законами субъектов Российской Федерации, самостоятельное и под 

свою ответственность решение населением непосредственно и (или) через органы местного 

самоуправления вопросов местного значения исходя из интересов населения с учетом 

исторических и иных местных традиций. 

2.) По временной перспективе выделяют следующие цели государственного управления: 

А) Общие и частные; 

Б) Стратегические, оперативные и тактические; 

В) Перспективные и непосредственные; 

Г) Отраслевые и межотраслевые. 

3)Методы государственного управления, представляющие собой требования со стороны 

государства к объектам и субъектам государственного управления поступать определенным 

образом, называются: 

А) Организационно-технические не правовые; 

 Б) Административные; 

В) Правовые; 

Г) Экономические. 

4.) Принцип государственного управления, который обеспечивает последовательный, 

созидательный характер и планомерный характер управления, называют принципом: 

А) Гуманизма; 

Б) Эволюционизма; 

В) Социального прогнозирования; 

 Г) Последовательности. 



5. Реализация гражданами РФ права на свободу слова является примером такого метода 

государственного управления как:  

А)  Охрана;  

Б)  Стимулирование; 

В) Дозволение;  

Г) Принуждение. 

7. Государственная дума ФС РФ седьмого созыва сформирована по:  

А) пропорциональной избирательной системе;  

Б) смешанной избирательной системе;  

В)мажоритарной избирательной системе,  

Г.) иное. 

8. Полномочный представитель Президента РФ в ФО назначается на должность и 

освобождается от должности: 

А.) Президентом РФ по представлению Руководителя Администрации Президента РФ;  

 

ОПК-4 - Способен организовывать внедрение современных информационно-

коммуникационных технологий в соответствующей сфере профессиональной 

деятельности и обеспечивать информационную открытость деятельности органа власти 

 

1. Цифровая трансформация государственного управления в России позволило 

внедрить … 

 А. digital government  

Б. digital by defaul  

В. digital strategy  

Г. e-procurement 

 

2. Эпоха цифровой экономики, характеризующаяся кибермошенничеством, пиратством 

и промышленным шпионажем, еще больше обострила проблему защиты информации, личных 

данных и интеллектуальной собственности? Какой нормативно-правовой акт защищает 

персональные данные?  

А. ФЗ РФ «О персональных данных» № 152-ФЗ от 27.07.2006  

Б. Конституция РФ  

В. Уголовный кодекс РФ  

Г. Административный кодекс РФ  

 

3. Из нижеперечисленного выберите возможные пути решения проблем мошенничества 

в сети Интернет:  

А. усложнение процедуры авторизации  

Б. автоматизация  

В. робототизация  

Г. создание браузеров, предупреждающих об угрозе фишинга  

4. Сочетание каких данных является персональной информацией, которую специалисты 

по безопасному поведению в сети (например, в социальной сети ВК) рекомендуют не 

размещать одновременно: 

 А. имя отчество фамилия  

Б. дата рождения  

В. город  

Г. телефон 

 

5. Какие из перечисленных нормативно-правовых актов регулируют взаимодействия в 

сети интернет:  

А. Конституция РФ  

Б. Уголовный кодекс РФ В. ФЗ от 27.07.2006 г. № 149-ФЗ «Об информации, 

информационных технологиях и о защите информации»  



Г. ФЗ от 27.07.2006 г. № 152-ФЗ «О персональных данных»  

Д. ФЗ от 29.12.2010 г. № 436-ФЗ «О защите детей от информации, причиняющей вред 

их здоровью и развитию»  

Е. «Правила оказания услуг связи по передаче данных (утверждены постановлением 

правительства РФ от 23.01.2006 г. № 32)»  

6. Выберите верные суждения о праве на достоверную информацию  

А. Делает Интернет более безопасным и комфортным, снижая вред, наносимый 

жертвам киберунижения  

Б. Применяется только в отношении поисковых выдач в настоящих поисковиках  

В. Применяется в отношении недостоверной информации, неактуальных сведений и 

информации, распространяемой с нарушением закона  

Г. Применимо только в отношении физического лица, прямо названного или 

изображенного в контенте 

 

 

 

ОПК - 6 Способен организовывать проектную деятельность; моделировать 

административные процессы и процедуры в органах власти 

 
1) Цель  проекта: 

а)Сформулированная проблема, с которой придется столкнуться в процессе выполнения проекта 

б)Утверждение, формулирующее общие результаты, которых хотелось бы добиться в процессе 

выполнения проекта 

-в)Комплексная оценка исходных условий и конечного результата по итогам выполнения проекта 

2. Реализация проекта – это: 

а)Создание условий, требующихся для выполнения проекта за нормативный период 

-б)Наблюдение, регулирование и анализ прогресса проекта 

в)Комплексное выполнение всех описанных в проекте действий, которые направлены на достижение 

его целей 

3. Проект отличается от процессной деятельности тем, что: 

а) Процессы менее продолжительные по времени, чем проекты 

б) для реализации одного типа процессов необходим один-два исполнителя, для реализации проекта 

требуется множество исполнителей 

в)Процессы однотипны и цикличны, проект уникален по своей цели и методам реализации, а также 

имеет четкие срока начала и окончания 

4. Что из перечисленного не является преимуществом проектной организационной структуры? 

а)Объединение людей и оборудования происходит через проекты 

б) Командная работа и чувство сопричастности 

в)Сокращение линий коммуникации 

5. Что включают в себя процессы организации и проведения контроля качества проекта? 

-а)Проверку соответствия уже полученных результатов заданным требованиям 

-б)Составление перечня недоработок и отклонений 

в)Промежуточный и итоговый контроль качества с составлением отчетов 

 6. Метод освоенного объема дает возможность: 

-а) Освоить минимальный бюджет проекта 

Б)Выявить, отстает или опережает реализация проекта в соответствии с графиком, а также подсчитать 

перерасход или экономию проектного бюджета 

В)Скорректировать сроки выполнения отдельных процессов проекта 

8. Какие факторы сильнее всего влияют на реализацию проекта? 

а)Экономические и социальные 

б)Экономические и организационные 

в)Экономические и правовые 

9. Назовите отличительную особенность инвестиционных проектов: 

а) Большой бюджет 

б) Высокая степень неопределенности и рисков 

в)Целью является обязательное получение прибыли в результате реализации проекта 

10. Что такое веха? 



а)Знаковое событие в реализации проекта, которое используется для контроля за ходом его реализации 

б) Логически взаимосвязанные процессы, выполнение которых приводит к достижению одной из целей 

проекта 

в)Совокупность последовательно выполняемых действий по реализации проекта 

11. Участники проекта – это: 

а)Потребители, для которых предназначался реализуемый проект 

б)Заказчики, инвесторы, менеджер проекта и его команда 

в)Физические и юридические лица, непосредственно задействованные в проекте или чьи интересы 

могут быть затронуты в ходе выполнения проекта 

12. Инициация проекта является стадией в процессе управления проектом, по итогам которой: 

а) Объявляется окончание выполнения проекта 

б)Санкционируется начало проекта 

в)Утверждается укрупненный проектный план 

13. Что такое предметная область проекта? 

а) Объемы проектных работ и их содержание, совокупность товаров и услуг, производство 

(выполнение) которых необходимо обеспечить как результат выполнения проекта 

б)Направления и принципы реализации проекта 

в)Причины, по которым был создан проект 

14. Для чего предназначен метод критического пути? 

А)Для определения сроков выполнения некоторых процессов проекта 

б)Для определения возможных рисков 

в)Для оптимизации в сторону сокращения сроков реализации проекта 

15. Структурная декомпозиция проекта – это: 

а)Наглядное изображение в виде графиков и схем всей иерархической структуры работ проекта 

б)Структура организации и делегирования полномочий команды, реализующей проект 

в)График поступления и расходования необходимых для реализации проекта ресурсов 

16. Какие факторы необходимо учитывать в процессе принятия решения о реализации 

инвестиционного проекта? 

а)Инфляцию и политическую ситуацию в стране 

б)Инфляцию, уровень безработицы и альтернативные варианты инвестирования 

в) Инфляцию, риски, альтернативные варианты инвестирования 

17. Как называется временной промежуток между началом реализации и 

окончанием проекта? 

а) Стадия проекта 

б)Жизненный цикл проекта 

в)Результат проекта 

 

ОПК 8 - Способен организовывать внутренние и межведомственные коммуникации, 

взаимодействие органов государственной власти и местного самоуправления с гражданами, 

коммерческими организациями, институтами гражданского общества, средствами массовой 

информации 

 
1). Обеспечение беспрепятственного доступа к открытой информации и права свободного обмена– 

это принцип:  

А)образовательной политики  

Б)социальной политики  

В)научной политики  

Г)политики в области труда и занятости  

Д)экономической политики 

 
2.Именно их наличие свидетельствует о низком уровне управляемости общественно-

политическими процессами:  

чрезвычайные ситуации в обществе  

природные катастрофы техногенные чрезвычайные ситуации  

все ответы верны  

все ответы неверны  

3.Конфликтная ситуация возникает в результате: 

А)борьбы сторон  



Б)накапливания в течение определенного времени неразрешенных противоречий  

В)столкновения сторон противоборства сторон 

 Г)все ответы верны  

4. Именно эти чрезвычайные ситуации, в отличие от других, прогнозируются и управляются 

а)техногенные  

Б)природные  

В)общественные  

Г)все ответы верны 

 Д)все ответы неверны  

5. Социальный конфликт выражает: 

 А)осознанное противоречие по средствам достижения целей 

 Б)удовлетворения потребности и интереса  

В)является следствием нарастания напряженности в обществе 

Г) является следствием нарастания напряженности в трудовом коллективе  

Д)все ответы верны  

6. Именно этот орган отвечает перед населением за социально-экономическую и политическую 

а)ситуацию на территории:  

Б)законодательный  

В)исполнительный  

Г)главное должностное лицо 

Д)все ответы верны  

Е)все ответы неверны 
7.Наименование органа, представительной власти и количество его депутатов определяются: 

а)населением 

Б)законом “Об общих принципах организации законодательных (представительных) и 

исполнительных органов государственной власти субъектов Российской Федерации” № 184 ФЗ? 

в)Конституцией РФ  

Г)Уставом субъекта  

Д)Конституцией субъекта 

 

Шкала и критерии оценивания результатов тестирования 

 

Процедура тестирования реализуется путём раздачи студентам различных вариантов 

тестовых заданий, содержащих 15 вопросов. На прохождение теста студенту даётся 20 минут. 

Критерием зачёта по тесту являются правильные ответы на 10 и более правильных ответов: 

от 0 до 9 правильных ответов – не зачет; 

от 10 до 15 правильных ответов – зачет. 

 

 

 

 



3. ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ 

ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

 

Перечень вопросов к экзамену 

 

ОПК -1 Способен обеспечивать соблюдение норм служебной этики и 

антикоррупционную направленность в деятельности органа власти 

 

1. Кодекс этики и служебного поведения государственного служащего. 

2. Профессиональное развитие кадров государственного управления. 

3. Инновационная культура кадров государственного управления. 

4. Кадровый резерв как фактор развития управленческого потенциала России. 

5. Проблема соотношения морали и политики: этические аспекты  политической 

деятельности.  

6. Основные проблемы современной политической этики.  

7. Современные требования этики президентства и парламентской этики.  

8. Проблема предупреждения конфликта интересов в парламентской этике.  

9. Этика политического конфликта и компромисса.  

10. Административная этика как профессиональная этическая  система государственной 

службы: предмет и специфика.  

11. Проблемы этики в государственном управлении на современном этапе: основные 

подходы и решения.  

12. Этические требования к государственному служащему: основные принципы, нормы, 

качества.  

13. Принцип нейтральности и принцип обеспечения государственного  интереса как 

специфические требования к государственному аппарату  и его работникам.  
14. Коррупция и бюрократизм как этические проблемы в государственной  службе: общие 

черты и национальные особенности.  

15. Этика оказания влияния и проблема регулирования лоббистской деятельности.  

16. Мотивация этического поведения и способы повышения этического уровня служащих 

государственного аппарата.  

17. Понятие конфликта интересов на государственной службе и механизмы его 

урегулирования.  

18. Разработка и роль этических кодексов государственной службы.  

19. Служебная этика и служебный этикет на государственной службе.  

20. Управленческая культура как фактор рационализации и эффективности административного 

и политического управления.  

21. Современные требования к культуре управления. Общее содержание и элементы культуры 

управления.  

22. Язык и ораторские навыки работников госаппарата. Технология общения с массовыми 

аудиториями и гражданами.  

23. Культура организации рабочего времени государственного служащего.  

 

 

ОПК-4 - Способен организовывать внедрение современных информационно-

коммуникационных технологий в соответствующей сфере профессиональной 

деятельности и обеспечивать информационную открытость деятельности органа власти 

1. Использование современных информационных технологий в публичной сфере. 

2. Информационное обеспечение государственного управления. 

3.Раскройте содержание Хартии глобального информационного общества.  

4. Задачи и направления деятельности Группы по возможностям информационных технологий.  

5.Проблема «цифрового разрыва».  

6. Цифровое неравенство стран и регионов.  



7. Обеспечение безопасности и конфиденциальности информации.  

8. Проблемы непропорционального использования возможностей Интернета и информационно-

телекоммуникационных технологий в целом.  

9. Правовое регулирование сети Интернет и действия различных стран в этом направлении.  

10. Механизмы информационного воздействия на общественное мнение.  

11. Проблемы информационной безопасности общества.  

12. Концепция государственной информационной политики.  

13. Формирование единого информационного пространства России.  

14. Концепция формирования информационного общества в России.  

15. Пути развития российского информационного общества.  

16. Доктрина информационной безопасности Российской Федерации.  

17. Перечислите четыре составляющие национальных интересов России. 

18. Первоочередные мероприятия государственной политики в области обеспечения 

информационной безопасности России.  

19. Раскройте состояние и тенденции развития российской информационной инфра-структуры.  

20. Сравнительный анализ России по основным технологическим показателям с ведущими стра-

нами.  

21. Развитие сектора информационных технологий в России.  

22. Сущность использования современных информационно-коммуникационных технологий 

государственными учреждениями.  

23. Предпосылки, условия и проблемы становления информационного общества в Росси  

 

ОПК - 6 Способен организовывать проектную деятельность; моделировать 

административные процессы и процедуры в органах власти 
 

1.Проекты- как объекты управления в органах власти.  

2. Понятие проекта и проектного управления. Признаки проекта.  

3. Классификация проектов. 

 4. Характеристики проекта: предметная область, жизненный цикл, участники проекта, 

окружение проекта  

5. Предметные области управления проектом . Фазы проекта  

6. Проектная и процессная деятельность в органах власти  

7. Проектный подход как инструмент повышения эффективности деятельности органов  

8. Эффекты внедрения проектного управления в деятельность органов власти  

9. Особенности управления проектами в государственном секторе  

10. Цели и принципы управления проектами в органах власти  

11. Российские и международные стандарты управления проектами  

12. Государственное регулирование управления проектами в органах власти  

13. Методическое обеспечение проектного управления в органах власти  

14. Организационное обеспечение проектного управления в органах власти  

15. Национальные, федеральные, ведомственные и региональные проекты и их 

соотношение  

16. Требования к национальным и федеральным проектам  

17. Организационная структура проектной деятельности в органах власти  

18. Федеральные, региональные и ведомственные проектные офисы  

19. Функции куратора, руководителя проекта, администратора и участников проекта  

20. Роль и функции центра компетенций проектной деятельности и общественного 

экспертного совета  

21. Функции Президиума Совета при Президенте РФ по стратегическому развитию и 

национальным проектам  

22. Функции Проектного офиса Правительства РФ и регионального проектного офиса 

23. Управление содержанием проекта  

 



ОПК 8 - Способен организовывать внутренние и межведомственные коммуникации, 

взаимодействие органов государственной власти и местного самоуправления с гражданами, 

коммерческими организациями, институтами гражданского общества, средствами массовой 

информации 

1.Теоретические основы взаимодействия/взаимовлияния государства, бизнеса и 

общества.  

2.Понятие «группы интересов».  

3.Классификации и типы взаимодействий власти бизнеса и общества.  

5. Модель социального партнерства.  

6. Модель экономического партнерства.  

7. Модель социально-экономического партнерства.  

8.Механизмы взаимодействия власти и бизнеса: государственно-частное партнерство. 

9.Механизмы взаимодействия бизнеса и общества: социальное партнерство. 

10. Анализ российской и региональных практик реализации взаимодействия органов 

государственной власти, бизнес-структур и общества в социально-экономической сфере 

11.Взаимодействие власти, бизнеса и гражданского общества в системе публичного 

управления. 

12.Институциональное оформление взаимоотношений власти, бизнеса и гражданского 

общества.  

13.Совет при Президенте РФ по содействию развитию институтов гражданского 

общества и правам человека. 

14. Создание Общественной палаты Российской Федерации и тиражирование Палат в 

российских регионах.  

15.Общественная палата Самарской области: анализ эффективности деятельности. 

16.Создание и функционирование института Уполномоченного по правам человека в РФ и 

субъектах РФ.  

17.Консультативные общественные Советы при органах государственной и 

муниципальной власти.  

18.Предложения отдельных НКО и их коалиций по отдельным направлениям 

государственной политики.  

19.Оценка степени эффективности влияния новых общественных институтов на процесс 

выработки и реализации государственной политики в области общественных отношений.  

20. Региональная  модель взаимодействия власти и общества 

21. Характер взаимоотношений органов государственной власти и СМИ 

22.Инструменты государственной поддержки деловых СМИ на федеральном уровне 

23.Механизмы коммуникаций деловых СМИ с пресс-службами и источниками из 

государственных органов власти 

 

Шакала и критерии оценивания 

5 баллов («отлично») – Обучающийся правильно ответил на теоретические вопросы. 

Показал отличные знания в рамках учебного материала. Ответил на все дополнительные 

вопросы; 

4 балла («хорошо») – Обучающийся с небольшими неточностями ответил на 

теоретические вопросы. Показал хорошие знания в рамках учебного материала. Ответил на 

большинство дополнительных вопросов; 

3 балла («удовлетворительно») – Обучающийся с существенными неточностями ответил 

на теоретические вопросы. Показал удовлетворительные знания в рамках учебного материала. 

Допустил много неточностей при ответе на дополнительные вопросы; 

2 балла («неудовлетворительно») – Обучающийся при ответе на теоретические вопросы 

продемонстрировал недостаточный уровень знаний в рамках учебного материала. При ответах 

на дополнительные вопросы было допущено множество неправильных ответов. 



ОБРАЗЕЦ ЭКЗАМЕНАЦИОННОГО БИЛЕТА 

 
 

федеральное государственное автономное 

образовательное учреждение высшего образования  

«Самарский национальный исследовательский 

университет имени академика С.П. Королева» 

 

Институт экономики и управления 

Кафедра государственного и муниципального 

управления 

 

38.04.04 Государственное и муниципальное управление 

(код и наименование направления подготовки) 

 

Цифровые технологии в публичной сфере 

(профиль (программа)) 

 

Цифровое государство и развитие информационного 

общества   

(дисциплина) 

 

ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ №5 

1. Кодекс этики и служебного поведения государственного служащего. 

 

2. Доктрина информационной безопасности Российской Федерации. 
3.  В каких случаях гражданин не может быть принят на гражданскую службу, а гражданский 

служащий не может находиться на гражданской службе? 

 

Составитель  

 

________________________ 

 

Андронова И.В. 

 

 

Заведующий кафедрой 

 

________________________ 

 
д.и.н., профессор Мартышкин С.А. 

 

   

«__»__________________20__г 

 

 

Шакала и критерии оценивания результатов экзамена 

 

5 баллов («отлично») – Обучающийся смог показать прочные знания основных положений 

фактического материала, умение самостоятельно решать конкретные практические задачи 

повышенной сложности, свободно использовать справочную литературу, делать обоснованные 

выводы из результатов анализа конкретных проблемных ситуаций.  

4 балла («хорошо») – Обучающийся смог показать прочные знания основных положений 

фактического материала, умение самостоятельно решать конкретные практические задачи, 

предусмотренные рабочей программой, ориентироваться в рекомендованной справочной 

литературе, умеет правильно оценить полученные результаты анализа конкретных проблемных 

ситуаций.  

3 балла («удовлетворительно») – Обучающийся смог показать знание основных 

положений фактического материала, умение получить с помощью преподавателя правильное 

решение конкретной практической задачи из числа предусмотренных рабочей программой, 

Обучающийся знаком с рекомендованной справочной литературой;  

2 балла («неудовлетворительно») – при ответе обучающегося выявились существенные 

пробелы в знаниях основных положений фактического материала, неумение с помощью 

преподавателя получить правильное решение конкретной практической задачи из числа 

предусмотренных рабочей программой. 

 

 

 

 

 

  



4. ШКАЛА И КРИТЕРИИ ОЦЕНИВАНИЯ СФОРМИРОВАННОСТИ КОМПЕТЕНЦИЙ 

 

Код и 

наименование 

компетенции 

Критерии оценивания результатов обучения 

отлично хорошо удовлетворительн

о 

неудовлетворительн

о 
ОПК-1 Способен 

осуществлять 

стратегическое 

планирование 

деятельности 

органа власти; 

организовывать 

разработку и 

реализацию 

управленческих 

решений; 

обеспечивать 

осуществление 

контрольно-

надзорной 

деятельности на 

основе риск-

ориентированного 

подхода 

 

Сформированны

е 

систематические 

знания в рамках 

компетенции 

ОПК-1 

Сформированны

е, но содержащие 

отдельные 

пробелы знания в 

рамках 

компетенции 

ОПК-1 

Общие, но не 

структурированные 

знания в рамках 

компетенции ОПК-1 

Отсутствие знаний в 

рамках компетенции 

ОПК-1 

Сформированно

е умение в 

рамках 

компетенции 

ОПК-1 

В целом 

успешное, но 

содержащее 

отдельные 

пробелы умение 

в рамках 

компетенции 

ОПК-1 

В целом успешное, но 

не систематически 

осуществляемое 

умение в рамках 

компетенции ОПК-1 

Отсутствие умений в 

рамках компетенции 

ОПК-1 

Успешное и 

систематическое 

применение 

навыков 

владения в 

рамках 

компетенции 

ОПК-1 

В целом 

успешное, но 

содержащее 

отдельные 

пробелы 

применения 

навыков 

владения в 

рамках 

компетенции 

ОПК-1 

В целом успешные, 

но не 

систематические 

навыки в рамках 

компетенции ОПК-1 

Отсутствие навыков в 

рамках компетенции 

ОПК-1 

ОПК-4 - Способен 

организовывать 

внедрение 
современных 

информационно-

коммуникационны

х технологий в 

соответствующей 

сфере 

профессиональной 

деятельности и 

обеспечивать 

информационную 

открытость 

деятельности 

органа власти 
 

Сформированны

е 

систематические 

знания в рамках 

компетенции 

ОПК-4 

Сформированны

е, но содержащие 

отдельные 

пробелы знания в 

рамках 

компетенции 

ОПК-4 

Общие, но не 

структурированные 

знания в рамках 

компетенции ОПК-4 

Отсутствие знаний в 

рамках компетенции 

ОПК-4 

Сформированно

е умение в 

рамках 

компетенции 

ОПК-4 

В целом 

успешное, но 

содержащее 

отдельные 

пробелы умение 

в рамках 

компетенции 

ОПК-4 

В целом успешное, но 

не систематически 

осуществляемое 

умение в рамках 

компетенции ОПК-4 

Отсутствие умений в 

рамках компетенции 

ОПК-4 

Успешное и 

систематическое 

применение 

навыков 

владения в 

рамках 

компетенции 

ОПК-4 

В целом 

успешное, но 

содержащее 

отдельные 

пробелы 

применения 

навыков 

владения в 

рамках 

компетенции 

ОПК-3 

В целом успешные, 

но не 

систематические 

навыки в рамках 

компетенции ОПК-4 

Отсутствие навыков в 

рамках компетенции 

ОПК-4 

ОПК - 6 Способен 

организовывать 

проектную 

деятельность; 

моделировать 

административные 

Сформированны

е 

систематические 

знания в рамках 

компетенции 

ОПК-6 

Сформированны

е, но содержащие 

отдельные 

пробелы знания в 

рамках 

Общие, но не 

структурированные 

знания в рамках 

компетенции ОПК-6 

Отсутствие знаний в 

рамках компетенции 

ОПК-6 



процессы и 

процедуры в 

органах власти 

 

компетенции 

ОПК-6 
Сформированно

е умение в 

рамках 

компетенции 

ОПК-6 

В целом 

успешное, но 

содержащее 

отдельные 

пробелы умение 

в рамках 

компетенции 

ОПК-6 

В целом успешное, но 

не систематически 

осуществляемое 

умение в рамках 

компетенции ОПК-6 

Отсутствие умений в 

рамках компетенции 

ОПК-6 

Успешное и 

систематическое 

применение 

навыков 

владения в 

рамках 

компетенции 

ОПК-6 

В целом 

успешное, но 

содержащее 

отдельные 

пробелы 

применения 

навыков 

владения в 

рамках 

компетенции 

ОПК-6 

В целом успешные, 

но не 

систематические 

навыки в рамках 

компетенции ОПК-6 

Отсутствие навыков в 

рамках компетенции 

ОПК-6 

ОПК 8 - Способен 

организовывать 

внутренние и 

межведомственны

е коммуникации, 

взаимодействие 

органов 

государственной 

власти и местного 

самоуправления с 

гражданами, 

коммерческими 

организациями, 

институтами 

гражданского 

общества, 

средствами 

массовой 

информации 

 

Сформированны

е 

систематические 

знания в рамках 

компетенции 

ОПК-8 

Сформированны

е, но содержащие 

отдельные 

пробелы знания в 

рамках 

компетенции 

ОПК-8 

Общие, но не 

структурированные 

знания в рамках 

компетенции ОПК-8 

Отсутствие знаний в 

рамках компетенции 

ОПК-8 

Сформированно

е умение в 

рамках 

компетенции 

ОПК-8 

В целом 

успешное, но 

содержащее 

отдельные 

пробелы умение 

в рамках 

компетенции 

ОПК-8 

В целом успешное, но 

не систематически 

осуществляемое 

умение в рамках 

компетенции ОПК-8 

Отсутствие умений в 

рамках компетенции 

ОПК-8 

Успешное и 

систематическое 

применение 

навыков 

владения в 

рамках 

компетенции 

ОПК-8 

В целом 

успешное, но 

содержащее 

отдельные 

пробелы 

применения 

навыков 

владения в 

рамках 

компетенции 

ОПК-8 

В целом успешные, 

но не 

систематические 

навыки в рамках 

компетенции ОПК-8 

Отсутствие навыков в 

рамках компетенции 

ОПК-8 

 

 

Процедура проведения промежуточной аттестации обучающихся 

 

Процедура промежуточной аттестации предполагает экзамен. Форму проведения 

экзамена определяет преподаватель, проводящий промежуточную аттестацию:  

5 баллов («отлично») – теоретическое содержание курса освоено полностью, 

необходимые компетенции и практические навыки работы с освоенным материалом 

сформированы, все предусмотренные программой обучения учебные задания выполнены;   

4 балла («хорошо») – теоретическое содержание курса освоено полностью, необходимые 

компетенции сформированы, некоторые практические навыки работы с освоенным материалом 

сформированы недостаточно, все предусмотренные программой обучения учебные задания 

выполнены, некоторые виды заданий выполнены с ошибками; 



3 балла («удовлетворительно») – теоретическое содержание курса освоено частично, но 

пробелы не носят существенного характера, необходимые компетенции сформированы, 

необходимые практические навыки работы с освоенным материалом в основном 

сформированы, большинство предусмотренных программой обучения учебных заданий 

выполнено, некоторые из выполненных заданий выполнены с ошибками; 

2 балла («неудовлетворительно») – теоретическое содержание курса освоено со 

значительными пробелами, носящими существенный характер, необходимые компетенции не 

сформированы. существенные пробелы в знаниях основных положений фактического 

материала.  
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1. ПЕРЕЧЕНЬ КОМПЕТЕНЦИЙ С УКАЗАНИЕМ ЭТАПОВ ИХ ФОРМИРОВАНИЯ В 

ПРОЦЕССЕ ОСВОЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 

 

Паспорт фонда оценочных средств 

 
Перечень компетенций и индикаторов 

дисциплины (модуля) 

Способы формирования компетенции 

Оценочное средство 

Код и 
наименование 

компетенции 

Код и наименование 

индикатора 

Текущий 

контроль 
Промежуточная 

аттестация 

УК-*  УК-*.* 

 

Лекции 

Социальные риски трансформации института 

образования под воздействием цифровизации 

Правовые и организационные барьеры 

цифровизации образования 

Понятие «Цифровая образовательная среда» 

Мифы и реальность цифровизации 

образования  

Цифровое образование как 

системообразующая категория: подходы и 

социальные результаты 

Устный 

опрос 

тестирование 

Практические занятия (семинары)  

Облачные сервисы в учебном процессе  

Цифровая грамотность 

Оценка качества цифровых образовательных 

продуктов  

Цифровые образовательные ресурсы и их 

особенности внедрения в образовательный 

процесс 

Обзор существующих платформ 

дистанционного обучения открытого типа. 

Условно-бесплатные инструменты создания 

элементов онлайн-курса 

Формы деятельности при онлайн-обучении. 

Виды работ и заданий. Правильный баланс 

объема групповых и индивидуальных видов 

работ 

Самостоятельная работа 

Эффективное применение цифровых решений 

Перспективы перестройки рынка труда в 

образовательной сфере в ходе цифровой 

трансформации  

Открытые образовательные ресурсы в учебном 

процессе  

Анализ преимуществ и возможных 

последствий реализации единой цифровой 

образователь-ной среды 

Анализ и оценка фактических трудозатрат 

преподавателей при работе в онлайн-курсах в 

асинхронном формате обучения (на основе 

цифровых следов в LMS Moodle)  

Транспрофессионализм.Профессиональное 

самовоспитание 

Возможности и перспективы цифровой 

трансформации в образовании  

Угрозы культурного неравенства: дихотомия 

виртуальной реальности и традиционных 

средств обучения  

Основные требования к проектированию и 

разработки цифрового образовательного 

продукта  

Перспективы саморазвития личности в 

цифровом мире  

Идеальный электронный курс для онлайн-

обучения  

Эссе тестирование 



Приоритетные направления в образовании 

(Digital Humanities, ELearning, MOOC) 

ПК-*  ПК-*.*  Лекции 

Социальные риски трансформации института 

образования под воздействием цифровизации 

Правовые и организационные барьеры 

цифровизации образования 

Понятие «Цифровая образовательная среда» 

Мифы и реальность цифровизации 

образования  

Цифровое образование как 

системообразующая категория: подходы и 

социальные результаты 

Устный 

опрос 

тестирование 

Практические занятия (семинары)  

Облачные сервисы в учебном процессе  

Цифровая грамотность 

Оценка качества цифровых образовательных 

продуктов  

Цифровые образовательные ресурсы и их 

особенности внедрения в образовательный 

процесс 

Обзор существующих платформ 

дистанционного обучения открытого типа. 

Условно-бесплатные инструменты создания 

элементов онлайн-курса 

Формы деятельности при онлайн-обучении. 

Виды работ и заданий. Правильный баланс 

объема групповых и индивидуальных видов 

работ 

Самостоятельная работа 

Эффективное применение цифровых решений 

Перспективы перестройки рынка труда в 

образовательной сфере в ходе цифровой 

трансформации  

Открытые образовательные ресурсы в учебном 

процессе  

Анализ преимуществ и возможных 

последствий реализации единой цифровой 

образователь-ной среды 

Анализ и оценка фактических трудозатрат 

преподавателей при работе в онлайн-курсах в 

асинхронном формате обучения (на основе 

цифровых следов в LMS Moodle)  

Транспрофессионализм. Профессиональное 

самовоспитание 

Возможности и перспективы цифровой 

трансформации в образовании  

Угрозы культурного неравенства: дихотомия 

виртуальной реальности и традиционных 

средств обучения  

Основные требования к проектированию и 

разработки цифрового образовательного 

продукта  

Перспективы саморазвития личности в 

цифровом мире  

Идеальный электронный курс для онлайн-

обучения  

Приоритетные направления в образовании 

(Digital Humanities, ELearning, MOOC) 

Эссе тестирование 

 

2. ТИПОВЫЕ КОНТРОЛЬНЫЕ ЗАДАНИЯ ИЛИ ИНЫЕ МАТЕРИАЛЫ 

ДЛЯ ТЕКУЩЕГО КОНТРОЛЯ УСПЕВАЕМОСТИ 

 

 



Пример тематики для обзора научных статей 

Пример тематики для обзора научных статей 

1 Повышение наглядности предлагаемого демонстрационного материалов.  

2 Повышение мотивации изучения предмета.  

3 Развитие познавательной активности.  
4 Повышение мотивации информационной деятельности и информационного моделирования, 

Шкала и критерии оценивания 

Критерий  Зачтено  Не зачтено  

Обзор соответствует заданной теме; в 

нем представлены основные достижения 

в области психолого-педагогических 

технологий управления персоналом; 

раскрыты основные спорные вопросы; 

психолого-педагогические технологии 

управления персоналом описаны 

подробно; в обзор включены 

классические источники и свежие 

данные; обзор структурирован, логичен 

и критичен, содержит схемы, рисунки, 

диаграммы; в обзор включены 

собственные размышления. 

Обучающийся выполнил 

обзор, соответствующий 

80% представленных 

критериев 

Обучающийся 

выполнил обзор, 

соответствующий менее 

50% представленных 

критериев 

 
Пример вопросов и заданий для собеседования. 

1 Глобальные тенденции мирового образовательного процесса. 

2 Дифференциация образования и обучения. Теоретико-практическое 

обоснование инноваций во ФГОСах нового поколения. 

3 Традиционное и инновационное в обучении. Типы инновационных подходов к обучению. 

4 Поисковые модели обучения. 

5 Традиционные и инновационные педагогические технологии: структура, классификация. 

6 ИКТ-технологии. 

7 Игровые технологии, 

8 Этнокультурные технологии, 

9 Технологии взаимообучения. 

10.Креативность как важнейшая характеристика деятельности. ТРИЗ-технологии. 

11.Креативность: уровни и этапы развития творческого мышления. 

12.Характеристика активных методов обучения (технология создания кейсов). 

13.Технологии мультимедиа. 

14.Типология А.И. Пригожина как основа классификации педагогических инноваций. Принципы оформления 

картотеки инноваций. 

15.Проектная деятельность: виды и формы (игровой, экскурсионный, конструктивный, повествовательный 

проекты). 

16.Структура инновационного образовательного проекта. 

17.Инновационные курсы. Уровни инновации (А.В.Хуторской). 

18.Закономерности инновационных педагогических систем (И.И. Цыркук). 

19.Организация инновационной экспериментальной деятельности в образовательных заведениях разного типа. 

20.Инновационные технологии в досуговой деятельности. 

 
Шкала и критерии оценивания 

Критерий  Зачтено  Не зачтено  

Соответствие структуры и 

текста реферата стандартам 

Полностью соответствует Не соответствует 

Соответствие содержания 

реферата теме 

Содержание реферата соответствует 

теме 

Не соответствует 

Раскрытие актуальности 

темы 

Актуальность темы реферата 

раскрыта полностью. В реферате 

отражена новизна и 

самостоятельность в постановке 

проблемы, в формулировании 

нового аспекта выбранной для 

анализа проблемы 

Актуальность не показана 



Глубина проработки 

материала 

Материал глубоко переработан. При 

работе над рефератом 

продемонстрированы умения 

обобщать, сопоставлять различные 

точки зрения по рассматриваемому 

вопросу, аргументировать основные 

положения и выводы 

Материал переработан 

поверхностно. 

Обоснованность 

выбора источников 

В реферате использованы новейшие 

работы по проблеме 

В реферате использованы 

старые работы 

Соблюдения требований к 

оформлению 

Соблюдены требования к объему 

реферата, к оформлению ссылок на 

источники, к оформлению списка 

литературы 

Требования к 

оформлению реферата не 

соблюдены. 

 
Пример тематики для обзора научных статей 

1. Что включают в себя внешние и внутренние факторы, оказывающие влияние на 

профессионализацию личности?  

2. В чем сущность психологического подхода к изучению проблемы профессионализма? 

3. Каковы основные компоненты профессионализма, образующие определенную 

системную организацию сознания, психики человека?  

4. Какие фазы жизненного пути профессионала выделял Е. А. Климов?  

5. Что понимается под профессионально-важными и профессионально-значимыми 

качествами? В чем их отличия?  

6. Какие существуют подструктуры индивидуальных качеств профессионала? 7. Каковы 

базовые критерии профессионализации? 
Шкала и критерии оценивания 

Критерий  Зачтено  Не зачтено  

Обзор соответствует заданной теме; в 

нем представлены основные достижения 

в области психолого-педагогических 

технологий управления персоналом; 

раскрыты основные спорные вопросы; 

психолого-педагогические технологии 

управления персоналом описаны 

подробно; в обзор включены 

классические источники и свежие 

данные; обзор структурирован, логичен 

и критичен, содержит схемы, рисунки, 

диаграммы; в обзор включены 

собственные размышления. 

Обучающийся выполнил 

обзор, соответствующий 

80% представленных 

критериев 

Обучающийся 

выполнил обзор, 

соответствующий менее 

50% представленных 

критериев 

 

 

Оценочные материалы для оценки уровня сформированности компетенций 

(этапов сформированности компетенций) обучающихся 

 

УК-*  
УК *.*  

знать: систему научных понятий и терминов, связанных с методикой использования цифрового контента в учебном 

процессе 

уметь: оценивать и анализировать результативность использования цифрового контента в учебном процессе 

владеть: организовать свою деятельность в ходе учебных занятий, в их самостоятельной работе с использованием 

различных способов цифрового контента 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку знаний обучающихся 

Примерные вопросы для устного опроса 
В чем заключается сущность системного исследования?  

В чём заключаются особенности современного этапа психологического изучения профессиональной деятельности? 



В чём заключаются принципы и цели применения профессиографии?  

В чем особенности структурной организации профессионально-негативных качеств мужчин и женщин — руководителей? 

В чём своеобразие подхода отечественных психотехников к развитию принципов и методов психологического изучения 

профессиональной деятельности? 

Где впервые стали разрабатывать психологический подход к изучению профессиональной деятельности?  

Дайте характеристику новому операциональному понятию — «профессионально-негативные качества».  

Как работает технологическая цензура? 

Какие вы знаете вызовы систем искусственного интеллекта и медийно-информационной грамотности 

Какие методы профессиографирования разработали отечественные психотехники? 

Какие проблемы и методы традиционной профессиографии актуальны в настоящее время?  

Каковы методологические особенности исследования проблемы личностных качеств субъектов деятельности? 

Каковы особенности структурной организации личностных качеств мужчин и женщин — руководителей? 

Классифицируйте социальные риски электронного по различным основаниям: по формам проявления; по уровням 

возникновения; по источникам возникновения; по предмету (содержанию); по вероятности возникновения; по прогнозируемым 

негативным последствиям; по длительности проявления;  по механизмам и характеру негативного воздействия; по возможности 

предотвращения, снижения интенсивности, по локализации, по возможности регулирования. 

Критическое мышление как инструмент и результат медийно-информационной грамотности. Согласны ли вы? 

Назовите достоинства и недостатки указанных подходов. 

Опишите методику проведения структурно-психологического анализа.  

Основываясь на анализе отечественных и зарубежных концепций, определите, какова разница между аналитическим и 

системным подходами.  

Перечислите внешние факторы, оказывающие влияние на личность в профессиональном становлении.  

Перечислите факторы влияния на уровень медиаграмотности населения? 

С чем связано возникновение проблемы психологического изучения профессиональной деятельности?  

Что представляет собой профессиограмма и психограмма? 

Что представляет собой профессиография? 

 

Шкала и критерии оценивания результатов устного опроса 

 

Критерии Зачтено Не зачтено 

 

Ответа на вопрос 
Ответ полный, подробный и 

понятный другим обучающимся 

Ответ отсутствует или частичный, 
логика ответа не понятна другим 

обучающимся и преподавателю 

Дополнение ответов других 

обучающихся 

Дополнение соответствует вопросу и 

раскрывает ответ обучающегося с 
другой стороны 

Дополнений нет или дополнения 

не соответствуют вопросу 

 
 

Вопросы другим отвечающим 

Вопрос позволяет раскрыть ответ 

обучающегося с другой стороны или 

позволяет сделать отвечающему 

значимые для понимания аудитории 
уточнения 

 
Вопрос не по теме или «ради 

вопроса» 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку умений и навыков обучающихся 

Примеры самостоятельной работы. 
Самостоятельная работа  Подготовка доклада-презентации по темам: «Профессиональный рост и 

личностное развитие специалиста (исследователя, педагога)», «Условия формирования и развития навыков 

профессионально-личностного роста», «Технологии развития творческого потенциала личности» «Организация 

научно-исследовательской работы в России», «Ученые степени и ученые звания в РФ и за рубежом», «Система 

подготовки научных и научно-педагогических кадров в России», «Магистерская подготовка в системе 

многоуровневого высшего образования», «Авторское право, «Руководство коллективом при выполнении научно-

исследовательских и научно-производственных задач, «Принципы этики научного (профессионального) 

сообщества», «Ответственность за нарушение авторских прав» на 5 минут. В докладе необходимо глубоко 

рассмотреть один из видов деятельности преподавателя (структура данного вида деятельности) и осветить проблему 

рисков в современных условиях работы. При работе над докладом следует самостоятельно проводить анализ 

поставленной проблемы с использованием концепций и аналитического инструментария, делать выводы, 

обобщающие авторскую позицию по поставленной проблеме. Для доклада подготовить презентацию. 

 

Примеры практических заданий. 

-Публично представить материалы подготовленного доклада и ответить на вопросы аудитории. 

- Составить интеллект - карту «Перспективы развития системы образования в РФ» 
актуальности проблемы, её наличия или отсутствия в них. 



- Анализируя прочитанное и увиденное, обучающиеся должны заполнить свои «бортовые журналы», отвечая 

на вопросы: «Что такое цифровые компетенции? Кому и зачем необходимо ими обладать? Какие компетенции 

наиболее востребованы в эпоху цифровизации? Каким должен быть специалист, если хочет удержаться на 

рынке труда? Вы можете использовать ключевые слова, связь с опытом и т.д.).  

С последующим обсуждением содержания своих журналов в группе, ответить на вопросы друг друга, а в 

некоторых случаях – обратиться за консультациями к преподавателю, который в дальнейшем  обсудит 

«бортовые журналы» со всей аудиторией, прояснит непонятные моменты, ответит на общие вопросы, обсудит 

со слушателями связь информационного сообщения с «реальной» жизнью. По желанию обучающихся 

заполненные журналы можно выложить в группу. 

-Инновационный процесс как объект управления. 

-Инфраструктура реализации нововведений 

 

Шкала и критерии оценивания подготовки и представления доклада-презентации 

 

Критерии Зачтено Не зачтено 

 

Своевременное выполнение задания 
Задание выполнено в срок 

без ошибок или с 
незначительными ошибками 

Задание не выполнено, 

выполнено с нарушением 
сроков и с грубыми ошибками 

Полнота выполнения задания Тема раскрыта Тема не раскрыта 

 

 

 

Качество выступления 

Логика доклада четко 

выстроена, суть работы 

представлена в полном 

объеме. Доклад в основном 
«рассказывается» и 

докладчик только иногда 

обращается к источнику за 

цифрами или для 
зачитывания цитат 

 
Материал «собран» из 

фрагментарных кусочков, 

слабо связанных между собой. 

Доклад зачитывается или 

докладчик совсем не 

озвучивает материал 

Качество демонстрационного материала Демонстрационный материал Демонстрационный материал 

 дополнят доклад и делает его 

более понятным, докладчик 

хорошо ориентируется в 
материале 

отсутствует или не 
соответствует теме 

Качество ответов на вопросы 
Отвечает на большинство 
вопросов 

Не может ответить ни на один 
вопрос 

 
 

Написать эссе по предложенным темам  

1. LOD - обучение по требованию («уберизация») 
2. Бесплатные инструменты для цифрового обучения 

3. Гибкость и адаптивность непрерывное обновление сетевых образовательных программ на основе 

анализа больших данных 
4. Измерения воздействия цифровой экономики. 

5. Индустрия 4.0. 

6. Искусственный интеллект. 

7. Массовые открытые онлайн курсы (МООС). 

8. Модульное построение сетевых образовательных программ 
9. Платформа цифровой экономики. 

10. Программа развития цифровой экономики. 

11. Проектная, учебно-исследовательская, практико-ориентированная деятельность 

12. Ранняя профориентация, готовность к смене социальной роли, профессии 

13. Результат образования – сформированность российской гражданской идентичности, уровень 

владения ключевыми навыками и компетенциями XXI в. через их применение в реальных 

ситуациях 

14. Сетевая социализация 

15. Сетевая управленческая культура 
16. Современная институциональная среда как базис формирования новых моделей бизнеса. Интернет вещей 

(Internet of Things). 

17. Среды и технологии обнаружения больших данных. 



18. Сущность и развитие цифровой экономики. 

19. Удаленное взаимодействие в образовательных сетях, мобильное образование 
20. Цифровая безопасность. 

21. Цифровая трансформация экономики. 

22. Широкое использование современных технологий в образовательном процессе 

23.  
 

Шкала и критерии оценивания результатов выполнения 

практической и самостоятельной работы 

 

Критерии Зачтено Не зачтено 

Корректность вопросов Вопросы соответствуют задаче 
Вопросы не позволяют решить 
задачу мониторинга (оценивания) 

Разнотипность вопросов Вопросы разного вида Вопросы одного вида 

Качество составления анкеты 

(теста) в целом 

Структура анкеты (теста) 
соответствует правилам построения 

анкет (тестов) 

Структура анкеты (теста) не 

соответствует правилам 
построения анкет (тестов) 

Качество оформления анкеты 

(теста) 

Анкета (тест) адекватно оформлена 

и читабельна 

Анкета (тест) не оформлена, 

трудно читаема 

Корректность процедуры 

мониторинга 

Рассылка и процедура сбора 

результатов выполнена корректно 

Рассылка и процедура сбора 

результатов выполнена не 
корректно 

Адекватность аналитических 

выводов 

Выводы по эффективности и 

потенциальным возможностям 
сделаны 

 

Выводы отсутствуют 

 

Оценочные материалы для оценки уровня сформированности компетенций 

(этапов сформированности компетенций) обучающихся 

 

ПК-*  
ПК-*.*  

знать: основные научные подходы современных использования цифровых средств обучения, методы критического 

анализа их эффективности, методы генерирования новых идей при решении исследовательских и практических задач  

уметь: оценивать условия и проблемы формирования системного мышления 

владеть: навыками выбора цифровых средств для решения научных и профессиональных и задач, технологиями 

планирования профессиональной деятельности; цифрового взаимодействия с внешней средой в ходе научной 

деятельности. 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку знаний обучающихся 

Примерные вопросы для устного опроса 
Что включают в себя внешние и внутренние факторы, оказывающие влияние на профессионализацию личности?  

1. В чем сущность психологического подхода к изучению проблемы профессионализма? 

2. Каковы основные компоненты профессионализма, образующие определенную системную организацию сознания, 

психики человека?  

3. Какие фазы жизненного пути профессионала выделял Е. А. Климов?  

4. Что понимается под профессионально-важными и профессионально-значимыми качествами? В чем их отличия?  

5. Какие существуют подструктуры индивидуальных качеств профессионала?  

6. Каковы базовые критерии профессионализации? 

7. Содержание и структура стратегического планирования.…… 

8. Основные составляющие стратегического планирования 

9. Принципы и методы планирования 

10. Типы внутрифирменного планирования 

11. Виды внутрифирменного планирования 

12. Стратегическое планирование как новый подход в менеджменте 

13. Понятие профессионально-личностное саморазвитие в трудах отечественных и зарубежных исследователей. 

14. Особенности профессионального самосознания у представителей разных профессий. 

15. Стадии профессионального развития. 

16. Самоактуализация как высший уровень саморазвития личности. 

17. Стадии профессионального развития Д.Сьюпера. 

18. Адаптационная модель саморазвития. 

19. Причины профессиональной деформации. 

20. Кризис профессионального саморазвития: причины, пути развития 



21. Мотивация и направленность самостоятельных занятий. 

22. Самостоятельные занятия: структура, требования к организации и проведению. 

23. Мотивация выбора видов деятельности или систем профессиональной подготовки. 

24. Эффективные приемы для быстрого и качественного самообразования и самообучения 

25. Методика Фейнмана 

26. Методика интервальных повторений 

27. Конспектирование 

28. Метод Айвазовского 

29. Методика «последовательности» 

30. Cамоконтроль как личностно-мотивационный ресурс 

 

Шкала и критерии оценивания результатов устного опроса 

 

Критерии Зачтено Не зачтено 

 

Ответа на вопрос 
Ответ полный, подробный и 

понятный другим обучающимся 

Ответ отсутствует или частичный, 
логика ответа не понятна другим 

обучающимся и преподавателю 

Дополнение ответов других 

обучающихся 

Дополнение соответствует вопросу и 

раскрывает ответ обучающегося с 
другой стороны 

Дополнений нет или дополнения 

не соответствуют вопросу 

 
 

Вопросы другим отвечающим 

Вопрос позволяет раскрыть ответ 

обучающегося с другой стороны или 

позволяет сделать отвечающему 

значимые для понимания аудитории 
уточнения 

 
Вопрос не по теме или «ради 

вопроса» 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку умений и навыков обучающихся 

Примеры самостоятельной работы. 

Самостоятельная работа  Подготовка доклада-презентации по темам: «Понятие качества и мониторинга качества. 

Историческое развитие науки о качестве и ее практических приложений. Политико-правовые аспекты развития систем 

управления качеством», «Системы оценки качества образования и образовательных услуг», «Online - сервисы Интернет в 

образовательной практике», «Современная институциональная среда как базис формирования новых моделей образования», 

«Возможности Интернета вещей (IoT) в образовании» на 5 минут. В докладе необходимо глубоко рассмотреть один из видов 

деятельности преподавателя (структура данного вида деятельности) и осветить проблему рисков в современных условиях 

работы. При работе над докладом следует самостоятельно проводить анализ поставленной проблемы с использованием 

концепций и аналитического инструментария, делать выводы, обобщающие авторскую позицию по поставленной проблеме. 

Для доклада подготовить презентацию. 

Примеры практических заданий. 
Задание 1. Кейс «Поведение петуха» 

Студент отделения психологии после успешно сданной летней сессии 1 курса поехал погостить в деревню к бабушке. Однажды 

утром он вышел во двор, на котором уже копошилось несколько куриц, а между ними важно прогуливался петух. 

Студента заинтересовало поведение петуха: он периодически бегал по двору, между курицами, иногда останавливался и громко 

кукарекал. Неожиданно пернатый напрыгнул на одну из куриц, схватил клювом ее за затылок и прижал к земле. В кармане у 

студента оказалось несколько семечек подсолнуха, и он бросил их в сторону петуха. Птица, тут же оставив в покое присевшую 

на землю курицу, жадно принялась склевывать лежащие в пыли семена. 

«Надеюсь, что я никогда не буду настолько голоден…» – подумал студент и тяжело вздохнул. 

Задание: 
1. Какую научную концепцию использовал студент, объясняя поведение петуха и сопоставляя ее с собственным 

поведением? 

2. Объясните поведение петуха. 

3. Объясните поведение студента. 

4. Какую ошибку при оценке и интерпретации ситуации совершил студент? 

5. Обоснуйте ошибочность принципа параллелизма по отношению к оценке поведения животных и человека. 

 

Шкала и критерии оценивания подготовки и представления доклада-презентации 

 

Критерии Зачтено Не зачтено 

 

Своевременное выполнение задания 
Задание выполнено в срок 

без ошибок или с 

незначительными 

ошибками 

Задание не выполнено, 

выполнено с нарушением 

сроков и с грубыми 

ошибками 

Полнота выполнения задания Тема раскрыта Тема не раскрыта 

https://disshelp.ru/blog/top-5-effektivnyh-metodik-samoobucheniya/#%D0%A2%D0%BE%D0%BF-5_%D1%81%D0%B0%D0%BC%D1%8B%D1%85_%D1%8D%D1%84%D1%84%D0%B5%D0%BA%D1%82%D0%B8%D0%B2%D0%BD%D1%8B%D1%85_%D0%BF%D1%80%D0%B8%D0%B5%D0%BC%D0%BE%D0%B2_%D0%B4%D0%BB%D1%8F_%D0%B1%D1%8B%D1%81%D1%82%D1%80%D0%BE%D0%B3%D0%BE_%D0%B8_%D0%BA%D0%B0%D1%87
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Качество выступления 

Логика доклада четко 

выстроена, суть работы 

представлена в полном 

объеме. Доклад в 

основном 

«рассказывается» и 

докладчик только 

иногда обращается к 

источнику за цифрами 

или для зачитывания 

цитат 

Материал «собран» из 

фрагментарных кусочков, слабо 

связанных между собой. Доклад 

зачитывается или докладчик 

совсем не озвучивает материал 

Качество демонстрационного материала Демонстрационный материал 
дополнят доклад и делает его 
более понятным, докладчик 
хорошо ориентируется в 
материале 

Демонстрационный материал 
отсутствует или не соответствует 
теме 

Качество ответов на вопросы 
Отвечает на большинство 
вопросов 

Не может ответить ни на один 
вопрос 

 

2. Эссе 

Эссе на тему «Компетенции в эпоху цифровой экономики» 

При написании эссе, отвечая на вопросы, подобрать по 5 аргументов для обоснования ответа: 

1. Какие компетенции актуальны для эпохи цифровой экономики? 

2. Какими из них Вы обладаете уже сейчас? 

3. В области каких компетенций Вы испытываете дефицит и какие пути восполнения этого дефицита Вы 

Шкала и критерии оценивания результатов выполнения 

практической и самостоятельной работы 

 

Критерии Зачтено Не зачтено 

Корректность вопросов Вопросы соответствуют задаче 
Вопросы не позволяют решить 
задачу мониторинга (оценивания) 

Разнотипность вопросов Вопросы разного вида Вопросы одного вида 

Качество составления анкеты 

(теста) в целом 

Структура анкеты (теста) 
соответствует правилам построения 

анкет (тестов) 

Структура анкеты (теста) не 

соответствует правилам 
построения анкет (тестов) 

Качество оформления анкеты 

(теста) 

Анкета (тест) адекватно оформлена 

и читабельна 

Анкета (тест) не оформлена, 

трудно читаема 

Корректность процедуры 

мониторинга 

Рассылка и процедура сбора 

результатов выполнена корректно 

Рассылка и процедура сбора 

результатов выполнена не 
корректно 

Адекватность аналитических 

выводов 

Выводы по эффективности и 

потенциальным возможностям 
сделаны 

 

Выводы отсутствуют 

 

 

 
3. ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ ПРОМЕЖУТОЧНОЙ 

АТТЕСТАЦИИ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

 

Для обучающихся, выполнивших весь объем практических и самостоятельных работ на 

отметку «зачтено» и систематически участвующих в устных опросах на занятиях, зачет по 

дисциплине (отметка «зачтено» по промежуточной аттестации) выставляется автоматически. 

Для остальных обучающихся предусматривается проведение процедуры промежуточной 

аттестации при условии выполнения не менее 60% практических и самостоятельных работ на 

отметку «зачтено». 

 

Пример заданий для тестирования 

 
 

УК-*  



 
1. Урок - это: 

А. средство обучения 

Б. форма обучения 

В. метод обучения 

Г. материальная база обучения 

  

2. Среди типов уроков выделяют их виды по:  

А. ведущему методу познания 

Б. эмоциональной насыщенности 

В. наглядной обеспеченности 

Г. подготовленности учащихся к уроку 

  

3. К нестандартным видам уроков относится: 

А. комбинированный урок 

Б. урок - лабораторная работа 

В. урок-путешествие 

Г. урок изучения нового материала 

  

4. Освоение нового материала в среднем занимает на уроке: 

А. 40 % времени 

Б. 10-15 % времени 

В. 5-10 % времени 

Г. проводится в специально выделенное время 

  

5. Проверка усвоения знаний в среднем занимает на уроке: 

А. 40 % времени 

Б. 10-15 % времени 

В. 5-10 % времени 

Г. проводится в специально выделенное время 

  

6. К признакам метода обучения информатике относятся: 

А. обучающая деятельность учителя 

Б. наглядность 

В. доступность 

Г. практическая направленность 

  

7. Среди методов обучения информатике наиболее важное значение имеют методы: 

А. наглядные 

Б. практические 

В. словесные 

Г. все методы 

  

8. Основой классификации методов обучения служит признак: 

А. деятельность учащихся 

Б. деятельность учителя 

В. источник знаний 

Г. все три вышеназванных признака 

  

9. Одну из групп методов преподавания информатики составляют:  

А. наглядные 

Б. экспериментальные 

В. логические 

Г. аналитические 

 ПК-*  



10. Самостоятельная деятельность учащихся возможна при использовании методов обучения: 

А. только словесных 

Б. только практических 

В. только наглядных 

Г. всех 

  

11. При закреплении чаще всего используются методы: 

А. словесные и практические 

Б. практические и наглядные 

В. наглядные и словесные 

Г. только наглядные 

  

12. Каждый метод раскрывается: 

А. только одним методическим приемом 

Б. техническими методическими приемами 

В. организационными и логическими методическими приемами 

Г. многими и различными методическими приемами 

  

13. Основным из методов обучения на экскурсии является: 

А. наблюдения 

Б. эксперимент 

В. демонстрация опыта 

Г. лекция 

  

14. Логические методические приемы входят в состав: 

А. словесных методов 

Б. наглядных методов 

В. практических методов 

Г. всех методов 

  

  

15. Ведущая роль при выборе методов принадлежит: 

А. оборудованию 

Б. учителю 

В. наглядности 

Г. содержанию учебного материала 

  

16. Домашние задания по информатике выполняют следующие функции: 

А. изучение нового материала 

Б. повторение материала, изученного на уроке 

В. создание продуктов с коммерческой целью 

Г. открытие новых информационных законов и теорий  

  

17. Внеклассная работа по информатике – это: 

А. обязательная форма обучения 

Б. занятия по желанию и интересам учащихся 

В. работа по учебному расписанию 

Г. организация деятельности неуспевающих учащихся 

  

18. Кружок информатики – это: 

А. индивидуальная работа учащихся 

Б. факультативные занятия 

В. групповая форма работы учащихся по интересам 

Г. занятия под руководствам учителя 

  



19. Самостоятельная работа учащихся по информатике может быть организована: 

А. на уроке  

Б. при выполнении домашнего задания 

В. в учебное и внеучебное время 

Г. только под руководством учителя 

  

20 Согласно САНПИН, для учащихся 1-х классов время работы за компьютером не должно превышать: 

А. 25 мин. 

Б. 20 мин. 

В. 10 мин. 

Г. 15 мин. 

  

21. Согласно САНПИН, для учащихся 2-5 классов время работы за компьютером не должно превышать: 

А. 25 мин. 

Б. 20 мин. 

В. 10 мин. 

Г. 15 мин. 

  

22 Согласно САНПИН, для учащихся 6-7 классов время работы за компьютером не должно превышать: 

А. 25 мин. 

Б. 20 мин. 

В. 10 мин. 

Г. 15 мин. 

  

23. Согласно САНПИН, для учащихся 8-9 классов время работы за компьютером не должно превышать: 

А. 25 мин. 

Б. 20 мин. 

В. 10 мин. 

Г. 15 мин. 

  

24. Центр экрана монитора должен находиться: 

А. на уровне глаз учащихся 

Б. выше уровня глаз 

В. ниже уровня глаз 

Г. нет правильных ответов. 

  

25. Нормы размещения вычислительной техники в кабинете информатики не менее: 

А. 6 м2 и 24 м3 

Б. 6м2 и 18м3 

В. Зм2 и 18м3 

Г. 3 м2 и 24 м3 

  

26. Кабинет информатики должен иметь освещение: 

А. только искусственное 

Б. только естественное 

В. искусственное и естественное 

Г. люминесцентное 

  

27. Оптимальным размещением РМУ считается: 

А. рядное 

Б. центральное  

В. периметральное 

Г. диагональное 

  

28. Оптимальное расстояние до экрана монитора от глаз пользователя: 



А. до 50 см 

Б. 50 - 60 см 

В. более 70 см 

Г. 60 - 70 см 

  

29. Основным источником вредного воздействия компьютера является:  

А. системный блок 

Б. принтер 

В. монитор 

Г. электрические и соединительные провода 

  

30. Какова главная цель метода проектов:  

А. формирование социальных качеств  

Б. развитие познавательных навыков и умений самостоятельно конструировать свои знания  

В. формирование навыков коллективной деятельности  

Г. формирование навыков индивидуальной деятельности 

  

II. КЛЮЧИ К ТЕСТАМ (для проверяющего). 

  

1. Б 

2. А 

3. В 

4. А 

5. В 

6. А 

7. Г 

8. Г  

  

9. А 

10. Г  

11. А 

12. Г 

13. А 

14. Г  

15. Г 

16. Б  

  

17. Б 

18. В 

19. В 

20. В  

21. Г 

22. Б 

23. А 

24. А  

  

25. А 

26. В 

27. В 

28. Г 

29. В 

30. Б 

 
ПК-* 

Отметьте тенденции современного образования: 

а) Трансформация учебного процесса 

б) Доминирование цифровых технологий 

в) Прогнозирование в образовании 

г) Подготовка педагогических кадров на всех уровнях: бакалавриат, магистратура, аспирантура, 

дополнительное профессиональное образование 

Какие факторы актуализировали проблему подготовки педагогических кадров к осуществлению 

профессиональной деятельности в условиях формирующейся цифровой образовательной среды? 

а) Формирование и развитие цифровой экономики 

б) Использование информационно-коммуникационных технологий 

в) Изменения в законодательстве 

г) Развитие отечественной системы образования 

Информатизация образования это – 

a) комплекс мер по преобразованию педагогических процессов на основе внедрения в обучение 

информационной продукции, средств, технологий; 

b) развитие умений пользователей получать информацию с помощью компьютера; 

c) обучение педагогического работника работе на компьютере; 

d) использование компьютеров в системе образования. 

Информационно-коммуникационная технология (ИКТ) это – 

a) использование компьютера на учебном занятии; 

b) поиск и обработка информации с помощью компьютера; 

c) педагогическая технология, использующая специальные способы, программные и технические средства для 

работы с информацией; 

d) использования компьютера как инструмента построения оптимальной стратегии обучения. 

ИКТ-грамотность – это 

a) грамотное написание терминов из области информатики; 

b) использование цифровых технологий, инструментов коммуникации и/или сетей для получения доступа к 

информации, управления ею, ее интеграции, оценки и создания для функционирования в современном 

обществе; 

c) навыки и умения необходимые для работы на компьютере; 

d) особый вид компетенции необходимый для успешной работы программиста. 



Количество баллов: 60 

В какой программе можно создать текстовый документ (отчет по научной работе)? 

А) Windows Word 

Б) Microsoft Word * 

В) Microsoft Excel 

Г) Microsoft Power Point 

Основными функциями текстового редактора являются (является): 

A) автоматическая обработка информации, представленной в текстовых файлах; 

B) копирование, перемещение, удаление и сортировка фрагментов текста; 

C) создание, редактирование, сохранение, печать текстов; 

D) управление ресурсами ПК и процессами, использующие эти ресурсы при создании текста. 

Система научных и инженерных знаний, а также методов и средств, которая используется для создания, сбора, 

передачи, хранения и обработки информации в предметной области. 

□ Информационная технология + 

□ Информационная система 

□ Информатика 

□ Кибернетика 

2. В развитии информационных технологий произошло следующее число революций: 

□ 2 

□ 3 + 

□ 4 

□ 5 

3. Что такое АИС? 

□ Автоматизированная информационная система + 

□ Автоматическая информационная система 

□ Автоматизированная информационная сеть 

□ Автоматизированная интернет сеть 

4. Научная дисциплина, изучающая законы и методы накопления, обработки и передачи информации с 

помощью ЭВМ. 

□ Информационная технология 

□ Информационная система 

□ Информатика__ 

□ Кибернетика 

Шкала и критерии оценивания результатов тестирования 

 

Процедура тестирования реализуется путём раздачи студентам различных вариантов 

тестовых заданий, содержащих ** вопросов (в любой комбинации из представленных). На 

прохождение теста студенту даётся 20 минут. Критерием зачёта по тесту являются правильные 

ответы на 60% вопросов – 15 и более правильных ответов. 

от 0 до 14 правильных ответов – не зачет. 

от 15 до 31 правильных ответов – зачет. 

 

4. ШКАЛА И КРИТЕРИИ ОЦЕНИВАНИЯ СФОРМИРОВАННОСТИ КОМПЕТЕНЦИЙ 
 

Код и наименование 

компетенции 

Критерии оценивания результатов обучения 

зачтено не зачтено 

УК-*  Сформированные 
систематические знания в рамках 

компетенции УК-* 

Отсутствие знаний в рамках компетенции 

УК-* 

Сформированное умение в 
рамках компетенции УК-* 

Отсутствие умений в рамках компетенции 
УК-* 

Успешное и систематическое 
применение навыков владения в 

рамках компетенции УК-* 

Отсутствие навыков в рамках компетенции 

УК-* 

ПК-* 

 

Сформированные 
систематические знания в рамках 

компетенции ПК-* 

Отсутствие знаний в рамках компетенции 

ПК-* 

Сформированное умение в 
рамках компетенции ПК-* 

Отсутствие умений в рамках компетенции 
ПК-* 

Успешное и систематическое 
применение навыков владения в 

рамках компетенции ПК-* 

Отсутствие навыков в рамках компетенции 

ПК-* 



 

Процедура проведения промежуточной аттестации обучающихся 

Процедура промежуточной аттестации предполагает зачет. Форму проведения зачета 

определяет преподаватель, проводящий промежуточную аттестацию: 

– «зачтено» выставляется обучающемуся, если: теоретическое содержание курса освоено 

полностью, либо частично, но пробелы в знаниях не носят существенного характера; 

предусмотренные программой обучения учебные задания успешно выполнены не менее, чем на 

60%; запланированные практические умения и навыки сформированы, либо отдельные 

практические умения и навыки сформированы частично, но пробелы не имеют критичного 

характера; освоенные знания и приобретенные умения и навыки обеспечивают формирование 

запанированных компетенций; 

– «не зачтено» выставляется обучающемуся, если: теоретическое содержание курса 

освоено со значительными пробелами, носящими существенный характер; предусмотренные 

программой обучения учебные задания не выполнены или выполнены менее, чем на 60% и с 

ошибками; запланированные практические умения и навыки не сформированы; необходимые 

компетенции не сформированы. 

 



       Приложение к фонду оценочных средств
дисциплины "Цифровые компетенции 
профессионального самообразования"

       Для направления подготовки "Государственное и муниципальное управление" (программа "Цифровые 
технологии в сфере публичного управления") указаны следующие формулировки компетенций и их 
индикаторов:

ПК*

ПК-1. Способен создавать, описывать и использовать в управленческой деятельности 
нормативную правовую базу государственного и муниципального управления, 
ответственно контролировать выполнение нормативных документов в профессиональной 
деятельности, осуществлять функции и задачи по выработке государственной политики

ПК**
ПК-1.1. Демонстрирует способность генерировать новые идеи на основе анализа научных 
достижений профессиональной предметной области

УК*
УК-1. Способен осуществлять критический анализ проблемных ситуаций на основе 
системного подхода, вырабатывать стратегию действий

УК**
УК-1.2. Осуществляет поиск вариантов решения поставленной проблемной ситуации на 
основе доступных источников информации
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1. ПЕРЕЧЕНЬ КОМПЕТЕНЦИЙ С УКАЗАНИЕМ ЭТАПОВ ИХ ФОРМИРОВАНИЯ В 

ПРОЦЕССЕ ОСВОЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 

 

Паспорт фонда оценочных средств 

 
Перечень компетенций и индикаторов 

дисциплины (модуля) 

Способы формирования компетенции 

Оценочное средство 

Код и 

наименование 

компетенции 

Код и наименование 

индикатора 

Текущий 

контроль 

Промежу-

точная 

аттестация 

ОПК-4  

Способен 

организовывать 

внедрение 

современных 

информационно-

коммуникационн

ых технологий в 

соответствующе

й сфере 

профессиональн

ой деятельности 

и обеспечивать 

информационну

ю открытость 

деятельности 

органа власти 

 

ОПК-4.1  

Обеспечивает 

информационную 

открытость и 

согласование 

властных, частных и 

общественных 

интересов в процессе 

принятия решений по 

вопросам социально-

экономического 

развития 

Лекции. 

Основы цифровой деятельности в 

государственном управлении  

Подготовка 

реферата, 

тестирование 

Вопросы к 

экзамену 

Практические занятия. 

Основы цифровой деятельности в 

государственном управлении  

Информационное общество и электронное 

правительство   

Практические 

задания, 

тестирование 

Вопросы к 

экзамену 

Самостоятельная работа. 

Электронное правительство. Инфраструктура 

электронного правительства. Развитие 

информационного общества   

Основы цифровой деятельности в 

государственном управлении  

Информационное общество и электронное 

правительство  

Подготовка 

реферата, 

практические 

задания 

 

Вопросы к 

экзамену 

ОПК-4.2  Организует 

внедрение 

современных 

информационно-

коммуникационных 

технологий в целях 

повышения 

эффективности 

системы публичного 

управления 

Лекции. 

Цифровые технологии электронного 

правительства. 

Подготовка 

реферата, 

тестирование 

Вопросы к 

экзамену 

Практические занятия. 

Цифровые технологии электронного 

правительства. 

Практические 

задания, 

тестирование 

Вопросы к 

экзамену 

Самостоятельная работа. 

Цифровые технологии электронного 

правительства. 

Подготовка 

реферата, 

практические 

задания 

Вопросы к 

экзамену 

ОПК-4.3 Управляет 

проектами цифровой 

трансформации в 

сфере публичного 

управления 

ОПК-5 Способен 

обеспечивать 

рациональное и 

целевое 

использование 

государственных 

и 

муниципальных 

ресурсов, 

эффективность 

бюджетных 

ОПК-5.1 

Обеспечивает 

прозрачность, 

открытость и 

подотчетность 

деятельности 

государственных 

органов и органов 

управления 

государственными 

внебюджетными 

Лекции. 

Формирование эффективных методов 

государственного и муниципального управления 

с применением информационно-

коммуникационных технологий. 

Подготовка 

реферата, 

практические 

задания 

Вопросы к 

экзамену 

Практические занятия. 

Формирование эффективных методов 

государственного и муниципального управления 

с применением информационно-

коммуникационных технологий.  

Подготовка 

реферата, 

практические 

задания 

Вопросы к 

экзамену 



расходов и 

управления 

имуществом 

 

фондами, органов 

местного 

самоуправления, 

государственных и 

муниципальных 

учреждений 

Самостоятельная работа. 

Формирование эффективных методов 

государственного и муниципального управления 

с применением информационно-

коммуникационных технологий 

 

 

 

 

. 

 

 

 

 

 

 

  

Подготовка 

реферата, 

практические 

задания 

 

 

 

 

 

Вопросы к 

экзамену 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ОПК-5.2 Определяет 

и использует 

оптимальные методы 

управления 

бюджетными 

расходами и 

имуществом, 

осуществляет 

казначейское 

сопровождение 

бюджетных расходов 

ОПК-5.3 Владеет 

методологией 

бюджетного 

процесса, 

составлением и 

исполнением 

бюджетов всех 

уровней 

ОПК-8 Способен 

организовывать 

внутренние и 

межведомственн

ые 

коммуникации, 

взаимодействие 

органов 

государственной 

власти и 

местного 

самоуправления 

с гражданами, 

коммерческими 

организациями, 

институтами 

гражданского 

общества, 

средствами 

массовой 

информации 

ОПК-8.1 Выявляет 

систему связей, 

принципов, 

инструментов 

взаимодействия 

органов власти с 

гражданами, 

коммерческими 

организациями, 

институтами 

гражданского 

общества, средствами 

массовой 

информации 

 

Лекции. 

Цифровое взаимодействие власти и общества  

 

Подготовка 

реферата, 

практические 

задания 

Вопросы к 

экзамену 

 

 

Практические занятия. 

Цифровое взаимодействие власти и общества  

 

Подготовка 

реферата, 

практические 

задания 

Вопросы к 

экзамену 

 

 

Самостоятельная работа. 

Цифровое взаимодействие власти и общества  

 

Подготовка 

реферата, 

практические 

задания 

Вопросы к 

экзамену 

 

 

ОПК-8.3 

Обеспечивает 

реализацию стратегии 

развития 

информационного 

общества, выявляет 

перспективы развития 

федерального и 

регионального 

сегментов 

инфраструктуры 

электронного 

правительства 



2. ТИПОВЫЕ КОНТРОЛЬНЫЕ ЗАДАНИЯ ИЛИ ИНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ ТЕКУЩЕГО 

КОНТРОЛЯ УСПЕВАЕМОСТИ 

 

Примерный перечень тем рефератов 

 

1. Место и роль цифровых технологий в образовании и в предпринимательской 

деятельности 

2. Области применения цифровых технологии в экономической науке и практике.  

3. Применение цифровых технологий в научных исследованиях и профессиональной 

деятельности.  

4. Сравнительный анализа финансовых показателей крупнейших интернет-компаний и 

компаний нефтедобывающей отрасли. 

5. Аппаратное обеспечение современных информационных технологий. Средства 

телекоммуникации вычислительных систем и сетей.  

6. Понятие и особенности информационного общества.  

7. Сущность и особенности цифрового общества 

8. Инфраструктура цифровой экономики России и перспективы ее развития 

9. Финансовая система цифровой экономики 

10. Пенсионная система в цифровой экономике 

11. Кредитная система цифровой экономики страны 

12. Цифровая экономика и развитие платежной системы 

13. Место и роль банков в цифровой экономике 

14. Цифровая экономика и перспективы изменения общественного устройства в России  

15. Применение цифровых технологий в государственном управлении российской 

Федерацией 

16. Электронное правительство Российской Федерации: анализ проекта и перспективы его 

изменения 

17. Механизмы прямой и обратной связи в системе власти и управления. 

18. Коммуникативный подход к осуществлению власти в современном обществе. 

19. Объективные потребности органов власти в связях с общественностью. 

20. Суть и значение государственных информационных ресурсов. 

21. Понятие «информационная структура» и её функции в органе власти. 

22. Взаимосвязь внутренней, внешней и информационной политики государства в 

условиях глобализации.  

23. Новая информационно-коммуникативная среда: состояние, проблемы, вызовы. 

24. Официальный сайт органа власти: основные позиции и направления. 

25. Принципы деятельности структур по связям с общественностью в органах власти. 

26. Работа с интернет-технологиями в пресс-службе органа власти (сайты и блоги). 

27. Особенности позиционирования органов власти в социальных сетях. 

28. Сущность собственных и регулируемых доходов бюджета. 

29. Основные виды безвозмездных поступлений в бюджет.  

30. Методы оптимизации неналоговых доходов.  

31. Доходы от использования государственной и муниципальной собственности. 

32. Особенности формирования налоговых доходов бюджета. 

33. Финансовая помощь депрессивным регионам. 

34. Особенности формирования бюджетного дефицита. 

35. Сущность и основные стадии бюджетного процесса. 

36. Полномочия участников бюджетного процесса.  

37. Особенности составления проекта бюджета. 

38. Особенности программы предоставления государственных финансовых и 

государственных экспортных кредитов. 

39. Программа государственных внутренних и внешних заимствований. 

40. Особенности формирования государственного долга.  

 



Шакала и критерии оценивания рефератов 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Соблюдение всех требований к 

написанию реферата, раскрытие 

проблемы и обоснование ее 

актуальности, логичность в 

изложении материала, наличие 

выводов, соблюдение 

требований к внешнему 

оформлению реферата, наличие 

правильных ответов на 

дополнительные вопросы. 

 

 

 

Выполнены все требования к 

написанию и защите реферата: 

обозначена проблема и обоснована её 

актуальность, сделан краткий анализ 

различных точек зрения на 

рассматриваемую проблему и логично 

изложена собственная позиция, 

сформулированы выводы, тема 

раскрыта полностью, выдержан 

объём, соблюдены требования к 

внешнему оформлению, даны 

правильные ответы на 

дополнительные вопросы. 

Тема освоена лишь частично; 

допущены грубые ошибки в 

содержании реферата или при 

ответе на дополнительные 

вопросы; во время защиты 

отсутствует вывод. 

 

Примерный перечень тем курсовых работ 

 

1. Информационные системы электронного правительства.  

2. Технологии предоставления государственных и муниципальных услуг в электронной 

форме.  

3. Повышение эффективности использования бюджетных средств.  

4. Система межведомственного электронного взаимодействия (СМЭВ).  

5. Единая система идентификации и аутентификации (ЕСИА).  

6. Единая система нормативно-справочной информации (ЕСНСИ).  

7. Электронное, цифровое правительство в России.  

8. Цифровая трансформация государственных и муниципальных услуг.  

9. Цифровая трансформация избирательных процессов (ГАС «Выборы»).  

10. Проблемы совершенствования системы межбюджетных трансфертов.  

11. Формальные и неформальные институты власти в местных обществах: оценка 

эффектов взаимодействия.  

12. Проблемы разграничения доходных источников и/или расходных полномочий 

между публичными правовыми образованиями.  

13. Многофункциональные центры предоставления государственных и муниципальных 

услуг.  

14. Фискальные вызовы цифровой экономики 

15. Технологии больших данных в государственном управлении: использование 

лучших практик в отраслевом регулировании.  

16. Применение технологий искусственного интеллекта к отраслевым задачам 

государственного управления. 

17. Использование технологий искусственного интеллекта для повышения качества и 

результативности оказания государственных услуг.  

18. Государственные цифровые платформы: проектирование и использование в системе 

государственных услуг. 

19. Цифровизация деятельности органов публичной власти. 

20. Концепции и технологии повышения открытости государственных органов.  

21. Взаимодействие негосударственных некоммерческих организаций (НКО) с 

институтами внешней среды (органы государственной власти, органы местного 

самоуправления, политические партии, СМИ, доноры, другие НКО). 

22. Проблемы формирования и реализации государственной политики в области 

поддержки и развития институтов гражданского общества. 

23. «Умный регион» в процессах и программах цифровой трансформации 

24. Оценки цифровой зрелости стран и регионов 



25. Эффективность информационного диалога российской власти и граждан. 

 

Шакала и критерии оценивания курсовых работ 

 

Отлично Хорошо 

 

Удовлетворительно 

 

Неудовлетворительно 

1. Исследование 

выполнено 

самостоятельно, имеет 

научно-практический 

характер, содержит 

элементы новизны. 

2. Обучающийся показал 

знание теоретического 

материала по 

рассматриваемой 

проблеме, умение 

анализировать, 

аргументировать свою 

точку зрения, делать 

обобщение и выводы. 

3. Материал излагается 

грамотно, логично, 

последовательно. 

4. Оформление отвечает 

требованиям написания 

курсовой работы. 

5. Во время защиты 

обучающийся показал 

умение кратко, доступно 

(ясно) представить 

результаты 

исследования, адекватно 

ответить на 

поставленные вопросы. 

 

 

1. Исследование 

выполнено 

самостоятельно, имеет 

научно-практический 

характер, содержит 

элементы новизны. 

2. Обучающийся показал 

знание теоретического 

материала по 

рассматриваемой 

проблеме, однако умение 

анализировать, 

аргументировать свою 

точку зрения, делать 

обобщения и выводы 

вызывают у него 

затруднения. 

3. Материал не всегда 

излагается логично, 

последовательно. 

4. Имеются недочеты в 

оформлении курсовой 

работы. 

5. Во время защиты 

обучающийся показал 

умение кратко, доступно 

(ясно) представить 

результаты исследования, 

однако затруднялся 

отвечать на поставленные 

вопросы. 

1. Исследование не содержит 

элементы новизны. 

2. Обучающийся не в полной 

мере владеет теоретическим 

материалом по 

рассматриваемой проблеме, 

умение анализировать, 

аргументировать свою точку 

зрения, делать обобщение и 

выводы вызывают у него 

затруднения. 

3. Материал не всегда 

излагается логично, 

последовательно. 

4. Имеются недочеты в 

оформлении курсовой работы. 

5. Во время защиты 

обучающийся затрудняется в 

представлении результатов 

исследования и ответах на 

поставленные вопросы. 

Выполнено менее 

50% требований к 

курсовой работе 

(см.оценку «5») и 

обучающийся не 

допущен к защите. 

 

 

Пример практического задания  

 

Пример практического задания. Требованиями каких федеральных исполнительных 

органов государственной власти следует руководствоваться при организации защиты 

информации в государственных информационных системах? Поясните случаи применения тех 

или других требований.  

 

Шакала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

 

Соблюдение требований к подготовке 

практического задания: приведение 

подробного анализа ситуации и 

исчерпывающие ответы на все 

поставленные вопросы с приведением 

доказательной базы выбранной точки 

зрения. В процессе выполнения задания, 

нацеленного на оценку умений 

обучающихся, успешно используются 

теоретические основы предметной области 

Соблюдены все требования к 

подготовке практического 

задания: приведен 

подробный анализ ситуации 

и даны исчерпывающие 

ответы на все поставленные 

вопросы с приведением 

доказательной базы 

выбранной точки зрения. В 

процессе выполнения 

задания, нацеленного на 

оценку умений, 

 

Требования к подготовке 

практического задания 

соблюдены лишь частично: в 

работе отсутствует анализ 

ситуации,  доказательная база 

приведена не в полном объеме 

 

 



обучающийся успешно 

использует теоретические 

основы предметной области. 

 

Оценочные материалы для оценки уровня сформированности компетенций (этапов 

сформированности компетенций) обучающихся 

 

ОПК-4 Способен организовывать внедрение современных информационно-

коммуникационных технологий в соответствующей сфере профессиональной 

деятельности и обеспечивать информационную открытость деятельности органа власти 

Знать: основные информационно коммуникационные технологии и информационные 

системы в сфере публичного управления; систему государственного и муниципального 

управления, способы, направления, механизмы взаимодействия в системе государственного и 

муниципального управления, основные информационно коммуникационные технологии и 

информационные системы в сфере государственного и муниципального управления; 

методологию управления проектами цифровой трансформации в сфере публичного 

управления, методы разработки и реализации проектов цифровой трансформации в 

профессиональной деятельности. 

Уметь: решать стандартные задачи профессиональной деятельности на основе 

использования информационно-коммуникационных технологий, государственных и 

муниципальных информационных систем, а также технологий электронного правительства, в 

том числе в сфере предоставления государственных и муниципальных услуг; осуществлять 

внутриорганизационные и межведомственные коммуникации; реализовывать 

внутриорганизационные и внешние коммуникации на основе использования информационно 

коммуникационных технологий, государственных и муниципальных информационных 

систем, а также технологий электронного правительства; разрабатывать концепцию проекта 

цифровой трансформации в рамках обозначенной профессиональной проблемы. 

Владеть: навыками применения информационно-коммуникационных технологий с 

учетом основных требований информационной безопасности; применять технологии 

электронного правительства и предоставления государственных (муниципальных) услуг; 

навыками применения информационно-коммуникационных технологий в сфере 

внутриорганизационного и внешнего взаимодействия; применять технологии электронного 

правительства; осуществления коммуникаций в служебной деятельности; навыками 

разработки проектов цифровой трансформации и управления ими, навыками представления 

проектов в информационном пространстве. 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку знаний обучающихся 

 

1. Понятие и классификация информационных технологий. Аппаратное 

обеспечение современных информационных технологий.  

2. Области применения цифровых технологий в экономической науке и практике.  

3. Формы применения цифровых технологий в процессе обучения.  

4. Роль и формы применения цифровых и информационных технологий в научных 

исследованиях и профессиональной деятельности.  

5. Основные направления использования цифровых и информационных 

технологий в научных исследованиях и образовании.  

6. Основные понятия и принципы построения глобальных сетей. Сети Интернет, 

Экстранет и Интранет.  

7. Основные Информационные службы: электронная почта и icq, всемирная 

информационная сеть (WWW), телеконференции, мессенджеры и социальные сети.  

8. Интернет-ресурсы в образовании и в предпринимательской деятельности.  

9. Структура и принципы работы локальных и глобальных сетей.  

10. Основные сервисы сети Интернет.  

11. Понятие и особенности информационного общества.  



12. Информационный рынок, его сектора. Источники информации.  

13. Понятие «цифровые и информационные технологии», их классификация.  

14. Основные тенденции развития цифровых технологий. Новые информационные 

технологии в образовании. 

15. Юридические аспекты деятельности фирм в цифровом пространстве.  

16. Правовые информационные системы. Сетевой доступ к правовой информации. 

Поиск информации в правовой базе и подготовка документации на ее основе.  

17. Правовые аспекты сети Интернет в России. Электронное правительство. 

18. Основные понятия и принципы построения глобальных сетей. 

19. Системы электронных денег: классификация и виды.  

20. Правовые основы обращения электронных денег.  

21. Онлайн банкинг в цифровой экономике России.  

22. Обзор цифрового кредитного рынка России. 

23.  Анализ проблем и перспектив развития электронных платежных систем.  

 

 

Шакала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Участие в дискуссии или 

дебатах. 

Объясняет и расширяет 

обсуждаемый вопрос. 

Использует текст и опыт для 

обсуждения темы. 

Демонстрирует анализ на 

разных уровнях, отличных от 

собственного. 

Ясно, что обсуждаемый вопрос был 

понят и проанализирован путём 

использования литературы. 

Активное участие в дискуссии или 

дебатах. Активно использует текст и 

опыт для обсуждения темы. 

Демонстрирует умение 

анализировать вопросы из 

предметной области. 

Неясно, что обсуждаемый вопрос 

был понят и проанализирован 

путём использования литературы. 

Пассивное участие в дискуссии 

или дебатах. Не использует текст и 

опыт для обсуждения темы. 

Демонстрирует не 

умениеанализировать вопросы из 

предметной области. 

Использование фактов и 

статистики чтобы укрепить и 

усилить ответ.  

Каждый основной пункт был 

хорошо поддержан несколькими 

соответствующими фактами, 

статистикой и (или) примерами. 

Каждый пункт не поддерживался 

фактами и статистическими 

данными.  

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку умений обучающихся 

 

Пример практического задания. Провести презентацию на тему «Практическое 

применение цифровых и информационно-коммуникационных технологий для решения 

профессиональных задач в сфере государственного и муниципального управления, 

разработанную при помощи Microsoft PowerPoint. Раскрыть результаты применения цифровых 

технологий для решения профессиональных управленческих задач, обосновать 

экономическую, социальную и функциональную эффективность внедрения цифровых 

технологий в сферу публичного управления.  

 

Шакала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное решение 

практических заданий, нацеленных на 

оценку умений обучающихся. В процессе 

выполнения задания, обучающийся 

демонстрирует умение использовать 

теоретические основы предметной области 

при решении экономических и 

управленческих задач. 

Сформированное умение по 

использованию 

теоретических основ 

предметной области в 

решении управленческих 

задач; достаточные 

экономические знания, явно 

демонстрирующие умение 

обучающегося решать 

управленческие  задачи. 

Отсутствие умений по 

использованию теоретических 

основ предметной области в 

решении управленческих задач; 

имеющиеся знания в области 

управления,  экономики 

демонстрируют неспособность 

обучающегося решать 

управленческие задачи 



 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку навыков обучающихся 

 

Пример практического задания. Предложите пути организации взаимодействия 

государства, предпринимательского сообщества и гражданского общества с использованием 

информационных технологий.  

 

Шакала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное решение 

практических заданий, нацеленных на 

оценку навыков обучающихся. В процессе 

выполнения задания обучающийся 

демонстрирует способность применить 

полученные знания и умения при решении 

различного уровня сложности 

экономических и управленческих задач. 

Явно сформированные 

навыки, демонстрирующие 

правильные решения 

экономических и  

управленческих задач 

различного уровня 

сложности. 

Отсутствие сформированных 

навыков предметной области, 

приводящее к неверному 

решению задач  различного 

уровня сложности. 

 

ОПК-5 Способен обеспечивать рациональное и целевое использование 

государственных и муниципальных ресурсов, эффективность бюджетных расходов и 

управления имуществом 

Знать: сущность и состояние государственных и муниципальных ресурсов; методы 

управления бюджетными расходами и имуществом; бюджетное устройство РФ, состав и 

принципы бюджетной системы Российской Федерации, бюджетный процесс. 

Уметь: обеспечивать рациональное и целевое использование государственных и 

муниципальных ресурсов, эффективность бюджетных расходов и управления имуществом; 

использовать оптимальные методы управления бюджетными расходами и имуществом; 

идентифицировать проблемы реализации бюджетной политики; правильно применять 

соответствующие технологии управления государственными и муниципальными финансами с 

учетом конкретных социально-экономических условий. 

Владеть: навыками осуществления деятельности по контролю за рациональным и 

целевым использованием государственных и муниципальных ресурсов; навыками 

обеспечения рационального и целевого использования государственных и муниципальных 

ресурсов, эффективности бюджетных расходов и управления имуществом; навыками 

применения технологий финансового планирования, оперативного управления и контроля. 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку знаний обучающихся 

 

1. Понятие бюджета. Содержание и значение государственного бюджета, его влияние 

на социально-экономические процессы страны. Виды бюджетов.  

2. Федеральный бюджет, его социально-экономическое значение и роль в 

финансировании общественных и государственных нужд страны.  

3. Бюджеты субъектов РФ, их место и значение в бюджетной системе РФ, состав и 

структура бюджетных доходов и расходов.  

4. Местные бюджеты, их главные функции и взаимодействие с бюджетами другого 

уровня, особенности формирования их доходов и расходов.  

5. Консолидированный бюджет РФ, его содержание, назначение и показатели.  

6. Бюджетный федерализм, принципы построения и функционирования бюджетной 

системы РФ. 

7. Законодательные основы управления бюджетной системой.  

8. Содержание бюджетных отношений и бюджетная политика.  

9. Бюджетная классификация РФ, ее назначение и принципы построения, состав и 

общая структура классификационных характеристик бюджетов РФ.  



10.Классификация доходов бюджета.  

11.Функциональная классификация расходов бюджета.  

12.Экономическая классификация расходов бюджета.  

13.Ведомственная классификация расходов бюджета. 

14.Налоговые доходы федерального бюджета, их состав, источники и регламент 

формирования.  

15.Неналоговые доходы бюджета, их источники, характеристика и особенности 

формирования.  

16.Бюджетные расходы, их экономическое содержание, назначение и порядок 

планирования.  

17.Расходы федерального бюджета, их характеристика и участие в регулировании 

экономики, в осуществлении общегосударственных целевых программ и в других задачах 

макроэкономики.  

18.Расходы бюджетов субъектов РФ, их состав, структура и отличие от бюджетов 

других уровней.  

19.Расходы местных бюджетов, особенности их формирования, состав, структура и 

динамика осуществления. 

20.Бюджетные расходы на поддержку отраслей материального производства, 

транспортных и других отраслей хозяйственной инфраструктуры.  

21.Методы планирования и порядок финансирования бюджетных расходов, 

использование этих методов в практике управления бюджетными процессами. 

22.Сбалансированность бюджета, условия и факторы ее обеспечения, виды и общая 

характеристика дисбаланса бюджетов.  

23.Дефицит бюджета, его экономические и социальные последствия, способы его 

минимизации и источники финансирования.  

24.Профицит бюджета, причины образования и основные направления использования 

сумм профицита.  

25.Межбюджетные отношения, их экономическое содержание, принципы и порядок 

осуществления. 

 

Шакала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Участие в дискуссии или 

дебатах. 

Объясняет и расширяет 

обсуждаемый вопрос. 

Использует текст и опыт для 

обсуждения темы. 

Демонстрирует анализ на 

разных уровнях, отличных от 

собственного. 

Ясно, что обсуждаемый вопрос был 

понят и проанализирован путём 

использования литературы. 

Активное участие в дискуссии или 

дебатах. Активно использует текст и 

опыт для обсуждения темы. 

Демонстрирует умение 

анализировать вопросы из 

предметной области. 

Неясно, что обсуждаемый вопрос 

был понят и проанализирован 

путём использования литературы. 

Пассивное участие в дискуссии 

или дебатах. Не использует текст и 

опыт для обсуждения темы. 

Демонстрирует не умение 

анализировать вопросы из 

предметной области. 

Использование фактов и 

статистики чтобы укрепить и 

усилить ответ.  

Каждый основной пункт был 

хорошо поддержан несколькими 

соответствующими фактами, 

статистикой и (или) примерами. 

Каждый пункт не поддерживался 

фактами и статистическими 

данными.  

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку умений обучающихся 

 

Пример практического задания. Проведите оценку результативности и эффективности 

налоговых льгот по региональным налогам 

 

Шакала и критерии оценивания 

 



Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное решение 

практических заданий, нацеленных на 

оценку умений обучающихся. В процессе 

выполнения задания обучающийся 

демонстрирует умение использовать 

теоретические основы предметной области 

при решении различного уровня 

сложности управленческих задач. 

Сформированное умение по 

использованию 

теоретических основ 

предметной области в 

решении управленческих 

задач; достаточные 

экономические знания, явно 

демонстрирующие умение 

обучающегося решать 

управленческие  задачи. 

Отсутствие умений по 

использованию теоретических 

основ предметной области в 

решении управленческих задач; 

имеющиеся знания в области 

управления,  экономики 

демонстрируют неспособность 

обучающегося решать 

управленческие задачи 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку навыков обучающихся 

 

Пример практического задания. Согласно Закону субъекта РФ о бюджете субъекта РФ 

на очередной финансовый год установлены следующие показатели: 

- объем доходов - 75 616,7 млн.руб., в том числе – объем безвозмездных поступлений 

из бюджетов других уровней - 3890,8 млн.руб.  (из них объем субвенций, предоставляемых из 

бюджетов других уровней бюджетной системы РФ – 3 020, 8 млн.руб.); 

- объем расходов - 77 087,4 млн.руб.; 

- объем расходов на обслуживание государственного долга - 1 980,2 млн.руб.; 

- предельный объем государственного долга субъекта РФ – 18 500 млн.руб. 

Требуется: проверить соответствие параметров бюджетного дефицита, 

государственного долга субъекта РФ и расходов на его обслуживание законодательно 

установленным ограничениям. Результаты расчетов оформить в следующей таблице: 

 
 

Наименование 

показателя 

Ограничения  

Значение 

показателя, 

млн.руб. 

Соответствие 

показателя 

установленным 

ограничениям, 
(+ / -) 

Согласно 

Бюджетному 
Кодексу РФ 

Расчетное 

значение, 
млн.руб. 

     

 

Шакала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное решение 

практических заданий, нацеленных на 

оценку навыков обучающихся. В процессе 

выполнения задания обучающийся 

демонстрирует способность применить 

полученные знания и умения при решении 

различного уровня сложности 

экономических и управленческих задач. 

Явно сформированные 

навыки, демонстрирующие 

правильные решения 

экономических и 

управленческих задач 

различного уровня 

сложности. 

Отсутствие сформированных 

навыков предметной области, 

приводящее к неверному 

решению задач  различного 

уровня сложности. 

 

ОПК-8 Способен организовывать внутренние и межведомственные 

коммуникации, взаимодействие органов государственной власти и местного 

самоуправления с гражданами, коммерческими организациями, институтами 

гражданского общества, средствами массовой информации 

Знать: каналы коммуникации, методы и инструменты внешних и внутренних 

коммуникаций для выявления системы связей, принципов, инструментов взаимодействия 

органов власти с гражданами, коммерческими организациями, институтами гражданского 

общества, средствами массовой информации; технологии электронного правительства, связи, 

принципы, инструменты осуществления коммуникаций в служебной деятельности. 



Уметь: оценивать информационные потребности граждан, коммерческих организаций, 

институтов гражданского общества и СМИ; выявлять наиболее популярные каналы обратной 

связи; определять особенности внутренней культуры органа власти; применять технологии 

электронного правительства (организация брифингов, пресс-конференций, интервью и иных 

мероприятий с участием СМИ, развитие и наполнение официальных интернет-сайтов 

государственных органов и представительств в социальных сетях и блогах и т.д.). 

Владеть: навыками выявления основных направлений для развития системы 

внутренних и внешних коммуникаций; навыками применения информационно-

коммуникационных технологий в сфере внутриорганизационного и внешнего взаимодействия. 

 

 Оценочные материалы, нацеленные на проверку знаний обучающихся 

 

1. Критерии эффективности взаимоотношений со СМИ.  

2. Классификация и основные направления услуг в области связей с общественностью.  

3. Правовое регулирование деятельности в сфере связей с общественностью.  

4. Коммуникация как процесс и структура.  

5. Информация и содержание информационного подхода в теории коммуникации.  

6. Содержание и элементы коммуникации.  

7. Коммуникативное пространство.  

8. Возможности вербального воздействия на аудиторию.  

9. Коммуникации в политике.  

10. Связи с общественностью в государственных структурах.  

11. Виды рабочих PR-документов, используемых в работе со СМИ, целевыми 

аудиториями и предъявляемые к ним требования  

12. Оперативные рабочие информационные документы.  

13.Информационная политика органов власти и общественное мнение  

14. Коммуникационно-информационные основы общественных отношений.  

15. Как вы оцениваете эффективность применения технологии PR в государственных 

органах власти?  

16. Расскажите о формах взаимодействия органов власти с населением с позиций PR-

деятельности.  

Шакала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Участие в дискуссии или 

дебатах. 

Объясняет и расширяет 

обсуждаемый вопрос. 

Использует текст и опыт для 

обсуждения темы. 

Демонстрирует анализ на 

разных уровнях, отличных от 

собственного. 

Ясно, что обсуждаемый вопрос был 

понят и проанализирован путём 

использования литературы. 

Активное участие в дискуссии или 

дебатах. Активно использует текст и 

опыт для обсуждения темы. 

Демонстрирует умение 

анализировать вопросы из 

предметной области. 

Неясно, что обсуждаемый вопрос 

был понят и проанализирован 

путём использования литературы. 

Пассивное участие в дискуссии 

или дебатах. Не использует текст и 

опыт для обсуждения темы. 

Демонстрирует не умение 

анализировать вопросы из 

предметной области. 

Использование фактов и 

статистики чтобы укрепить и 

усилить ответ.  

Каждый основной пункт был 

хорошо поддержан несколькими 

соответствующими фактами, 

статистикой и (или) примерами. 

Каждый пункт не поддерживался 

фактами и статистическими 

данными.  

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку умений обучающихся 

 

Пример практического задания. В Департаменте по информационной политики и связям с 

общественностью Аппарата правительства Н-ской области была обнаружена проблема 

открытости и закрытости информационных источников власти, когда власти не хотят 

вмешательства СМИ по мониторингу тех или иных проблем. Эта проблема прежде всего 

объясняется источниками открытости гласности. При открытости свобода прессы является 



системным элементом совокупности взаимоотношений между обществом и государством, 

которая включает в себя гарантированную законом и традицией прозрачность деятельности 

всех общественных и государственных институтов, начиная с архивов и заканчивая текущей 

корреспонденцией. Средства массовой информации в России – это вызов абсолютно не 

реформированной и непрозрачной системе. В этом кроется еще одна проблема 

взаимоотношений властей и СМИ. Необходимо:  

- ознакомиться с ситуацией и оценить её, опираясь на различные нормы, регулирующие 

информационную деятельность ;  

- разработать актуальные практические пути решения проблем PR деятельности 

Департамента;  

- разработать методику оценки эффективности деятельности Департамента по 

информационной политики. 

 

Шакала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное решение 

практических заданий, нацеленных на 

оценку умений обучающихся. В процессе 

выполнения задания обучающийся 

демонстрирует умение использовать 

теоретические основы предметной области 

при решении различного уровня 

сложности управленческих задач. 

Сформированное умение по 

использованию 

теоретических основ 

предметной области в 

решении управленческих 

задач; достаточные 

экономические знания, явно 

демонстрирующие умение 

обучающегося решать 

управленческие  задачи. 

Отсутствие умений по 

использованию теоретических 

основ предметной области в 

решении управленческих задач; 

имеющиеся знания в области 

управления,  экономики 

демонстрируют неспособность 

обучающегося решать 

управленческие задачи 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку навыков обучающихся 

 

Пример практического задания. Ознакомьтесь с ситуацией. Оцените ее, опираясь на 

правовые нормы, регулирующие информационную деятельность и профессиональные 

этические кодексы. Предложите свои решения по выходу из данного кризиса. Описание 

ситуации Газета «Все путем» опубликовала на первой полосе сообщение о болезни премьер-

министра. Информация была получена почти из первых рук, в результате приватной беседы с 

его пресс-секретарем. После публикации начались нападки на газету и обвинения в 

разглашении секретных сведений. Это, по уверениям обвинителей, наносило вред 

государственным интересам страны. Некоторые высокопоставленные чиновники потребовали 

закрытия газеты и выдвигали редактору обвинения в государственной измене. 

 

Шакала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное решение 

практических заданий, нацеленных на 

оценку навыков обучающихся. В процессе 

выполнения задания обучающийся 

демонстрирует способность применить 

полученные знания и умения при решении 

различного уровня сложности 

экономических и управленческих задач. 

Явно сформированные 

навыки, демонстрирующие 

правильные решения 

экономических и 

управленческих задач 

различного уровня 

сложности. 

Отсутствие сформированных 

навыков предметной области, 

приводящее к неверному 

решению задач  различного 

уровня сложности. 

 

Пример заданий для тестирования 

 



ОПК-4  Способен организовывать внедрение современных информационно-

коммуникационных технологий в соответствующей сфере профессиональной 

деятельности и обеспечивать информационную открытость деятельности органа власти 
 

1. Функции федерального органа исполнительной власти, ответственного за реализацию 

Национальной программы «Цифровая экономика Российской Федерации», осуществляет:  

а) Президент РФ;  

б) Правительство РФ;  

в) Министерство цифрового развития, связи и массовых коммуникаций Российской 

Федерации;  

г) Министерство экономического развития Российской Федерации.  

 

2. В Национальную программу «Цифровая экономика Российской Федерации» не входят 

следующие федеральные проекты:  

а) цифровые технологии;  

б) информационная безопасность;  

в) цифровая образовательная среда;  

г) информационная среда.  

 

3. Информационная технология - это...  

а) процесс, использующий совокупность методов и средств реализации операций сбора, 

регистрации, передачи, накопления и обработки информации на базе программно-аппаратного 

обеспечения для решения ряда (управленческих) задач экономического объекта.  

б) технология общения с компьютером  

в) технология обработки данных на ЭВМ  

г) технология ввода и передачи данных  

д) технология описания информации  

 

4. Информационные ресурсы - это...  

а) отдельные документы и отдельные массивы документов, документы и массивы документов 

в информационных системах (библиотеках, архивах, фондах, банках данных, других 

информационных системах)  

б) отдельные документы  

в) отдельные массивы документов, документы и массивы документов в информационных 

системах (библиотеках, архивах, фондах, банках данных, других информационных системах)  

г) отдельные документы и массивы документов в информационных системах (библиотеках, 

архивах, фондах, банках данных, других информационных системах)  

д) отдельные документы в информационных системах (библиотеках, архивах, фондах, банках 

данных, других информационных системах)  

 

5. Цифровая платформа – это: 

а) программно-аппаратный комплекс с набором функций и сервисов, обеспечивающая 

потребности потребителей и производителей, а также реализующая возможности прямого 

взаимодействия между ними; 

б) цифровая среда с набором функций, обеспечивающая только прямое взаимодействия между 

ее участниками; 

в) программно-аппаратный комплекс, обладающий с набором функций и сервисов 

исключительно с целью реализации сделок между потребителями и производителями. 

 

ОПК-5 Способен обеспечивать рациональное и целевое использование 

государственных и муниципальных ресурсов, эффективность бюджетных расходов и 

управления имуществом 
 

6. На основании, каких нормативов, устанавливаются минимально необходимые расходы 



местных бюджетов: 

а) финансовых нормативов, утвержденных по сметам бюджетных организаций; 
б) натуральных и стоимостных нормативов минимальной бюджетной обеспеченности, 
разработанных федеральными и региональными органами власти; 
в) социальных норм, разработанных каждым конкретным муниципальным образованием. 
 
7. Как называется правительственная политика в области расходов и налогообложения: 

а) монетарная; 
б) политика распределения расходов;  

в) фискальная. 
 

8. Что выступает источниками покрытия дефицита государственного бюджета:  
а) внутренние и внешние займы, а также кредиты ЦБ РФ; 

б) возрастающие налоговые поступления в ходе исполнения бюджета;  
в) его неналоговые доходы. 

 

9. Какие доходы в экономике относятся ко вторичным: 

а) доходы участников реального сектора экономики; 
б) доходы участников нематериальной сферы производства и налоги;  
в) доходы государства. 

10. Как определить текущий государственный долг: 

а) это ежегодные расходы федерального бюджета на выплату процентов и погашение займов 

этого года; 

б) это сумма эмиссии государственных ценных бумаг текущего года; 
в) это расходы федерального бюджета на выплату процентов по государственным займам. 
 

ОПК-8 Способен организовывать внутренние и межведомственные 

коммуникации, взаимодействие органов государственной власти и местного 

самоуправления с гражданами, коммерческими организациями, институтами 

гражданского общества, средствами массовой информации 

 

11.Выберите правильный ответ. Специалисты выделяют три основные функции пресс-служб:  

а) Внешняя, внутренняя, специальная.  

б) Внешняя, особо охраняемая, внутренняя.  

в) Внешняя, охранная, внутренняя.  

г) Внутренняя, охранная, межведомственная.  

 

12.Выберите неправильный ответ. Собственные пресс-службы и пресс-центры имеют все 

органы государственного управления федерального уровня и уровня субъектов федерации:  

а) Правительство РФ.  

б) Государственная дума и Совет Федерации.  

в) Дума городского округа.  

г) Главы и правительства регионов. 

 

13.Выберите правильный ответ. Отношения государственных PR-служб со СМИ строятся в 

целом на традиционных способах:  

а) Пресс-консилиум.  

б) Пресс-реалити.  

в) Событийные коммуникации.  

г) Коммуникативные связи.  

 

14.Выберите правильный ответ. Задачей PR-служб силовых структур и спецслужб является:  

а) согласование интересов не только с «общественностью», но еще и со средствами массовой 

информации.  



б) согласование с органами государственной власти, местного самоуправления общественного 

мнения.  

в) определение государственных интересов и согласование их только с «общественностью», 

без привлечения СМИ.  

г) согласование интересов со средствами массовой информации. 

 

15. Выберите неправильный ответ. В зависимости от объема работ функции связи PR-органов 

государственного и местного управления со СМИ могут выполняться:  

а) Пресс-специалистом.  

б) Пресс-бюро.  

в) Пресс-службой.  

г) Пресс-атташе. 

 

Шкала и критерии оценивания результатов тестирования 

 

Процедура тестирования реализуется путём раздачи студентам различных вариантов 

тестовых заданий, содержащих 15 вопросов. На прохождение теста студенту даётся 20 минут. 

Критерием зачёта по тесту являются правильные ответы на 60% вопросов – 10 и более 

правильных ответов. 

от 0 до 8 правильных ответов – не зачет. 

от 9 до 15 правильных ответов – зачет. 

 

 

3. ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ 

ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

 

Перечень вопросов к экзамену 

 

ОПК-4  Способен организовывать внедрение современных информационно-

коммуникационных технологий в соответствующей сфере профессиональной 

деятельности и обеспечивать информационную открытость деятельности органа власти 

1. Электронное правительство.  

2. Инфраструктура электронного правительства.  

3. Информационное общество.  

4. Общество знаний.  

5. Информационная система.  

6. Информационно-телекоммуникационная сеть.  

7. Электронный документ.  

8. Электронная подпись. Средства электронной подписи. Ключ электронной подписи.  

9. Предоставление государственных и муниципальных услуг в электронной форме.  

10. Портал государственных и муниципальных услуг.  

11. Интернет вещей.  

12. Индустриальный интернет.  

13. Облачные вычисления.  

14. Туманные вычисления.  

15. Обработка больших объемов данных.  

16. Определение цифровой технологии (по Всемирному банку).  

17. Определение информационной технологии (по федеральному закону).  

18. 6D цифровых технологий.  

19. Определение трендов цифровых технологий. 

20. Определение Digitalization (цифровизация) и пример.  

21. Определение Digital Transformation (цифровая трансформация) и пример.  



22. Четыре платформы цифровых технологий (модель IDC).  

 

ОПК-5 Способен обеспечивать рациональное и целевое использование 

государственных и муниципальных ресурсов, эффективность бюджетных расходов и 

управления имуществом 

1. Развитие институтов финансовой системы и ее стабильность: проблемы взаимосвязи. 

2. Возможности повышения стабильности российской финансовой системы за счет  

развития парабанковской системы, институтов, способных обеспечить финансирование 

долгосрочных инвестиций. 

3. Особенности содержания и структуры финансовой системы, обеспечивающей 

функционирование инновационной экономики. 

4. Пути формирования институтов развития. Роль финансовой системы  в  

формировании институтов и механизмов, обеспечивающих рациональное управление рисками 

инвестиций и инноваций. 

5. Проблемы обеспечения развития финансовых рынков как инструментов, способных 

направить финансовые ресурсы в потенциальные и реальные точки роста. 

6. Современные тенденции и закономерности развития человеческого капитала. 

Источники финансовых ресурсов для финансирования воспроизводства человеческого 

капитала: анализ мирового опыта. 

7. Влияние общественного финансирования человеческого капитала на экономическое 

и социальное развитие общества.  Пути  совершенствования финансирования человеческого 

капитала. 

8. Роль финансовых рынков,  корпоративных  финансов  и  финансов  домашних 
хозяйств в организации эффективного использования экономических ресурсов. 

9. Возможности и государственные финансовые методы активизации позитивного 

воздействия децентрализованных финансов на эффективность использования 

предпринимателями и обществом экономических ресурсов. 

10. Проблемы углубления ориентации государственных и муниципальных финансов на 

конечные экономические результаты, решение экономических и социальных проблем 

общества. 

11. Арсенал инструментов макроэкономической финансовой политики,  используемых 

для повышения эффективности применения экономических ресурсов участниками 

экономических отношений. 

12. Оценка эффективности государственных расходов. Цели и формы общественных 

расходов. 

13. Методы межбюджетного финансирования. Бюджетные субсидии, субвенции, 

дотации, бюджетные кредиты. Межбюджетные трансферты. 

14. Распределение поступлений по налогам и сборам между различными бюджетами. 

15. Политика «вертикального и горизонтального выравнивания». 

16. Методы предоставления и виды финансовой помощи регионам из федерального 

бюджета. 

17. Проблема углубления ориентации бюджетного процесса на конечные результаты. 

БОР и его инструменты. Функциональный бюджет. 

18. Влияние организации бюджетного процесса на уровень  и  качество  

государственного управления. Реформа местного самоуправления и бюджетные механизмы ее 

реализации. 

19. Понятие, назначение и необходимость внебюджетных фондов в решении 

экономических и социальных проблем общества. 

20. Социальные внебюджетные фонды. Механизмы их финансирования. Проблема 

управления страховыми резервами. Роль внебюджетных фондов в финансировании 

долгосрочных инвестиций. 

21. Государственный и муниципальный финансовый контроль: формы и органы. 

22. Бюджетный контроль, формы и методы. 

 



ОПК-8 Способен организовывать внутренние и межведомственные 

коммуникации, взаимодействие органов государственной власти и местного 

самоуправления с гражданами, коммерческими организациями, институтами 

гражданского общества, средствами массовой информации 

1. Специфика работы государственных служб по связям с общественностью с 

информационными каналами.  

2. Основные проблемы взаимодействия государственных служб по связям с 

общественностью и журналистов.  

3. Инструментарий PR-специалистов, используемый при создании и продвижении 

имиджа государственных органов власти.  

4. Основные направления деятельности служб по связям с общественностью в органах 

государственной власти.  

5. Формы и мероприятия медиарилейшнз, направленные на установление отношений с 

прессой. 

6. Современные технологии связей с общественностью.  

7. Стратегическое планирование деятельности в связях с общественностью.  

8. Целевые аудитории в связях с общественностью.  

9. Общие принципы взаимодействия со средствами массовой информации в практике 

связей с общественностью.  

10. Мероприятия, направленные на установление и поддержание отношений со 

средствами массовой информации.  

11. Политическая культура как основа налаживания связи с общественностью.  

12. Применение политического анализа в службе по связям с общественностью органов 

власти.  

13. Информационная политика региональных органов власти и управления.  

14. Процесс управления в применении к паблик рилейшнз.  

15. Планирование и составление программы действий паблик рилейшнз.  

16. Оценка эффективности PR-программ.  

17. Связи с общественностью в системе государственной власти и управления: 

проблемы и перспективы становления.  

18. Создание имиджа органов государственной власти и управления как технология 

паблик рилейшнз. 

19. Основные процессы и технологии паблик рилейшнз.  

20. Реализация технологий паблик рилейшнз в период избирательных кампаний (на 

примерах).  

21. Принципы эффективной деятельности службы по связям с общественностью.  

22. Прямые и обратные информационные связи в работе отдела по связям с 

общественностью. 

Шакала и критерии оценивания 

 

5 баллов («отлично») – Обучающийся правильно ответил на теоретические вопросы. 

Показал отличные знания в рамках учебного материала. Ответил на все дополнительные 

вопросы; 

4 балла («хорошо») – Обучающийся с небольшими неточностями ответил на 

теоретические вопросы. Показал хорошие знания в рамках учебного материала. Ответил на 

большинство дополнительных вопросов; 

3 балла («удовлетворительно») – Обучающийся с существенными неточностями 

ответил на теоретические вопросы. Показал удовлетворительные знания в рамках учебного 

материала. Допустил много неточностей при ответе на дополнительные вопросы; 

2 балла («неудовлетворительно») – Обучающийся при ответе на теоретические вопросы 

продемонстрировал недостаточный уровень знаний в рамках учебного материала. При ответах 

на дополнительные вопросы было допущено множество неправильных ответов. 

 

 



ОБРАЗЕЦ ЭКЗАМЕНАЦИОННОГО БИЛЕТА 

 
 

федеральное государственное автономное 

образовательное учреждение высшего образования  

«Самарский национальный исследовательский 

университет имени академика С.П. Королева» 

 

Институт экономики и управления 

Кафедра государственного и муниципального 

управления 

 

38.04.04 Государственное и муниципальное управление 

(код и наименование направления подготовки) 

 

Государственное и муниципальное управление (Цифровые 

технологии в сфере публичного управления) 

(профиль (программа)) 

 

Цифровые технологии в сфере публичного управления   

(дисциплина) 

 

ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ №5 

 

1. Обработка больших объемов данных. 

 

2. Влияние организации бюджетного процесса на уровень  и  качество  государственного 

управления 

 

3.  Возможен ли рост безработицы на рынке труда в результате внедрения цифровой 

экономики? 

 

 

Составитель  

 

________________________ 

 

к.э.н., доцент Лукьянова В.В. 

 

 

Заведующий кафедрой 

 

________________________ 

 

д.и.н., профессор Мартышкин С.А. 

 

   

«__»__________________20__г 

 

 

 

Шакала и критерии оценивания результатов экзамена 
 

5 баллов («отлично») – Обучающийся смог показать прочные знания основных 

положений фактического материала, умение самостоятельно решать конкретные практические 

задачи повышенной сложности, свободно использовать справочную литературу, делать 

обоснованные выводы из результатов анализа конкретных проблемных ситуаций.  

4 балла («хорошо») – Обучающийся смог показать прочные знания основных положений 

фактического материала, умение самостоятельно решать конкретные практические задачи, 

предусмотренные рабочей программой, ориентироваться в рекомендованной справочной 

литературе, умеет правильно оценить полученные результаты анализа конкретных 

проблемных ситуаций.  

3 балла («удовлетворительно») – Обучающийся смог показать знание основных 

положений фактического материала, умение получить с помощью преподавателя правильное 

решение конкретной практической задачи из числа предусмотренных рабочей программой, 

Обучающийся знаком с рекомендованной справочной литературой;  

2 балла («неудовлетворительно») – при ответе обучающегося выявились существенные 

пробелы в знаниях основных положений фактического материала, неумение с помощью 

преподавателя получить правильное решение конкретной практической задачи из числа 

предусмотренных рабочей программой. 

 

 



 

4. ШКАЛА И КРИТЕРИИ ОЦЕНИВАНИЯ СФОРМИРОВАННОСТИ  

КОМПЕТЕНЦИЙ 

Код  

и наименование 

компетенции 

Критерии оценивания результатов обучения 

отлично хорошо удовлетворительно неудовлетворительно 

ОПК-4  Способен 

организовывать 

внедрение 

современных 

информационно-

коммуникационных 

технологий в 

соответствующей 

сфере 

профессиональной 

деятельности и 

обеспечивать 

информационную 

открытость 

деятельности органа 

власти 

Сформированные 

систематические 

знания в рамках 

компетенции  

ОПК-4 

Сформированные, но 

содержащие отдельные 

пробелы знания  

в рамках 

компетенции  

ОПК-4 

Общие, но не 

структурированные 

знания в рамках 

компетенции  

ОПК-4 

Отсутствие  

знаний в 

рамках компетенции  

ОПК-4 

 

Сформированн

ое умение в 

рамках 

компетенции 

ОПК-4 

 

В целом 

успешное,  

но содержащее 

отдельные 

пробелы умения в 

рамках 

компетенции 

ОПК-4 

В целом  

успешное, но не 

систематически 

осуществляемое 

умение в рамках 

компетенции  

ОПК-4 

Отсутствие  

умений в рамках 

компетенции  

ОПК-4 

 

Успешное  

и систематическое 

применение 

навыков владения  

в рамках 

компетенции 

ОПК-4 

В целом успешное, но 

содержащее отдельные 

пробелы 

применения 

навыков владения 

в рамках 

компетенции 

ОПК-4 

В целом  

успешные, но не 

систематические 

навыки в рамках 

компетенции  

ОПК-4 

 

Отсутствие  

навыков в рамках 

компетенции  

ОПК-4 

 

ОПК-5 Способен 

обеспечивать 

рациональное и 

целевое 

использование 

государственных и 

муниципальных 

ресурсов, 

эффективность 

бюджетных 

расходов и 

управления 

имуществом 

Сформированные 

систематические 

знания в рамках 

компетенции  

ОПК-5 

Сформированные, но 

содержащие отдельные 

пробелы знания  

в рамках 

компетенции 

ОПК-5 

Общие, но не 

структурированные 

знания в рамках 

компетенции  

ОПК-5 

Отсутствие  

знаний в рамках 

компетенции  

ОПК-5 

 

Сформированн

ое умение в 

рамках 

компетенции 

ОПК-5 

 

В целом 

успешное,  

но содержащее 

отдельные 

пробелы умения в 

рамках 

компетенции 

ОПК-5 

В целом  

успешное, но не 

систематически 

осуществляемое 

умение в рамках 

компетенции  

ОПК-5 

Отсутствие  

умений  врамках 

компетенции  

ОПК-5 

 

Успешное  

и систематическое 

применение 

навыков владения  

в рамках 

компетенции 

ОПК-5 

В целом успешное, но 

содержащее отдельные 

пробелы 

применения 

навыков владения 

в рамках 

компетенции 

ОПК-5 

В целом  

успешные, но не 

систематические 

навыки в рамках 

компетенции  

ОПК-5 

 

Отсутствие  

навыков в рамках 

компетенции  

ОПК-5 

 

ОПК-8 Способен 

организовывать 

внутренние и 

межведомственные 

коммуникации, 

взаимодействие 

органов 

Сформированные 

систематические 

знания в рамках 

компетенции  

ОПК-8 

Сформированные, но 

содержащие отдельные 

пробелы знания  

в рамках 

компетенции ОПК-8 

 

Общие, но не 

структурированные 

знания в рамках 

компетенции  

ОПК-8 

Отсутствие  

знаний в 

рамках компетенции  

ОПК-8 

 

Сформированн В целом В целом  Отсутствие  



государственной 

власти и местного 

самоуправления с 

гражданами, 

коммерческими 

организациями, 

институтами 

гражданского 

общества, 

средствами 

массовой 

информации 

ое умение в 

рамках 

компетенции 

ОПК-8 

успешное,  

но содержащее 

отдельные 

пробелы умения в 

рамках 

компетенции 

ОПК-4 

успешное, но не 

систематически 

осуществляемое 

умение в рамках 

компетенции  

ОПК-4 

умений в рамках 

компетенции  

ОПК-4 

 

Успешное  

и систематическое 

применение 

навыков владения  

в рамках 

компетенции 

ОПК-8 

В целом успешное, но 

содержащее отдельные 

пробелы 

применения 

навыков владения 

в рамках 

компетенции 

ОПК-8 

В целом  

успешные, но не 

систематические 

навыки в рамках 

компетенции  

ОПК-8 

 

Отсутствие  

навыков в рамках 

компетенции  

ОПК-8 

 

 

Процедура проведения промежуточной аттестации обучающихся 

Процедура промежуточной аттестации предполагает экзамен. Форму проведения 

экзамена определяет преподаватель, проводящий промежуточную аттестацию:  

5 баллов («отлично») – теоретическое содержание курса освоено полностью, 

необходимые компетенции и практические навыки работы с освоенным материалом 

сформированы, все предусмотренные программой обучения учебные задания выполнены;   

4 балла («хорошо») – теоретическое содержание курса освоено полностью, 

необходимые компетенции сформированы, некоторые практические навыки работы с 

освоенным материалом сформированы недостаточно, все предусмотренные программой 

обучения учебные задания выполнены, некоторые виды заданий выполнены с ошибками; 

3 балла («удовлетворительно») – теоретическое содержание курса освоено частично, но 

пробелы не носят существенного характера, необходимые компетенции сформированы, 

необходимые практические навыки работы с освоенным материалом в основном 

сформированы, большинство предусмотренных программой обучения учебных заданий 

выполнено, некоторые из выполненных заданий выполнены с ошибками; 

2 балла («неудовлетворительно») – теоретическое содержание курса освоено со 

значительными пробелами, носящими существенный характер, необходимые компетенции не 

сформированы, существенные пробелы в знаниях основных положений фактического 

материала.  



Министерство науки и высшего образования Российской Федерации
федеральное государственное автономное образовательное учреждение 
высшего образования «Самарский национальный исследовательский 

университет имени академика С.П. Королева»

ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)
ЭКОНОМИЧЕСКАЯ ДИНАМИКА

Код плана 380404-2022-З-ПП-2г05м-06

Основная образовательная 
программа высшего 
образования по направлению 
подготовки (специальности)

38.04.04 Государственное и муниципальное управление

Профиль (программа) Цифровые технологии в сфере публичного управления

Квалификация (степень) Магистр

Блок, в рамках которого происходит освоение модуля 
(дисциплины)

Б1

Шифр дисциплины (модуля) Б1.В.ДВ.01.21

Институт (факультет) Институт экономики и управления

Кафедра дифференциальных уравнений и теории управления

Форма обучения заочная

Курс, семестр 2 курс, 3 семестр

Форма промежуточной
аттестации

зачет

Самара, 2022



1. ПЕРЕЧЕНЬ КОМПЕТЕНЦИЙ С УКАЗАНИЕМ ЭТАПОВ ИХ ФОРМИРОВАНИЯ В 

ПРОЦЕССЕ ОСВОЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 

 

Паспорт фонда оценочных средств 

 
Перечень компетенций и индикаторов 

дисциплины (модуля) 
Способы формирования 

компетенции 

Оценочное средство 

Код и 

наименование 

компетенции 

Код и наименование 

индикатора 

Текущий 

контроль 

Промежу-

точная 

аттестация 

УК* УК** Лекции. 

Экономические модели, 

описывающиеся линейными 

дифференциальными и 

дискретными уравнениями 

первого порядка. Линейные 

дифференциальные и 

дискретные уравнения второго 

порядка, линейные системы. 

Методы решения и условия 

устойчивости Нелинейные 
уравнения и системы.. 

Экономические приложения. 

Устный опрос, 

тестирование, 

практические 

задания 

Теоретическ

ие вопросы,  

практические 

задания 

Практические занятия. 

- Компьютерное моделирование 

для нелинейных моделей: 

Нелинейные динамические 

модели. Бифуркации и 

катастрофы. Некоторые 

экономические приложения: 

Модель Калдора торгового 

цикла;  Гамильтоновы 

динамические системы в 
экономике; Модель закрытия 

предприятия; Катастрофа в 

модели Калдора торгового цикла; 

Теория катастроф в модели 

оборонных расходов; Инновации, 

индустриальная эволюция и 

революция, и катастрофы. 

Устный 

опрос, 

тестирование, 

практические 

задания 

Теоретическ

ие вопросы,  

практические 

задания 

Самостоятельная работа. 

- Нелинейные динамические 

модели. Бифуркации и 

катастрофы. Модель Калдора 

торгового цикла;  Гамильтоновы 

динамические системы в 
экономике; Модель закрытия 

предприятия; Катастрофа в 

модели Калдора торгового цикла; 

Теория катастроф в модели 

оборонных расходов; Инновации, 

индустриальная эволюция и 

революция, и катастрофы. 

Устный 

опрос, 

тестирование, 

практические 

задания 

Теоретическ

ие вопросы,  

практические 

задания 

Контролируемая аудиторная 

самостоятельная работа 

Нелинейные динамические 

модели. 

Практические 

задания 

Теоретическ

ие вопросы,  

практические 

задания 



ПК* ПК** Лекции. 

Экономические модели, 

описывающиеся линейными 

дифференциальными и 

дискретными уравнениями 

первого порядка. Линейные 

дифференциальные и 

дискретные уравнения второго 

порядка, линейные системы. 
Методы решения и условия 

устойчивости Нелинейные 

уравнения и системы. 

Экономические приложения. 

Устный опрос, 

тестирование, 

практические 

задания 

Теоретическ

ие вопросы,  

практические 

задания 

Практические занятия. 

- Компьютерное моделирование 

для непрерывных моделей: 

Процесс достижения равенства 

между спросом и предложением; 

Кейнсианская модель; Модель 

экономического роста Харрода-

Домара; Прибыль и инвестиции; 
Неоклассическая модель 

экономического роста; 

Неокейнсианская 

макроэкономическая модель 

равновесия на товарном и 

денежном рынках; Модель 

мультипликатора-ускорителя; 

Модель стабилизационной 

политики; Модели равновесия с 

учетом фондового рынка; 

Кейнсианская 

макроэкономическая модель 
равновесия на товарном и 

денежном рынках; Динамическая 

модель Леонтьева «затраты-

выпуск»; Модель 

мультирыночного равновесия; 

Модель Вальраса-

Касселя_Леонтьева общего 

равновесия; МодельКалдора 

торгового цикла. 

- Компьютерное моделирование 

для дискретных моделей: 
Паутинообразная модель 

рыночного равновесия; 

Динамическая модель 

мультипликатора; Модель 

пересекающихся поколений; 

Модель Самуэльсона делового 

цикла; Модели торговых циклов; 

Многосекторная модель 

«мультипликатор-ускоритель»; 

Модель адаптации капитала  к 

изменению конъюнктуры; 

Модель с распредёленным 
запаздыванием; Динамическая 

модель «затраты-выпуск».  

Устный 

опрос, 

тестирование, 

практические 

задания 

Теоретическ

ие вопросы,  

практические 

задания 

Самостоятельная работа. 

- Процесс достижения равенства 

между спросом и предложением 

на рынке за короткий срок по 

Вальрасу; Кейнсианская модель; 

Устный 

опрос, 

тестирование, 

практические 

задания 

Теоретическ

ие вопросы,  

практические 

задания 



Модель экономического роста 

Харрода-Домара;  Модель 

Домара;  Прибыль и инвестиции; 

Неоклассическая модель 

экономического роста. 

- Неокейнсианская 

макроэкономическая модель 

равновесия на товарном и 

денежном рынках; Модель 
мультипликатора-ускорителя; 

Модель стабилизационной 

политики; Модели равновесия с 

учетом фондового рынка. 

- Паутинообразная модель 

рыночного равновесия; 

Динамическая модель 

мультипликатора; Модель 

пересекающихся поколений. 

Модель Самуэльсона делового 

цикла; Модели торговых циклов. 
- Кейнсианская 

макроэкономическая модель 

равновесия на товарном и 

денежном рынках; Динамическая 

модель Леонтьева «затраты-

выпуск»; Модель 

мультирыночного равновесия; 

Модель Вальраса-

Касселя_Леонтьева общего 

равновесия. 

- Многосекторная модель 

«мультипликатор-ускоритель»; 
Модель адаптации капитала  к 

изменению конъюнктуры; 

Модель с распредёленным 

запаздыванием; Динамическая 

модель «затраты-выпуск». 

 

* компетенция согласно приложению 

** индикатор компетенции согласно приложению 

 

 

 

2. ТИПОВЫЕ КОНТРОЛЬНЫЕ ЗАДАНИЯ ИЛИ ИНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ ТЕКУЩЕГО 

КОНТРОЛЯ УСПЕВАЕМОСТИ 

 

Примерный перечень вопросов для устного опроса 

 

1. Каким уравнением описывается процесс достижения равенства между спросом и 

предложением на рынке за короткий срок по Вальрасу?  

2. Каковы основные предпосылки  и выводы кейнсианской модели?  

3. Каковы основные предпосылки  и выводы модели экономического роста Харрода-

Домара? Модели Домара?  

4. Каковы основные предпосылки и выводы неоклассической модели экономического 

роста?  

5. Каким уравнением описывается неокейнсианская макроэкономическая модель 

равновесия на товарном и денежном рынках?  



6. Каким уравнением описывается модель мультипликатора-ускорителя?  

7. Каковы основные предпосылки и выводы модели стабилизационной политики?  

8. Какие модели равновесия с учетом фондового рынка Вам известны? 

9. Каким уравнением описывается паутинообразная модель рыночного равновесия? 

10. Каковы основные предпосылки и выводы динамической модели мультипликатора? 

11.  Каковы основные предпосылки и выводы модели пересекающихся поколений?  

12. Каким уравнением описывается Модель Самуэльсона делового цикла?  

13. Какие модели торговых циклов вам известны? 

14. Каковы условия равновесия на товарном и денежном рынках в кейнсианской 

макроэкономической модели?  

15. Каковы основные предпосылки и выводы динамической модели Леонтьева 

«затраты-выпуск» 

16. Какой системой уравнений описывается модель мультирыночного равновесия? 

17.  Каковы основные предпосылки и выводы  модели Вальраса-Касселя_Леонтьева 

общего равновесия? 

18. Какой системой уравнений описывается  многосекторная модель «мультипликатор-

ускоритель»?  

19. Каковы основные предпосылки и выводы модели адаптации капитала  к 

изменению конъюнктуры?  

20. Каковы особенности модели  с распределённым запаздыванием?  

21. Каковы основные предпосылки и выводы динамической модели «затраты-выпуск». 

 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Участие в дискуссии  Демонстрация того, что 

обсуждаемый вопрос был понят и 

проанализирован с использованием 
литературы.  

Активное участие в дискуссии.  

Активное использование изученного 

материала при обсуждении темы. 

Умение анализировать вопросы из 

предметной области. 

Демонстрация того, что 

обсуждаемый вопрос не был понят 

и проанализирован с 
использованием литературы.  

Пассивное участие в дискуссии. 

Отсутствие использования 

изученного материала при 

обсуждении темы. 

Отсутствие умения анализировать 

вопросы из предметной области. 

Использование примеров для 

подтверждения ответа 

Каждое основное утверждение 

подкреплено несколькими 

соответствующими фактами и (или) 

примерами. 

Каждое основное утверждение не 

подкреплено несколькими 

соответствующими фактами и 

(или) примерами. 

 

Пример практического задания  

 

Задание. Рассмотреть модификацию паутинообразной модели динамики спроса и 

предложения (модель с двойным распределенным запаздыванием). Предполагается, что 

товаропроизводитель при описании объема предложения ориентируется не на цену 

предыдущего периода, а на некоторое среднее значение цены за два предыдущих периода: 



 1 1(1 ) ,0 1.t t tS S r P rP r       

Равновесие на рынке определяется из уравнения 
1 1( )t tD P S  . 

Функции спроса и предложения предполагаются линейными.  

Вывести уравнение, описывающее динамику цены. Найти стационарное решение 

полученного уравнения и выяснить, при каких значениях параметра r оно обладает 

свойством притяжения. Выяснить, в каких случаях переходный процесс будет иметь 

колебательный характер. Обосновать выводы. 

 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено  Не зачтено 

Правильное и своевременное решение 
практических заданий, нацеленных на 

формирование  умений обучающихся  

Сформированное умение. 
Задание выполнено верно, 

сдано в установленный  срок 

Отсутствие умения. .Задание не 
выполнено или выполнено со 

значительными ошибками  

 

Оценочные материалы для оценки уровня сформированности компетенций (этапов 

сформированности компетенций) обучающихся 

 

УК* 

Знать:  

базовые принципы разрешения проблемных ситуаций и выбора оптимальных решений; 

Уметь:  

сравнивать возможные варианты разрешения проблемной ситуации и находить 

оптимальное решение; 

Владеть: 

навыками поиска, систематизации и анализа информации из различных источников с 

целью выработки способа разрешения проблемной ситуации. 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку знаний обучающихся 

 

1. Каковы условия равновесия на товарном и денежном рынках в кейнсианской 

макроэкономической модели?  

2. Каковы основные предпосылки и выводы динамической модели Леонтьева 

«затраты-выпуск» 

3. Какой системой уравнений описывается модель мультирыночного равновесия? 

4.  Каковы основные предпосылки и выводы  модели Вальраса-Касселя_Леонтьева 

общего равновесия? 

5. Какой системой уравнений описывается  многосекторная модель «мультипликатор-

ускоритель»?  

6. Каковы основные предпосылки и выводы модели адаптации капитала  к изменению 

конъюнктуры?  

7. Каковы особенности модели  с распределённым запаздыванием?  

8. Каковы основные предпосылки и выводы динамической модели «затраты-выпуск». 

 

 

 

 



Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Участие в дискуссии  

 

Демонстрация того, что 

обсуждаемый вопрос был понят и 

проанализирован с использованием 

литературы.  
Активное участие в дискуссии.  

Активное использование изученного 

материала при обсуждении темы. 

Умение анализировать вопросы из 

предметной области. 

Демонстрация того, что 

обсуждаемый вопрос не был понят 

и проанализирован с 

использованием литературы.  
Пассивное участие в дискуссии. 

Отсутствие использования 

изученного материала при 

обсуждении темы. 

Отсутствие умения анализировать 

вопросы из предметной области. 

Использование примеров для 

подтверждения ответа 

Каждое основное утверждение 

подкреплено несколькими 

соответствующими фактами и (или) 

примерами. 

Каждое основное утверждение не 

подкреплено несколькими 

соответствующими фактами и 

(или) примерами. 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку умений обучающихся 

 

Пример практического задания. Пусть производство какого-либо продукта х управляется 

некоторым руководителем y, принимающим решение о скорости  производства. В свою 

очередь поведение руководителя y управляется руководителем второго ранга, 

принимающим решение о том, как надо менять  скорость производства. Генеральный 

руководитель в этой модели реализует обратную связью Он желает достичь уровня X 

величины x и будет влиять на руководителя предыдущего ранга в положительную 

сторону, если уровень X не достигнут, и в отрицательную, если он превзойден. Изучить 

устойчивость точки равновесия трехступенчатой системы управления 

,

,

( ), 0.

x y

y z

z k x X k





  

 

 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное решение 

практических заданий, нацеленных на 

оценку умений обучающихся.  

Сформированное умение  Отсутствие умения  

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку навыков обучающихся 

 

Пример практического задания.  

Пусть динамика фактической инфляции p и  инфляционных ожиданий π описывается 

системой уравнений второго порядка 

2 1

p

b a p a



 



    

Найти общее решение данной системы и установить характер точки равновесия. 

Рассмотреть все возможные случаи соотношений между параметрами a1, a2. 

 



Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное решение 

практических заданий, нацеленных на 

оценку навыков обучающихся.  

Явно сформированные 

навыки  

Отсутствие сформированных 

навыков  

 

ПК* 

Знать:  

основные принципы научного исследования, проблематику современных направлений 

профессиональной предметной области, методы решения стоящих перед наукой задач; 

Уметь:  

самостоятельно проводить научные исследования, направленные на решение задач 

профессиональной предметной области, выдвигать гипотезы и генерировать новые идеи; 

Владеть: 

навыками самостоятельного поиска, анализа информации и решения задач 

исследовательского характера, основываясь на современных научных достижениях. 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку знаний обучающихся 

1. Каким уравнением описывется процесс достижения равенства между спросом и 

предложением на рынке за короткий срок по Вальрасу?  

2. Каковы основные предпосылки  и выводы кейнсианской модели?  

3. Каковы основные предпосылки  и выводы модели экономического роста Харрода-

Домара?  Модели Домара?  

4. Каковы основные предпосылки и выводы неоклассической модели экономического 

роста?  

5. Каким уравнением описывается неокейнсианская макроэкономическая модель 

равновесия на товарном и денежном рынках?  

6. Каким уравнением описывается модель мультипликатора-ускорителя?  

7. Каковы основные предпосылки и выводы модели стабилизационной политики?  

8. Какие модели равновесия с учетом фондового рынка Вам известны? 

9. Каким уравнением описывается паутинообразная модель рыночного равновесия? 

10. Каковы основные предпосылки и выводы динамической модели мультипликатора? 

11.  Каковы основные предпосылки и выводы модели пересекающихся поколений?  

12. Каким уравнением описывается Модель Самуэльсона делового цикла?  

13. Какие модели торговых циклов вам известны? 

 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Участие в дискуссии  

 

Демонстрация того, что 

обсуждаемый вопрос был понят и 

проанализирован с использованием 

литературы.  

Активное участие в дискуссии.  

Активное использование изученного 

материала при обсуждении темы. 

Демонстрация того, что 

обсуждаемый вопрос не был понят 

и проанализирован с 

использованием литературы.  

Пассивное участие в дискуссии. 

Отсутствие использования 

изученного материала при 



Умение анализировать вопросы из 

предметной области. 

обсуждении темы. 

Отсутствие умения анализировать 

вопросы из предметной области. 

Использование примеров для 

подтверждения ответа 

Каждое основное утверждение 

подкреплено несколькими 

соответствующими фактами и (или) 

примерами. 

Каждое основное утверждение не 

подкреплено несколькими 

соответствующими фактами и 

(или) примерами. 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку умений обучающихся 

 

Пример практического задания. Построить графики решений и фазовый портрет 

системы, моделирующей выравнивание цен по уровню актива  

0 0

0

(( ) ( )),

( ).

q k a c p s d

p m q q

   

 
 

Дать трактовку полученных результатов. 

 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное решение 

практических заданий, нацеленных на 

оценку умений обучающихся.  

Сформированное умение  Отсутствие умения  

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку навыков обучающихся 

 

Пример практического задания.  Даны три уравнения макроэкономической динамики:  

выпуска реального продукта Q aQ , где a – темп прироста ВВП; 

бюджетного дефицита d kQ , где k –удельный вес дефицита в продукте; 

удельного веса накопленного долга к ВВП D Q . 

Полагая, что величина долга есть накопление бюджетного дефицита D d , представить 

модель динамики долга в виде дифференциального уравнения. 

 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное решение 

практических заданий, нацеленных на 

оценку навыков обучающихся.  

Явно сформированные 

навыки  

Отсутствие сформированных 

навыков  

 

Пример заданий для тестирования 

УК* 

1. Основной метод исследования экономических систем – это метод…  

А. классификации  

Б. имитации  

В. моделирования  

Г. редуцирования 

 

2. Соответствие модели исследуемым чертам и свойствам исходного объекта называется:  

А. динамичность  

Б. адекватность  



В. правильность  

Г. устойчивость 

 

3. Модели, описывающие изучаемые системы в развитии, называются:  

А. статические  

Б. стохастические  

В. динамические  

Г. устойчивые 

 

4. Модели, учитывающие влияние случайных величин на исследуемый объект, называются:  

А. детерминированные  

Б. стохастические  

В. динамические  

Г. устойчивые 

 

5. Декомпозиция системы  - это 

А. замена нелинейной системы линейной. 

Б. понижение размерности системы без существенной утраты информативности. 

В. проверка адекватности модели. 

Г. разделение системы на независимые подсистемы. 

 

6. По учету фактора времени модели подразделяются на:  

А. детерминированные и стохастические  

Б. статические и динамические  

В. открытые и замкнутые  

Г. макроэкономические и микроэкономические 

 

7. Укажите противоположный классификационный признак  

L1: динамические   R1: стохастические  

L2: открытые   R2: теоретико-аналитические  

L3: детерминированные  R3: статические  

L4: прикладные   R4: замкнутые 

 

8. Модель экономического роста Харрода-Домара  

А. макроэкономическая, динамическая, линейная  

Б. макроэкономическая, статическая, линейная  

В. микроэкономическая, динамическая, нелинейная  
Г. микроэкономическая, статическая, нелинейная 

 

9. Модель Солоу  

А. макроэкономическая, динамическая, детерминированная  

Б. макроэкономическая, статическая, стохастическая  

В. микроэкономическая, статическая, стохастическая  

Г. микроэкономическая, статическая, детерминированная 

 

10. Какое из приведенных ниже действий не является конечной целью исследования 

социально- экономических систем?  

А. анализ экономических объектов и процессов, оценка их эффективности  

Б. создание математической модели  



В. экономическое прогнозирование, т.е. предвидение развития экономических 

процессов  

Г. выработка оптимальных управленческих решений на различных уровнях 

хозяйственной иерархии 

 

ПК* 

11. Чему равна сумма эластичностей  выпуска по труду и по фондам     в 

производственной функции Кобба-Дугласа X AK L  ? Ответ запишите в виде целого 

числа. 

 

12. Системы, в которых описание объекта включает зависимость от времени, называются 

А. динамическими 

Б. статическими 

В. стохастическими 

Г. детерминированными 

13. «Золотое правило накопления» в модели Солоу заключается в том, что надлежащим 

выбором нормы   накопления можно максимизировать среднедушевое потребление в 

стационарном режиме. Чему должна быть равна оптимальная норма накопления  в 

случае производственной функции Кобба-Дугласа X AK L  ? 

А. нулю 

Б. единице 

В. эластичности выпуска по фондам   α 
 

14. Установите соответствие  вида модели и характера изменения изучаемой величины 

L1:  
dx

qx
dt

     R1: с постоянным темпом роста 

L2: 
dx

a
dt

     R2: гиперболического роста 

L3:  
dx

a bx
dt

      R3:  с линейно убывающей скоростью 

роста 

L4  
2dx

ax
dt

     R4: с постоянной скоростью роста 

 

15. Паутинообразная модель рынка  является 

А. непрерывной 

Б. дискретной 

16. К какому типу относится Модель Самуэльсона делового цикла  

А. линейная, непрерывная, второго порядка  

Б. линейная, дискретная, второго порядка  

В. нелинейная, дискретная, первого порядка  
Г. нелинейная, дискретная, первого порядка 

 



17. Вставить недостающее слово: 

Динамические экономические системы с непрерывным временем описываются  

_________ уравнениями. 

А. дифференциальными 

Б. разностными 

 

18. Установить соответствие между видом  и типом модели  

L1: 
dx

x
dt

    R1: Одномерная, дискретная, нелинейная  

L2: 1 , 1t ty y   

     R2: Многомерная, дискретная, линейная  

L3:  
2

dx
y x

dt

dy
x y y

dt

 

  

  

  

  R3: Одномерная, непрерывная, линейная 

L4:   
1

1

t t t

t t t

x x y

y x y

 

 





 

 
  R4: Многомерная, непрерывная, нелинейная 

 

19. Модель Леонтьева «затраты-выпуск» является 

А. статической 

Б. динамической  

 

20. Экономический показатель, на основании которого осуществляется выбор наилучшего 

управленческого решения, называется  

А. целевая функция  

Б. выборочная статистика  

В. допустимое управление  

Г. допустимая траектория 

 

  

Шкала и критерии оценивания результатов тестирования 

 

Процедура тестирования реализуется путём раздачи обучающимся тестовых заданий, 

содержащих 20 вопросов. На прохождение теста студенту даётся 30 минут. Критерием 

зачёта по тесту являются правильные ответы на 70% вопросов:  

от 0 до 13 правильных ответов – «не зачтено», 

от 14 до 20 правильных ответов – «зачтено». 

 



3. ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ ПРОМЕЖУТОЧНОЙ 

АТТЕСТАЦИИ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

 

Для обучающихся, набравших более 80% в процессе проведения текущего контроля 

успеваемости, проставляется «зачтено» автоматически. Для обучающихся, набравших 

менее 80% в процессе проведения текущего контроля успеваемости, предусматривается 

проведение процедуры промежуточной аттестации в форме собеседования. 

 

Пример вопросов к зачету 

 

УК* 

1. Каковы условия равновесия на товарном и денежном рынках в кейнсианской 

макроэкономической модели?  

2. Каковы основные предпосылки и выводы динамической модели Леонтьева 

«затраты-выпуск» 

3. Какой системой уравнений описывается модель мультирыночного равновесия? 

4.  Каковы основные предпосылки и выводы  модели Вальраса-Касселя_Леонтьева 

общего равновесия? 

5. Какой системой уравнений описывается  многосекторная модель «мультипликатор-

ускоритель»?  

6. Каковы основные предпосылки и выводы модели адаптации капитала  к изменению 

конъюнктуры?  

7. Каковы особенности модели  с распределённым запаздыванием?  

8. Каковы основные предпосылки и выводы динамической модели «затраты-выпуск». 

 

ПК* 

 

1. Каким уравнением описывется процесс достижения равенства между спросом и 

предложением на рынке за короткий срок по Вальрасу?  

2. Каковы основные предпосылки  и выводы кейнсианской модели?  

3. Каковы основные предпосылки  и выводы модели экономического роста Харрода-

Домара?  Модели Домара?  

4. Каковы основные предпосылки и выводы неоклассической модели экономического 

роста?  

5. Каким уравнением описывается неокейнсианская макроэкономическая модель 

равновесия на товарном и денежном рынках?  

6. Каким уравнением описывается модель мультипликатора-ускорителя?  

7. Каковы основные предпосылки и выводы модели стабилизационной политики?  

8. Какие модели равновесия с учетом фондового рынка Вам известны? 

9. Каким уравнением описывается паутинообразная модель рыночного равновесия? 

10. Каковы основные предпосылки и выводы динамической модели мультипликатора? 

11.  Каковы основные предпосылки и выводы модели пересекающихся поколений?  

12. Каким уравнением описывается Модель Самуэльсона делового цикла?  

13. Какие модели торговых циклов вам известны? 



 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Ответы на вопросы в ходе 

собеседования 

 

Умение анализировать вопросы из 

предметной области. 

Активное использование изученного 

материала при ответах на вопросы. 
Каждое основное утверждение 

подкреплено соответствующими  

примерами.. 

Отсутствие умения анализировать 

вопросы из предметной области. 

Отсутствие использования 

изученного материала при ответах 
на вопросы. 

Каждое основное утверждение не 

подкреплено примерами. 

 

Пример практических[ заданий  

УК* 

Задание: Используя модель Солоу, обосновать оптимальный выбор нормы накопления 

для максимизации среднедушевого потребления в стационарном режиме. 

 

ПК* 

Задание. Рассмотреть модификацию паутинообразной модели динамики спроса и 

предложения (модель с двойным распределенным запаздыванием). Предполагается, что 

товаропроизводитель при описании объема предложения ориентируется не на цену 

предыдущего периода, а на некоторое среднее значение цены за два предыдущих периода: 

 1 1(1 ) ,0 1.t t tS S r P rP r       

Равновесие на рынке определяется из уравнения 1 1( )t tD P S  . 

Функции спроса и предложения предполагаются линейными.  

Вывести уравнение, описывающее динамику цены. Найти стационарное решение 

полученного уравнения и выяснить, при каких значениях параметра r оно обладает 

свойством притяжения. Выяснить, в каких случаях переходный процесс будет иметь 

колебательный характер. Обосновать выводы. 

 

 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное самостоятельное выполнение 

практических заданий, демонстрирующее 

сформированные  умения и навыки 

обучающихся 

Сформированные умения и 

навыки. 

Задание выполнено. 

Отсутствие умений и навыков. 

Задание не выполнено или 

выполнено с грубыми 

ошибками 

 

4. ШКАЛА И КРИТЕРИИ ОЦЕНИВАНИЯ СФОРМИРОВАННОСТИ КОМПЕТЕНЦИЙ 

 
Код и наименование 

компетенции 

Критерии оценивания результатов обучения 

зачтено не зачтено 

УК* Сформированные систематические 

знания в рамках компетенции УК* 

Отсутствие знаний в рамках 

компетенции УК* 

Сформированное умение в рамках 

компетенции  УК* 

Отсутствие умений в рамках 

компетенции УК* 

Успешное и систематическое 

применение навыков владения в 

рамках компетенции УК* 

Отсутствие навыков в рамках 

компетенции УК* 



ПК* Сформированные систематические 

знания в рамках компетенции ПК* 

Отсутствие знаний в рамках 

компетенции ПК* 

Сформированное умение в рамках 

компетенции ПК* 

Отсутствие умений в рамках 

компетенции ПК* 

Успешное и систематическое 

применение навыков владения в 

рамках компетенции ПК* 

Отсутствие навыков в рамках 

компетенции ПК* 

 

 

Процедура проведения промежуточной аттестации обучающихся 

 

Процедура промежуточной аттестации предполагает зачет. Форму проведения 

зачета определяет преподаватель, проводящий промежуточную аттестацию: 

– «зачтено» выставляется обучающемуся, который теоретическое содержание курса 

освоил полностью, либо частично, но пробелы не носят существенного характера,  

необходимые компетенции и практические навыки работы с освоенным материалом 

сформированы, либо некоторые практические навыки работы с освоенным материалом 

сформированы недостаточно, все предусмотренные программой обучения учебные 

задания выполнены, либо некоторые виды заданий выполнены с ошибками; 

– «не зачтено» выставляется обучающемуся, который теоретическое содержание 

курса освоил со значительными пробелами, носящими существенный характер, 

необходимые компетенции не сформированы, либо имеются существенные пробелы в 

знаниях основных положений фактического материала. 



       Приложение к фонду оценочных средств
дисциплины "Экономическая динамика"

       Для направления подготовки "Государственное и муниципальное управление" (программа "Цифровые 
технологии в сфере публичного управления") указаны следующие формулировки компетенций и их 
индикаторов:

ПК*

ПК-1. Способен создавать, описывать и использовать в управленческой деятельности 
нормативную правовую базу государственного и муниципального управления, 
ответственно контролировать выполнение нормативных документов в профессиональной 
деятельности, осуществлять функции и задачи по выработке государственной политики

ПК**
ПК-1.1. Демонстрирует способность генерировать новые идеи на основе анализа научных 
достижений профессиональной предметной области

УК*
УК-1. Способен осуществлять критический анализ проблемных ситуаций на основе 
системного подхода, вырабатывать стратегию действий

УК**
УК-1.2. Осуществляет поиск вариантов решения поставленной проблемной ситуации на 
основе доступных источников информации
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1. ПЕРЕЧЕНЬ КОМПЕТЕНЦИЙ С УКАЗАНИЕМ ЭТАПОВ ИХ ФОРМИРОВАНИЯ В 
ПРОЦЕССЕ ОСВОЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 

 

Паспорт фонда оценочных средств 

 
Перечень компетенций и индикаторов 

дисциплины (модуля) 
Способы формирования компетенции 

Оценочное средство 

Код и 
наименование 
компетенции 

Код и наименование 
индикатора 

Текущий 
контроль 

Промежу-

точная 
аттестация 

ПК-1. 

Способен 
создавать, 
описывать и 
использовать в 
управленческо
й деятельности 
нормативную 
правовую базу 
государственно
го и 
муниципальног
о управления, 
ответственно 
контролироват
ь выполнение 
нормативных 
документов в 
профессиональ
ной 
деятельности, 
осуществлять 
функции и 
задачи по 
выработке 
государственно
й политики 

ПК-1.4 Готовит 
правоприменительные 
акты, связанные с 
реализацией 
управленческих решений 
органов публичной 
власти 

 

Лекции. 
Введение в государственную экономическую 
политику. 
Формы и методы государственного регулирования 
экономики. 

Экономика как объект государственного 
регулирования. 

Теории государственного регулирования 
экономики. 

Подготовка 
реферата, 
тестировани
е 

 

Вопросы к 
экзамену 

Самостоятельная работа. 
Экономика и необходимость ее государственного 
регулирования. 

Инструменты государственного регулирования 
экономики. 

Теории государственного регулирования 
экономики. 

Основные сценарии развития экономики России. 

Основные направления налоговой политики. 

Основы правового статуса Банка России. 

Законодательство о защите конкуренции. 
Роль государственно-частного партнерства в 
инвестиционной политике. 

Льготное кредитование субъектов малого и 
среднего предпринимательства как инструмент 
государственной поддержки. 

Работа государственной службы занятости. 

«Провалы» рынка в области охраны окружающей 
среды. 

Таможенно-тарифное регулирование 

Подготовка 
реферата, 
практическ
ие задания 

Вопросы к 
экзамену 



Практические занятия. 
Введение в государственную экономическую 
политику. 
Формы и методы государственного 
регулирования экономики. 

Теории государственного регулирования 
экономики. 

Тенденции и перспективы развития российской 
экономики. 

Основные направления бюджетной политики. 

Практическ
ие задания, 
тестировани
е 

Вопросы к 
экзамену 



ПК-3. 

Способен 
управлять 

процессами и 
системами 
государственн
ых и 
муниципальны
х услуг 
физическим и 
юридическим 
лицам 

ПК-3.4. Внедряет 
цифровые технологии 
для развития 
информационного 
общества и цифровой 
экономики 

Лекции. 
Введение в государственную экономическую 
политику. 
Формы и методы государственного регулирования 
экономики. 

Экономика как объект государственного 
регулирования. 

Теории государственного регулирования 
экономики. 

Подготовка 
реферата, 
тестировани
е 

 

Вопросы к 
экзамену 

Самостоятельная работа. 
Экономика и необходимость ее государственного 
регулирования. 

Инструменты государственного регулирования 
экономики. 

Теории государственного регулирования 
экономики. 

Основные сценарии развития экономики России. 

Основные направления налоговой политики. 

Основы правового статуса Банка России. 

Законодательство о защите конкуренции. 

Роль государственно-частного партнерства в 
инвестиционной политике. 
Льготное кредитование субъектов малого и 
среднего предпринимательства как инструмент 
государственной поддержки. 

Работа государственной службы занятости. 

«Провалы» рынка в области охраны окружающей 
среды. 

Таможенно-тарифное регулирование 

Подготовка 
реферата, 
практическ
ие задания  

Вопросы к 
экзамену 

Практические занятия. 
Введение в государственную экономическую 
политику. 
Формы и методы государственного 
регулирования экономики. 
Теории государственного регулирования 
экономики. 

Тенденции и перспективы развития российской 
экономики. 

Основные направления бюджетной политики. 

Практическ
ие задания, 
тестировани
е 

Вопросы к 
экзамену 



ПК-4. 

Оценивает 
реализацию 
государственно
го курса, 
программ и 
проектов, 
имплантацию 
реформ и 
управление 
изменениями в 
государственно
м секторе 

ПК-4.2. Разрабатывает 
эффективные механизмы 
управления 
экономическим 
развитием 

Лекции. 
Введение в государственную экономическую 
политику. 
Формы и методы государственного регулирования 
экономики. 

Экономика как объект государственного 
регулирования. 

Теории государственного регулирования 
экономики. 

Подготовка 
реферата, 
тестировани
е 

 

Вопросы к 
экзамену 

Самостоятельная работа. 
Экономика и необходимость ее государственного 
регулирования. 

Инструменты государственного регулирования 
экономики. 

Теории государственного регулирования 
экономики. 

Основные сценарии развития экономики России. 

Основные направления налоговой политики. 

Основы правового статуса Банка России. 

Законодательство о защите конкуренции. 

Роль государственно-частного партнерства в 
инвестиционной политике. 

Льготное кредитование субъектов малого и 
среднего предпринимательства как инструмент 
государственной поддержки. 

Работа государственной службы занятости. 

«Провалы» рынка в области охраны окружающей 
среды. 

Таможенно-тарифное регулирование 

Подготовка 
реферата, 
практическ
ие задания  

Вопросы к 
экзамену 



Практические занятия. 
Введение в государственную экономическую 
политику. 
Формы и методы государственного 
регулирования экономики. 

Теории государственного регулирования 
экономики. 

Тенденции и перспективы развития российской 
экономики. 

Основные направления бюджетной политики 

Практическ
ие задания, 
тестировани
е 

Вопросы к 
экзамену 



2. ТИПОВЫЕ КОНТРОЛЬНЫЕ ЗАДАНИЯ ИЛИ ИНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ ТЕКУЩЕГО 
КОНТРОЛЯ УСПЕВАЕМОСТИ 

 

Примерный перечень тем рефератов 

 

1. Роль государства в экономических системах разных типов. 
2. Государство в экономике переходного типа. 
3. Цели и принципы государственного регулирования экономики. 
4. Экономическая сущность, принципы и основные направления государственного 

регулирования предпринимательской деятельности. 
5. Государственное регулирование предпринимательства в России на современном этапе.  
6. Социально-экономическое программирование. 
7. Индикативное планирование социально-экономического развития. 
8. Россия в условиях глобализации мировой экономики. 
9. Национальные интересы как объективное условие экономического развития. 
10. Экономическая политика и стратегия экономической безопасности. 
11. Основные направления социальной политики. 
12. Государственное регулирование заработной платы. 
13. Проблемы функционирования и перспективы развития пенсионной системы России. 
14. Государственное регулирование занятости населения. 
15. Цели и задачи научно-технической политики России. 
16. Экономическое содержание и основные принципы инвестиционной политики государства. 
17. Промышленная политика Российской Федерации: приоритеты и проблемы реализации. 
18. Роль кластерной политики в инновационном развитии экономики.  
19. Основные методы монополизации товарных рынков и способы противодействия им. 
20. Антимонопольная деятельность государства в России. 
21. Государственное регулирование агропромышленного комплекса. 
22. Валютная политика. 
 

Шкала и критерии оценивания рефератов 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Соблюдение всех требований к 
написанию реферата, раскрытие 
проблемы и обоснование ее 
актуальности, логичность в 
изложении материала, наличие 
выводов, соблюдение 

требований к внешнему 
оформлению реферата, наличие 
правильных ответов на 
дополнительные вопросы. 

Выполнены все требования к 
написанию и защите реферата: 
обозначена проблема и обоснована её 
актуальность, сделан краткий анализ 
различных точек зрения на 
рассматриваемую проблему и логично 
изложена собственная позиция, 
сформулированы выводы, тема 
раскрыта полностью, выдержан 
объём, соблюдены требования к 
внешнему оформлению, даны 
правильные ответы на 
дополнительные вопросы. 

Тема освоена лишь частично; 
допущены грубые ошибки в 
содержании реферата или при 
ответе на дополнительные 
вопросы; во время защиты 
отсутствует вывод. 

 

 

Пример практического задания  
 

В Управление Федеральной антимонопольной службы по субъекту федерации 
поступила жалоба ООО «Торговый дом» на действия Арбитражного управляющего Иванова 
Ивана Ивановича при проведении торгов путем заключения прямого договора купли-продажи 
имущества (прав требования). Согласно доводам Заявителя, Организатор торгов в нарушение 
пункта 3 статьи 111 Федерального закона от 26.10.2002 № 127-ФЗ «О несостоятельности 
(банкротстве)» провел торги не в электронной форме, а путем заключения прямого договора. 



На основании изложенного, Заявитель просит провести проверку и обязать Организатора 
торгов устранить выявленные нарушения. Организатор торгов просил отказать в 
удовлетворении жалобы Заявителя, указывая на правомерность действий Арбитражного 
управляющего Иванова Ивана Ивановича при проведении аукциона. Представил документы 
согласно уведомлению УФАС России. 

Ивановым И.И. на сайте https://bankrot.fedresurs.ru (ЕФРСБ) размещено сообщение № 
по продаже имущества посредством заключения прямых договоров купли-продажи права 
требования задолженности в размере 1 128 600,36 руб. с ООО «Строительство 
трубопроводов», ИНН , возникшее на основании решения Арбитражного суда субъекта 
федерации по делу № . Арбитражным управляющим выступил Иванов Иван Иванович. 
Порядок продажи имущества установлен пунктами 3-9 статьи 110 и пунктом 3 статьи 111 
Закона о банкротстве. 

Согласно подпункту 1.1 пункта 1 статьи 139 Закона о банкротстве в течение одного 
месяца с даты окончания инвентаризации предприятия должника или оценки имущества 
должника (далее в настоящей статье - имущество должника) в случае, если такая оценка 
проводилась по требованию конкурсного кредитора или уполномоченного органа в 
соответствии с настоящим Федеральным законом, конкурсный управляющий представляет 
собранию кредиторов или в комитет кредиторов для утверждения свои предложения о 
порядке продажи имущества должника, включающие в себя сведения составе имущества, о 
сроках его продажи, о форме торгов (аукцион или конкурс), об условиях конкурса (в случае 
если продажа имущества в соответствии с Законодательством Российской Федерации 
осуществляется путем проведения конкурса), о форме представления предложений о цене 
имущества, о начальной цене его продажи, о средствах массовой информации и сайтах в сети 
«Интернет», где предлагается соответственно опубликовать и разместить сообщение о 
продаже имущества, о сроках опубликования и размещения указанного сообщения. 

В случае, если в течение двух месяцев с даты представления конкурсным 
управляющим собранию кредиторов или в комитет кредиторов предложения о продаже 
имущества, представленные предложения не утверждены собранием кредиторов или 
комитетом кредиторов, конкурсный управляющий вправе обратиться в арбитражный суд с 
ходатайством об утверждении порядка, сроков и условий продажи имущества должника. 

Арбитражным управляющим была оспорена сделка должника с ООО «Строительство 
трубопроводов» и взыскана задолженность в результате которой у должника образовалась 
дебиторская задолженность (решение Арбитражного суда субъекта федерации по делу № ). 

Исполнительный лист на принудительное исполнение был предъявлен в подразделение 
Управления ФССП России, однако требования исполнительного документа не были 
исполнены. 

Для оценки рыночной стоимости имущества ООО «Спецстрой» право требования 
задолженности в размере 1128600,36 рублей с ООО «Строительство трубопроводов» 
конкурсным управляющим был привлечен оценщик, рыночная стоимость имущественного 
права составила 87900 рублей. 

В соответствии с частью 5 статьи 139 Закона о банкротстве имущество должника, 
балансовая стоимость которого на последнюю отчетную дату до даты открытия конкурсного 
производства составляет менее чем сто тысяч рублей, продается в порядке, установленном 
решением собрания кредиторов или комитета кредиторов. 

В целях минимизации расходов на организацию и проведение торгов по продаже 
имущественного права было реализовано право требования ООО «Спецстрой» посредствам 
заключения прямого договора с покупателем. 

Общим собранием кредиторов (84,02 % от общего числа голосов) принято решение о 
продаже имущественного права посредством заключения прямого договора. 

1. Усматриваются ли нарушения порядка организации и проведения торгов в 
рассматриваемых действиях арбитражного управляющего? 

2. Должна ли, если должна, то на основании чего указанная жалоба быть принята к 
рассмотрению? 

3. Какой субъект должен принимать решение по данному делу? 



4. Какое решение должен принять указанный субъект? 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Соблюдение требований к подготовке 
практического задания: приведение 
подробного анализа ситуации и 
исчерпывающие ответы на все 
поставленные вопросы с приведением 
доказательной базы выбранной точки 
зрения. В процессе выполнения задания, 
нацеленного на оценку умений 
обучающихся, успешно используются 
теоретические основы предметной 
области.  

Соблюдены все требования к 
подготовке практического 
задания: приведен 
подробный анализ ситуации 
и даны исчерпывающие 
ответы на все поставленные 
вопросы с приведением 
доказательной базы 
выбранной точки зрения. В 
процессе выполнения 
задания, нацеленного на 
оценку умений, 
обучающийся успешно 
использует теоретические 
основы предметной области.  

Требования к подготовке 
практического задания 
соблюдены лишь частично: в 
работе отсутствуют 
собственные идеи, даны 
рекомендации по одному или 
только нескольким 
направлениям 
совершенствования 
деятельности организации, 
формулировка содержит 
логические ошибки, 
доказательная база приведена 
не в полном объеме  

 

 

Оценочные материалы для оценки уровня сформированности компетенций (этапов 
сформированности компетенций) обучающихся 

 

ПК-1. Способен создавать, описывать и использовать в управленческой 
деятельности нормативную правовую базу государственного и муниципального 
управления, ответственно контролировать выполнение нормативных документов в 
профессиональной деятельности, осуществлять функции и задачи по выработке 
государственной политики. 

Знать: теоретические основы подготовки правоприменительных актов, связанных с 
реализацией управленческих решений органов публичной власти; 

Уметь: сопоставлять различные варианты проектов правоприменительных актов, 
связанных с реализацией управленческих решений органов публичной власти; 

Владеть: навыками подготовки правоприменительных актов, связанных с реализацией 
управленческих решений органов публичной власти. 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку знаний обучающихся 

 

1. Основные инструменты фискальной политики.  

2. Разграничение дискреционной и автоматической фискальной политики.  

3. Разграничение фискальной политики, ориентированной на совокупный спрос и 
совокупное предложение.  

4. Факторы, ограничивающие возможность опоры фискальной политики государства 
исключительно на встроенные стабилизаторы.  

5. Факторы, требующие использования в фискальной политике государства 
дискреционных регуляторов.  

6. Основные цели денежно-кредитной политики.  

7. Основные функции центрального банка.  

8. Основные инструменты и методы денежно-кредитной политики центрального банка.  

9. Оценка регулирующего воздействия и модернизация государственного 
регулирования хозяйственной системы.  

10. Государственный бюджет как основное средство регулирования экономики. 
11. Методы административно-правового регулирования экономики.  

12. Сценарии экономического развития России.  

 

Шкала и критерии оценивания 



 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Участие в дискуссии или 
дебатах. 
Объясняет и расширяет 
обсуждаемый вопрос. 
Использует текст и опыт для 
обсуждения темы. 
Демонстрирует анализ на 
разных уровнях, отличных от 
собственного. Использование 
фактов и статистики чтобы 
укрепить и усилить ответ. 

Ясно, что обсуждаемый вопрос был 
понят и проанализирован путём 
использования литературы. 
Активное участие в дискуссии или 
дебатах. Активно использует текст и 
опыт для обсуждения темы. 
Демонстрирует умение 
анализировать вопросы из 
предметной области. Каждый 
основной пункт был хорошо 
поддержан несколькими 
соответствующими фактами, 
статистикой и (или) примерами. 

Неясно, что обсуждаемый вопрос 
был понят и проанализирован 
путём использования литературы. 
Пассивное участие в дискуссии 
или дебатах. Не использует текст и 
опыт для обсуждения темы. 
Демонстрирует не умение 
анализировать вопросы из 
предметной области. Каждый 
пункт не поддерживался фактами и 
статистическими данными. 

 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку умений обучающихся 

 

Пример практического задания.  

Министерство финансов с целью финансовой поддержки бизнеса планирует вывести из 
состава объектов налогообложения налогом на имущество организаций движимое имущество. 
Ответьте на следующие вопросы: 

1. Какую выгоду получит предпринимательский сектор от введения данной меры? 

Приведите пример расчета. 
2. Какие потери может понести бюджетная система на примере одного из регионов? 

Приведите пример расчета. 
 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Соблюдение требований к подготовке 
практического задания: приведение 
подробного анализа ситуации и 
исчерпывающие ответы на все 
поставленные вопросы с приведением 
доказательной базы выбранной точки 
зрения. В процессе выполнения задания, 
нацеленного на оценку умений 
обучающихся, успешно используются 
теоретические основы предметной 
области.  

Сформированные умения по 
внедрению элементов 
системы управления 
знаниями. В процессе 
выполнения задания, 
нацеленного на оценку 
умений, обучающийся 
успешно использует 
теоретические основы 
предметной области.  

Отсутствие сформированных 
умений по внедрению 
элементов системы управления 
знаниями. В процессе 
выполнения задания, 
нацеленного на оценку умений, 
обучающийся демонстрирует 
недостаточное знание 
теоретических основ 
предметной области и/или 
неспособность использовать их 
в практической деятельности.  

 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку навыков обучающихся 

 

Пример практического задания.  

Вы – сотрудник Министерства экономического развития определенного региона. В 
регионе наблюдается снижение прибыльности малого и среднего предпринимательства, 
предприятия чаще закрываются, снижается динамика открытия новых хозяйствующих 
субъектов. Ответьте на следующие вопросы: 

1. Каковы возможные причины происходящего с малым и средним 
предпринимательством? Приведите пример расчета. 

2. Какие возможности, в том числе финансового характера, имеются у региональных 
органов государственной власти для оказания поддержки малому и среднему бизнесу? 



Приведите пример расчета. 
 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное решение 
практических заданий, нацеленных на 
оценку навыков обучающихся. В процессе 
выполнения задания, обучающийся 

демонстрирует способность применить 
полученные знания и умения при решении 
различного уровня сложности заданий. 

Явно сформированные 

навыки, демонстрирующие 
правильные решения задач 
различного уровня 
сложности. 

Отсутствие сформированных 
навыков предметной области, 
приводящее к неверному 
решению задач  различного 
уровня сложности. 

 

 

ПК-3. Способен управлять процессами и системами государственных и 
муниципальных услуг физическим и юридическим лицам. 

Знать: основные понятия информационного общества и цифровой экономики; 
Уметь: применять на практике различные цифровые технологии; 
Владеть: навыками внедрения цифровых технологий для развития информационного 

общества и цифровой экономики 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку знаний обучающихся 

 

1. Курс рубля: в поисках оптимума.  

2. Понятие и необходимость государственного регулирования экономики.  

3. Инвестиции: понятие и классификация.  

4. Государственное финансирование инвестиций.  

5.Крупнейшие инвестиционные проекты с участием государства.  

6. Основные направления государственного регулирования инвестиционной 
деятельности.  

7. Антимонопольные органы Российской Федерации: формирование и эволюция.  

8.Значение Федеральной антимонопольной службы Российской Федерации в контроле 
(надзоре) в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и 
муниципальных нужд.  

9. Основные направления деятельности антимонопольных органов.  

10. Понятие и виды естественных монополий.  

11. Штрафы за нарушение антимонопольного законодательства.  

12. Государственное регулирование деятельности естественных монополий.  

 

Шкала и критерии оценивания  

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Участие в дискуссии или 
дебатах. 
Объясняет и расширяет 
обсуждаемый вопрос. 
Использует текст и опыт для 
обсуждения темы. 
Демонстрирует анализ на 
разных уровнях, отличных от 
собственного. Использование 
фактов и статистики чтобы 
укрепить и усилить ответ. 

Ясно, что обсуждаемый вопрос был 
понят и проанализирован путём 
использования литературы. 
Активное участие в дискуссии или 
дебатах. Активно использует текст и 
опыт для обсуждения темы. 
Демонстрирует умение 
анализировать вопросы из 
предметной области. Каждый 
основной пункт был хорошо 
поддержан несколькими 
соответствующими фактами, 
статистикой и (или) примерами. 

Неясно, что обсуждаемый вопрос 
был понят и проанализирован 
путём использования литературы. 
Пассивное участие в дискуссии 
или дебатах. Не использует текст и 
опыт для обсуждения темы. 
Демонстрирует не умение 
анализировать вопросы из 
предметной области. Каждый 
пункт не поддерживался фактами и 
статистическими данными. 

https://base.garant.ru/70353464/741609f9002bd54a24e5c49cb5af953b/#block_2
https://base.garant.ru/70353464/741609f9002bd54a24e5c49cb5af953b/#block_2


 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку умений обучающихся 

 

Пример практического задания.  

В населенном пункте открылось предприятие по переработке производственных 
отходов.  

1) К каким внешним эффектам может привести открытие данного предприятия? 

2) Как минимизировать возможные отрицательные последствия работы 
предприятия для населения? 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Соблюдение требований к подготовке 
практического задания: приведение 
подробного анализа ситуации и 
исчерпывающие ответы на все 
поставленные вопросы с приведением 
доказательной базы выбранной точки 
зрения. В процессе выполнения задания, 
нацеленного на оценку умений 
обучающихся, успешно используются 
теоретические основы предметной 
области.  

Сформированные умения по 
внедрению элементов 
системы управления 
знаниями. В процессе 
выполнения задания, 
нацеленного на оценку 
умений, обучающийся 

успешно использует 
теоретические основы 
предметной области.  

Отсутствие сформированных 
умений по внедрению 
элементов системы управления 
знаниями. В процессе 
выполнения задания, 
нацеленного на оценку умений, 
обучающийся демонстрирует 
недостаточное знание 
теоретических основ 
предметной области и/или 
неспособность использовать их 
в практической деятельности.  

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку навыков обучающихся 

 

Пример практического задания.  

В населенном пункте открылось предприятие по переработке производственных 
отходов.  

1) К каким внешним эффектам может привести открытие данного предприятия? 

2) Как минимизировать возможные отрицательные последствия работы 
предприятия для населения? 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное решение 
практических заданий, нацеленных на 
оценку навыков обучающихся. В процессе 
выполнения задания, обучающийся 

демонстрирует способность применить 
полученные знания и умения при решении 
различного уровня сложности заданий. 

Явно сформированные 
навыки, демонстрирующие 
правильные решения задач 
различного уровня 
сложности. 

Отсутствие сформированных 
навыков предметной области, 
приводящее к неверному 
решению задач  различного 
уровня сложности. 

 

ПК-4. Оценивает реализацию государственного курса, программ и проектов, 
имплантацию реформ и управление изменениями в государственном секторе. 

Знать: основные понятия, относящиеся к управлению экономическим развитием; 
уметь: применять на практике различные механизмы управления экономическим 

развитием; 
владеть: навыками разработки эффективных механизмов управления экономическим 

развитием 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку знаний обучающихся 

 



1. Функции налогов и налоговые льготы.  

2. Проблемы экономической эффективности государственного сектора.  

3. Актуальные проблемы развития России.  

4. О понятии и оценке налогового бремени.  

5. Налоги для малого бизнеса.  

6. Необходимость государственного регулирования охраны окружающей среды.  

7. Экономика переходного типа.  

8. Функциональная роль бюджета в регулировании экономики.  

9. Дефицитное финансирование государственной деятельности.  

10. Цели денежно-кредитной политики. 

11. Понятие и примеры государственных программ Российской Федерации. 
12. Федеральные целевые программы. 
13. Государственные программы субъектов Российской Федерации. 
14. Национальные проекты. 
15. Кластерная политика как способ проведения государственного экономического 

курса  

 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Участие в дискуссии или 
дебатах. 
Объясняет и расширяет 
обсуждаемый вопрос. 
Использует текст и опыт для 
обсуждения темы. 
Демонстрирует анализ на 
разных уровнях, отличных от 
собственного. Использование 
фактов и статистики чтобы 
укрепить и усилить ответ. 

Ясно, что обсуждаемый вопрос был 
понят и проанализирован путём 
использования литературы. 
Активное участие в дискуссии или 
дебатах. Активно использует текст и 
опыт для обсуждения темы. 
Демонстрирует умение 
анализировать вопросы из 
предметной области. Каждый 
основной пункт был хорошо 
поддержан несколькими 
соответствующими фактами, 
статистикой и (или) примерами. 

Неясно, что обсуждаемый вопрос 
был понят и проанализирован 
путём использования литературы. 
Пассивное участие в дискуссии 
или дебатах. Не использует текст и 
опыт для обсуждения темы. 
Демонстрирует не умение 
анализировать вопросы из 
предметной области. Каждый 
пункт не поддерживался фактами и 
статистическими данными. 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку умений обучающихся 

 

Пример практического задания.  

В населенном пункте открылось предприятие по переработке производственных 
отходов.  

1) К каким внешним эффектам может привести открытие данного предприятия? 

2) Как минимизировать возможные отрицательные последствия работы 
предприятия для населения? 

 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Соблюдение требований к подготовке 
практического задания: приведение 
подробного анализа ситуации и 
исчерпывающие ответы на все 
поставленные вопросы с приведением 
доказательной базы выбранной точки 
зрения. В процессе выполнения задания, 
нацеленного на оценку умений 
обучающихся, успешно используются 
теоретические основы предметной 

Сформированные умения по 
внедрению элементов 
системы управления 
знаниями. В процессе 
выполнения задания, 
нацеленного на оценку 
умений, обучающийся 
успешно использует 
теоретические основы 
предметной области.  

Отсутствие сформированных 
умений по внедрению 
элементов системы управления 
знаниями. В процессе 
выполнения задания, 
нацеленного на оценку умений, 
обучающийся демонстрирует 
недостаточное знание 
теоретических основ 
предметной области и/или 



области.  неспособность использовать их 
в практической деятельности.  

 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку навыков обучающихся 

 

Пример практического задания.  

На подведомственной Министерству финансов территории снижаются суммы 
поступлений от налогов. Министерство планирует повышение целого ряда налоговых ставок, 
чтобы суммы поступлений увеличились. 

1) К какому эффекту это может привести? 

2) Назовите способы увеличить собираемость налогов. 
 

Шкала и критерии оценивания 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное решение 
практических заданий, нацеленных на 
оценку навыков обучающихся. В процессе 
выполнения задания, обучающийся 

демонстрирует способность применить 
полученные знания и умения при решении 
различного уровня сложности заданий. 

Явно сформированные 

навыки, демонстрирующие 
правильные решения задач 
различного уровня 
сложности. 

Отсутствие сформированных 
навыков предметной области, 
приводящее к неверному 
решению задач  различного 
уровня сложности. 

 

Пример заданий для тестирования 

 

ПК-1. Способен создавать, описывать и использовать в управленческой 
деятельности нормативную правовую базу государственного и муниципального 
управления, ответственно контролировать выполнение нормативных документов в 
профессиональной деятельности, осуществлять функции и задачи по выработке 
государственной политики. 

 

1. Позитивная экономическая наука: 
а) выносит оценочные суждения; 
б) занимается констатацией фактов; 
в) изучает сущность права и государства. 
2.Нормативная экономическая наука: 
а) выносит оценочные суждения; 
б) занимается констатацией фактов; 
в) изучает сущность права и государства. 
3.К направлениям экономической политики относятся (выбрать два варианта): 
а) фискальная; 
б) денежная; 
в) военная. 
4. К направлениям экономической политики не относится (выбрать один вариант): 
а) бюджетная; 
б) фискальная; 
в) военная. 
5. Государственные закупки приводят к: 
а) смещению графика совокупных расходов вверх и снижению равновесного ВВП; 
б) смещению графика совокупных расходов вниз и росту равновесного ВВП; 
в) смещению графика совокупных расходов вверх и росту равновесного ВВП; 
г) смещению графика совокупных расходов вниз и снижению равновесного ВВП.  
 
ПК-3. Способен управлять процессами и системами государственных и муниципальных 



услуг физическим и юридическим лицам. 

 

6. Индикативный план: 
а) носит рекомендательный, согласительный характер; 
б) обязателен для исполнителей всех уровней, которые несут ответственность за 

невыполнение плановых заданий. 
7. Политика протекционизма включает в себя такие меры, как (выбрать три пункта): 
а) установление определенных количественных ограничений на ввозимые в страну 

товары; 

б) создание наибольшего количества предприятий тяжелой промышленности; 

в) льготная система кредитования иностранных предприятий; 

г) повышенные требования к качеству ввозимой в страну продукции; 

д) увеличение во внешнеторговом балансе страны доли военной продукции; 

е) придание товарного вида изделиям своей страны с помощью средств массовой 
информации. 

8. Налоги влекут за собой: 
а) увеличение располагаемого дохода, сокращение потребительских расходов и 

сбережений, смещение графика совокупных расходов вниз и снижение равновесного ВВП; 
б) уменьшение располагаемого дохода, сокращение потребительских расходов и 

сбережений, смещение графика совокупных расходов вниз и снижение равновесного ВВП; 
в) увеличение располагаемого дохода, рост потребительских расходов и сбережений, 

смещение графика совокупных расходов вниз и снижение равновесного ВВП; 
г) увеличение располагаемого дохода, рост потребительских расходов и сбережений, 

смещение графика совокупных расходов вверх и снижение равновесного ВВП; 
д) увеличение располагаемого дохода, рост потребительских расходов и сбережений, 

смещение графика совокупных расходов вверх и рост равновесного ВВП; 
е) увеличение располагаемого дохода, сокращение потребительских расходов и 

сбережений, смещение графика совокупных расходов вверх и снижение равновесного ВВП. 
9. Какую долю доходов бюджетной системы России составляют налоговые 

поступления: 
а) около 10 процентов; 
б) около 40 процентов; 
в) около 90 процентов. 
9. Бюджетная система Российской Федерации – это: 
а) совокупность федерального бюджета и бюджетов субъектов Российской Федерации; 

б) совокупность федерального бюджета, бюджетов субъектов Российской Федерации и 
местных бюджетов; 

в) совокупность федерального бюджета, бюджетов субъектов Российской Федерации, 
местных бюджетов и бюджетов государственных внебюджетных фондов 

10. Какая форма финансовой помощи бюджету другого уровня бюджетной системы 
Российской Федерации не имеет целевого характера: 

а) дотация; 
б) субвенция; 
в) субсидия. 
 

ПК-4. Оценивает реализацию государственного курса, программ и проектов, 
имплантацию реформ и управление изменениями в государственном секторе. 

11. Согласно Федеральному закону «О развитии малого  и среднего 
предпринимательства в Российской Федерации», предельная численность работающих на 
малом предприятии не должна превышать: 

а) 30 человек 

б) 50 человек 

в) 100 человек 

 



12. Согласно Федеральному закону «О развитии малого  и среднего 
предпринимательства в Российской Федерации», предельная численность работающих на 
микропредприятии: 

а) 10 человек 

б) 15 человек 

в) 20 человек 

 

13. Согласно Федеральному закону «О развитии малого  и среднего 
предпринимательства в Российской Федерации», предельная численность работающих на 
среднем предприятии  составляет: 

а) 100 человек 

б) 150 человек 

в) 250 человек 

 

14. Согласно Федеральному закону «О развитии малого и среднего предпринимательства 
в Российской Федерации», под субъектами малого предпринимательства понимаются 
коммерческие организации, в уставном капитале которых доля участия РФ не превышает: 

а) 15 процентов 

б) 25 процентов 

в) 35 процентов 

 

15. Согласно Федеральному закону «О государственной поддержке малого  
предпринимательства», под субъектами малого предпринимательства понимаются 
коммерческие организации, в уставном капитале которых доля, принадлежащая одному или 
нескольким юридическим лицам, не являющимся субъектами малого и среднего 
предпринимательства, не превышает: 

а) 45 процентов 

б) 35 процентов 

в) 25 процентов 

 

Шкала и критерии оценивания результатов тестирования 

 

Процедура тестирования реализуется путём раздачи студентам различных вариантов 
тестовых заданий, содержащих 15 вопросов. На прохождение теста студенту даётся 20 минут. 
Критерием зачёта по тесту являются правильные ответы на 10 и более правильных ответов: 

от 0 до 9 правильных ответов – не зачет; 

от 10 до 15 правильных ответов – зачет. 
 

 

 

 



3. ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ 

ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

 

Перечень вопросов к экзамену 

 

ПК-1. Способен создавать, описывать и использовать в управленческой 
деятельности нормативную правовую базу государственного и муниципального 
управления, ответственно контролировать выполнение нормативных документов в 
профессиональной деятельности, осуществлять функции и задачи по выработке 
государственной политики. 

 

1. Необходимость государственного регулирования экономики. 
2. Государство и экономика в неоклассических теориях. Экономический 

либерализм. 
3. Рынок и государство в системе кейнсианства. 
4. Концепция индикативного планирования. Государственный дирижизм. 
5. Роль государства в экономике: теории общественного интереса. 
6. Экономическая (чикагская) теория регулирования. 
7. Теория рентоориентированного поведения. 
8. Теория «захвата регулятора». 
9. Неоинституциональный подход к государственному регулированию экономики. 
10. Объекты и цели государственного регулирования экономики. 
11. Кластер в экономике как объект государственного регулирования. 
12. Отраслевой и территориальный подходы к объектам государственного 

регулирования экономики. 
13. Зарождение и развитие экономики индустриального типа. 
14. Переход от индустриальной к постиндустриальной экономике. 
15. Трансформация административно-плановой экономической системы в рыночную. 
16. Современное состояние российской экономики как объекта государственного 

регулирования. 
17. Основные тенденции развития российской экономики. 

 

ПК-3. Способен управлять процессами и системами государственных и 
муниципальных услуг физическим и юридическим лицам. 

 

1. Перспективы развития российской экономики. 
2. Научные основы прогнозирования. 
3. Основные этапы разработки прогноза социально-экономического развития 

Российской Федерации.  
4. Социально-экономическое программирование. 
5. Стратегическое и индикативное планирование. 
6. Инструментарий государственного регулирования экономики. 
7. Административные методы государственного регулирования экономики. 
8. Экономические методы государственного регулирования хозяйственной 

системы. 
9. Функции и полномочия Министерства экономического развития Российской 

Федерации. 
10. Государственный бюджет, его роль в регулировании экономики. 
11. Налоговая система как инструмент государственной экономической политики. 
12. Основные направления налоговой политики Российской Федерации. 
13. Функции и полномочия Министерства финансов Российской Федерации. 
14. Цели и эффективность денежно-кредитной политики. 
15. Центральный банк как субъект эмиссионной и денежно-кредитной политики. 
16. Основные инструменты и методы денежно-кредитной политики Банка России. 



17. Понятие, цели и типы антимонопольной политики. 
 

ПК-4. Оценивает реализацию государственного курса, программ и проектов, 
имплантацию реформ и управление изменениями в государственном секторе. 

1. Антимонопольное регулирование экономики в России. 
2. Функции и полномочия Федеральной антимонопольной службы Российской 

Федерации. 
3. Инвестиции как объект государственного регулирования. 
4. Основные направления государственного регулирования инвестиций. 
5. Государственное финансирование инвестиций. 
6. Инновации как объект государственного регулирования. 
7. Политика государства в области инноваций. 
8. Функции и полномочия Министерства промышленности и торговли Российской 

Федерации. 
9. Малое и среднее предпринимательство как объект государственного 

регулирования. 
10. Система государственного регулирования малого и среднего 

предпринимательства. 
11. Агропромышленный комплекс как объект государственного регулирования. 
12. Состояние агропромышленного комплекса Российской Федерации на 

современном этапе. 
13. Государственное регулирование агропромышленного комплекса. 
14. Функции и полномочия Министерства сельского хозяйства Российской 

Федерации. 
15. Необходимость государственного регулирования охраны окружающей среды. 
16. Инструменты государственного регулирования в области охраны окружающей 

среды. 
17. Цели регулирования внешнеэкономической деятельности. 
18. Инструменты регулирования внешнеэкономической деятельности. 
19. Тенденции интеграционного сотрудничества Российской Федерации и 

государств Европейского Союза. 
20. Тенденции интеграционного сотрудничества Российской Федерации и стран 

СНГ. 
21. Направления развития связей Российской Федерации с другими странами-

членами Всемирной торговой организации. 
 

Шкала и критерии оценивания 

5 баллов («отлично») – Обучающийся правильно ответил на теоретические вопросы. 
Показал отличные знания в рамках учебного материала. Ответил на все дополнительные 
вопросы; 

4 балла («хорошо») – Обучающийся с небольшими неточностями ответил на 
теоретические вопросы. Показал хорошие знания в рамках учебного материала. Ответил на 
большинство дополнительных вопросов; 

3 балла («удовлетворительно») – Обучающийся с существенными неточностями 
ответил на теоретические вопросы. Показал удовлетворительные знания в рамках учебного 
материала. Допустил много неточностей при ответе на дополнительные вопросы; 

2 балла («неудовлетворительно») – Обучающийся при ответе на теоретические вопросы 
продемонстрировал недостаточный уровень знаний в рамках учебного материала. При ответах 
на дополнительные вопросы было допущено множество неправильных ответов. 



ОБРАЗЕЦ ЭКЗАМЕНАЦИОННОГО БИЛЕТА 

 
 

федеральное государственное автономное 
образовательное учреждение высшего образования  

«Самарский национальный исследовательский 
университет имени академика С.П. Королева» 

 

Институт экономики и управления 

Кафедра государственного и муниципального 
управления 

 

38.04.04 Государственное и муниципальное управление 

(код и наименование направления подготовки) 
 

Цифровые технологии в публичном управлении 

(профиль (программа)) 
 

Экономическая политика государства 

(дисциплина) 
 

ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ №1 

1. Необходимость государственной экономической политики. 

 

2. Министерство финансов с целью финансовой поддержки бизнеса планирует 
вывести из состава объектов налогообложения налогом на имущество организаций 
движимое имущество. Ответьте на следующие вопросы: 

1. Какую выгоду получит предпринимательский сектор от введения данной 
меры? Приведите пример расчета. 

2. Какие потери может понести бюджетная система на примере одного из 
регионов? Приведите пример расчета. 

 

3.  В населенном пункте открылось предприятие по переработке производственных 
отходов.  

1) К каким внешним эффектам может привести открытие данного предприятия? 

2) Как минимизировать возможные отрицательные последствия работы предприятия для 
населения? 

 

 

Составитель  
 

_______________________

_ 

 

Исупов А.М. 

 

 

Заведующий кафедрой 

 

_______________________

_ 

 

д.и.н., профессор Мартышкин С.А. 

 

   

«__»__________________20__г 

 

 

Шкала и критерии оценивания результатов экзамена 

 

5 баллов («отлично») – Обучающийся смог показать прочные знания основных 
положений фактического материала, умение самостоятельно решать конкретные практические 
задачи повышенной сложности, свободно использовать справочную литературу, делать 
обоснованные выводы из результатов анализа конкретных проблемных ситуаций.  

4 балла («хорошо») – Обучающийся смог показать прочные знания основных положений 
фактического материала, умение самостоятельно решать конкретные практические задачи, 
предусмотренные рабочей программой, ориентироваться в рекомендованной справочной 
литературе, умеет правильно оценить полученные результаты анализа конкретных 
проблемных ситуаций.  

3 балла («удовлетворительно») – Обучающийся смог показать знание основных 
положений фактического материала, умение получить с помощью преподавателя правильное 
решение конкретной практической задачи из числа предусмотренных рабочей программой, 
Обучающийся знаком с рекомендованной справочной литературой;  

2 балла («неудовлетворительно») – при ответе обучающегося выявились существенные 
пробелы в знаниях основных положений фактического материала, неумение с помощью 



преподавателя получить правильное решение конкретной практической задачи из числа 
предусмотренных рабочей программой. 

  



4. ШКАЛА И КРИТЕРИИ ОЦЕНИВАНИЯ СФОРМИРОВАННОСТИ КОМПЕТЕНЦИЙ 

 
Код и 

наименование 
компетенции 

Критерии оценивания результатов обучения 

отлично хорошо удовлетворительно неудовлетворительно 

ПК-1. Способен 
создавать, 

описывать и 
использовать в 
управленческой 

деятельности 
нормативную 
правовую базу 

государственного 
и муниципального 

управления, 
ответственно 

контролировать 
выполнение 

нормативных 
документов в 

профессиональной 
деятельности, 
осуществлять 

функции и задачи 
по выработке 

государственной 
политики 

Сформированные 
систематические 
знания в рамках 

компетенции 
ПК-1 

Сформированные, 
но содержащие 

отдельные 
пробелы знания в 

рамках 
компетенции ПК-

1 

Общие, но не 
структурированные 

знания в рамках 
компетенции ПК-1 

Отсутствие знаний в 
рамках компетенции ПК-

1 

Сформированное 
умение в рамках 

компетенции 
ПК-1 

В целом 
успешное, но 
содержащее 
отдельные 

пробелы умение в 
рамках 

компетенции ПК-

1 

В целом успешное, но 
не систематически 

осуществляемое 
умение в рамках 

компетенции ПК-1 

Отсутствие умений в 
рамках компетенции ПК-

1 

Успешное и 
систематическое 

применение 
навыков 

владения в 
рамках 

компетенции 
ПК-1 

В целом 
успешное, но 
содержащее 
отдельные 
пробелы 

применения 
навыков владения 

в рамках 
компетенции ПК-

1 

В целом успешные, но 
не систематические 

навыки в рамках 
компетенции ПК-1 

Отсутствие навыков в 
рамках компетенции ПК-

1 

ПК-3. Способен 
управлять 

процессами и 
системами 

государственных и 
муниципальных 

услуг физическим 
и юридическим 

лицам 

Сформированные 
систематические 
знания в рамках 

компетенции 
ПК-3 

Сформированные, 
но содержащие 

отдельные 
пробелы знания в 

рамках 
компетенции ПК-

3 

Общие, но не 
структурированные 

знания в рамках 
компетенции ПК-3 

Отсутствие знаний в 
рамках компетенции ПК-

3 

Сформированное 
умение в рамках 

компетенции 
ПК-3 

В целом 
успешное, но 
содержащее 
отдельные 

пробелы умение в 
рамках 

компетенции ПК-

3 

В целом успешное, но 
не систематически 

осуществляемое 
умение в рамках 

компетенции ПК-3 

Отсутствие умений в 
рамках компетенции ПК-

3 

Успешное и 
систематическое 

применение 
навыков 

владения в 
рамках 

компетенции 
ПК-3 

В целом 
успешное, но 
содержащее 
отдельные 
пробелы 

применения 
навыков владения 

в рамках 
компетенции ПК-

3 

В целом успешные, но 
не систематические 

навыки в рамках 
компетенции ПК-3 

Отсутствие навыков в 
рамках компетенции ПК-

3 

ПК-4. Оценивает 
реализацию 

государственного 
курса, программ и 

проектов, 
имплантацию 

реформ и 
управление 

изменениями в 

Сформированные 
систематические 
знания в рамках 

компетенции 
ПК-4 

Сформированные, 
но содержащие 

отдельные 
пробелы знания в 

рамках 
компетенции ПК-

4 

Общие, но не 
структурированные 

знания в рамках 
компетенции ПК-4 

Отсутствие знаний в 
рамках компетенции ПК-

4 

Сформированное 
умение в рамках 

В целом 
успешное, но 

В целом успешное, но 
не систематически 

Отсутствие умений в 
рамках компетенции ПК-



государственном 
секторе 

компетенции 
ПК-4 

содержащее 
отдельные 

пробелы умение в 
рамках 

компетенции ПК-

4 

осуществляемое 
умение в рамках 

компетенции ПК-4 

4 

Успешное и 
систематическое 

применение 
навыков 

владения в 
рамках 

компетенции 
ПК-4 

В целом 
успешное, но 
содержащее 
отдельные 
пробелы 

применения 
навыков владения 

в рамках 
компетенции ПК-

4 

В целом успешные, но 
не систематические 

навыки в рамках 
компетенции ПК-4 

Отсутствие навыков в 
рамках компетенции ПК-

4 

 

 

Процедура проведения промежуточной аттестации обучающихся 

 

Процедура промежуточной аттестации предполагает экзамен. Форму проведения 
экзамена определяет преподаватель, проводящий промежуточную аттестацию:  

5 баллов («отлично») – теоретическое содержание курса освоено полностью, 
необходимые компетенции и практические навыки работы с освоенным материалом 
сформированы, все предусмотренные программой обучения учебные задания выполнены;   

4 балла («хорошо») – теоретическое содержание курса освоено полностью, 
необходимые компетенции сформированы, некоторые практические навыки работы с 
освоенным материалом сформированы недостаточно, все предусмотренные программой 
обучения учебные задания выполнены, некоторые виды заданий выполнены с ошибками; 

3 балла («удовлетворительно») – теоретическое содержание курса освоено частично, но 
пробелы не носят существенного характера, необходимые компетенции сформированы, 
необходимые практические навыки работы с освоенным материалом в основном 
сформированы, большинство предусмотренных программой обучения учебных заданий 
выполнено, некоторые из выполненных заданий выполнены с ошибками; 

2 балла («неудовлетворительно») – теоретическое содержание курса освоено со 
значительными пробелами, носящими существенный характер, необходимые компетенции не 
сформированы. существенные пробелы в знаниях основных положений фактического 
материала.  
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1. ПЕРЕЧЕНЬ КОМПЕТЕНЦИЙ С УКАЗАНИЕМ ЭТАПОВ ИХ ФОРМИРОВАНИЯ В 

ПРОЦЕССЕ ОСВОЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 

 

Паспорт фонда оценочных средств 
Перечень компетенций и 

индикаторов дисциплины (модуля) 

Способы формирования компетенции 

Оценочное средство 

Код и 

наименование 

компетенции 

Код и 

наименование 

индикатора 

Текущий 

контроль 

Промежу-

точная 

аттестация 

УК* УК** Лекции: 

Макроэкономическая, микроэкономическая, 

международная и наноэкономическая среда 

профессиональной деятельности в РФ. 

Организационно-экономические формы и 

условия профессиональной деятельности в РФ. 

Нормирование труда в современных 

организациях. 

Формирования доходов в различных сферах 

профессиональной деятельности. 

Практические занятия: 

Макроэкономическая, микроэкономическая, 

международная и наноэкономическая среда 

профессиональной деятельности в РФ.  

Структурные сдвиги в экономике и на рынке 

труда в современных условиях. 

Организационно-экономические формы и 

условия профессиональной деятельности в РФ. 

Нормирование труда в современных 

организациях. 

Формирования доходов в различных сферах 

профессиональной деятельности. 

Нормативно-правовое   регулирование 

профессиональной деятельности   в РФ. 

Самостоятельная работа: 

Нормативно-правовое регулирование 

профессиональной деятельности в РФ. 

Виды и стандарты профессиональной 

деятельности в РФ. 

Макроэкономическая, микроэкономическая, 

международная и наноэкономическая среда 

профессиональной деятельности в РФ. 

Структурные сдвиги в экономике и на рынке 

труда в современных условиях. 

Тестирование, 

реферат, 

практические 

задания 

Cобеседовани

е 

ПК* ПК** Лекции: 

Эффективность профессиональной деятельности 

и ее факторы. 

Условия и факторы карьеры в сфере 

профессиональной деятельности. 

Практические занятия:  

Организационно-экономические формы и 

условия профессиональной деятельности в РФ. 

Условия и факторы карьеры в сфере 

профессиональной деятельности. 

Самостоятельная работа: 

Тестирование, 

реферат, 

практические 

задания 

Cобеседовани

е 



Организационно-экономические формы и 

условия профессиональной деятельности в РФ. 

Нормирование и научная организация труда в 

современных организациях. 

Организация рабочего места. 

Формирование доходов в различных сферах 

профессиональной деятельности. 

Эффективность профессиональной деятельности 

и ее факторы. 

Условия и факторы  карьеры в сфере 

профессиональной деятельности. 

* компетенция согласно приложению 

** индикатор компетенции согласно приложению 

 

 

2. ТИПОВЫЕ КОНТРОЛЬНЫЕ ЗАДАНИЯ ИЛИ ИНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ ТЕКУЩЕГО 

КОНТРОЛЯ УСПЕВАЕМОСТИ 

 

 Примерный перечень тем рефератов: 

1. Понятие профессиональной деятельности и ее  виды.. 

2. Правовые основы профессиональной деятельности. 

3. Государственные и отраслевые стандарты профессиональной деятельности. 

4. Макроэкономическая и внешнеэкономическая среда профессиональной деятельности. 

5. Микро и нано среда профессиональной деятельности. 

6. Тенденции развития российского рынка труда. 

7. Региональные рынки труда. 

8. Конкурентоспособность российских работников на современных рынках труда.  

9. Запросы современных работодателей на рынке труда. 

10. Организационно-правовые правовые формы предприятий и организаций. 

11.  Организация труда и рабочих мест в различных видах деятельности. 

12. Тайм менеджмент на производстве, в учебе и личной жизни. 

13. Системы нормирования труда. Особенности нормирования труда в различных сферах 

профессиональной деятельности. 

14. Организация рабочих мест в различных сферах профессиональной деятельности. 

15. Проблемы охраны труда на современных предприятиях и в организациях. 

16. Системы стимулирования труда в профессиональных видах деятельности. 

17. Формы и системы оплаты труда в современной российской экономике. 

18. Процедуры ценки персонала в современных организациях. 

19. Оценка и факторы эффективности труда 

20. Карьера,  ее виды и факторы.  

 

Шкала и критерии оценивания задания  

 Шкала и критерии оценивания рефератов 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Соблюдение всех требований к 

написанию реферата, раскрытие 

проблемы и обоснование ее 

актуальности, логичность в 

изложении материала, наличие 

выводов, соблюдение 

требований к внешнему 

оформлению реферата, наличие 

правильных ответов на 

дополнительные вопросы. 

Выполнены все требования к 

написанию и защите реферата: 

обозначена проблема и обоснована её 

актуальность, сделан краткий анализ 

различных точек зрения на 

рассматриваемую проблему и логично 

изложена собственная позиция, 

сформулированы выводы, тема 

раскрыта полностью, выдержан 

объём, соблюдены требования к 

внешнему оформлению, даны 

Тема освоена лишь частично; 

допущены грубые ошибки в 

содержании реферата или при 

ответе на дополнительные 

вопросы; во время защиты 

отсутствует вывод. 



правильные ответы на 

дополнительные вопросы. 

 

Примеры тестовых заданий: 

 

1. Кейнсианская модель рынка труда исходит из того , что спрос на рабочую силу является 

функцией : 

А) предложения труда 

Б) уровня заработной платы  

В) банковского процента  

Г)совокупного спроса 

 

2. Безработица,  вызванная замещением труда машинами называется 

А) фрикционной ( добровольной) 

Б) структурной 

В) циклической 

Г) технологической  

 

3.По механизмам разработки нормы труда бывают: 

А) нормы времени и нормы обслуживания 

Б) эмпирические и  опытно-статистические 

В) исследовательские и расчетно-аналитичесие 

Г) нормы выработки и нормы времени обслуживания 

 

4) Уровень оплаты труда при повременной форме  оплаты труда  зависит от 

А) величины произведенной продукции, оказанных услуг. 

Б) отработанного времени 

В) квалификации работников 

Г)  выполнения нормативов  труда в течении рабочего времени 

 

5.Условиями применения сдельных систем оплаты труда являются: 

А) возможность количественного измерения  результата труда  

Б) возможность измерения качества труда 

В) необходимость стимулирования  производительности труда  

Г) высокая зависимость результата труда от используемой техники и технологии 

 

6. К объективным факторам непрерывного профессионального обучения в организациях ( 

переподготовки и  повышения квалификации кадров  ) относятся : 

А) совершенствование технологии производства  

Б) развитие интеллектуальных способностей работника 

В) изменение спроса на рынке и производственной программы 

Г) стремление работника к самосовершенствованию 

 

7. Соответствие  работника  требованиям работодателя при приеме на работу определяется на 

основе  

А) анализа документов 

Б) собеседования 

В) практического задания  

Г) используется все перечисленное 

  

8. Соответствие работника конкретному занимаемому рабочему месту или должности 

диагностируется во время процедуры:  

А) сертификации кадров 

Б) аттестации кадров 

В) переподготовки кадров 



Г) расстановки кадров  

 

9) Аттестация кадров как управленческая процедура оценивает 

А)  трудовые поступки осуществленные в течение всего периода трудовой деятельности 

Б)   квалификацию работника, приобретенную к дате проведения аттестации 

В) соответствие знаний и умений  работника занимаемой должности  

Г) возможность продолжения использования специалиста в данной должности 

 

10. Профессиональная карьера это 

А) смена рабочих мест  

Б)  фиксируемые этапы профессионального роста  

В) последовательное изменение занимаемых должностей 

Г) переподготовка  работника  

 

Шкала и критерии оценивания результатов тестирования 

 

Процедура тестирования проводится по укрупненной группе тем, развивающих  данную 

компетенцию и включают, по усмотрению преподавателя до 20 тестовых заданий, 

предоставленных для выполнения в аудитории. реализуется путём раздачи студентам 

различных вариантов тестовых заданий, На прохождение теста из 20 заданий студенту даётся 

25 минут. Критерием зачёта по тесту являются правильные полные ответы на 60% вопросов – 

12 и более правильных полных ответов. 

от 0 до 11 правильных полных ответов – не зачет. 

 

 

Пример практического задания:  

_____Подготовьте аналитическую записку  на тему «Тенденции развития современного 

рынка труда в РФ», в которой приведите фактические данные характеризующие  спрос и 

предложение на российских рынках труда, проанализируйте  тенденции и факторы их 

изменения, оцените состояние  рынка труда в с сфере вашей профессиональной деятельности   

и рыночные риски в ней возникающие. 

 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное выполнение  

практических заданий, нацеленных на 

оценку умений обучающихся. В процессе 

выполнения данного  задания, 

обучающийся демонстрирует умение на 

основ доступной информации .проводить 

анализ  экономической среды 

профессиональной деятельности, выявлять 

природу и причины основных 
проблемных ситуаций в сфере 

осуществлении  профессиональной 

деятельности, анализировать риски и 

ограничения в профессиональной 

деятельности 
 

Сформированное умение  на 

основ доступной 

информации .проводить 

анализ  экономической среды 

профессиональной 

деятельности, выявлять 

природу и причины 

основных проблемных 

ситуаций в сфере 

осуществлении  

профессиональной 

деятельности, 

анализировать рыночные 

риски и ограничения в 

профессиональной 

деятельности 
  

Отсутствие умений проводить 

анализ  экономической среды 

профессиональной 

деятельности, выявлять 

природу и причины 

основных проблемных 

ситуаций в сфере 

осуществлении  

профессиональной 

деятельности, анализировать 

рыночные риски и 

ограничения в 

профессиональной 

деятельности 
 

 

Оценочные материалы для оценки уровня сформированности компетенций 

 (этапов сформированности компетенций) обучающихся 

 

 УК* 

Знать:  структуру экономической среды профессиональной деятельности . 



Уметь: анализировать природу и причины основных проблемных ситуаций в сфере 

осуществлении  профессиональной деятельности. 

Владеть: опытом  использования  современной информационной базы для выявления 

вариантов решения проблем в сфере организации профессиональной деятельности . 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку знаний обучающихся - тесты. 

Примеры  тестовых заданий  

 

1. К макросреде профессиональной деятельности относятся: 

А) отраслевая структура экономики страны 

Б) условия международной миграции рабочей  силы  

В) система подготовки кадров  в стране 

Г) психологический климат в коллективе 

     

2. Наносредой профессиональной деятельности  являются: 

А) стиль руководства непосредственного руководителя. 

Б) трудовое законодательство страны 

В) корпоративная культура 

Г) средний уровень оплаты труда в стране. 

 

3. Микросреду профессиональной деятельности составляют 

А)  личные качества работника 

Б) организационно-правовая форма функционирования предприятия  ( организации) 

В) принятые в организации формы и системы  оплаты труда. 

Г) психологический климат в коллективе . 

 

4.Государственные и отраслевые стандарты профессиональной деятельности обеспечивают: 

А) типовое качество рабочей силы 

Б) индивидуальные требования  работодателей к наемному работнику. 

В) соответствие  знаний, умений и навыков  выпускников учебных заведений усредненным 

требованиям государства и работодалей. 

Г)  полную занятость населения  

 

5.Неоклассическая модель рынка труда дает представление о  

А) спросе на работников определенной профессии  

Б) уровне подготовки кадров в стране 

Г) объеме предложения труда  

Д) равновесной цене на труд. 

Шкала и критерии оценивания результатов тестирования 

 

Процедура тестирования проводится по укрупненной группе тем, развивающих  данную 

компетенцию и включают, по усмотрению преподавателя до 20 тестовых заданий, 

предоставленных для выполнения в аудитории. реализуется путём раздачи студентам 

различных вариантов тестовых заданий, На прохождение теста из 20 заданий студенту даётся 

25 минут. Критерием зачёта по тесту являются правильные полные ответы на 60% вопросов – 

12 и более правильных полных ответов. 

от 0 до 11 правильных полных ответов – не зачет. 

от 12 до 20 правильных полных  ответов – зачет. 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку умений обучающихс 

 

Пример оценочного материала: подготовьте аналитическую записку   системно 

характеризующий специфику предстоящей профессиональной деятельности, включая  

наличие и содержание  профессиональных стандартов и  правового регулирования, 



содержание трудовых операций и функций, сферы осуществления  и условий труда, проведите 

анализ проблем, рисков  и ограничений с которыми приходится сталкиваться профессионалам 

в выбранной  профессиональной сфере 

 

Шкала и критерии оценивания 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное решение 

практических заданий, нацеленных на 

оценку умений обучающихся. В процессе 

выполнения задания, обучающийся 

демонстрирует умение  анализировать 

природу и причины основных 

проблемных ситуаций в сфере 

осуществлении  профессиональной 

деятельности 

Сформированное умение 

анализировать природу и 

причины основных 

проблемных ситуаций в 

сфере осуществлении  

профессиональной 

деятельности 

Отсутствие умений анализа 

природы и причин основных 

проблемных ситуаций в 

сфере осуществлении  

профессиональной 

деятельности 

 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку навыков обучающихся 

 

Пример практического задания: На основе использования современных информационных 

баз и источников научной литературы составьте структурно –логическую схему или 

таблицу, характеризующие основные проблемы выбранной сферы профессиональной 

деятельности и пути решения  этих проблем разными субъектами (государством, 

организацией, исполнителем профессиональных функций.  

 

Шкала и критерии оценивания 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное выполнения  

практических заданий, нацеленных на 

оценку навыков обучающихся. В процессе 

выполнения задания, обучающийся 

демонстрирует способность 

использования  современной 

информационной базы для выявления 

вариантов решения проблем в сфере 

организации профессиональной 

деятельности 

Явно сформированные 

навыки, демонстрирующие 

способность использования  

современной 

информационной базы для 

выявления вариантов 

решения проблем в сфере 

организации 

профессиональной 

деятельности 

Отсутствие сформированных 

навыков  использования  

современной 

информационной базы для 

выявления вариантов 

решения проблем в сфере 

организации 

профессиональной 

деятельности. 

 

 

ПК* 

Знать: Основные характеристики и стандарты профессиональной деятельности. 

Уметь: анализировать риски и ограничения в профессиональной деятельности 

Владеть: навыками генерирования новых идей в сфере организации  профессиональной 

деятельности с учетом современных научных достижений . 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку знаний обучающихся- тесты. 

 

Примеры  тестовых заданий 

1.Наиболее полные  характеристики  профессиональной деятельности содержатся в  

А)  ОКВЭД ( общероссийский классификатор видов экономической деятельности) 

Б) Государственных и отраслевых стандартах профессиональной деятельности 

В) профессиограммах 

Г) объявлениях работодателей о вакансиях 

 

2.Профессиональные стандарты отражают : 



А)  условия труда в конкретных сферах 

Б) необходимые знания  

В) трудовые действия, свойственные данной профессии 

Г)  профессиональные умения 

Д) формы оплаты труда применяемые в профессиональной деятельности. 

 

3.Эффективными факторами выбора профессии являются : 

А)  способности человека 

Б)  жизненный опыт родителей 

В) наличие потенциального спроса  на рынке труда  

Г) доступность обучения  

Д) состояние здоровья человека 

 

4.Переподготовкой кадров является 

А) первичное освоение профессиональными навыками и умениями 

Б) повышение мастерства в выбранной сфере деятельности 

Г) овладением смежными и новыми профессиональными компетенциями 

Д) смена работником рабочего места  

 

5.К повышению квалификации относится : 

А) первичное освоение профессиональными навыками и умениями 

Б) повышение мастерства в выбранной сфере деятельности 

Г) овладением смежными и новыми профессиональными компетенциями 

Д) смена работником рабочего места  

 

 

Шкала и критерии оценивания результатов тестирования 

 

Процедура тестирования проводится по укрупненной группе тем, развивающих  данную 

компетенцию и включают, по усмотрению преподавателя до 20 тестовых заданий, 

предоставленных для выполнения в аудитории. реализуется путём раздачи студентам 

различных вариантов тестовых заданий, На прохождение теста из 20 заданий студенту даётся 

25 минут. Критерием зачёта по тесту являются правильные полные ответы на 60% вопросов – 

12 и более правильных полных ответов. 

от 0 до 11 правильных полных ответов – не зачет. 

от 12 до 20 правильных полных  ответов – зачет. 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку умений обучающихся 

 

Пример задания: В форме реферата или аналитической записки оцените условия труда 

предстоящей вам профессиональной деятельности, включая риски, связанные с ними.  

 

 

 

Шкала и критерии оценивания 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное выполнения  

практических заданий, нацеленных на 

оценку умений обучающихся. В процессе 

выполнения задания, обучающийся 

демонстрирует умение анализировать 

риски и ограничения в 

профессиональной деятельности 

Демонстрирует 

сформированные умения  

анализировать риски и 

ограничения в 

профессиональной 

деятельности 

Отсутствие сформированного  

умения  анализировать риски 

и ограничения в 

профессиональной 

деятельности 



 

 

 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку навыков обучающихся 

 

Пример задания: Напишите реферат  на тему «Идеальное рабочее место в сфере выбранной 

профессиональной деятельности» с учетом научных достижений профессиональной сферы и 

современных данных о научной организации труда. 

Шкала и критерии оценивания 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Правильное и своевременное 

выполнения  практических заданий, 

нацеленных на оценку навыков  

обучающихся. В процессе выполнения 

задания, обучающийся овладевает 

навыками 

генерирования новых идей в сфере 

организации  профессиональной 

деятельности с учетом современных 

научных достижений . 

Приобретены навыки 

генерирования новых идей 

в сфере организации  

профессиональной 

деятельности с учетом 

современных научных 

достижений . 

 

Отсутствие навыков 

генерирования новых идей в 

сфере организации  

профессиональной 

деятельности с учетом 

современных научных 

достижений . 
 

 

 

 

3. ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ 

ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

Для обучающихся, выполнивших  80% заданий и более в процессе проведения текущего 

контроля успеваемости, «зачтено» проставляется автоматически. Для обучающихся, 

набравших менее 80% в процессе проведения текущего контроля успеваемости, 

предусматривается проведение процедуры промежуточной аттестации в форме 

дополнительного собеседования.. 

 

 

Пример оценочного материала 

 

 УК* 

 

Примерные вопросы для собеседования: 

1. Какие виды профессиональной деятельности вы знаете. 

2. В чем мотивация выбора вами направления профессиональной подготовки.. 

3. Что является  правовыми основами профессиональной деятельности. 

4. Для чего разрабатываются  государственные и отраслевые стандарты 

профессиональной деятельности?. 

5. Каковы макроэкономические факторы профессиональной деятельности? 

6. Каковы   внешнеэкономические факторы  профессиональной деятельности? 

7. В каких организационно-правовых формах в РФ может осуществляться ваша 

профессиональная деятельность? 

8. Дайте комплексную характеристику внутриорганизационной среды осуществления 

трудовой деятельности и  ее возможных проблем. 

9. Что можно отнести к нано среде профессиональной деятельности. 

10. Оцените состояние рынка  труда в сфере вашей профессиональной деятельности.. 



11. Какие факторы формируют  конкурентоспособность работников на современных 

рынках труда? 

12. Проведите комплексный анализ факторов конкурентоспособности работника в вашей 

профессиональной сфере деятельности.  

13. Организация труда и рабочих мест в вашей сфере профессиональной деятельности. 

Какие здесь  существуют проблемы? 

14. В каком виде в сфере вашей профессии  используется нормирования трудаи в чем его 

проблемы?. Организация рабочих мест в различных сферах профессиональной 

деятельности. 

15. Проблемы условий  труда на современных предприятиях и в организациях. 

16. Какие системы стимулирования труда используются в сфере вашей профессиональной 

деятельности?  

17. Как развить собственную конкурентоспособность на рынке труда ? 

18. Какие современные методы стимулирования труда вы предложили бы для вашей сферы 

профессиональной деятельности? 

19.  Какие меры могли бы улучшить условия труда в сфере вашей профессиональной 

деятельности. 

20. Каким вы видите свое идеальное рабочее место? 

 

ПК* 

 

Примерные вопросы для собеседования: 

1. Каковы риски профессиональной деятельности? 

2. С какими рисками может столкнуться профессионал на рынке труда ? 

3. Каким рискам подвержен работник в ходе своего функционировании на предприятии и 

в организации? 

4. Какие виды карьеры вы знаете? 

5. Каковы факторы и угрозы осуществления административной карьеры? 

6. Каковы факторы и угрозы осуществления профессиональной  карьеры? 

7. Какую карьерограмму вы для себя планируете? 

8. Как оценить эффективность профессиональной деятельности работника ,  отдела, 

организации? 

9. Какие факторы определяют эффективность профессиональной деятельности на 

личностном  уровне ? 

10. Какие факторы определяют эффективность профессиональной деятельности на уровне 

коллектива подразделения?  

11. Какие факторы определяют эффективность профессиональной деятельности на уровне 

организации?  

12. Что может войти  в  пакет мер по предотвращению рисков профессиональной  

деятельности? 

13. Как может выглядеть комплексный план повышения эффективности вашей 

профессиональной деятельности. 

14. Как может выглядеть ваша личная программа повышения профессиональной 

конкурентоспособности? 

15. Какую модель оценки персонала вы предложили бы работодателю в вашей сфере 

профессиональной деятельности? 

 

 

Шкала и критерии оценивания результатов собеседования  

Критерий Зачтено Не зачтено 

Демонстрирует способность 

осуществлять критический анализ 

проблемных ситуаций в сфере 

профессиональной деятельности на 

В полном объеме 

демонстрирует 

сформированные 

способности осуществлять 

Отсутствие сформированных 

способностей  осуществлять 

критический анализ 

проблемных ситуаций в 



основе системного подхода, 

вырабатывать стратегию действий, 

способен предложить 

интегрированную систему управления 

рисками в сфере профессиональной 

деятельности 

 
 

критический анализ 

проблемных ситуаций в 

сфере профессиональной 

деятельности на основе 

системного подхода, 

вырабатывать стратегию 

действий, способен 

предложить 

интегрированную систему 

управления рисками в 

сфере профессиональной 

деятельности 

сфере профессиональной 

деятельности на основе 

системного подхода, 

вырабатывать стратегию 

действий, способен 

предложить 

интегрированную систему 

управления рисками в сфере 

профессиональной 

деятельности 
  

 
 

4. ШКАЛА И КРИТЕРИИ ОЦЕНИВАНИЯ СФОРМИРОВАННОСТИ КОМПЕТЕНЦИЙ 

 

 
Код и наименование 

компетенции 

Критерии оценивания результатов обучения 

зачтено не зачтено 

УК* 

Сформированные 

систематические знания в рамках 

компетенции УК* 

Отсутствие знаний в рамках компетенции 

УК* 

Сформированное умение в 

рамках компетенции УК* 

Отсутствие умений в рамках компетенции 

УК* 

Успешное и систематическое 

применение навыков владения в 

рамках компетенции УК* 

Отсутствие навыков в рамках компетенции 

УК* 

ПК* 

Сформированные 

систематические знания в рамках 

компетенции ПК* 

Отсутствие знаний в рамках компетенции 

ПК* 

Сформированное умение в 

рамках компетенции ПК* 

Отсутствие умений в рамках компетенции  

ПК* 

Успешное и систематическое 

применение навыков владения в 

рамках компетенции ПК* 

Отсутствие навыков в рамках компетенции 

ПК* 

 

Процедура проведения промежуточной аттестации обучающихся 

 

Процедура промежуточной аттестации предполагает зачет. Форму проведения зачета 

определяет преподаватель, проводящий промежуточную аттестацию: 

– «зачтено» выставляется обучающемуся, который теоретическое содержание курса 

освоил полностью, либо частично, но пробелы не носят существенного характера,  

необходимые компетенции и практические навыки работы с освоенным материалом 

сформированы, либо некоторые практические навыки работы с освоенным материалом 

сформированы в значительной мере, большая часть предусмотренных программой обучения 

учебных задания выполнена, либо итоговое собеседование продемонстрировало освоение 

предусмотренных компетенций; 

– «не зачтено» выставляется обучающемуся, который теоретическое содержание курса не 

освоил или освоил со значительными пробелами, носящими существенный характер, 

предусмотренные учебные занятия не выполнялись или выполнены в недостаточном для 

развития компетенций объеме, итоговое собеседование обнаруживает. что необходимые 

компетенции не сформированы. 

 

 



       Приложение к фонду оценочных средств
дисциплины "Экономическая среда 
профессиональной деятельности"

       Для направления подготовки "Государственное и муниципальное управление" (программа "Цифровые 
технологии в сфере публичного управления") указаны следующие формулировки компетенций и их 
индикаторов:

ПК*

ПК-1. Способен создавать, описывать и использовать в управленческой деятельности 
нормативную правовую базу государственного и муниципального управления, 
ответственно контролировать выполнение нормативных документов в профессиональной 
деятельности, осуществлять функции и задачи по выработке государственной политики

ПК**
ПК-1.1. Демонстрирует способность генерировать новые идеи на основе анализа научных 
достижений профессиональной предметной области

УК*
УК-1. Способен осуществлять критический анализ проблемных ситуаций на основе 
системного подхода, вырабатывать стратегию действий

УК**
УК-1.2. Осуществляет поиск вариантов решения поставленной проблемной ситуации на 
основе доступных источников информации
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1. ПЕРЕЧЕНЬ КОМПЕТЕНЦИЙ С УКАЗАНИЕМ ЭТАПОВ ИХ ФОРМИРОВАНИЯ В 
ПРОЦЕССЕ ОСВОЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 

 
Паспорт фонда оценочных средств 

Перечень компетенций и инди-
каторов дисциплины (модуля) 

Способы формирования  
компетенции 

Оценочное средство 

Код и 
наименова-
ние компе-

тенции 

Код и наименова-
ние индикатора 

Текущий 
контроль 

Проме-
жуточ-
ная ат-
теста-

ция 
ПК-* ПК-** Лекции. 

Тема 1. Понятие и структура 
«эмоционального интеллекта». 
Концепции эмоционального ин-
теллекта. 
Тема 2. Подходы к развитию 
эмоционального интеллекта. 

Тестирова-
ние, собесе-
дование, 
глоссарий 

Во-
просы 
к за-
чету 

Практические занятия. 
Тема 1. Стратегии преодоления 
негативных последствий 
стресса. 
Тема 2. Управление эмоциями в 
процессе генерирования новых 
идей. 
Тема 3. Техники управления 
собственными эмоциями. 
Тема 4. Техники противостоя-
ния манипуляциям. 
Тема 5. Эмоциональные приемы 
мотивации и вдохновения дру-
гих. 
Тема 6. Методы управления раз-
дражением и гневом собесед-
ника. 
Тема 7. Управление тревогой и 
разочарованием собеседника. 
Тема 8. Преодоление и профи-
лактика  эмоционального выго-
рания. 

Тестирова-
ние,  
собеседова-
ние, обзор 
научных ста-
тей, эссе, ре-
ферат, мозго-
вой штурм, 
проекты, 
глоссарий, 
кейсы 

Во-
просы 
к за-
чету 

Самостоятельная работа. 
Мифы об эмоциональном интел-
лекте людей.  
Назначение эмоций. Эмоцио-
нальная грамотность. Иденти-
фикация эмоций. 
Социальная чуткость, эмпатия, 
эмоциональная поддержка. 
Методы управления эмоциями. 
Принципы и ошибки в управле-
нии эмоциями других. 

Тестирова-
ние,  
собеседова-
ние, обзор 
научных ста-
тей, эссе, ре-
ферат, мозго-
вой штурм, 
проекты, 
глоссарий, 
кейсы 

Во-
просы 
к за-
чету 



Ментальные привычки для 
управления своим эмоциональ-
ным состоянием. 
Техника поддержания положи-
тельного баланса на "эмоцио-
нальном счету". 
Способы диагностики эмоцио-
нального интеллекта. 
Эмоциональный интеллект и его 
роль в коммуникации. 
Виды эмоций и их эффекты. 
Ресурсная сила эмоций и их 
влияние на окружающих. 
Эмоциональный интеллект в 
управлении коллективом. 
Эмоциональная компетентность 
и успех в профессиональной де-
ятельности. 
Приемы снятия психологиче-
ского напряжения. 
Виды реакций человека на 
стрессовую ситуацию, причины 
эмоционального выгорания. 
Как распознать свое эмоцио-
нальное состояние и изменить 
его в зависимости от задач. 
Управление эмоциями при при-
нятии решений. 
Эмоциональный интеллект в 
управлении конфликтами. 
Контролируемая аудиторная 
самостоятельная работа. 
Эмоциональный интеллект как 
инструмент для решения слож-
ных ситуаций в профессиональ-
ной деятельности 

Собеседова-
ние 

Во-
просы 
к за-
чету 

УК- * 
 

УК-** Лекции. 
Тема 1. Понятие и структура 
«эмоционального интеллекта». 
Концепции эмоционального ин-
теллекта. 
Тема 2. Подходы к развитию 
эмоционального интеллекта. 

Тестирова-
ние, собесе-
дование, 
глоссарий 

Во-
просы 
к за-
чету 

Практические занятия. 
Тема 1. Стратегии преодоления 
негативных последствий 
стресса. 
Тема 2. Управление эмоциями в 
процессе генерирования новых 
идей. 
Тема 3. Техники управления 
собственными эмоциями. 

Тестирова-
ние,  
собеседова-
ние, обзор 
научных ста-
тей, эссе, ре-
ферат, мозго-
вой штурм, 
проекты, 

Во-
просы 
к за-
чету 



Тема 4. Техники противостоя-
ния манипуляциям. 
Тема 5. Эмоциональные приемы 
мотивации и вдохновения дру-
гих. 
Тема 6. Методы управления раз-
дражением и гневом собесед-
ника. 
Тема 7. Управление тревогой и 
разочарованием собеседника. 
Тема 8. Преодоление и профи-
лактика  эмоционального выго-
рания. 

глоссарий, 
кейсы 

Самостоятельная работа. 
Самостоятельная работа. 
Мифы об эмоциональном интел-
лекте людей.  
Назначение эмоций. Эмоцио-
нальная грамотность. Иденти-
фикация эмоций. 
Социальная чуткость, эмпатия, 
эмоциональная поддержка. 
Методы управления эмоциями. 
Принципы и ошибки в управле-
нии эмоциями других. 
Ментальные привычки для 
управления своим эмоциональ-
ным состоянием. 
Техника поддержания положи-
тельного баланса на "эмоцио-
нальном счету". 
Способы диагностики эмоцио-
нального интеллекта. 
Эмоциональный интеллект и его 
роль в коммуникации. 
Виды эмоций и их эффекты. 
Ресурсная сила эмоций и их 
влияние на окружающих. 
Эмоциональный интеллект в 
управлении коллективом. 
Эмоциональная компетентность 
и успех в профессиональной де-
ятельности. 
Приемы снятия психологиче-
ского напряжения. 
Виды реакций человека на 
стрессовую ситуацию, причины 
эмоционального выгорания. 
Как распознать свое эмоцио-
нальное состояние и изменить 
его в зависимости от задач. 

Тестирова-
ние,  
собеседова-
ние, обзор 
научных ста-
тей, эссе, ре-
ферат, мозго-
вой штурм, 
проекты, 
глоссарий, 
кейсы 

Во-
просы 
к за-
чету 



Управление эмоциями при при-
нятии решений. 
Эмоциональный интеллект в 
управлении конфликтами. 
Контролируемая аудиторная 
самостоятельная работа. 
Эмоциональный интеллект как 
инструмент для решения слож-
ных ситуаций в профессиональ-
ной деятельности 

Собеседова-
ние  

Во-
просы 
к за-
чету 

 
 
 

2 ТИПОВЫЕ КОНТРОЛЬНЫЕ ЗАДАНИЯ ИЛИ ИНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ ТЕКУ-
ЩЕГО КОНТРОЛЯ УСПЕВАЕМОСТИ 

 
Пример теста по дисциплине 

Проверьте свои знания, выбрав из нескольких вариантов ответа единственный, который 
кажется Вам наиболее подходящим. 
1. Психические процессы, протекающие в форме переживаний и отражающие лич-
ную значимость и оценку внешних и внутренних ситуаций для жизнедеятельности 
человека называются 
1) волей; 
2) эмоциями; 
3) стрессоустойчивостью; 
4) мотивами. 
2. В какой из теорий эмоций возникновение эмоциональных переживаний связыва-
ется с характером получаемой из внешней среды информации  
1) теория эмоций Д.О. Хебба  
2) Джеймса-Ланге 
3) Кеннона-Барда 
4) теория эмоций П.В. Симонова  
3. Умение сдерживать свои чувства, недопущение импульсивных действий, умение 
владеть собой и заставлять себя выполнять задуманное действие являются проявле-
нием 
1) выдержки и самообладания; 
2) инициативности; 
3) настойчивости; 
4) самостоятельности. 
4. Эмоциональная реакция на помеху при достижении осознанной цели называется 
1) фрустрация; 
2) тревожность; 
3) стресс; 
4) депрессия. 
5. В какой из теорий эмоций возникновение эмоциональных переживаний рассмат-
риваются как реакция на конфликт между представлениями 
1) теория эмоций Д.О. Хебба  
2) Джеймса-Ланге 
3) Кеннона-Барда 
4) теория эмоций П.В. Симонова 
5) И. Ф. Гербарта, В.Вундта.  



6. Реакция на грозящую опасность, реальную или воображаемую, эмоциональное со-
стояние диффузного безобъектного страха, характеризующееся неопределённым 
ощущением угрозы называется 
1) тревогой; 
2) страхом; 
3) фобией; 
4) стрессом.  
7. В экспериментах Т. Дембо были обнаружены следующие реакции на фрустрацию 
1) агрессия, депрессия, стресс; 
2) агрессия, регрессия, фантазирование, уход; 
3) агрессия, раздражение, замещение, отрицание; 
4) отрицание, фантазирование, агрессия. 
8. Совокупность стереотипных, филогенетически запрограммированных неспеци-
фических реакций организма, первично подготавливающих к физической активно-
сти, т. е. к сопротивлению, борьбе или бегству называется 
1) активность; 
2) стресс; 
3) тревожность; 
4) фрустация.  
9. Согласно какой из теорий эмоций психологическое переживание и физиологиче-
ские реакции возникают одновременно 
1) теория эмоций Д.О. Хебба  
2) Джеймса-Ланге 
3) Кеннона-Барда 
4) теория эмоций П.В. Симонова 
5) И. Ф. Гербарта, В.Вундта.  
10. По мнению К. Роджерса, тревога – это  
1) признак избегания настоящего опыта; 
2) признак избегания возможного опыта; 
3) признак заниженной самооценки; 
4) признак неконгруэнтности.  
11. В какой из теорий эмоций возникновение эмоциональных переживаний рассмат-
риваются как нервно-мышечная реакция организма 
1) теория эмоций Д.О. Хебба  
2) Джеймса-Ланге 
3) Кеннона-Барда 
4) теория эмоций П.В. Симонова 
5) И. Ф. Гербарта, В.Вундта.  
12. Человек, испытывающий постоянную тревогу, называется 
1) невротик; 
2) параноик; 
3) шизофреник; 
4) интроверт. 
13. К фазам стресса относятся 
1) тревога, раздражение, снижение активности; 
2) тревога, стабилизация, истощение; 
3) плохое настроение, снижение мотивации, агрессия; 
4) тревога, снижение активности, депрессия. 
14. Понятие эмоционального интеллекта ввели 
1) П. Майер, Дж. Саловей 
2) Р. Йеркс и Дж. Додсон 
3) У. Джемс и К. Ланге 



4) Дэниел Гоулман 

Критерии оценки: 
Согласно балльно-рейтинговой системе по данной учебной дисциплине максималь-

ная оценка 8 баллов: 
оценка 5 баллов («отлично») - 7-8 баллов; 
оценка 4 балла («хорошо») - 5-6 баллов; 
оценка 3 балла («удовлетворительно») - 3-4 балла; 
оценка 2 балла («неудовлетворительно») – 0-2 баллов. 
Представленные правильные ответы на:  
14 тестовых заданий – 8 баллов; 
12 тестовых заданий – 7 баллов; 
11 тестовых заданий – 6 баллов; 
10 тестовых заданий – 5 баллов; 
9 тестовых заданий – 4 балла; 
8 тестовых заданий – 3 балла; 
7 тестовых заданий – 2 балла; 
6 тестовых заданий – 1 балл; 
Менее  6 тестовых заданий – 0 баллов. 

Пример глоссария 
Название глоссария: Эмоциональный интеллект. 

Термин Значение термина Авторы 
(источник информации) 

1. Эмоциональный интеллект … … 
2. Алекситимия … … 
3. Эмоции … … 
4. Эмоциональная компетентность … … 
5. Фрустрация … … 
6. Эмпатия … … 
7. Социальная чуткость … … 
8. Эмоциональное выгорание … … 
9. Стресс … … 

Термины: эмоциональный интеллект, эмоции, эмпатия, социальная компетентность, 
эмоциональная компетентность, социальная чуткость, эмоциональное выгорание, 
стресс, активное слушание, коммуникация, манипуляция, конфликт, принятие решений, 
рефлексия, саморегуляция, самоконтроль, фрустрация, тревога, алекситимия. 

 
Согласно балльно-рейтинговой системе по данной учебной дисциплине макси-

мальная оценка глоссария 6 баллов: 
оценка 5 баллов («отлично») – 5-6 баллов; 
оценка 4 балла («хорошо») – 4 балла; 
оценка 3 балла («удовлетворительно») – 3 балла; 
оценка 2 балла («неудовлетворительно») – 0-2 баллов. 

• Раскрытие более 15 определений – 1 балла;  

• Разнообразие представленных определений (разнообразие источников) -  1 балл;  

• Уровень систематизации и оформления- 1 балл;  

• Анализ и оценка представленных определений – 2 балла; 

• Наличие в работе собственных идей и определений- 1 балл. 
Пример вопросов для собеседования. 

1. Концепции эмоционального интеллекта. 
2. Базовые теории эмоций.  
3. Особенности взаимосвязи эмоций и мышления. Роль эмоций в процессе генерирования 
идей. 



4. Механизмы влияния эмоций на мышление. 
5. Приемы и методы вызывания эмоций, способствующих процессу генерирования новых 
идей в профессиональной деятельности. 
6. Принципы управления эмоциями других людей. 
7. Влияние эмоционального интеллекта на профессионально-личностное развитие. 
8. Приемы и методы управления своими и чужими эмоциями в целях решения проблемных 
ситуаций, возникающих в профессиональной деятельности. 
9. Основы эмоциональной регуляции делового поведения. 
10. Подходы к развитию эмоционального интеллекта. 
13. Методики диагностики эмоционального интеллекта. 
14. Социальная и эмоциональная компетентность. 
15. Мимические коды эмоциональных состояний. 
Критерии оценки: 

Согласно балльно-рейтинговой системе по данной учебной дисциплине макси-
мальная оценка собеседования  8 баллов: 

оценка 5 баллов («отлично») - 8 баллов; 
оценка 4 балла («хорошо») – 6-7 баллов; 
оценка 3 балла («удовлетворительно») - 5 баллов; 
оценка 2 балла («неудовлетворительно») - 0 баллов; 
- демонстрирует знание основных категорий и понятий; умеет проиллюстрировать 

теоретические положения примерами, решает задачи повышенной сложности – 8 баллов; 
- демонстрирует знание основных категорий и понятий; владеет профессиональной 

терминологией; в целом, может самостоятельно сформулировать выводы, дать свою точку 
зрения, решает типовые задачи – 6-7 баллов; 

- ответ схематичен, фрагментарно воспроизводится содержание лекционного 
курса, не способен воспользоваться знанием для детализации ответа; для ответа характе-
рен аксиоматичный стиль изложения, фрагментарно решает типовые задачи – 5 баллов; 

-  не понимает сути вопроса: пытается ответить на вопрос не по теме, либо подме-
нить ответ общими рассуждениями; не способен привести примеры в защиту собственных 
утверждений, не реагирует на наводящие вопросы – 0 баллов. 

Пример тематики для обзора научных статей 
1. Практики развития эмоционального интеллекта. 
2.  Методы управления эмоциями другого человека. 
3. Управление эмоциями в процессе генерирования новых идей. 
4. Преодоление и профилактика эмоционального выгорания. 
5. Управление эмоциями при принятии решений. 
6. Эмоциональный интеллект как инструмент для решения сложных ситуаций в профес-

сиональной деятельности. 
Критерии оценки: 
Согласно балльно-рейтинговой системе по данной учебной дисциплине макси-

мальная оценка 8 баллов: 
оценка 5 баллов («отлично») - 8 баллов; 
оценка 4 балла («хорошо») - 6-7 баллов; 
оценка 3 балла («удовлетворительно») - 4-5 балла; 
оценка 2 балла («неудовлетворительно») - 0-3 балла; 
- обзор соответствует заданной теме – 1 балла; 
- представлены основные достижения в описанной области –1 балл; 
- представлены основные спорные вопросы – 1 балл; 
- исследуемая проблема описана с точки зрения разных наук – 1 балл; 
- в обзор включены собственные исследования – 1 балл; 
- в обзор включены классические источники и свежие данные – 1 балл; 
- обзор структурирован, логичен и критичен – 1 балл; 



- содержит схемы, рисунки, диаграммы – 1 балл. 
Перечень тем для мозгового штурма  

1. Какую пользу несут эмоции? 
2. Как управлять своим эмоциональным настроем? 
3. Как вызвать нужную эмоцию? 
4. Роль эмоций в процессе генерирования идей. 
5. Как справиться с неврозом? 
Критерии оценки:  

Согласно балльно-рейтинговой системе по данной учебной дисциплине максимальная 
оценка участия в мозговом штурме до 8 баллов.  

• Владение базовым аппаратом дисциплины и основными терминами – 2 балла;  
• Активность участия, большое количество внесенных предложений – 2 балла;  
• Интегрированность и междисциплинарность предложенного решения– 2 балла;  
• Оригинальность и практичность полученного совместного решения– 2 балла 

оценка 5 баллов («отлично») – 8 баллов; 
оценка 4 балла («хорошо») – 6-7 баллов; 
оценка 3 балла («удовлетворительно») – 4-5 баллов; 
оценка 2 балла («неудовлетворительно») - 0-4 баллов. 

Тематика эссе  
1. О чем сигнализирует нам негативная эмоция? 
2. Что я могу сделать, чтобы облегчить свое эмоциональное состояние? 
3. Отвечаю ли я за свои чувства и поведение? 
4. Как войти в нужное эмоциональное состояние? 
5. Как распознать эмоциональное состояние собеседника? 
6. Как управлять эмоциями другого человека? 

Критерии оценки:  
Согласно балльно-рейтинговой системе по данной учебной дисциплине максимальная 

оценка эссе 8 баллов:  
• Определение предмета эссе (наличие грамотного, развернутого ответа на поставлен-

ный вопрос) – 1 балл;  
• Обозначение круга научных понятий и теорий  – 1 балл; 
• Понимание и правильное использование специальных терминов– 1 балл;  
• Использование основных категорий анализа – 1 балл; 
• Выделение причинно-следственных связей, сохранение логики рассуждений при пе-

реходе от одной части к другой – 1 балл;  
• Аргументация основных положений эссе, умение делать промежуточные и конечные 

выводы – 1 балл;  
• Иллюстрация научных понятий соответствующими практическими примерами, спо-

собность дать личную субъективную оценку по исследуемой проблеме – 1 балл;  
• Презентация эссе, включающая умение разделить эссе на смысловые части– 1 балл. 

оценка 5 баллов («отлично») - 8 баллов; 
оценка 4 балла («хорошо») - 6-7 баллов; 
оценка 3 балла («удовлетворительно») – 4-5 балла; 
оценка 2 балла («неудовлетворительно») - 0-3 баллов. 

Кейсы  

Кейс 1.  
Александр – приятный собеседник, ценит друзей и лоялен к организации, в которой рабо-
тает. Единственное, что мешает карьерному росту Александра, - это неумение выступать 
публично, скованность перед аудиторией. 
Какой вид интеллекта не достаточно развит в данном случае? 
Кейс 2.  



Георгий Масленников работает в крупной финансовой  компании около 6 лет. Из них по-
следние 4 года занимает руководящие должности. Совсем недавно он получил очередное 
повышение. Теперь ему предстоит руководить одним из управлений, а это означает, что 
команда Масленникова также вышла на новый,  более высокий  уровень. Еще в его быт-
ность начальником отдела, Георгием был взят на работу молодой сотрудник - Роман Ка-
дышев. На тот момент молодой человек только что закончил университет и компания, где 
работал Масленников стала для него первым серьезным местом работы. Как и все но-
вички, он пришел в компанию с огнем в глазах, всегда был очень активным,  предлагал 
большое количество свежих, неординарных идей. Сразу после прихода Роман с Георгием 
стали работать вместе и были очень довольны друг другом.  
Роман - молодой перспективный сотрудник, любит свое дело и за три года успел стать 
настоящим профессионалом. Раньше работа захватывала все его мысли, каждый день был 
наполнен разными непростыми и потому интересными задачами. Ему очень нравилось 
работать в команде. Его всегда вдохновляли смелые затеи руководителя. Часто они по-
долгу сидели после работы, бурно обсуждая предстоящие проекты. Одним из самых цен-
ных качеств Романа Георгий считал то, что он  всегда имеет определенную точку зрения 
по каждому вопросу и без страха высказывает свое мнение. Кроме того, Роман всегда умел 
посмотреть на вещи «под другим углом», как бы в другом ракурсе, что приводило к неожи-
данным, и очень ценным для дела результатам. Рома благодаря своим человеческим каче-
ствам является очень важным звеном в команде. К его мнению прислушиваются, и он 
лично занимался обучением многих сотрудников, которые сейчас полноценно работают в 
коллективе. Многие из них стали его друзьями не только на рабочем месте и его мнение 
для них очень значимо. За три года совместной работы Георгий и Роман успели запустить 
несколько новых проектов, результатом чего стало создание нового управления. 
Но в последние несколько месяцев Георгий стал замечать, что происходит что-то нелад-
ное. Рома почти все время в плохом настроении, неохотно берется за новые дела. Часто 
агрессивно реагирует на амбициозные цели. Работа по прежнему спорится у него в руках, 
но теперь он чаще забывает о достигнутых договоренностях, не любит общаться с колле-
гами, много времени проводит один. Может за целый день не проронить ни слова. На со-
вещаниях занимает либо оборонительную, либо агрессивную позицию. Часто многие со-
трудники его поддерживают и совещания превращаются из конструктивного обсуждение 
в эмоциональные споры, а результаты таких встреч как правило минимальны. На прошлой 
неделе Георгий поймал себя на мысли, что готовясь к встрече с коллегами, придумывает 
аргументы исключительно для Кадышева. «Как так подать предложение, чтобы не вызвать 
ненужных эмоций и организовать обсуждение?» 
Все реже они стали совместно обсуждать предстоящие дела, спорить. Георгий понимает, 
что сейчас им предстоит непростой этап становления в новом качестве, ведь руководители 
организации ждут от них прорыва и серьезных побед. Однако понятно, что с таким 
настроем команде вряд ли удастся в ближайшее время сделать, что-то особенное. 
Как же быть? Помогите Георгию Масленникову выйти из сложившейся ситуации.   

Кейс 3. 
В компании, где вы работаете, пообещали, что в конце года вам предложат новую, бо-

лее высокую должность и повышение зарплаты. Вы работаете в компании уже несколько 
лет и знаете, что заслужили данное повышение. Несколько месяцев назад в вашем отделе 
появился новый сотрудник, который перешел из конкурирующей компании. Сегодня вас 
вызвали к руководству и сообщили, что вакантную должность займет именно этот чело-
век. Какие эмоции вы испытаете? Какой будет ваша реакция на данную ситуацию? 

Критерии оценки кейсов:  
Согласно балльно-рейтинговой системе по данной учебной дисциплине максимальная 

оценка кейс задачи 8 баллов:  



1 балл - предпринята попытка решения проблемной ситуации, однако отсутствуют не-
обходимые теоретические знания; допущены ошибки в определении понятий, искажен их 
смысл, не решен кейс;  

2 балла – рассуждения и обоснования неверны, студент излагает материал неполно, не-
последовательно, допускает неточности в определении понятий, в применении знаний для 
решения кейса, не может доказательно обосновать свои суждения, но присутствуют зна-
ния по данному вопросу;  

4 балла– не все рассуждения и обоснования верны; 
5 баллов - студент грамотно излагает материал; ориентируется в материале, владеет 

профессиональной терминологией, осознанно применяет теоретические знания для реше-
ния кейса, но содержание и форма ответа имеют отдельные неточности;  

6 баллов - все рассуждения и обоснования верны. Ответ правильный, полный, с незна-
чительными неточностями или недостаточно полный;  

8 баллов – в процессе решения проблемной ситуации продемонстрированы глубокие 
знания предмета, грамотно и полно сформулированы все обоснования; изложение мате-
риала логично, грамотно, без ошибок; студент организует связь теории с практикой. 
оценка 5 баллов («отлично») – 7-8 баллов; 
оценка 4 балла («хорошо») - 5-6 баллов; 
оценка 3 балла («удовлетворительно») - 3-4 балла; 
оценка 2 балла («неудовлетворительно») - 0-2 баллов; 

Примерные темы рефератов: 
1. Технологии позитивной психологии: научиться быть счастливым. 
2. Эмоциональный интеллект как фактор управления функциональными психическими 
состояниями. 
3. Самозащита от разрушительных эмоций. 
4. Методы развития эмпатии. 
5. Эмоциональная компетентность как ресурс психологического здоровья личности. 
6. Профилактика эмоционального выгорания. 
7. Ресурсы стрессоустойчивости. 

Критерии оценки: 
Cогласно балльно-рейтинговой системе по данной учебной дисциплине макси-

мальная оценка за анализ кейса 10 баллов: 
оценка 5 баллов («отлично») - 10 баллов; 
оценка 4 балла («хорошо») - 8 баллов; 
оценка 3 балла («удовлетворительно») - 5 баллов; 
оценка 2 балла («неудовлетворительно») - 0 баллов. 
- выполнены все требования к написанию и защите реферата: обозначена проблема 

и обоснована её актуальность, сделан краткий анализ различных точек зрения на рассмат-
риваемую проблему и логично изложена собственная позиция, сформулированы выводы, 
тема раскрыта полностью, выдержан объём, соблюдены требования к внешнему оформ-
лению, даны правильные ответы на дополнительные вопросы – 10 баллов; 

- основные требования к реферату и его защите выполнены, но при этом допущены 
недочеты. В частности, имеются неточности в изложении материала; отсутствует логиче-
ская последовательность в суждениях; не выдержан объем реферата; имеются упущения 
в оформлении; на дополнительные вопросы при защите даны неполные ответы – 8 баллов; 

- имеются существенные отступления от требований к реферированию. В частно-
сти: тема освещена лишь частично; допущены фактические ошибки в содержании рефе-
рата или при ответе на дополнительные вопросы – 5 баллов; 

- тема освоена лишь частично; допущены грубые ошибки в содержании реферата 
или при ответе на дополнительные вопросы; во время защиты отсутствует вывод – 3 балла; 

- тема реферата не раскрыта, обнаруживается существенное непонимание про-
блемы – 0 баллов. 



Пример творческого проекта 
Задание выполняют обучающиеся по 2-3 человека в группе. Презентация должна 

содержать не менее 12-15 слайдов с использованием возможностей анимации и различ-
ного оформления. Приветствуется наличие в презентации звукового сопровождения (ком-
ментариев) и реальных примеров (картинок). 

Создать презентацию по одной из тем: 
1. Иррациональные мысли как основа нарушения эмоций. 
2. Эмоциональные реакции на манипуляции. 
3. Эмоциональная регуляция стрессового напряжения. 
4. Алекситимия и эмоциональный интеллект. 
Критерии оценки: 

Согласно балльно-рейтинговой системе по данной учебной дисциплине макси-
мальная оценка 10 баллов: 

оценка 5 баллов («отлично») - 8-10 баллов; 
оценка 4 балла («хорошо») - 5-7 баллов; 
оценка 3 балла («удовлетворительно») - 2-4 балла; 
оценка 2 балла («неудовлетворительно») - 0-1 балла; 
- актуальность темы исследования и постановка проблемы – 1 балл; 
- наличие сформулированных целей и задач работы – 1 балл; 
- новизна и оригинальность решения поставленных задач – 1 балл; 
- четкость доклада, логичность, связанность, доказательность представленных ре-

зультатов – 2 балла; 
- теоретическая, практическая значимость результатов и полнота раскрытия темы 

– 2 балла; 
- оригинальность демонстрационного материала (презентация) – 1 балл; 
- владение вниманием аудитории, умение преподнести себя, языковая грамотность, 

включенность всех членов группы в защиту проекта – 0,5 балла; 
- наличие заключения и четкость выводов – 0,5 балла; 
- качество ответов на вопросы - 1 балл. 

 
Участие в конференции по дисциплине. 

Критерии оценки: 
Согласно балльно-рейтинговой системе по данной учебной дисциплине макси-

мальная оценка участия в конференции по дисциплине 20 баллов: 
Призовое место за очное участие в конференциях всероссийского и международ-

ного уровня – 20 баллов; 
Призовое место за заочное участие в конференциях всероссийского и междуна-

родного уровня – 18 баллов; 
Призовое место за очное участие в межвузовских конференциях   – 19 баллов; 
Призовое место за заочное участие в межвузовских конференциях   – 18 баллов; 
Призовое место за очное участие в конференции университета – 18 баллов; 
Призовое место за заочное участие в конференции университета – 17 баллов; 
Очное участие в конференциях всероссийского и международного уровня – 16 

баллов;  
Очное участие в межвузовских конференциях   – 15 баллов; 
Очное участие в очное участие в конференции университета – 14 баллов; 
Заочное участие в конференциях любого типа   – 14 баллов; 
Отсутствие участия в конференции – 0 баллов. 
оценка «отлично» – 17-20 баллов; 
оценка «хорошо» – 14-16 баллов; 
оценка «удовлетворительно» – 10 - 13 баллов; 
оценка «неудовлетворительно» – 0 баллов.   



 
Оценочные материалы для оценки уровня сформированности компетенций (этапов 

сформированности компетенций) обучающихся 
 

ПК -*  
ПК-**  
Знать: концепции эмоционального интеллекта; источники возникновения собствен-

ных эмоций; базовые теории эмоций; особенности взаимосвязи эмоций и мышления; при-
емы и методы управления эмоциями; роль эмоций в процессе генерирования идей; специ-
фику затруднений, возникающих в процессе генерирования идей; приемы и методы вызы-
вания эмоций, способствующих процессу генерирования новых идей в профессиональной 
деятельности; принципы управления эмоциями других людей. 

Уметь: использовать эмоции для повышения эффективности процесса генерирова-
ния новых идей; использовать эмоции для направления внимания на приоритетные для 
мышления вещи; маркировать и вербализовать эмоции; уметь интерпретировать значение 
смены эмоций, понимать причинно-следственные связи; использовать эмоции как вспо-
могательные средства мышления и памяти; понимать причины эмоциональных реакций 
окружающих; управлять эмоциями в деловом взаимодействии; вызывать у других людей 
эмоции, способствующие генерированию новых идей в профессиональной предметной 
области. 

Владеть: навыками использования текущего эмоционального состояния для эффек-
тивного генерирования новых идей; навыками понимания и управления собственными 
эмоциями; навыками вхождения в эмоциональное состояние, способствующие генериро-
ванию новых идей на основе анализа научных достижений профессиональной предметной 
области; основными алгоритмами эмоционального взаимодействия в процессе решения 
профессиональных задач. 

 
Оценочные материалы, нацеленные на проверку знаний обучающихся 

1. Развитие научных представлений о эмоциональном интеллекте. 
2. Теории эмоций. 
3. Мимические коды эмоциональных состояний. 
4. Особенности взаимосвязи эмоций и мышления.  
5. Роль эмоций в процессе генерирования идей. 
6. Механизмы влияния эмоций на мышление. 
7. Приемы и методы вызывания эмоций, способствующих процессу генерирования но-
вых идей в профессиональной деятельности 
8.  Принципы управления эмоциями других людей. 
9. Методики диагностики социального интеллекта. 
10. Методики диагностики эмоционального интеллекта. 
11. Социальная и эмоциональная компетентность. 
 

Шакала и критерии оценивания 
 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Участие в дискуссии или де-
батах. 
Объясняет и расширяет об-
суждаемый вопрос. Исполь-
зует текст и опыт для обсуж-
дения темы. Демонстрирует 
анализ на разных уровнях, 
отличных от собственного. 

Ясно, что обсуждаемый вопрос был 
понят и проанализирован путём ис-
пользования литературы. Активное 
участие в дискуссии или дебатах. 
Активно использует текст и опыт 
для обсуждения темы. Демонстри-
рует умение анализировать во-
просы из предметной области. 

Неясно, что обсуждаемый вопрос 
был понят и проанализирован пу-
тём использования литературы. 
Пассивное участие в дискуссии 
или дебатах. Не использует текст 
и опыт для обсуждения темы. Де-
монстрирует не умение анализи-
ровать вопросы из предметной 
области. 



Использование фактов и ста-
тистики чтобы укрепить и 
усилить ответ.  

Каждый основной пункт был хо-
рошо поддержан несколькими со-
ответствующими фактами, стати-
стикой и (или) примерами. 

Каждый пункт не поддерживался 
фактами и статистическими дан-
ными.  

 
Оценочные материалы, нацеленные на проверку умений обучающихся 

Оценка умений происходит при выполнении обучающимся следующих работ: участие 
в мозговом штурме, защита реферата, решение кейсов, написание эссе, подготовка и защита 
проекта. 
Пример практического задания. Александр – приятный собеседник, ценит друзей и лоялен 
к организации, в которой работает. Единственное, что мешает карьерному росту Алек-
сандра, - это неумение выступать публично, скованность перед аудиторией. 
Какой вид интеллекта не достаточно развит в данном случае? 

Шкала и критерии оценивания 
 

Критерий Зачтено Не зачтено 
 

В процессе выполнения за-
дания, обучающийся де-
монстрирует владение ба-
зовым аппаратом дисци-
плины и основными терми-
нами, способность приме-
нить полученные знания и 
умения при решении прак-
тических задач 

Сформированные умения, 
демонстрирующие пра-
вильное выполнение зада-
ний 
 

Отсутствие сформирован-
ных умений, приводящее к 
неверному выполнению за-

дания 

 
Оценочные материалы, нацеленные на проверку навыков обучающихся 

Оценка навыков происходит при выполнении обучающимся следующих работ: участие 
в мозговом штурме, защита реферата, решение кейсов, написание эссе, подготовка и защита 
проекта. 
Пример практического задания. Георгий Масленников работает в крупной финансо-
вой  компании около 6 лет. Из них последние 4 года занимает руководящие должности. 
Совсем недавно он получил очередное повышение. Теперь ему предстоит руководить од-
ним из управлений, а это означает, что команда Масленникова также вышла на новый,  бо-
лее высокий  уровень. Еще в его бытность начальником отдела, Георгием был взят на ра-
боту молодой сотрудник - Роман Кадышев. На тот момент молодой человек только что 
закончил университет и компания, где работал Масленников стала для него первым серь-
езным местом работы. Как и все новички, он пришел в компанию с огнем в глазах, всегда 
был очень активным,  предлагал большое количество свежих, неординарных идей. Сразу 
после прихода Роман с Георгием стали работать вместе и были очень довольны друг дру-
гом.  
Роман - молодой перспективный сотрудник, любит свое дело и за три года успел стать 
настоящим профессионалом. Раньше работа захватывала все его мысли, каждый день был 
наполнен разными непростыми и потому интересными задачами. Ему очень нравилось 
работать в команде. Его всегда вдохновляли смелые затеи руководителя. Часто они по-
долгу сидели после работы, бурно обсуждая предстоящие проекты. Одним из самых цен-
ных качеств Романа Георгий считал то, что он  всегда имеет определенную точку зрения 
по каждому вопросу и без страха высказывает свое мнение. Кроме того, Роман всегда умел 
посмотреть на вещи «под другим углом», как бы в другом ракурсе, что приводило к неожи-
данным, и очень ценным для дела результатам. Рома благодаря своим человеческим каче-
ствам является очень важным звеном в команде. К его мнению прислушиваются, и он 
лично занимался обучением многих сотрудников, которые сейчас полноценно работают в 



коллективе. Многие из них стали его друзьями не только на рабочем месте и его мнение 
для них очень значимо. За три года совместной работы Георгий и Роман успели запустить 
несколько новых проектов, результатом чего стало создание нового управления. 
Но в последние несколько месяцев Георгий стал замечать, что происходит что-то нелад-
ное. Рома почти все время в плохом настроении, неохотно берется за новые дела. Часто 
агрессивно реагирует на амбициозные цели. Работа по прежнему спорится у него в руках, 
но теперь он чаще забывает о достигнутых договоренностях, не любит общаться с колле-
гами, много времени проводит один. Может за целый день не проронить ни слова. На со-
вещаниях занимает либо оборонительную, либо агрессивную позицию. Часто многие со-
трудники его поддерживают и совещания превращаются из конструктивного обсуждение 
в эмоциональные споры, а результаты таких встреч как правило минимальны. На прошлой 
неделе Георгий поймал себя на мысли, что готовясь к встрече с коллегами, придумывает 
аргументы исключительно для Кадышева. «Как так подать предложение, чтобы не вызвать 
ненужных эмоций и организовать обсуждение?» 
Все реже они стали совместно обсуждать предстоящие дела, спорить. Георгий понимает, 
что сейчас им предстоит непростой этап становления в новом качестве, ведь руководители 
организации ждут от них прорыва и серьезных побед. Однако понятно, что с таким 
настроем команде вряд ли удастся в ближайшее время сделать, что-то особенное. 
Как же быть? Помогите Георгию Масленникову выйти из сложившейся ситуации.   

Шкала и критерии оценивания 
Критерий Зачтено Не зачтено 

 
Решение практических зада-
ний, нацеленных на оценку 
навыков обучающихся.  

Правильное решение  
практических заданий.  

Неправильное решение прак-
тических заданий.  

 
УК - * 
УК-**  

Знать: влияние эмоционального интеллекта на профессионально-личностное развитие; 
приемы и методы управления своими и чужими эмоциями в целях решения проблемных 
ситуаций, возникающих в профессиональной деятельности; основы эмоциональной регу-
ляции делового поведения; подходы к развитию эмоционального интеллекта. 
Уметь: применять эмоциональную компетентность во взаимодействии с другими людьми и 
осуществлять эффективную коммуникацию; использовать эмоциональный интеллект для 
выработки стратегии конструктивных действий, направленных на решение проблемной 
ситуации.  
Владеть: навыками применения эмоциональной компетентности в проблемных ситуа-
циях, возникающих в профессиональной деятельности: навыками рефлексии, саморегуля-
ции, эмпатии, эмоционального влияния. 
 

Оценочные материалы, нацеленные на проверку знаний обучающихся 
1. Влияние эмоционального интеллекта на профессионально-личностное развитие. 
2. Приемы и методы управления своими и чужими эмоциями в целях решения проблем-
ных ситуаций, возникающих в профессиональной деятельности. 
3. Основы эмоциональной регуляции делового поведения. 
4. Подходы к развитию эмоционального и социального интеллекта. 

 
Шакала и критерии оценивания 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Участие в дискуссии или де-
батах. 

Ясно, что обсуждаемый вопрос был 
понят и проанализирован путём ис-
пользования литературы. Активное 

Неясно, что обсуждаемый вопрос 
был понят и проанализирован пу-
тём использования литературы. 



Объясняет и расширяет об-
суждаемый вопрос. Исполь-
зует текст и опыт для обсуж-
дения темы. Демонстрирует 
анализ на разных уровнях, 
отличных от собственного. 

участие в дискуссии или дебатах. 
Активно использует текст и опыт 
для обсуждения темы. Демонстри-
рует умение анализировать во-
просы из предметной области. 

Пассивное участие в дискуссии 
или дебатах. Не использует текст 
и опыт для обсуждения темы. Де-
монстрирует не умение анализи-
ровать вопросы из предметной 
области. 

Использование фактов и ста-
тистики чтобы укрепить и 
усилить ответ.  

Каждый основной пункт был хо-
рошо поддержан несколькими со-
ответствующими фактами, стати-
стикой и (или) примерами. 

Каждый пункт не поддерживался 
фактами и статистическими дан-
ными.  

 
Оценочные материалы, нацеленные на проверку умений обучающихся 

Оценка умений происходит при выполнении обучающимся следующих работ: участие 
в мозговом штурме, защита реферата, решение кейсов, написание эссе, подготовка и защита 
проекта. 
Пример практического задания. В компании, где вы работаете, пообещали, что в конце 
года вам предложат новую, более высокую должность и повышение зарплаты. Вы работа-
ете в компании уже несколько лет и знаете, что заслужили данное повышение. Несколько 
месяцев назад в вашем отделе появился новый сотрудник, который перешел из конкури-
рующей компании. Сегодня вас вызвали к руководству и сообщили, что вакантную долж-
ность займет именно этот человек. Какие эмоции вы испытаете? Какой будет ваша реак-
ция на данную ситуацию? 

Шкала и критерии оценивания 
 

Критерий Зачтено Не зачтено 
 

В процессе выполнения за-
дания, обучающийся де-
монстрирует владение ба-
зовым аппаратом дисци-
плины и основными терми-
нами, способность приме-
нить полученные знания и 
умения при решении прак-
тических задач 

Сформированные умения, 
демонстрирующие пра-
вильное выполнение зада-
ний 
 

Отсутствие сформирован-
ных умений, приводящее к 
неверному выполнению за-

дания 

 
Оценочные материалы, нацеленные на проверку навыков обучающихся 

Оценка навыков происходит при выполнении обучающимся следующих работ: участие 
в мозговом штурме, защита реферата, решение кейсов, написание эссе, подготовка и защита 
проекта. 

Пример практического задания.  Копирайтер компании Некрасов Николай Алексеевич 
в последнее время стал плохо себя чувствовать, и был госпитализирован.  Профессор 
Склифософский обследовал Некрасова и выяснил, что у него серьёзное заболевание и он 
вряд ли сможет выйти на работу в ближайшее время. Доктор прописал обезболивающее, 
но Некрасов его не принимает, так как считает, что оно повлияет на его работу. Вы – ру-
ководитель компании, где работает копирайтер Некрасов. Вы навещаете больного. При-
несли ему апельсины. Что Вы будете делать в сложившейся ситуации?  

Пример практического занятия. Найти сотрудника – это непростое, требующее ре-
сурсов занятие. Часто в поисках проводятся долгие месяцы. Все это время функция спе-
циалиста либо просто не реализуется, либо выполняется самим руководителем. Людмила 
руководитель одного из управлений потратила долгие  три   месяца на поиск своего заме-
стителя. Нужен был специалист способный организовать процесс администрирования в 
управлении: наладить систему отчетности, регулярности встреч, документооборота, рас-
ходов подразделения. Наконец нужный человек был найден. На новую должность была 



подобрана Надежда Лютикова. Надежда сразу хорошо зарекомендовала себя на собеседо-
вании. Отличный исполнитель на прошлом месте работы она долгое время работала глав-
ным специалистом. Основной задачей ее подразделения была внедрение и мониторинг но-
вой для организации системы Lean (бережливого производства). Система была 
успешно  внедрена. 
 На обычный вопрос: «Почему же Вы уволились?»  кандидат привела три основные при-
чины: 

 недостаток ответственности «Мне хотелось бы попробовать себя при выполнении 
более ответственных задач». 

 отсутствие ощущения значимости своей работы «Мне важно вносить что-то новое 
и ощущать значимость своей работы». 

 большое количество операционной работы и недостаток креативности в повседнев-
ной деятельности 

Надежда была принята. Последующие 4 месяца работы превзошли все ожидания.  Люд-
мила совершенно забыла о таких мелких, требующих времени и энергии вещах как оформ-
ление документов, организация командировок и  встреч, сбор материалов для регулярных 
отчетов и т.д. Ранее весь день Людмилы проходил  на встречах, а вечерами она уделяла 
время реализации операционных задач. Теперь ситуация изменилась. После появления 
Надежды, обсуждению операционной части уделяется встреча по понедельникам и мини-
встречи три раза в неделю. Людмила теперь получила возможность заняться развитием 
деятельности управления, разработкой новых направлений работы и повышением каче-
ства уже существующих процессов. Вчера Надежда сообщила, что хотела бы уво-
литься.  Отвечая на вопрос, в чем причина такого радикального решения, она отметила 
ряд причин: постоянно увеличивающаяся нагрузка, неконтролируемая продолжитель-
ность рабочего дня,   большое количество мелкой рутинной работы, руководителя невоз-
можно найти, когда требуется дополнительная встреча. Людмила понимает, что сотруд-
ник ценен для компании, его важно мотивировать остаться. Что бы Вы предприняли для 
удержания Надежды?  

 
Шкала и критерии оценивания 

Критерий Зачтено Не зачтено 
 

Решение практических зада-
ний, нацеленных на оценку 
навыков обучающихся.  

Правильное решение  
практических заданий.  

Неправильное решение прак-
тических заданий.  

 
3 ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТА-

ЦИИ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 
Перечень вопросов к зачету 

ПК-*  
ПК-**  

1. Развитие научных представлений о социальном и эмоциональном интеллекте. 
2. Теории эмоций. 
3. Мимические коды эмоциональных состояний. 
4. Особенности взаимосвязи эмоций и мышления.  
5. Роль эмоций в процессе генерирования идей. 
6. Механизмы влияния эмоций на мышление. 
7. Приемы и методы вызывания эмоций, способствующих процессу генерирования новых 
идей в профессиональной деятельности 
8. Принципы управления эмоциями других людей. 
9. Методики диагностики социального интеллекта. 
10. Методики диагностики эмоционального интеллекта. 
11. Социальная и эмоциональная компетентность. 



 
УК * 
УК-** 

1. Влияние эмоционального и социального интеллекта на профессионально-личностное 
развитие. 
2. Приемы и методы управления своими и чужими эмоциями в целях решения проблем-
ных ситуаций, возникающих в профессиональной деятельности. 
3. Основы эмоциональной регуляции делового поведения. 
4. Подходы к развитию эмоционального и социального интеллекта. 

 
Шкала и критерии оценивания вопросов к зачету 

Критерий Зачтено Не зачтено 

Прочное усвоение 
предусмотренного 
программой курса 
учебного материала 

Прочно усвоил предусмот-
ренный программный мате-
риал; правильно, аргументи-
ровано ответил на все во-
просы, с приведением приме-
ров; показал глубокие систе-
матизированные знания, вла-
деет приемами рассуждения 
и сопоставляет материал из 
разных источников: теорию 
связывает с практикой, дру-
гими темами данного курса, 
других изучаемых предметов. 

Дал неверные, содержащие фак-
тические ошибки ответы на все 
вопросы. Неясно, что обсуждае-
мый вопрос был понят и проана-
лизирован путём использования 
литературы.  
Не смог ответить на дополнитель-
ные и уточняющие 
вопросы. 
Демонстрирует не умение анали-
зировать вопросы из предметной 
области. 

 
4. ШКАЛА И КРИТЕРИИ ОЦЕНИВАНИЯ СФОРМИРОВАННОСТИ КОМПЕТЕНЦИЙ 

 
Код и наименование ком-

петенции 
Критерии оценивания результатов обучения 
Зачтено  Не зачтено 

ПК-* 

Сформированные система-
тические знания в рамках 
компетенции ПК-* 

Отсутствие знаний в рамках 
компетенции ПК-* 

Сформированное умение в 
рамках компетенции ПК-* 

Отсутствие умений в рамках 
компетенции ПК-* 

Успешное и систематиче-
ское применение навыков 
владения в рамках компе-
тенции ПК-* 

Отсутствие навыков в рамках 
компетенции ПК-* 

УК-* 

Сформированные система-
тические знания в рамках 
компетенции УК-* 

Отсутствие знаний в рамках 
компетенции УК-* 

Сформированное умение в 
рамках компетенции УК-* 

Отсутствие умений в рамках 
компетенции УК-* 

Успешное и систематиче-
ское применение навыков 
владения в рамках компе-
тенции УК-* 

Отсутствие навыков в рамках 
компетенции УК-* 

 
 

Процедура проведения промежуточной аттестации обучающихся 



 
На зачете оценивается работа обучающихся в течение семестра: целостность системы 

знаний, глубина и прочность усвоения полученных теоретических знаний, развитие творче-
ского мышления, навыки самостоятельной работы, умение применять полученные знания к 
решению практических задач.  
В ходе промежуточной аттестации перевод рейтинговых баллов обучающихся в систему 
оценки знаний («зачтено», «не зачтено) осуществляется следующим образом:  
– оценка «зачтено» выставляется обучающемуся, набравшему от 50 до 100 рейтинговых бал-
лов, означающих, что теоретическое содержание курса освоено полностью, необходимые ком-
петенции и практические навыки работы с освоенным материалом сформированы, все преду-
смотренные программой обучения учебные задания выполнены;  
– оценка «не зачтено» выставляется обучающемуся, набравшему менее 50 баллов, означаю-
щих, что теоретическое содержание курса освоено со значительными пробелами, носящими 
существенный характер, необходимые компетенции не сформированы. Существенные про-
белы в знаниях основных положений фактического материала.  

Максимальная сумма баллов, набираемая обучающимся по дисциплине, закрываемой 
семестровой (итоговой) аттестацией (зачет), равна 100. Баллы, характеризующие успевае-
мость обучающегося по дисциплине, набираются им в течение всего периода обучения за изу-
чение отдельных тем и выполнение отдельных видов работ. 

 
 

№ 
п/п 

Вид работ Сумма в баллах 

1. Активная познавательная работа во время занятий 

(конспектирование дополнительной и специаль-

ной литературы; участие в оценке результатов 

обучения других и самооценка; участие в обсуж-

дении проблемных вопросов по теме занятия и 

т.д.) 

до 10 баллов (1 балл за 4 
часа занятий) 

2. Контрольные мероприятия (тестирование) до 8 баллов 
3. Выполнение заданий по дисциплине в течение се-

местра 
до 52 баллов 

 Собеседование до 8 баллов 
 Обзор научных статей до 8 баллов 
 Составление глоссария до 6 баллов 
 Мозговой штурм до 8 баллов 
 Написание эссе  до 8 баллов 
 Решение кейсов до 8 баллов 
 Написание реферата до 10 баллов 
4. Выполнение дополнительных практико-ориенти-

рованных заданий 
до 30 баллов (дополни-

тельно) 
 Выполнение творческого проекта до 10 баллов 
 Участие в конференциях по учебной дисциплине до 20 баллов 
 

 
 



       Приложение к фонду оценочных средств
дисциплины "Эмоциональный интеллект: 
инструменты развития"

       Для направления подготовки "Государственное и муниципальное управление" (программа "Цифровые 
технологии в сфере публичного управления") указаны следующие формулировки компетенций и их 
индикаторов:

ПК*

ПК-1. Способен создавать, описывать и использовать в управленческой деятельности 
нормативную правовую базу государственного и муниципального управления, 
ответственно контролировать выполнение нормативных документов в профессиональной 
деятельности, осуществлять функции и задачи по выработке государственной политики

ПК**
ПК-1.1. Демонстрирует способность генерировать новые идеи на основе анализа научных 
достижений профессиональной предметной области

УК*
УК-1. Способен осуществлять критический анализ проблемных ситуаций на основе 
системного подхода, вырабатывать стратегию действий

УК**
УК-1.2. Осуществляет поиск вариантов решения поставленной проблемной ситуации на 
основе доступных источников информации
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	5. Инвесторы и эффективная система управления компанией. Соперничество корпоративных интересов.
	6. Цели, задачи и функции корпоративного менеджмента.
	7. Корпоративное управление как высший уровень организации компании.
	8. Корпоративное управление как модель управления бизнесом.
	9. Основные признаки корпоративного управления.
	10. Управляющая компания.
	11. Переходная экономика и корпоративное управление.
	12. Корпоративный центр: цели, задачи, роль в управлении, выбор модели, текущая  деятельность.
	13. Проблемы в работе корпоративного центра. Разработка программы внедрения  выбранной модели корпоративного центра.
	14. Общие элементы, механизмы и принципы корпоративного управления.
	15. Виды моделей корпоративного управления. Национальная модель.
	16. Англо-американская модель корпоративного управления.
	17. Японская модель корпоративного управления.
	18. Чешская модель корпоративного управления.
	19. Немецкая модель корпоративного управления.
	20. Акционерные общества и акционерная собственность.
	21. Акционеры и корпоративное управление. Корпоративное управление и права  акционеров.
	22. Основные фигуры управления корпорацией: совет директоров, функции, виды,  особенности.
	23. Организация деятельности совета директоров.
	24. Комитеты совета директоров и их задачи.
	25. Кодекс корпоративной этики. Виды кодексов. Подходы к созданию кодексов.
	26. Корпоративные тренинги и стратегии управления.
	27. Компетенции сотрудников корпорации. Методы составления компетенций. Методы
	обучения сотрудников.
	28. Корпорации и портфельные инвесторы.
	29. Эффективность корпоративного управления.
	30. Виды корпоративного контроля.
	31. Корпоративное управление в российских государственных компаниях.
	32. Особенности государственных корпораций.
	33. Корпоративное управление и организация человеческих ресурсов.
	34. Качество корпоративного управления.
	35. Система оценки качества корпоративного управления.
	1. В чем сущность корпоративного управления?
	2. Каковы основные принципы корпоративного управления?
	3. Преимущества корпоративного управления.
	4. Недостатки корпоративного управления.
	5. Характерные черты корпоративного управления.
	6. Корпоративный контроль в системе корпоративного управления.
	7. Причины и мотивы слияний и поглощений.
	8. Риски слияний и поглощений.
	9. Корпоративные конфликты и методика их разрешения.
	10. Принципы корпоративного управления для стейкхолдеров.
	11. Опыт государственного и наднационального регулирования корпоративного управления за рубежом.
	12. Мотивация участников системы корпоративного управления.
	13. Роль внешней среды в развитии корпоративных образований.
	14. Внедрение (соответствие) лучшей практики корпоративного управления как конкурентное преимущество и источник роста стоимости корпорации.
	15. Ключевые факторы эффективности надлежащего корпоративного управления.
	Шкала и критерии оценивания
	«Что делать?»
	В дочерней компании крупной электроэнергетической корпорации XXL появилась вакансия генерального директора. На эту должность пригласили Виктора Добронравова. Конкурса на должность не было, поскольку он был единственным кандидатом с соответствующим опы...
	Прошел год. Планируемые финансовые показатели не были выполнены. Наоборот, положение компании серьезно ухудшилось, и акционеры забеспокоились о благополучии бизнеса. Тогда собственниками было принято решение уволить А. Иванова, и ему дали две недели н...
	Вопросы
	1. Кто виноват в сложившейся ситуации?
	2. Как можно было этого избежать? Какие действия необходимо было предпринять?
	Оценочные материалы, нацеленные на проверку знаний обучающихся
	1. Концепция корпоративного управления.
	2. Генезис корпоративного управления. Органы управления корпорацией.
	3. Модели и принципы корпоративного управления.
	4. Англо-американская модель корпоративного управления.
	5. Японская модель корпоративного управления.
	6. Немецкая модель корпоративного управления.
	7. Преимущества и недостатки моделей корпоративного управления.
	8. Проблема сбалансированного распределения экономической власти и развития корпоративного сектора.
	9. Мировой и отечественный опыт в процессе формирования и развития корпоративных структур.
	10. Риски создания стратегических альянсов в России.
	11. Современные тенденции и российский опыт развития корпоративного управления.
	12. Опыт государственного и наднационального регулирования корпоративного управления за рубежом.
	13. Влияние крупного бизнеса в России на социальные процессы в обществе.
	14. Последние достижения в области корпоративного управления.
	15. Истоки возникновения зарубежных корпораций.
	Шкала и критерии оценивания
	Оценочные материалы, нацеленные на проверку умений обучающихся
	1. Провести сравнительный анализ преимуществ и  недостатков общепринятых моделей корпоративного управления, результаты представить в таблице.
	2. Описать актуальные тренды корпоративного управления.
	Шкала и критерии оценивания (1)
	Оценочные материалы, нацеленные на проверку навыков обучающихся
	Шкала и критерии оценивания (2)
	УК*
	Знать: системное представление о сущности, формах  и значении корпоративного  управления;
	Уметь: решать конкретные проблемы корпоративного управления;
	Владеть: методикой модифицирования  стратегии корпоративного управления в направлении повышения социальной ответственности бизнеса.
	Оценочные материалы, нацеленные на проверку знаний обучающихся (1)
	1. Сущность корпоративного управления.
	2. Монопольные объединения предприятий.
	3. Система раскрытия информации.
	4. Корпоративные конфликты.
	5. Корпоративная культура.
	6. Принципы эффективного корпоративного управления.
	7. Финансовые аспекты корпоративного управления.
	8. Ценовая политика корпорации в современных условиях.
	9. Типы корпоративной культуры.
	10. Основные принципы современной корпоративной культуры.
	11. Области анализа на рынке корпоративного контроля.
	12. Классификация конфликтов в корпоративных отношениях.
	13. Проблемы корпоративного управления в России.
	14. Методы управления конфликтами в корпорации.
	15. Сущность корпорации. Виды корпораций.
	Шкала и критерии оценивания (3)
	Оценочные материалы, нацеленные на проверку умений обучающихся (1)
	Информация об акционерном обществе
	ОАО «Агромаш» создано в процессе приватизации на базе производственного арендного предприятия малогабаритной техники «Карпатагромаш» и зарегистрировано 13 января 1995 года. Основная специализация предприятия - производство малогабаритных сельскохозяйс...
	Предприятие было создано 1945 года под названием Ивано-Франковский ремонтно-механический завод. Основным направлением деятельности завода, который подчинялся Госкомсельхозтехнике Украины, был ремонт грузовых автомобилей и иной сельскохозяйственной тех...
	В 1987 году введена в строй первая очередь мощностей по выпуску малогабаритных тракторов «Прикарпатец». В соответствии с новой основной специализацией, ремонтно-механический завод в этом же году преобразован в Ивано-Франковское производственное объеди...
	Новая основная специализация предприятия - освоение и выпуск малогабаритных тракторов «Прикарпатец», а также комплектов навесных и прицепных механизмов для них, по мнению тогдашнего руководства завода, открывала перспективу для развития предприятия: у...
	В 1993 году коллектив Ивано-Франковского производственного объединения «Карпатагромаш», которое относилось к сфере управления Министерства сельского хозяйства и продовольствия Украины, заключил договор аренды государственного имущества. Вместе с тем, ...
	Сейчас ОАО «Агромаш» выпускает:
	малогабаритные тракторы «Прикарпатец» с комплектом навесного и прицепного оборудования (в том числе, и для коммунального хозяйства - в последнее время в ОАО освоили выпуск щеток для подметания территорий, которыми комплектуют «Прикарпатец»);
	топливно-заправочные станции;
	резервуары для светлых нефтепродуктов (дизтопливо, бензин) вместительностью 5-25 кубометров;
	выполняет капитальный ремонт дизельных двигателей.
	Чистый доход (выручка) от реализации продукции за 1999 год - 2310,9 тыс. грн. Себестоимость реализованной продукции (товаров, работ, услуг) за 1999 год - 2169,8 тыс. грн. Убыток за 1999 год - 692,1 тыс. грн. Количество акционеров - 1486 лиц. Численнос...
	Структура акционерного капитала (на момент существования ситуации, которая рассматривается в ситуационном упражнении):
	29% - в собственности государства. Управление осуществляется Национальным агентством по управлению государственными корпоративными правами (НАУГКП).
	69% - в собственности трудового коллектива (427 работников).
	2% - в собственности иных физических и юридических лиц.
	Ситуация для анализа
	26 ноября 1999 года правление опубликовало в местной газете «Западный курьер» сообщение о созыве общего собрания акционеров 22 марта 2000 года с такой повесткой дня:
	1. Отчет председателя правления о работе ОАО «Агромаш» за отчетный период.
	2. Отчет председателя наблюдательного совета о работе за отчетный период.
	3. Отчет председателя ревизионной комиссии о проведенной работе за отчетный период.
	4. Утверждение годового отчета и баланса.
	5. Доизбрание членов наблюдательного совета.
	6. Доизбрание членов правления.
	7. Внесение изменений и дополнений в Устав.
	8. Передача реестра собственников именных ценных бумаг независимому регистратору.
	9. Определение стратегии развития и основных направлений деятельности ОАО.
	В повестку дня собрания не был включен вопрос об отчуждении имущества ОАО, а также выборы всех органов управления ОАО, на которых настаивали акционеры-инициаторы внеочередного собрания. Одновременно правление ОАО обратилось в городскую прокуратуру с з...
	22 марта 2000 года состоялось общее собрание акционеров ОАО. На собрании председатель правления выступил с отчетом о работе ОАО, в котором дал довольно полный и самокритичный анализ финансово-экономического состояния ОАО, представил информацию по всем...
	Кроме того, правление представило общему собранию программу выхода предприятия из кризисной ситуации, которую собрание утвердило. Программа содержала пункты о сотрудничестве с Минским автомобильным заводом (планируется выпускать автомобили МАЗ и мусор...
	Действия правления ОАО получили одобрение абсолютного большинства голосов акционеров. Акционеры-инициаторы созыва внеочередного собрания также остались удовлетворенными представленной информацией и программой. По крайней мере, ни один из акционеров, д...
	Задания
	1. Правильно ли действовало правление, назначив дату созыва общего собрания через 4 месяца?
	2. Какими, по Вашему мнению, должны быть действия акционеров и наблюдательного совета на этапе подготовки собрания и во время его проведения?
	3. Анализируя всю ситуацию, на какие ошибки Вы бы обратили внимание акционеров, правления и наблюдательного совета?
	4. Проанализируйте роль любого из участников ситуации.
	Шкала и критерии оценивания (4)
	Оценочные материалы, нацеленные на проверку навыков обучающихся (1)
	Председатель совета директоров российского банка пригласил консультантов для решения проблемы с исполнительными органами. По отзывам членов совета директоров, члены правления безынициативны, им нельзя полностью доверить бизнес, поэтому совет директоро...
	Российский банк, входящий в первую сотню банков по величине собственного капитала. В банке пять акционеров, все физические лица. Крупнейший акционер, владеющий 60% акций, является председателем совета директоров. Акционер, владеющий 26%, — председател...
	Помимо основных обязанностей, на членов совета возложены дополнительные. Один из независимых директоров осуществляет контроль за реализацией программы потребительского кредитования и IT-стратегии банка. Другой независимый контролирует программу кредит...
	Состав правления, включая председателя, за последние три года менялся три раза. 80% членов правления имеют опыт работы в данном банке менее одного года. Правление встречается каждый вторник, практически всегда на его заседаниях присутствует председате...
	Задание
	Оцените ситуацию, сложившуюся в банке, с точки зрения стандартов корпоративного управления. Предложите стратегию выхода из «управленческого кризиса».
	Шкала и критерии оценивания (5)
	Пример заданий для тестирования
	ПК*
	1. Кopпopaтивнoe yпpaвлeниe - этo кoмплeкc пpaвил, кyльтypa, oбecпeчивaющaя тaкoe yпpaвлeниe кopпopaциeй и кoнтpoль нaд нeй, пpи кoтopыx oнa дeйcтвyeт:
	1. cтpoгo в интepecax aкциoнepoв;
	2. сотрудников;
	3. населения близлижащих пунктов;
	4. клиентов;
	5. поставщиков;
	6. кредитных учреждений;
	7. всех вместе.
	2. Оcнoвная экoнoмичecкая пpичина вoзникнoвeния пpoблeмы кopпopaтивнoгo yпpaвлeния являeтcя:
	1. oтдeлeниe влaдeния oт нeпocpeдcтвeннoгo yпpaвлeния coбcтвeннocтью;
	2. управление собственностью.
	3. Одной из реальностей экономических преобразований в России постсоветского периода является:
	1. приватизация;
	2. создание крупных интегрированных корпораций;
	3. малых предприятий;
	4. частных предприятий.
	4. Успехи японских корпораций в конкурентной борьбе с американскими компаниями обусловлены главным образом:
	1. трудолюбием японцев;
	2. преимуществами системы организации труда;
	3. использованием особенностей национального характера японцев при организации бизнес-процессов;
	4. мощью японской банковской системы;
	5. низкой заработной платой японских работников.
	5. Самые строгие нормы по раскрытию информации предусмотрены:
	1. в англо-американской модели управления акционерными обществами (корпорациями);
	2. в немецкой модели управления акционерными обществами (корпорациями);
	3. в японской модели управления акционерными обществами (корпорациями).
	6. К настоящему времени сформировались две концепции сущности корпоративного управления:
	1. система отношений между органами управления и должностными лицами эмитентов;
	2. богатый спектр факторов, обусловливающих эффективность функционирования корпораций.
	УК* (1)
	1. В экономический аспект акционерного механизма входит:
	1. организация;
	2. планирование;
	3. координация;
	4. контроль;
	5. акционирование как первичное размещение ценных бумаг;
	6. участие в собственности корпорации (увязка интересов акционеров);
	7. перераспределение собственности и формирование реального собственника;
	8. выработка экономической стратегии;
	9. формирование бухгалтерского баланса и финансового отчета;
	10. проектное финансирование (разработка инвестиционных проектов);
	11. право на доход (основные формы выплат);
	12. привлечение капитала (выпуск, размещение, купля / продажа ценных бумаг).
	2. Кто имеет право на информацию из реестра акционерного общества:
	1. Генеральный директор и главный бухгалтер компании
	2. Представители профсоюза
	3. Акционеры, эмитент, государственные органы (в соответствии законодательством).
	3. В институциональную основу корпоративного управления входят элементы:
	1. Нормы и правила статусного права;
	2. Соглашения о добровольно принятых стандартах корпоративного управления/поведения и внутренние нормы, регулирующие порядок его осуществления на уровне компаний;
	3. Общепринятая практика и культура ведения бизнеса.
	4. К ключевым принципам эффективного корпоративного управления относятся:
	1. Честность;
	2. Прозрачность;
	3. Подотчетность;
	4. Ответственность.
	5. Внешние (страновые) факторы эффективного корпоративного управления:
	1. общее состояние экономики;
	2. процедура избрания и функционирования совета директоров и правления;
	3. культурные традиции;
	4. учредительные документы предприятия;
	5. регулирование рынка ценных бумаг.
	6. Внутренние факторы (факторы предприятия) эффективного корпоративного управления:
	1. общее состояние экономики; (1)
	2. процедура избрания и функционирования совета директоров и правления; (1)
	3. культурные традиции; (1)
	4. учредительные документы предприятия; (1)
	5. регулирование рынка ценных бумаг. (1)
	7. Одна из важнейших функций корпоративной культуры - это:
	1.  укрепление дисциплины;
	2. формирование благоприятного психологического климата в организации;
	3. поддержание социальной стабильности в организации;
	4. правильное распределение вознаграждений;
	5.  создание благоприятного имиджа компании.
	8. Корпоративная культура основана:
	1. на принятых в обществе формах поведения;
	2. правилах, определяемых руководством организации;
	3. разделяемых большинством членов организации убеждениях и ценностях;
	4. особенностях производства;
	5. законодательстве.
	9. Важнейшей задачей в системе корпоративного управления являются:
	1. совершенствование корпоративной политики;
	2.  управление инновациями;
	3. управление корпоративной собственностью и капиталом.
	10. Корпоративный конфликт - это:
	1. конфликт между сотрудниками корпорации;
	2.  конфликт между акционерами и корпорацией;
	3. трудовой конфликт.
	Шкала и критерии оценивания результатов тестирования
	ПК* (1)
	1. Кopпopaтивнoe yпpaвлeниe - этo кoмплeкc пpaвил, кyльтypa, oбecпeчивaющaя тaкoe yпpaвлeниe кopпopaциeй и кoнтpoль нaд нeй, пpи кoтopыx oнa дeйcтвyeт: (1)
	1. cтpoгo в интepecax aкциoнepoв; (1)
	2. сотрудников; (1)
	3. населения близлижащих пунктов; (1)
	4. клиентов; (1)
	5. поставщиков; (1)
	6. кредитных учреждений; (1)
	7. всех вместе. (1)
	2. Оcнoвная экoнoмичecкая пpичина вoзникнoвeния пpoблeмы кopпopaтивнoгo yпpaвлeния являeтcя: (1)
	1. oтдeлeниe влaдeния oт нeпocpeдcтвeннoгo yпpaвлeния coбcтвeннocтью; (1)
	2. управление собственностью. (1)
	3. Одной из реальностей экономических преобразований в России постсоветского периода является: (1)
	1. приватизация; (1)
	2. создание крупных интегрированных корпораций; (1)
	3. малых предприятий; (1)
	4. частных предприятий. (1)
	4. Успехи японских корпораций в конкурентной борьбе с американскими компаниями обусловлены главным образом: (1)
	1. трудолюбием японцев; (1)
	2. преимуществами системы организации труда; (1)
	3. использованием особенностей национального характера японцев при организации бизнес-процессов; (1)
	4. мощью японской банковской системы; (1)
	5. низкой заработной платой японских работников. (1)
	5. Самые строгие нормы по раскрытию информации предусмотрены: (1)
	1. в англо-американской модели управления акционерными обществами (корпорациями); (1)
	2. в немецкой модели управления акционерными обществами (корпорациями); (1)
	3. в японской модели управления акционерными обществами (корпорациями). (1)
	6. К настоящему времени сформировались две концепции сущности корпоративного управления: (1)
	1. система отношений между органами управления и должностными лицами эмитентов; (1)
	2. богатый спектр факторов, обусловливающих эффективность функционирования корпораций. (1)
	УК* (2)
	1. В экономический аспект акционерного механизма входит: (1)
	1. организация; (1)
	2. планирование; (1)
	3. координация; (1)
	4. контроль; (1)
	5. акционирование как первичное размещение ценных бумаг; (1)
	6. участие в собственности корпорации (увязка интересов акционеров); (1)
	7. перераспределение собственности и формирование реального собственника; (1)
	8. выработка экономической стратегии; (1)
	9. формирование бухгалтерского баланса и финансового отчета; (1)
	10. проектное финансирование (разработка инвестиционных проектов); (1)
	11. право на доход (основные формы выплат); (1)
	12. привлечение капитала (выпуск, размещение, купля / продажа ценных бумаг). (1)
	2. Кто имеет право на информацию из реестра акционерного общества: (1)
	1. Генеральный директор и главный бухгалтер компании (1)
	2. Представители профсоюза (1)
	3. Акционеры, эмитент, государственные органы (в соответствии законодательством). (1)
	3. В институциональную основу корпоративного управления входят элементы: (1)
	1. Нормы и правила статусного права; (1)
	2. Соглашения о добровольно принятых стандартах корпоративного управления/поведения и внутренние нормы, регулирующие порядок его осуществления на уровне компаний; (1)
	3. Общепринятая практика и культура ведения бизнеса. (1)
	4. К ключевым принципам эффективного корпоративного управления относятся: (1)
	1. Честность; (1)
	2. Прозрачность; (1)
	3. Подотчетность; (1)
	4. Ответственность. (1)
	5. Внешние (страновые) факторы эффективного корпоративного управления: (1)
	1. общее состояние экономики; (2)
	2. процедура избрания и функционирования совета директоров и правления; (2)
	3. культурные традиции; (2)
	4. учредительные документы предприятия; (2)
	5. регулирование рынка ценных бумаг. (2)
	6. Внутренние факторы (факторы предприятия) эффективного корпоративного управления: (1)
	1. общее состояние экономики; (3)
	2. процедура избрания и функционирования совета директоров и правления; (3)
	3. культурные традиции; (3)
	4. учредительные документы предприятия; (3)
	5. регулирование рынка ценных бумаг. (3)
	7. Одна из важнейших функций корпоративной культуры - это: (1)
	1.  укрепление дисциплины; (1)
	2. формирование благоприятного психологического климата в организации; (1)
	3. поддержание социальной стабильности в организации; (1)
	4. правильное распределение вознаграждений; (1)
	5.  создание благоприятного имиджа компании. (1)
	8. Корпоративная культура основана: (1)
	1. на принятых в обществе формах поведения; (1)
	2. правилах, определяемых руководством организации; (1)
	3. разделяемых большинством членов организации убеждениях и ценностях; (1)
	4. особенностях производства; (1)
	5. законодательстве. (1)
	9. Важнейшей задачей в системе корпоративного управления являются: (1)
	1. совершенствование корпоративной политики; (1)
	2.  управление инновациями; (1)
	3. управление корпоративной собственностью и капиталом. (1)
	10. Корпоративный конфликт - это: (1)
	1. конфликт между сотрудниками корпорации; (1)
	2.  конфликт между акционерами и корпорацией; (1)
	3. трудовой конфликт. (1)

	Оценочные материалы, нацеленные на проверку знаний обучающихся
	Оценочные материалы, нацеленные на проверку умений обучающихся
	Задание 4.
	Задание 3. Проведите оценку собственной склонности к профессиональному выгоранию по методике Maslach Burnout Inventory (MBI). Определите роль рациональной организации документооборота в профилактике профессионального выгорания. Выделите особенности ор...
	Пример оценочного материала

	Шкала и критерии оценивания глоссария
	Шкала и критерии оценивания эссе
	Уметь: разрабатывать стратегии командной работы для достижения поставленной цели; организовать командную работу, изучать личностные и профессиональные качества участников команды, руководить командой и конструктивно решать возникающие проблемы; делег...
	Владеть: методикой работы в команде и с командой, а также методикой выработки стратегий командной работы для достижения поставленной цели; способами организации командной работы, методами диагностики личностных и профессиональных качеств участников, ...
	УК-6 Способен определять и реализовывать приоритеты собственной деятельности и способы ее совершенствования на основе самооценки
	Знать: как определять стратегию профессионального развития и проектирования профессиональной карьеры; как управлять своей деятельностью и совершенствовать ее, используя методы самооценки и принципы личностного и профессионального развития; методы реал...
	Оценочные материалы, нацеленные на проверку навыков обучающихся
	Пример практического задания 1
	Обоснуйте необходимость владения методами и приемами профессиональной рефлексии для психолога и представителей других профессий. Составьте их рейтинг и объясните психологический механизм.
	Пример практического задания 2
	Дайте необходимые рекомендации (в плане профессиональной рефлексии) для повышения уровня компетенции психолога и представителей других профессий.
	Пример задания глоссарий
	Пример эссе
	Пример доклада-презентации.
	Пример задания кластер.
	Примеры задания обзор научных статей
	Пример практического задания
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	ЗНАТЬ: научные достижения профессиональной предметной области
	УМЕТЬ: генерировать новые идеи на основе анализа научных достижений профессиональной предметной области
	ВЛАДЕТЬ: опытом демонстрации способности генерировать новые идеи на основе анализа научных достижений профессиональной предметной области.
	Оценочные материалы, нацеленные на проверку знаний обучающихся (1)
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	Оценочные материалы, нацеленные на проверку навыков обучающихся

	Задание 1. Ознакомьтесь со схемой оценки эффективности решений
	9. Установите соответствие между методами экспертизы в разработке управленческих решений и их характеристиками.
	9. Установите соответствие между методами экспертизы в разработке управленческих решений и их характеристиками. (1)
	Пример задания 1
	Вопросы для устного зачета
	Критерии оценки для устного опроса
	Пример задания 2
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	Примерный перечень вопросов для обсуждения на практических занятиях, выступлений и сообщений
	Шкала и критерии оценивания
	Шкала и критерии оценивания (1)
	Шкала и критерии оценивания (2)
	Шкала и критерии оценивания (3)
	УК-*
	Оценочные материалы, нацеленные на проверку знаний обучающихся
	Шкала и критерии оценивания (4)
	Шкала и критерии оценивания (5)
	Шкала и критерии оценивания (6)
	Оценочные материалы, нацеленные на проверку знаний обучающихся (1)
	Шкала и критерии оценивания (7)
	Шкала и критерии оценивания (8)
	Шкала и критерии оценивания (9)
	УК-* (1)
	ПК-*
	Шкала и критерии оценивания результатов тестирования
	Примерный список вопросов к зачету
	ПК-* (1)
	Шкала и критерии оценивания (10)
	Процедура проведения промежуточной аттестации обучающихся
	 I— индекс данного вида;
	 Dф — фактическое значение показателя;
	 Dmin — значение показателя, принятое как минимальное;
	 Dmax — значение показателя, принятое как максимальное.
	Задание: I
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