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1. ПЕРЕЧЕНЬ КОМПЕТЕНЦИЙ С УКАЗАНИЕМ ЭТАПОВ ИХ ФОРМИРОВАНИЯ В 

ПРОЦЕССЕ ОСВОЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 

 

Паспорт фонда оценочных средств 

Планируемые образовательные результаты Этапы формирования компетенции Оценочное средство 

ОПК-1 Способен применять при решении профессиональных задач знания (на продвинутом уровне) 

экономической, организационной, управленческой, социологической, психологической теорий и права, 

обобщать и критически оценивать существующие передовые практики и результаты научных 

исследований по управлению персоналом и в смежных областях  

ОПК-1.2 Способен определять актуальную проблематику научных исследований; анализировать, 

систематизировать, критически оценивать, обобщать передовой научный опыт и передовые 

практики решения задач по управлению персоналом и в смежных областях 

Знать: передовой научный опыт и передовые 

практики решения задач по управлению 

персоналом и в смежных областях 

Уметь: определять актуальную 

проблематику научных исследований 

Владеть: навыком синтеза, критической 

оценки и обобщения передового научного 

опыт и передовые практики решения задач 

по управлению персоналом и в смежных 

областях 

 

Изучение тематического поля и 

ключевых понятий научных 

исследований по направлению 

подготовки «Управление 

персоналом». 

Составление понятийного аппарата 

исследования. 

Изучение научной литературы. 

Сбор первичной научной 

информации, ее фиксация и хранение  

 

Письменный отчет, 

устный доклад, 

собеседование 

ОПК-1.3 Применяет современные методы решения практических и исследовательских задач по 

управлению персоналом и в смежных областях 

Знать: методы, методики и процедуры в 

социологическом исследовании, программы 

социологического исследования, знание 

процедур выборки в социологическом 

исследовании, социальных показателей и их 

измерения, методов анализа и обработки 

социологической информации 

Уметь: применять основные методы 

измерения социологической информации, а 

также признаков, характеризующих объект 

исследования, используя шкалы 

(номинальную, упорядоченную, 

интервальную, пропорциональных оценок) 

Владеть: навыком применения современных 

методов социологических исследований для 

решения практических и исследовательских 

задач по управлению персоналом  

Методы решения исследуемой 

проблемы. 

Обоснование и разработка методики 

(методик), способов решения 

проблемы. 

 

Письменный отчет, 

устный доклад, 

собеседование 



 

ОПК-2 Способен применять комплексный подход к сбору данных, продвинутые методы их обработки и 

анализа при решении управленческих и исследовательских задач 

ОПК-2.1 Способен организовать и оценить деятельность по решению управленческих и 

исследовательских задач, правильно оформить и презентовать полученные результаты 

Знать: современные методы организации и 

оценки деятельности по решению 

управленческих и исследовательских задач 

Уметь: разрабатывать программы научных 

исследований в сфере управления 

персоналом и организовывать их 

выполнение 

Владеть: количественными и качественными 

методами анализа при принятии решений в 

области управления персоналом 

 

План и этапы основных 

мероприятий последующей работы 

над темой ВКР. 

Актуальность и новизна темы, 

разработка гипотезы. 

Работа над текстом, выполнение 

общих требований к научно-

исследовательской работе: четкость 

и логическая последовательность 

изложения материала; 

убедительность аргументации; 

краткость и точность формулировок, 

исключающих возможность 

неоднозначного толкования; 

конкретность изложения результатов 

работы; обоснованность 

рекомендаций и предложений.  

 

Письменный отчет, 

устный доклад, 

собеседование 

ОПК-2.3 Формулирует заключения и выводы по результатам анализа литературных данных, 

собственных опытно-экспериментальных и расчетно-теоретических работ, проводимых с целью 

решения управленческих и исследовательских задач 

Знать: актуальные проблемы управления 

персоналом 

Уметь: формулировать заключения и выводы 

по результатам анализа литературных 

данных, составлять обзоры, научные отчеты 

и научные публикации по актуальным 

проблемам управления персоналом 

Владеть: навыком проведения собственных 

опытно-экспериментальных и расчетно-

теоретических работ, проводимых с целью 

решения управленческих и 

исследовательских задач 

 

Характеристика современного 

состояния исследуемой проблемы. 

Чтение научной литературы. 

Оформление библиографических 

ссылок. 

Аннотирование научных статей. 

Изучение ресурсов научной 

электронной библиотеки, поиск 

журналов по направлению 

подготовки «Управление 

персоналом». 

Составление библиографического 

списка по теме ВКР. 

Обзор основных направлений 

научной деятельности по теме ВКР. 

Анализ специальной литературы по 

проблеме, изучение и обобщение 

опыта ее решения на практике. 

 

Письменный отчет, 

устный доклад, 

собеседование 

ОПК-3 Способен разрабатывать и обеспечивать реализацию стратегии, политик и технологий управления 

персоналом организации в динамичной среде и оценивать их социальную и экономическую эффективность 



ОПК-3.1 Формирует, анализирует результаты научных исследований для разработки стратегии, политик и 

технологий управления персоналом и принятия обоснованных организационно-управленческих решений 

Знать: основы формирования  и анализа 

результатов научных исследований 

Уметь: анализировать результаты научных 

исследований для разработки стратегии, 

политик и технологий управления 

персоналом 

Владеть: навыком принятия обоснованных 

организационно-управленческих решений 

 

Композиция выпускной 

квалификационной работы.  

Обобщение результатов анализа 

теоретических аспектов исследуемой 

проблемы и основных параметров 

социально-экономической 

деятельности в организации  – 

объекте научного исследования 

(Выбранная методика и инструменты 

исследования).  

 Работа над текстом, выполнение 

общих требований к научно-

исследовательской работе: четкость и 

логическая последовательность 

изложения материала; 

убедительность аргументации; 

краткость и точность формулировок, 

исключающих возможность 

неоднозначного толкования; 

конкретность изложения результатов 

работы; обоснованность 

рекомендаций и предложений.  

Формулирование выводов по итогам 

практики  

 

Письменный отчет, 

устный доклад, 

собеседование 

ПК-5 Способен формировать карты поиска кандидатов для удовлетворения потребности организации в 

трудовых ресурсах на основе инновационных методов и технологий 

ПК-5.2 Анализирует информацию о работодателе, рынок труда в соответствии с картой поиска кандидатов 

на основе инновационных методов и технологий 

 Знать: современные методы и технологии 

анализа информации о работодателе, рынок 

труда в соответствии с картой поиска 

кандидатов 

Уметь: анализировать условия занятости в 

организации по категориям рабочих мест и 

отдельным категориям работников 

Владеть: современными методами и 

технологиями  анализа рынка труда 

 

Создание своей картотеки, 

использование информационных 

источников. 

Обобщение результатов анализа 

теоретических аспектов исследуемой 

проблемы и основных параметров 

социально-экономической 

деятельности в организации  – 

объекте научного исследования 

(Выбранная методика и инструменты 

исследования).  

 

Письменный отчет, 

устный доклад, 

собеседование 

 

2.ТИПОВЫЕ КОНТРОЛЬНЫЕ ЗАДАНИЯ ИЛИ ИНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ ТЕКУЩЕГО 

КОНТРОЛЯ УСПЕВАЕМОСТИ 

 

 

2.1 Письменный отчет 



2.1.1 Содержание и оформление письменного отчета 

По итогам прохождения практики обучающийся предоставляет руководителю практики от 

университета письменный отчет, содержащий следующие элементы: 

1. Титульный лист. 

2. Задание(я) для выполнения определенных видов работ, связанных с будущей 

профессиональной деятельностью (сбор и анализ данных и материалов, проведение 

исследований). 

3. Описательная часть. 

4. Список использованных источников. 

5. Приложения (при наличии). 

Описательная часть отчета по практике выполняется в письменном виде и должна 

отражать:  

 сведения о фактически проделанной работе с указанием методов выполнения и 

достигнутых результатов; 

 анализ выполненных заданий; 

 выводы по результатам исследования. 

 

Письменный отчет по практике в рамках описательной части включает разделы:  

 

Первый семестр 

Введение. 

1. Изучение тематического поля и ключевых понятий научных исследований по 

направлению подготовки «Управление персоналом». 

2. Изучение научной литературы (Регистрация в РИНЦ). 

3. Составление понятийного аппарата исследования (Глоссарий изучаемых и используемых 

терминов, их дефиниции). 

4. Сбор первичной научной информации, ее фиксация и хранение. Характеристика 

современного состояния исследуемой проблемы (Выделение исследователей, авторов и 

актуальных проблем по заявленной теме). 

5. Аннотирование научных статей (Написание 3-х аннотаций по тематическим статьям). 

6. Участие в научно-исследовательских мероприятиях, публикации (Тезисы и материалы 

докладов). 

Заключение. 

 

Второй семестр 

Введение. 

1. Изучение ресурсов научной электронной библиотеки, поиск журналов по 

направлению подготовки «Управление персоналом» (описание 10 журналов, публикующих 

статьи по направлению подготовки «Управление персоналом»). 

2. Составление библиографического списка по теме выпускной квалификационной 

работы (картотека 50 литературных источников по теме ВКР). 

3. Обзор основных направлений научной деятельности по теме ВКР. Анализ 

специальной литературы по проблеме, изучение и обобщение опыта ее решения на практике 

(краткое описание 2-3 основных научных школ, исследований, концепций  по темеВКР. 

Теоретическое обобщение). 

4. Методы решения исследуемой проблемы  (перечень инструментов решения 

исследуемой проблемы). 

5. План и этапы основных мероприятий последующей работы над темой ВКР 

(обоснование темы, выбор объекта и определение цели исследования; составление плана и 

структуры работы, разработка программы и методики исследования). 



6. Актуальность и новизна темы, разработка гипотезы (общая информация о 

состоянии разработок по теме, связь данной работы с другими научно-исследовательскими 

работами, цель работы и решаемые задачи, объект и предмет, методика исследования, обзор 

информационной базы исследования, теоретическая и практическая значимость исследования) 

7. Работа над текстом, выполнение общих требований к научно-исследовательской 

работе: четкость и логическая последовательность изложения материала; убедительность 

аргументации; краткость и точность формулировок, исключающих возможность 

неоднозначного толкования; конкретность изложения результатов работы; обоснованность 

рекомендаций и предложений. 

8. Подготовка материала для рукописи ВКР. Рубрикация текста.  

9. Участие в научно-исследовательских мероприятиях и публикации (тезисы, 

материалы докладов, статьи). 

 

Рекомендуемый объём отчета составляет 30 страниц машинописного текста.  Страницы 

текста и приложений должны соответствовать формату А4. Выполнение работ обязательно 

осуществлять в печатном виде, через 1,5 интервал, шрифт TimesNewRoman, кегль 14. 

Оформление письменного отчета по практике осуществляется в соответствии общими 

требованиями к учебным текстовым документам, установленными в Самарском университете. 

 

 

2.1.2 Критерии оценки письменного отчета 

 Оценка 5 («отлично») – выставляется, если отчет носит исследовательский характер, имеет 

грамотно изложенную постановку задач практики, содержит глубокий анализ, логичное, 

последовательное изложение материала с соответствующими выводами и обоснованными 

предложениями, технические требования к оформлению отчета выполнены полностью. 

 Оценка 4 («хорошо») – выставляется, если отчет имеет грамотно изложенную постановку 

задачи практики, содержит анализ, логичное, последовательное изложение материала с 

соответствующими выводами и предложениями, технические требования к оформлению отчета 

выполнены полностью. 

 Оценка 3 («удовлетворительно») – выставляется, если отчет содержит анализ поставленных 

задач, имеет непоследовательное изложение материала с выводами и предложениями, 

технические требования к оформлению отчета выполнены с незначительными нарушениями. 

 Оценка 2 («неудовлетворительно») –выставляется, если в отчете не изложен в полном 

объеме анализ поставленных задач, отсутствует последовательное изложение материала с 

выводами и предложениями, имеются грубые нарушения технических требований к 

оформлению отчета. 

 

2.2 Устный доклад к письменному отчету 

2.2.1 Содержание и сопровождение устного доклада к письменному отчету 

 Доклад по отчету по практике  проводится в форме презентации в учебной аудитории с 

применением презентационного оборудования (проектор, экран, ноутбук/ компьютер). 

Презентация должна содержать не менее 12-15 слайдов с использованием возможностей 

анимации и различного оформления. Приветствуется наличие в презентации звукового 

сопровождения (комментариев) и наглядных примеров (видеозаписей и фотоизображений).  

 В докладе озвучиваются поставленные цель и задачи практики, а также способы и методы 

применяемые для их решения. Приводятся основные результаты проведенного исследования. 

Анализ данных представляется в виде таблиц, графиков, рисунков, диаграмм. В заключении 

демонстрируются выводы и предложения. 
 



2.2.2 Критерии оценки устного доклада к письменному отчету 

Оценка 5 («отлично») – обучающийся демонстрирует высокий уровень умения 

анализировать и использовать различные источники информации, уверенно транслирует 

результаты исследования и отстаивает свою точку зрения.  

Оценка 4 («хорошо») - обучающийся демонстрирует высокий уровень умения 

анализировать и использовать различные источники информации, не уверенно транслирует 

результаты исследования, не отстаивая свою точку зрения;  

Оценка 3 («удовлетворительно») - обучающийся использует современные методы и 

методики анализа и использования различных источников информации, не уверенно 

транслирует результаты исследования, не отстаивая свою точку зрения;  

Оценка 2 («неудовлетворительно») - обучающийся не умеет анализировать и 

использовать различные источники информации, не способен транслировать  результаты 

исследования.  

2.3 Собеседование по содержанию письменного отчета, устного доклада и результатам 

практики  

2.3.1 Контрольные вопросы к собеседованию по содержанию письменного отчета, устного 

доклада и результатам практики: 

Первый семестр 

 

1. Назовите основные современные направления экономических исследований. 

2. На какой период приходится начало развития научных исследований в России? 

3. Назовите кем были заложены принципы научной политики российского государства. На 

каких принципах строится российская наука? 

4. Назовите главные функции науки. Охарактеризуйте основные критерии выделения 

функций науки. 

5. Какие целевые назначения выделяют при выборе направления научного исследования? 

6. Какова роль фундаментальных исследований? 

7. Охарактеризуйте на что направлены поисковые, прикладные исследования и 

разработки? 

8. Дайте характеристику на чем базируется научная идея. Приведите примеры. 

9. Что такое гипотеза? Почему и в каких случаях гипотезу называют теорией или законом? 

Перечислите методические приемы, в результате чего научная гипотеза может стать теорией. 

10. Что понимается под классификацией научных проблем? Перечислите признаки 

научных проблем. 

11. Что является объектом научного исследования. 

12. Назовите что устанавливает предмет исследования? 

13. Каким образом осуществляется постановка цели и задачи исследования? 

14. В чем заключается актуальные направления и проблемы исследования в области 

международной маркетинговой среды, международных экономических отношений и 

внешнеэкономической деятельности? 

15. Назовите последовательность оформления результатов научной работы. 

16. На чем базируется процесс литературного оформления результатов творческого труда? 

17. Охарактеризуйте основные методы обработки и анализа полученных данных. 

18. Назовите основные пути реализации результатов законченных научно-

исследовательских работ. 

19. Как можно использовать научные знания, полученные в результате фундаментальных 

и прикладных исследований в практической деятельности предприятий? 

 

Второй семестр 



 

1. Какие основные этапы необходимо отметить в процессе научного исследования? 

2. Дайте определение что такое метод? Перечислите какие методы исследования 

относятся к общенаучным? 

3. Охарактеризуйте методы теоретических и эмпирических исследований. 

4. Какие виды исследований могут проводиться с помощью так называемых общенаучных 

и прикладных методов исследования. 

5. Охарактеризуйте сущность следующих методов: наблюдение, сравнение, подсчет и 

измерение. 

6. Охарактеризуйте экспериментальный метод и какие его преимущества перед другими 

методами. 

7. Что устанавливает метод обобщения, абстрагирование и формализация. 

8. Охарактеризуйте аксиоматический метод – как способ построения научной теории. 

9. Расскажите о применении методов: анализа и синтеза в науке. 

10. Расскажите об основных этапах выполнения научно-исследовательской работы. 

11. В какой последовательности осуществляется организация научного исследования? 

12. Назовите последовательность оформления результатов научной работы. 

13. На чем базируется процесс литературного оформления результатов творческого труда? 

14. Охарактеризуйте основные методы обработки и анализа полученных данных. 

15. Назовите основные пути реализации результатов законченных научно-

исследовательских работ. 

16. Как можно использовать научные знания, полученные в результате фундаментальных 

и прикладных исследований в практической деятельности предприятий? 

 

 

2.3.2 Критерии оценки собеседования по содержанию письменного отчета, устного 

доклада по результатам практики 

 Оценка 5 («отлично») – обучающийся смог показать прочные знания основных 

положений фактического материала, умение самостоятельно решать профессиональные задачи, 

свободно использовать справочную и научную литературу, делать обоснованные выводы по  

результатам практики; 

Оценка 4 («хорошо») – обучающийся смог показать прочные знания основных 

положений фактического материала, умение самостоятельно решать практические задачи, 

ориентироваться в рекомендованной справочной и научной литературе, умеет правильно 

оценить полученные результаты анализа конкретных проблемных ситуаций; 

Оценка 3 («удовлетворительно») – обучающийся смог показать знания основных 

положений фактического материала, умение получить с помощью преподавателя правильное 

решение практической задачи, обучающийся знаком с рекомендованной справочной и научной 

литературой; 

Оценка 2 («неудовлетворительно») – при ответе обучающегося выявились существенные 

пробелы в знаниях основных положений фактического материала, неумение находить решение 

поставленной перед ним задачи, обучающийся не знаком с рекомендованной литературой. 

 

3. ШКАЛА И КРИТЕРИИ ОЦЕНИВАНИЯ ЗНАНИЙ, УМЕНИЙ, НАВЫКОВ  

3.1 Шкала и критерии оценивания сформированности компетенций 

 
Код / индикатор 

достижения 

компетенции 

Критерии оценивания результатов обучения 

отлично хорошо удовлетворительно не 

удовлетворительно 

ОПК-1, ОПК-

1.2, ОПК-1.3, 

Сформированные 

систематические 

Сформированные, 

но содержащие 

Общие, но не 

структурированные 

отсутствие знаний 

в рамках 



ОПК-2, ОПК-

2.1, ОПК-2.3, 

ОПК-3, ОПК-3.1 

  ПК-5,  ПК-5.2 

знания отдельные 

пробелы знания  

знания / 

фрагментарные 

знания 

компетенции 

Сформированные 

умения 

В целом 

успешные, но 

содержащие 

отдельные 

пробелы умения  

В целом успешные, 

но не 

систематически 

осуществляемые 

умения / частично 

освоенные умения 

 

 

отсутствие умений 

в рамках 

компетенции 

Успешное и 

систематическое 

применение 

навыков 

В целом успешное 

применение 

навыков, но 

содержащее 

отдельные 

пробелы  

В целом успешное, 

но не 

систематическое 

применение 

навыков / 

фрагментарные 

навыки 

отсутствие 

навыков в рамках 

компетенции 

 

3.2 Критерии оценки и процедура проведения промежуточной аттестации 

 

При проведении промежуточной аттестации по практике используется мультимедийная 

техника. 

 

Оценка промежуточных  результатов научно-исследовательской работы (за семестр) 

включает в себя: 

1) оценку, полученную в отзыве о прохождении практики; 

2) оценку письменного отчета о прохождении практики, которая дается руководителем 

практики от кафедры (университета); 

3) оценка устного доклада студента; 

4) оценка результатов собеседования. 

 

Итоговая оценка рассчитывается по формуле: 

,  

где 

О1– оценка, полученная  в отзыве; 

О2– оценка письменного отчета; 

О3 – оценка устного доклада; 

О4 – оценка по результатам собеседования. 

 

Оценивание окончательных результатов научно-исследовательской работы 

осуществляется по результатам (оценке) последнего семестра. 
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1. ПЕРЕЧЕНЬ КОМПЕТЕНЦИЙ С УКАЗАНИЕМ ЭТАПОВ ИХ ФОРМИРОВАНИЯ В 

ПРОЦЕССЕ ОСВОЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 

 

Паспорт фонда оценочных средств 

Планируемые образовательные результаты Этапы формирования компетенции Оценочное средство 

ПК-1 -Способен разрабатывать системы и реализовывать операционное управление персоналом и 

работу структурного подразделения организации 

ПК-1.4 Демонстрирует способность генерировать новые идеи на основе анализа научных 

достижений профессиональной предметной области 

Знать: актуальные проблемы управления 

персоналом 

Уметь: составлять обзоры, научные отчеты и 

научные публикации по актуальным 

проблемам управления персоналом 

Владеть: навыками поиска, сбора, обработки, 

анализа и систематизации информации  

Оформление поисково-

исследовательской работы. 

Участие в научно-

исследовательских мероприятиях, 

публикации4. 

Письменный отчет, 

устный доклад, 

собеседование 

ПК-2 Способен разрабатывать системы и реализовывать стратегическое управление персоналом и 

работу структурного подразделения организации 

ПК-2.1 Разрабатывает концепцию управления персоналом, кадровую политику организации в 

соответствии с ее целями, задачами и стратегией развития 

Знать: теории управления организацией, 

политику и стратегию управления 

персоналом 

Уметь: разрабатывать стратегии и политику 

в управлении персоналом 

Владеть: анализом успешных корпоративных 

практик по организации стратегического 

управления персоналом организации, 

организационного проектирования и 

взаимодействия подразделений организации 

Проведение исследования и 

обобщения его результатов, 

выводы. 

 

Письменный отчет, 

устный доклад, 

собеседование 

ПК-2.2 Предметно использует технологии проведения диагностики и мониторинга состояния развития систем 

и служб управления персоналом, кадрового потенциала организации 

Знать: современные технологии проведения 

диагностики и мониторинга состояния 

развития систем и служб управления 

персоналом 

Уметь: применять технологии проведения 

диагностики и мониторинга состояния 

Работа над текстом, выполнение 

общих требований к научно-

исследовательской работе: 

четкость и логическая 

последовательность изложения 

материала; убедительность 

аргументации; краткость и 

Письменный отчет, 

устный доклад, 

собеседование 



кадрового потенциала организации 

Владеть: навыками диагностики и 

мониторинга кадрового потенциала 

организации 

точность формулировок, 

исключающих возможность 

неоднозначного толкования; 

конкретность изложения 

результатов работы; 

обоснованность рекомендаций и 

предложений.  

Формулирование выводов по 

итогам практики. 

ПК-2.3 Определяет критерии и показатели оценки эффективности управления персоналом организации 

в соответствии с установленными стратегическими целями 

Знать: процедуры оценки вклада службы 

управления персоналом в обеспечение 

эффективности организации  

Уметь: применять на практике процедуры 

анализа эффективности функционирования 

системы управления персоналом 

Владеть: навыками оценки влияния 

мероприятий по повышению эффективности 

управления персоналом компании. 

Предварительное обсуждение 

результатов исследования в 

установленном руководителем 

магистерской программы порядке. 

Расчет эффективности 

предложенных решений проблемы 

на исследуемом объекте 

 

Письменный отчет, 

устный доклад, 

собеседование 

ПК-5 Способен формировать карты поиска кандидатов для удовлетворения потребности организации в 

трудовых ресурсах на основе инновационных методов и технологий 

ПК-5.1 На основе научно-методических рекомендаций определяет потребности организации в трудовых 

ресурсах и составляет профиль должности 

Знать: методологические основы анализа и 

мониторинга конкурентоспособности 

стратегии организации в области подбора и 

привлечения персонала 

Уметь: проводить анализ и мониторинг 

конкурентоспособности организации, 

определять позиционирование предприятия 

на рынке труда, оценивать потребность 

организации в персонале в соответствии со 

стратегическим развитием 

Владеть: навыком составления профиля 

должности 

Обобщение результатов анализа 

теоретических аспектов 

исследуемой проблемы и 

основных параметров социально-

экономической деятельности в 

организации  – объекте научного 

исследования (Выбранная 

методика и инструменты 

исследования).  

 

Письменный отчет, 

устный доклад, 

собеседование 

ПК-5.2 Анализирует информацию о работодателе, рынок труда в соответствии с картой поиска кандидатов 

на основе инновационных методов и технологий 

Знать: современные методы и технологии 

анализа информации о работодателе, рынок 

труда в соответствии с картой поиска 

кандидатов 

Уметь: анализировать условия занятости в 

организации по категориям рабочих мест и 

отдельным категориям работников 

Краткая характеристика 

исследуемого объекта. 

Анализ специальной области 

исследования. Представление 

характеристики и анализа социально-

экономической деятельности 

исследуемой организации 

(Результаты эмпирического 

Письменный отчет, 

устный доклад, 

собеседование 



Владеть: современными методами и 

технологиями  анализа рынка труда 

исследования). 

ПК-5.3 Осуществляет научно-исследовательскую работу в области операционного управления процессом 

подбора персонала 

Знать: технологии проведения подбора и 

отбора кандидатов на вакансии. 

Уметь: осуществлять онлайн-тестирование и 

интервьюирование кандидатов. 

Владеть: навыками применения всех 

актуальных технологий привлечения, 

подбора и отбора персонала с 

использованием digital-инструментов 

Проведение научно-

исследовательского эксперимента. 

 

 

Письменный отчет, 

устный доклад, 

собеседование 

УК-1 Способен осуществлять критический анализ проблемных ситуаций на основе системного подхода, 

вырабатывать стратегию действий 

УК-1.3 Разрабатывает и содержательно аргументирует стратегию действий в проблемной ситуации на 

основе системного подхода 

Знать: принципы, методы и этапы  

стратегического планирования на основании 

системного подхода 

Уметь: формировать стратегию действий в 

проблемной ситуации на основании 

системного подхода 

Владеть: навыками разработки и 

содержательной аргументации стратегии 

действий в проблемной ситуации на основе 

системного подхода. 

Вывод о социально-

экономических проблемах 

организации. 

Разработка плана мероприятий по 

внедрению рекомендаций 

 

Письменный отчет, 

устный доклад, 

собеседование 

УК-4 Способен применять современные коммуникативные технологии, в том числе на иностранном(ых) 

языке(ах), для академического и профессионального взаимодействия 

УК-4.3 Создает и трансформирует академические тексты в устной и письменной формах (статья, 

доклад, реферат, аннотация, обзор, рецензия и т.д.), в том числе на иностранном(ых) языке(ах) 

 

Знать: основы построения научного текста в 

устной и письменной форме 

Уметь: применять современные 

информационно-коммуникативные 

технологии для профессионального 

взаимодействия 

Владеть: навыками создания 

профессиональных текстов в устной и 

письменной формах 

Композиция выпускной 

квалификационной работы.  

Подготовка материала для 

рукописи первой  и второй глав 

ВКР. Рубрикация текста. 

Построение гистограмм, диаграмм.  

 

Письменный отчет, 

устный доклад, 

собеседование 

 

2. ТИПОВЫЕ КОНТРОЛЬНЫЕ ЗАДАНИЯ ИЛИ ИНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ ТЕКУЩЕГО 

КОНТРОЛЯ УСПЕВАЕМОСТИ 

 

 

2.1 Письменный отчет 



2.1.1 Содержание и оформление письменного отчета 

По итогам прохождения практики обучающийся предоставляет руководителю практики от 

университета письменный отчет, содержащий следующие элементы: 

1. Титульный лист. 

2. Задание(я) для выполнения определенных видов работ, связанных с будущей 

профессиональной деятельностью (сбор и анализ данных и материалов, проведение 

исследований). 

3. Описательная часть. 

4. Список использованных источников. 

5. Приложения (при наличии) 

 

Описательная часть отчета по практике выполняется в письменном виде и должна 

отражать:  

 сведения о фактически проделанной работе с указанием методов выполнения и 

достигнутых результатов; 

 анализ выполненных заданий; 

 выводы по результатам исследования. 

 

Письменный отчет по практике в рамках описательной части включает разделы:  

 

Четвертый семестр 

 

Введение. 

 

1. Корректировка плана ВКР (Утвержденный план ВКР). 

2. Анализ специальной области исследования (Результаты эмпирического 

исследования). 

3. Представление характеристики и анализа социально-экономической деятельности 

исследуемой организации(Результаты эмпирического исследования).  

4. Анализ состояния проблемы в области управления персоналом на исследуемом 

объекте (Описание организационного механизма решения проблемы на исследуемом объекте). 

5. Обобщение результатов анализа теоретических аспектов исследуемой проблемы и 

основных параметров социально-экономической деятельности в организации  – объекте 

научного исследования (Выбранная методика и инструменты исследования). 

Заключение. 

 

Пятый семестр 

Введение. 

1. Обоснование и разработка методики (методик), способов решения проблемы 

(Текст ВКР). 

2. Расчет эффективности предложенных решений проблемы на исследуемом объекте 

3.Разработка плана мероприятий по внедрению рекомендаций 

4. Работа над текстом, выполнение общих требований к научно-исследовательской работе: 

четкость и логическая последовательность изложения материала; убедительность 

аргументации; краткость и точность формулировок, исключающих возможность 

неоднозначного толкования; конкретность изложения результатов работы; обоснованность 

рекомендаций и предложений (Текст ВКР). 

5. Подготовка материала для рукописи  ВКР. Рубрикация текста. Построение 

гистограмм, диаграмм (Текст ВКР). 

6. Участие в научно-исследовательских мероприятиях и публикации (Тезисы, 

материалы докладов, статьи). 

Заключение. 



 

Рекомендуемый объём отчета составляет 45  страниц машинописного текста.  Страницы 

текста и приложений должны соответствовать формату А4. Выполнение работ обязательно 

осуществлять в печатном виде, через 1,5 интервал, шрифт TimesNewRoman, кегль 14. 

Оформление письменного отчета по практике осуществляется в соответствии общими 

требованиями к учебным текстовым документам, установленными в Самарском университете. 

 

 

2.1.2 Критерии оценки письменного отчета 

 Оценка 5 («отлично») – выставляется, если отчет носит исследовательский характер, имеет 

грамотно изложенную постановку задач практики, содержит глубокий анализ, логичное, 

последовательное изложение материала с соответствующими выводами и обоснованными 

предложениями, технические требования к оформлению отчета выполнены полностью. 

 Оценка 4 («хорошо») – выставляется, если отчет имеет грамотно изложенную постановку 

задачи практики, содержит анализ, логичное, последовательное изложение материала с 

соответствующими выводами и предложениями, технические требования к оформлению отчета 

выполнены полностью. 

 Оценка 3 («удовлетворительно») – выставляется, если отчет содержит анализ поставленных 

задач, имеет непоследовательное изложение материала с выводами и предложениями, 

технические требования к оформлению отчета выполнены с незначительными нарушениями. 

 Оценка 2 («неудовлетворительно») –выставляется, если в отчете не изложен в полном 

объеме анализ поставленных задач, отсутствует последовательное изложение материала с 

выводами и предложениями, имеются грубые нарушения технических требований к 

оформлению отчета. 

 

2.2 Устный доклад к письменному отчету 

2.2.1 Содержание и сопровождение устного доклада к письменному отчету 

 Доклад по отчету по практике  проводится в форме презентации в учебной аудитории с 

применением презентационного оборудования (проектор, экран, ноутбук/ компьютер). 

Презентация должна содержать не менее 12-15 слайдов с использованием возможностей 

анимации и различного оформления. Приветствуется наличие в презентации звукового 

сопровождения (комментариев) и наглядных примеров (видеозаписей и фотоизображений).  

 В докладе озвучиваются поставленные цель и задачи практики, а также способы и методы 

применяемые для их решения. Приводятся основные результаты проведенного исследования. 

Анализ данных представляется в виде таблиц, графиков, рисунков, диаграмм. В заключении 

демонстрируются выводы и предложения. 
 

2.2.2 Критерии оценки устного доклада к письменному отчету 

Оценка 5 («отлично») – обучающийся демонстрирует высокий уровень умения 

анализировать и использовать различные источники информации, уверенно транслирует 

результаты исследования и отстаивает свою точку зрения.  

Оценка 4 («хорошо») - обучающийся демонстрирует высокий уровень умения 

анализировать и использовать различные источники информации, не уверенно транслирует 

результаты исследования, не отстаивая свою точку зрения;  

Оценка 3 («удовлетворительно») - обучающийся использует современные методы и 

методики анализа и использования различных источников информации, не уверенно 

транслирует результаты исследования, не отстаивая свою точку зрения;  



Оценка 2 («неудовлетворительно») - обучающийся не умеет анализировать и 

использовать различные источники информации, не способен транслировать  результаты 

исследования.  

2.3 Собеседование по содержанию письменного отчета, устного доклада и результатам 

практики  

2.3.1 Контрольные вопросы к собеседованию по содержанию письменного отчета, устного 

доклада и результатам практики: 

Четвертый семестр 

 

1. Назовите цель, место и продолжительность практики. 

2. Обоснуйте актуальность выполненных в процессе практики работ и заданий по ВКР. 

3. Представьте результаты анализа работы в ВКР. 

4. Представьте литературный обзор по рассматриваемой проблеме вашей ВКР. 
5. Опишите  практические задачи, решеные в процессе практики. 

 

Пятый семестр 

 

1. Опишите организацию индивидуальной работы: 
1.1. Выбор источников данных по теме ВКР, их обоснование и определение достаточности 
(определение перечня в зависимости от темы исследования). 
1.2. Сбор количественных и качественных данных по утвержденному перечню. 
1.3. Обработка полученных данных (аналитическое описание, проведение расчетов и т. п.) по 
ранее обоснованным методикам. 
1.4. Проведение анализа полученных результатов (сравнительного анализа, анализа 
динамики и т. п.). 
1.5. Визуализация результатов анализа (представьте таблицы, графики, диаграммы). 
2. Какие вы разработали мероприятия, направленные на совершенствование функциональных 
подсистем системы управления персоналом базы практики в рамках ВКР. 
3. Обоснуйте практическую значимость проведенной практики. 

 

2.3.2 Критерии оценки собеседования по содержанию письменного отчета, устного 

доклада по результатам практики 

 Оценка 5 («отлично») – обучающийся смог показать прочные знания основных 

положений фактического материала, умение самостоятельно решать профессиональные задачи, 

свободно использовать справочную и научную литературу, делать обоснованные выводы по  

результатам практики; 

Оценка 4 («хорошо») – обучающийся смог показать прочные знания основных 

положений фактического материала, умение самостоятельно решать практические задачи, 

ориентироваться в рекомендованной справочной и научной литературе, умеет правильно 

оценить полученные результаты анализа конкретных проблемных ситуаций; 

Оценка 3 («удовлетворительно») – обучающийся смог показать знания основных 

положений фактического материала, умение получить с помощью преподавателя правильное 

решение практической задачи, обучающийся знаком с рекомендованной справочной и научной 

литературой; 

Оценка 2 («неудовлетворительно») – при ответе обучающегося выявились существенные 

пробелы в знаниях основных положений фактического материала, неумение находить решение 

поставленной перед ним задачи, обучающийся не знаком с рекомендованной литературой. 

 



3. ШКАЛА И КРИТЕРИИ ОЦЕНИВАНИЯ ЗНАНИЙ, УМЕНИЙ, НАВЫКОВ  

3.1 Шкала и критерии оценивания сформированности компетенций 

 
Код / индикатор 

достижения 

компетенции 

Критерии оценивания результатов обучения 

отлично хорошо удовлетворительно не 

удовлетворительно 
ПК-1, ПК-1.4, ПК-2, 

ПК-2.1, ПК-2.2, ПК-

2.3, ПК-5, ПК-5.1, 

ПК-5.2, ПК-5.3,УК-

1, УК-1.3, УК- 

4,УК-4.3 

Сформированные 

систематические 

знания 

Сформированные, 

но содержащие 

отдельные 

пробелы знания  

Общие, но не 

структурированные 

знания / 

фрагментарные 

знания 

отсутствие знаний 

в рамках 

компетенции 

Сформированные 

умения 

В целом 

успешные, но 

содержащие 

отдельные 

пробелы умения  

В целом успешные, 

но не 

систематически 

осуществляемые 

умения / частично 

освоенные умения 

отсутствие умений 

в рамках 

компетенции 

Успешное и 

систематическое 

применение 

навыков 

В целом успешное 

применение 

навыков, но 

содержащее 

отдельные 

пробелы  

В целом успешное, 

но не 

систематическое 

применение 

навыков / 

фрагментарные 

навыки 

отсутствие 

навыков в рамках 

компетенции 

 

3.2 Критерии оценки и процедура проведения промежуточной аттестации 

 

При проведении промежуточной аттестации по практике используется мультимедийная 

техника. 

 

Оценка промежуточных  результатов научно-исследовательской работы (по теме 

выпускной квалификационной работы) (за семестр) включает в себя: 

1) оценку, полученную в отзыве о прохождении практики; 

2) оценку письменного отчета о прохождении практики, которая дается руководителем 

практики от кафедры (университета); 

3) оценка устного доклада студента; 

4) оценка результатов собеседования. 

 

Итоговая оценка рассчитывается по формуле: 

,  

где 

О1– оценка, полученная  в отзыве; 

О2– оценка письменного отчета; 

О3 – оценка устного доклада; 

О4 – оценка по результатам собеседования. 

 

Оценивание окончательных результатов научно-исследовательской работы (по теме 

выпускной квалификационной работы) осуществляется по результатам (оценке) последнего 

семестра. 
ФОС обсужден на заседании кафедры управления человеческими ресурсами 
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1. ПЕРЕЧЕНЬ КОМПЕТЕНЦИЙ С УКАЗАНИЕМ ЭТАПОВ ИХ ФОРМИРОВАНИЯ В 

ПРОЦЕССЕ ОСВОЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 

 

Паспорт фонда оценочных средств 

 

Планируемые образовательные результаты Этапы формирования 

компетенции 

Оценочное 

средство 

ПК-4 Способен планировать мероприятия по стратегическому развитию человеческих ресурсов 

организации и организовывать обучение персонала по дополнительным общеобразовательным 

программам 

ПК-4.1 Планирует и реализует мероприятия по стратегическому развитию персонала на основе 

современных концепций управления человеческими ресурсами 

Знать: современные концепции 

управления человеческими ресурсами. 

Уметь: планировать и реализовывать 

мероприятия по стратегическому 

развитию персонала. 

Владеть: навыками стратегического 

развития персонала. 

1. Ознакомление со структурой 

образовательного процесса в 

образовательном учреждении и 

правилами ведения 

преподавателями отчетной 

документации.  

2. Ознакомление с организацией и 

проведением всех форм учебных 

занятий. 

3. Изучение ФГОС ВО по 

направлениям подготовки 38.03.03 

Управление персоналом и 

38.04.03 Управление персоналом 

и учебных планов. 

4. Ознакомление с рабочими 

программами и ФОС учебных 

дисциплин.  

5.  Проведение наблюдения и 

анализа занятий по согласованию 

с преподавателем учебной 

дисциплины. 

6. Самостоятельная подготовка 

планов и конспектов занятий по 

учебным дисциплинам.  

7. Подбор и анализ основной и 

дополнительной литературы в 

соответствии с тематикой и 

целями занятий. 

Письменный отчет, 

устный доклад, 

собеседование 

ПК-4.2 Применяет современные технологии и методы планирования этапов личного и 

профессионального развития, оценки эффективности системы развития персонала и построения 

профессиональной карьеры персонала 

Знать: основные современные 

технологии и методы планирования 

этапов личного и профессионального 

1. Участие в мероприятиях 

кафедры по созданию учебно-

методической документации. 

Письменный отчет, 

устный доклад, 

собеседование 



развития, оценки эффективности 

системы развития персонала 

Уметь: применять современные 

технологии и методы планирования 

этапов личного и профессионального 

развития, оценки эффективности 

системы развития персонала 

Владеть: навыками применения на 

практике современных технологий и 

методов планирования этапов личного и 

профессионального развития, оценки 

эффективности системы развития 

персонала 

2. Посещение занятий 

преподавателей учреждения.  

3. Проведение учебного занятия.  

4. Разработка содержания 

учебного материала на 

современном научно-

методическом уровне (оценочное 

средство или технология).  

5. Подготовка и проведение со 

студенческой группой 

мероприятия воспитательного или 

научно-методического характера, 

направленного на формирование 

патриотической, гражданственной 

социально ориентированной 

позиции обучающихся.  

ПК-4.3 Планирует и реализует мероприятия по стратегическому развитию человеческих 

ресурсов организации, используя инновационные технологии обучения персонала 

Знать:  базовые принципы построения 

программ обучения персонала в 

соответствии со стратегией развития 

организации используя инновационные 

технологии обучения взрослых 

Уметь: проектировать образовательный 

процесс (образовательные программы) в 

соответствии со стратегией организации 

используя инновационные технологии 

обучения взрослых  

Владеть: навыками разработки программ 

обучения в соответствии с требованиями 

нормативно-правовых актов и стратегией 

развития организации используя 

инновационные технологии обучения 

взрослых 

1. Участие в мероприятиях 

кафедры по созданию учебно-

методической документации. 

2. Самостоятельная подготовка 

планов и конспектов занятий по 

учебным дисциплинам. 

3. Подбор и анализ основной и 

дополнительной литературы в 

соответствии с тематикой и 

целями занятий. 

4. Проведение учебного занятия.  

5. Разработка содержания 

учебного материала на 

современном научно-

методическом уровне (оценочное 

средство или технология).  

Письменный отчет, 

устный доклад, 

собеседование 

 

 

2. ТИПОВЫЕ КОНТРОЛЬНЫЕ ЗАДАНИЯ ИЛИ ИНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ ТЕКУЩЕГО 

КОНТРОЛЯ УСПЕВАЕМОСТИ 

 

Письменный отчет 

Содержание и оформление письменного отчета 

По итогам прохождения педагогической практики обучающийся предоставляет 

руководителю практики от университета письменный отчет, содержащий следующие элементы: 

 Титульный лист. 

 Задание(я) для выполнения определенных видов работ, связанных с будущей 

профессиональной деятельностью (сбор и анализ данных и материалов, проведение 

исследований). 

 Описательная часть. 

 Список использованных источников. 

 Приложения (при наличии). 



 

Письменный отчет по практике в рамках описательной части включает разделы:  

Введение 

1.Организация и нормативно-документационное обеспечение учебного процесса в 

образовательной организации. 

1.1 Ознакомление со структурой образовательного процесса в образовательном 

учреждении и правилами ведения преподавателями отчетной документации. Ознакомление с 

организацией и проведением всех форм учебных занятий. 

1.2 Изучение ФГОС ВО по направлениям подготовки 38.03.03 Управление персоналом и 

38.04.03 Управление персоналом, и учебных планов. 

1.3 Ознакомление с рабочими программами и ФОС учебных дисциплин. Участие в 

мероприятиях кафедры по созданию учебно-методической документации. 

2. Посещение, подготовка и проведение учебных занятий и воспитательных мероприятий. 

2.1 Посещение занятий преподавателей учреждения. Проведение наблюдения и анализа 

занятий по согласованию с преподавателем учебной дисциплины. 

2.2 Проведение учебного занятия. Самостоятельная подготовка планов и конспектов 

занятий по учебным дисциплинам. Разработка содержания учебного материала на современном 

научно-методическом уровне (оценочное средство или технология). Подбор и анализ основной 

и дополнительной литературы в соответствии с тематикой и целями занятий. 

2.3 Подготовка и проведение со студенческой группой мероприятия воспитательного или 

научно-методического характера, направленного на формирование патриотической, 

гражданственной социально ориентированной позиции обучающихся.  

Заключение 

Рекомендуемый объём отчета составляет 15 страниц машинописного текста. Страницы 

текста и приложений должны соответствовать формату А4. Выполнение работ обязательно 

осуществлять в печатном виде, через 1,5 интервал, шрифт TimesNewRoman, кегль 14. 

Оформление письменного отчета по практике осуществляется в соответствии общими 

требованиями к учебным текстовым документам, установленными в Самарском университете. 

В отчете должно быть содержательно отражено выполнение всех пунктов индивидуального 

задания, выданного обучающемуся.  

 

Критерии оценки письменного отчета 

 Оценка 5 («отлично») – выставляется, если отчет носит исследовательский характер, имеет 

грамотно изложенную постановку задач практики, содержит глубокий анализ, логичное, 

последовательное изложение материала с соответствующими выводами и обоснованными 

предложениями, технические требования к оформлению отчета выполнены полностью. 

 Оценка 4 («хорошо») – выставляется, если отчет имеет грамотно изложенную постановку 

задачи практики, содержит анализ, логичное, последовательное изложение материала с 

соответствующими выводами и предложениями, технические требования к оформлению отчета 

выполнены полностью. 

 Оценка 3 («удовлетворительно») – выставляется, если отчет содержит анализ поставленных 

задач, имеет непоследовательное изложение материала с выводами и предложениями, 

технические требования к оформлению отчета выполнены с незначительными нарушениями. 

 Оценка 2 («неудовлетворительно») – выставляется, если в отчете не изложен в полном 

объеме анализ поставленных задач, отсутствует последовательное изложение материала с 

выводами и предложениями, имеются грубые нарушения технических требований к 

оформлению отчета. 

 

Устный доклад к письменному отчету 

Содержание и сопровождение устного доклада к письменному отчету 



 Доклад по отчету по практике проводится в форме презентации в учебной аудитории с 

применением презентационного оборудования (проектор, экран, ноутбук/ компьютер). 

Презентация должна содержать не менее 12-15 слайдов с использованием возможностей 

анимации и различного оформления. Приветствуется наличие в презентации звукового 

сопровождения (комментариев) и наглядных примеров (видеозаписей и фотоизображений).  

 В докладе озвучиваются поставленные цель и задачи практики, а также способы и методы 

применяемые для их решения. Приводятся основные результаты исследования. В заключении 

демонстрируются выводы и предложения. 
 

Критерии оценки устного доклада к письменному отчету: 

 

Оценка 5 («отлично») – обучающийся демонстрирует высокий уровень умения 

анализировать и использовать различные источники информации, уверенно транслирует 

результаты исследования и отстаивает свою точку зрения.  

Оценка 4 («хорошо») - обучающийся демонстрирует высокий уровень умения 

анализировать и использовать различные источники информации, не уверенно транслирует 

результаты исследования, не отстаивая свою точку зрения;  

Оценка 3 («удовлетворительно») - обучающийся использует современные методы и 

методики анализа и использования различных источников информации, не уверенно 

транслирует результаты исследования, не отстаивая свою точку зрения;  

Оценка 2 («неудовлетворительно») - обучающийся не умеет анализировать и 

использовать различные источники информации, не способен транслировать  результаты 

исследования.  

 

Собеседование по содержанию письменного отчета, устного доклада и результатам 

практики  

 

Контрольные вопросы к собеседованию по содержанию письменного отчета, устного 

доклада и результатам практики: 

 

1.Опишите цели и задачи прохождения педагогической практики. 

2.Что представляет собой структура образовательного процесса в образовательном 

учреждении? 

3.Каковы правила ведения преподавателями отчетной документации? 

4.Перечислите основные организационные формы учебных занятий. 

5.Какова структура ФГОС ВО по направлениям подготовки 38.03.03 Управление 

персоналом и 38.04.03 Управление персоналом? 

6.Что представляет собой учебный план ? 

7.Из каких основных разделов состоит рабочая программа учебной дисциплины? 

8.Что включает фонд оценочных средств по учебной дисциплине. 

9.Какая учебно-методическая документация должна в обязательном порядке 

присутствовать на кафедре? 

10.Перечислите достоинства и недостатки лекции как организационной формы обучения в 

вузе.  

11.Какие функции выполняет вузовская лекция?  

12.Что является главной задачей лектора? 

13.Как организовано взаимодействие преподавателя с обучающимися во время лекции? 

14.Проанализируйте условия эффективного проведения различных видов вузовской 

лекции.  

15.Каким образом оценивается качество лекции? 

16.В чем состоит значение практического занятия как формы учебного процесса? 

17.Какие этапы включает в себя подготовка к практическому занятию? 



18.Какие способы активизации учебной деятельности обучающихся на практическом 

занятии вам известны? 

19.Какие педагогические технологии, с вашей точки зрения, наиболее эффективны при 

проведении практического занятия? 

20.Какие ошибки при проведении практического занятия наиболее распространены? 

21.Каким образом осуществляется подбор основной и дополнительной литературы в 

соответствии с тематикой и целью занятия? 

22.Какие оценочные средства вам известны?  

23.На основе каких принципов осуществляется подготовка и проведение со студенческой 

группой мероприятия воспитательного или научно-методического характера? 

24.Что дала педагогическая практика, что удалось, что было неудачным?  

25.Какие недочеты были обнаружены в подготовке к педагогической практике?  

 

Критерии оценки собеседования по содержанию письменного отчета, устного доклада 

по результатам практики 

 Оценка 5 («отлично») – обучающийся смог показать прочные знания основных 

положений фактического материала, умение самостоятельно решать профессиональные задачи, 

свободно использовать справочную и научную литературу, делать обоснованные выводы по  

результатам практики; 

Оценка 4 («хорошо») – обучающийся смог показать прочные знания основных 

положений фактического материала, умение самостоятельно решать практические задачи, 

ориентироваться в рекомендованной справочной и научной литературе, умеет правильно 

оценить полученные результаты анализа конкретных проблемных ситуаций; 

Оценка 3 («удовлетворительно») – обучающийся смог показать знания основных 

положений фактического материала, умение получить с помощью преподавателя правильное 

решение практической задачи, обучающийся знаком с рекомендованной справочной и научной 

литературой; 

Оценка 2 («неудовлетворительно») – при ответе обучающегося выявились существенные 

пробелы в знаниях основных положений фактического материала, неумение находить решение 

поставленной перед ним задачи, обучающийся не знаком с рекомендованной литературой. 

 

3. ШКАЛА И КРИТЕРИИ ОЦЕНИВАНИЯ ЗНАНИЙ, УМЕНИЙ, НАВЫКОВ  

3.1 Шкала и критерии оценивания сформированности компетенций 

 

 
Код / индикатор 

достижения 

компетенции 

Критерии оценивания результатов обучения 

отлично хорошо удовлетворительно не 

удовлетворительно 
ПК-4, ПК-4.1, ПК-

4.2, ПК-4.3 
Сформированные 

систематические 

знания 

Сформированные, 

но содержащие 

отдельные 

пробелы знания  

Общие, но не 

структурированные 

знания / 

фрагментарные 

знания 

отсутствие знаний 

в рамках 

компетенции 

Сформированные 

умения 

В целом 

успешные, но 

содержащие 

отдельные 

пробелы умения  

В целом успешные, 

но не 

систематически 

осуществляемые 

умения / частично 

освоенные умения 

 

 

отсутствие умений 

в рамках 

компетенции 

Успешное и В целом успешное В целом успешное, отсутствие 



систематическое 

применение 

навыков 

применение 

навыков, но 

содержащее 

отдельные 

пробелы  

но не 

систематическое 

применение 

навыков / 

фрагментарные 

навыки 

навыков в рамках 

компетенции 

 

3.2 Критерии оценки и процедура проведения промежуточной аттестации 

 

Оценка по результатам прохождения практики включает в себя: 

1) оценку, полученную в отзыве работника от профильной организации о прохождении 

практики (при прохождении практики в профильной организации); 

2) оценку письменного отчета о прохождении практики, которая дается руководителем 

практики от кафедры (университета); 

3) оценка устного доклада обучающегося; 

4) оценка результатов собеседования. 

 

Итоговая оценка рассчитывается по формуле: 

4

4321 ОООО
Ои


 ,  

где 

О1– оценка, полученная  в отзыве; 

О2– оценка письменного отчета; 

О3 – оценка устного доклада; 

О4 – оценка по результатам собеседования. 

 

ФОС утвержден на заседании кафедры управления человеческими ресурсами  

Протокол № 8  от «01»марта  2022г 

 

 

 



Министерство науки и высшего образования Российской Федерации
федеральное государственное автономное образовательное учреждение 
высшего образования «Самарский национальный исследовательский 

университет имени академика С.П. Королева»

ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ПРАКТИКИ
ПРОФЕССИОНАЛЬНАЯ ПРАКТИКА

Код плана 380403-2022-З-ПП-2г05м-04

Основная образовательная 
программа высшего 
образования по направлению 
подготовки (специальности)

38.04.03 Управление персоналом

Профиль (программа) Стратегическое управление персоналом организации

Квалификация (степень) Магистр

Блок, в рамках которого происходит освоение модуля 
(дисциплины)

Б2

Шифр дисциплины (модуля) Б2.В.01(П)

Институт (факультет) Институт экономики и управления

Кафедра управления человеческими ресурсами

Форма обучения заочная

Курс, семестр 1 курс, 2 семестр

Форма промежуточной
аттестации

зачет с оценкой

Самара, 2022



 

1. ПЕРЕЧЕНЬ КОМПЕТЕНЦИЙ С УКАЗАНИЕМ ЭТАПОВ ИХ ФОРМИРОВАНИЯ В 

ПРОЦЕССЕ ОСВОЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 

 

Паспорт фонда оценочных средств 

 

 
Планируемые образовательные результаты Этапы формирования компетенции Оценочное 

средство 

ПК-1 Способен разрабатывать системы и реализовывать операционное управление 

персоналом и работу структурного подразделения организации 

ПК-1.1 Осуществляет текущее и оперативное планирование затрат на персонал, принимает 

своевременные решения по их оптимизации 

Знать: технологии и методы 

формирования и контроля бюджетов и 

основы законодательства Российской 

Федерации;  

Уметь: составлять, рассчитывать, 

корректировать и контролировать статьи 

расходов на персонал и структурные 

подразделения;  

Владеть: навыками разработки 

предложений о затратах на персонал и 

формирования бюджета на персонал 

Изучение воздействия 

макроэкономической среды на 

формирование и развитие 

трудовых ресурсов организации 

Письменный 

отчет, 

устный 

доклад, 

собеседовани

е 

ПК-1.2 Проводит диагностику систем мотивации и стимулирования персонала, предлагает 

корректирующие меры для повышения эффективности работы структурных подразделений 

Знать: сущность и роль мотивации и 

стимулирования трудовой деятельности 

в системе управления персоналом; 

Уметь: выявлять проблемы в системе 

мотивации и стимулирования трудовой 

деятельности  в организации; 

Владеть: навыками разработки 

рекомендаций по устранению проблем в 

системе мотивации и стимулирования 

трудовой деятельности 

Изучение политики привлечения 

конкурентоспособного персонала в 

организации. 

Письменный 

отчет, 

устный 

доклад, 

собеседовани

е 

ПК-1.3 Выбирает и применяет оптимальные методы управления межличностными 

отношениями, поддерживает комфортный морально-психологический климат в 

организации 

Знать: методы, способы и инструменты 

управления персоналом  

классификацию конфликтов и стрессов в 

организации, факторы и условия 

возникновения конфликтов в трудовом 

коллективе. 

Уметь: определять, анализировать, 

моделировать и выстраивать внутренние 

Анализ процесса адаптации 

персонала организации. 

 

Письменный 

отчет, 

устный 

доклад, 

собеседовани

е 



коммуникации персонала;  соблюдать 

нормы этики делового общения; 

применять основные методы и стратегии 

профилактики конфликтов и стрессов в 

организации 

Владеть: методами реализации кадровых 

мероприятиях по управлению 

конфликтами и стрессами в организации 
ПК-2 Способен разрабатывать системы и реализовывать стратегическое управление 

персоналом и работу структурного подразделения организации 

ПК-2.2 Предметно использует технологии проведения диагностики и мониторинга состояния развития 

систем и служб управления персоналом, кадрового потенциала организации 

Знать: современные технологии проведения 

диагностики и мониторинга состояния 

развития систем и служб управления 

персоналом 

Уметь: применять технологии проведения 

диагностики и мониторинга состояния 

кадрового потенциала организации 

Владеть: навыками диагностики и 

мониторинга кадрового потенциала 

организации 

Анализ кадрового потенциала 

персонала организации 

 

Письменный 

отчет, 

устный 

доклад, 

собеседовани

е 

ПК-3 Способен администрировать бизнес-процессы операционного управления персоналом и 

работу структурного подразделения организации и соответствующего документооборота 

ПК-3.1 Осуществляет организационное сопровождение, администрирование бизнес-

процессов и документооборота по оперативному и стратегическому управлению 

персоналом организации 

Знать: метрики и методы анализа 

системы управления персоналом и ее 

эффективности; 

Уметь: анализировать и 

интерпретировать информацию по труду 

и управлению персоналом, выявлять 

тенденции изменения социально-

экономических показателей в 

организации, факторы и резервы роста 

производительности труда; 

Владеть: навыками анализа трудовых 

показателей и подсистем управления 

персоналом в организациях 

Проведение деловой оценки 

персонала организации 

 

Письменный 

отчет, 

устный 

доклад, 

собеседовани

е 

ПК-3.2 Предметно использует современные методы и инструменты администрирования бизнес-

процессов и документооборота по оперативному и стратегическому управлению персоналом 

организации 

Знать: взаимосвязь основных HR-метрик 

и показателей эффективности бизнеса; 

Уметь: подбирать информационную базу 

для анализа трудовых показателей и HR- 

процессов; 

Владеть: навыками составления 

аналитических отчетов 

Проведение деловой оценки 

персонала организации 

 

Письменный 

отчет, 

устный 

доклад, 

собеседовани

е 



ПК-3.3 Умеет внедрять и осуществлять контроль за бизнес-процессами и 

документооборотом по оперативному и стратегическому управлению персоналом 

организации 

Знать: цели и функции экономических и 

кадровых подразделений на 

предприятиях и организациях, основы их 

нормативно-методического и кадрового 

обеспечения; 

Уметь: формулировать рекомендации по 

результатам анализа  HR-процессов;  

Владеть: навыками комплексной оценки 

HR-процессов 

Проведение деловой оценки 

персонала организации 

 

Письменный 

отчет, 

устный 

доклад, 

собеседовани

е 

УК-5 Способен анализировать и учитывать разнообразие культур в процессе 

межкультурного взаимодействия 

УК-5.2 Определяет и выбирает способы преодоления коммуникативных барьеров и рисков при 

межкультурном взаимодействии  

Знать: основные методы преодоления 

коммуникативных барьеров при 

межкультурном взаимодействии  

Уметь: применять методы преодоления 

коммуникативных барьеров и 

минимизации рисков при 

межкультурном взаимодействии  

Владеть: навыками диагностики 

возникновения коммуникативных 

барьеров и методами оценки рисков, 

возникающих при межкультурном 

взаимодействии 

Подготовка к проведению и 

участие в совещаниях. 

 

Письменный 

отчет, 

устный 

доклад, 

собеседовани

е 

УК-6 Способен определять и реализовывать приоритеты собственной деятельности и способы ее 

совершенствования на основе самооценки 

УК-6.1 Определяет стратегию профессионального развития и проектирует профессиональную карьеру 

Знать: основные подходы к построению 

стратегии профессионального развития, 

принципы проектирования 

профессиональной карьеры 

Уметь: определять этапы профессионального 

развития 

Владеть: навыками конструирования 

профессионального развития, 

проектирования карьеры 

Анализ процесса адаптации 

персонала организации. 

 

Письменный 

отчет, 

устный 

доклад, 

собеседовани

е 

 

 

 

 

 

2 ТИПОВЫЕ КОНТРОЛЬНЫЕ ЗАДАНИЯ ИЛИ ИНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ ТЕКУЩЕГО 

КОНТРОЛЯ УСПЕВАЕМОСТИ 

 

2.1 Письменный отчет 



2.1.1 Содержание и оформление письменного отчета 

По итогам прохождения практики обучающийся предоставляет руководителю 

практики от университета письменный отчет, содержащий следующие элементы: 

1. Титульный лист. 

2. Задание(я) для выполнения определенных видов работ, связанных с будущей 

профессиональной деятельностью (сбор и анализ данных и материалов, проведение 

исследований). 

3. Описательная часть. 

4. Список использованных источников. 

5. Приложения (при наличии) 

 

Описательная часть отчета по практике выполняется в письменном виде и должна 

отражать:  

 сведения о фактически проделанной работе с указанием методов выполнения и 

достигнутых результатов; 

 анализ выполненных заданий; 

 предложения по улучшению работы отделов. 

 

Письменный отчет по практике в рамках описательной части включает разделы:  

 

Введение. 

1. Воздействие макроэкономической среды на формирование и развитие трудовых 

ресурсов организации. 

2. Кадровый потенциал персонала организации. 

3. Политика привлечения конкурентоспособного персонала. 

4. Адаптация персонала организации 

5. Деловая оценка персонала организации. 

6. Подготовка к проведению и участие в совещаниях. 

7. Анализ обеспечения кадровой безопасности компании и безопасных 

коммуникативных каналов передачи информации. 

Заключение.  

 

Технические требования к оформлению отчета. 

Рекомендуемый объем отчета  20 страниц машинописного текста.  

Страницы текста и приложений должны соответствовать формату А4. Выполнение 

работ обязательно осуществлять в печатном виде, через 1,5 интервал, шрифт Times New 

Roman, кегль 14. 

Оформление письменного отчета по практике осуществляется в соответствии с 

общими требованиями к учебным текстовым документам, установленными в Самарском 

университете. 

В отчете должно быть содержательно отражено выполнение всех пунктов 

индивидуального задания, выданного обучающемуся. 

 

 2.1.2 Критерии оценки письменного отчета 

 Оценка 5 («отлично») – выставляется,  если отчет  носит исследовательский характер, 

имеет грамотно изложенную постановку задачи практики, содержит глубокий анализ, 

логичное, последовательное изложение материала с соответствующими выводами и 

обоснованными предложениями, технические требования к оформлению отчета 

выполнены полностью. 

 Оценка 4 («хорошо») – обучающийся смог показать прочные знания основных 



положений фактического материала, умение самостоятельно решать практические задачи, 

ориентироваться в рекомендованной справочной и научной литературе, умеет правильно 

оценить полученные результаты анализа конкретных проблемных ситуаций; 

 Оценка 3 («удовлетворительно») – обучающийся смог показать знания основных 

положений фактического материала, умение получить с помощью преподавателя 

правильное решение практической задачи, обучающийся знаком с рекомендованной 

справочной и научной литературой;  

 Оценка 2 («неудовлетворительно») – выставляется, если отчет не представлен. 

 

2.2 Устный доклад к письменному отчету 

2.2.1 Содержание и сопровождение устного доклада к письменному отчету 

Доклад по отчету по практике  проводится в форме презентации в учебной 

аудитории с применением презентационного оборудования (проектор, экран, ноутбук/ 

компьютер). Презентация должна содержать не менее 12-15 слайдов с использованием 

возможностей анимации и различного оформления. Приветствуется наличие в 

презентации звукового сопровождения (комментариев) и наглядных примеров 

(видеозаписей и фотоизображений).  

 В докладе озвучиваются поставленные цель и  задачи практики и способы и методы 

применяемые для их решения. Приводятся основные результаты проведенного 

исследования. Анализ данных представляется в виде таблиц, графиков, рисунков, 

диаграмм. В заключении демонстрируются  выводы и предложения. 
 

2.2.2 Критерии оценки устного доклада к письменному отчету 

Оценка 5 («отлично») – обучающийся демонстрирует высокий уровень владения 

методами и программными средствами обработки деловой информации, навыками работы 

со специализированными кадровыми компьютерными программами, уверенно 

транслирует  результаты исследования и отстаивает свою точку зрения.  

Оценка 4 («хорошо») - обучающийся демонстрирует высокий уровень владения 

методами и программными средствами обработки деловой информации, навыками работы 

со специализированными кадровыми компьютерными программами, не уверенно 

транслирует результаты исследования, не отстаивая свою точку зрения;  

Оценка 3 («удовлетворительно») - обучающийся использует программные средства 

обработки деловой информации, частично владеет навыками работы со 

специализированными кадровыми компьютерными программами, не уверенно 

транслирует результаты исследования, не отстаивая свою точку зрения;  

Оценка 2 («неудовлетворительно») - обучающийся не использует программные 

средства обработки деловой информации, не владеет навыками работы со 

специализированными кадровыми компьютерными программами, не способен 

транслировать  результаты исследования.  

2.3 Собеседование по содержанию письменного отчета, устного доклада и 

результатам практики   

2.3.1 Контрольные вопросы к собеседованию по содержанию письменного отчета, 

устного доклада и результатам практики 

1. Опишите цели и задачи прохождения практики. 

2. Назовите основные характеристики организации (базы практики). 

3. Какие методы анализа внешней среды вы использовали. 



4. Назовите основные тенденции развития рынка труда региона присутствия 

организации. 

5. Какие потенциальные преимущества генерирует  ротации кадров в системе развития 
интеллектуального потенциала персонала. 
6. Назовите основные черты и характеристики закрытой кадровой политики 

организации. 

7. Назовите основные черты и характеристики открытой  кадровой политики 

организации. 

8. Назовите  источники найма работников организации. 
9. Какие способы адаптации применяются в организации. 

10. Назовите наиболее эффективные способы адаптации персонала в организации в 
зависимости от вида экономической деятельности. 
11. Можно ли применить систему KPI для оценки персонала организации. 

12. Какие методы деловой  оценки применяются в организации. 

13. С помощью каких показателей можно оценить эффективность системы деловой 
оценки персонала. 
14. Выделите основные группы методов управления персоналом в организации. 
15. Назовите способы обеспечения кадровой безопасности организации. 
16. Назовите основы информационной политики компании и е способы защиты. 
17. Раскройте этапы формирования корпоративных коммуникационных каналов и средств 
безопасной передачи информации, информационного обеспечения процессов внутренних 
коммуникаций. 
 

2.3.2 Критерии оценки собеседования по содержанию письменного отчета, устного 

доклада и результатам практики 

 Оценка 5 («отлично») – обучающийся смог показать прочные знания основных 

положений фактического материала, умение самостоятельно решать профессиональные 

задачи, свободно использовать справочную и научную литературу, делать обоснованные 

выводы по  результатам исследования; 

Оценка 4 («хорошо») - обучающийся смог показать прочные знаний основных 

положений фактического материала, умение самостоятельно решать практические задачи, 

предусмотренные программой практики, ориентироваться в рекомендованной справочной 

и научной литературе, умеет правильно оценить полученные результаты анализа 

конкретных проблемных ситуаций; 

Оценка 3 («удовлетворительно») - обучающийся смог показать знания основных 

положений фактического материала, умение получить с помощью преподавателя 

правильное решение практической задачи, из числа предусмотренных программой 

практики, обучающийся знаком с рекомендованной справочной и научной литературой; 

Оценка 2 («неудовлетворительно») - при ответе обучающегося выявились 

существенные пробелы в знаниях основных положений фактического материала, 

неумение находить решение поставленной перед ним задачи, обучающийся не знаком с 

рекомендованной литературой. 

 

3. ШКАЛА И КРИТЕРИИ ОЦЕНИВАНИЯ ЗНАНИЙ, УМЕНИЙ, НАВЫКОВ И (ИЛИ) 

ОПЫТА ДЕЯТЕЛЬНОСТИ  

 

3.1 Шкала и критерии оценивания сформированности компетенций 

 
Код / индикатор 

достижения 

компетенции 

Критерии оценивания результатов обучения 

отлично хорошо удовлетворительно не 

удовлетворительно 



ПК-1, ПК-1.1, 

ПК-1.2, ПК-1.3, 

ПК-2, ПК-2.2, 

ПК-3, ПК-3.1, 

ПК-3.2, ПК-3.3,  

УК-5,УК-5.2,  

УК-6, УК-6.1  

Сформированные 

систематические 

знания 

Сформированные, 

но содержащие 

отдельные 

пробелы знания  

Общие, но не 

структурированные 

знания / 

фрагментарные 

знания 

отсутствие знаний 

в рамках 

компетенции 

Сформированные 

умения 

В целом 

успешные, но 

содержащие 

отдельные 

пробелы умения  

В целом успешные, 

но не 

систематически 

осуществляемые 

умения / частично 

освоенные умения 

 

 

отсутствие умений 

в рамках 

компетенции 

Успешное и 

систематическое 

применение 

навыков 

В целом успешное 

применение 

навыков, но 

содержащее 

отдельные 

пробелы  

В целом успешное, 

но не 

систематическое 

применение 

навыков / 

фрагментарные 

навыки 

отсутствие 

навыков в рамках 

компетенции 

 

 

 

 

3.2 Критерии оценки и процедура проведения промежуточной аттестации 

 

При проведении промежуточной аттестации по практике используется 

мультимедийная техника. 

 

Оценка по результатам прохождения профессиональной практики включает  себя: 

1) оценку, полученную в отзыве о прохождении практики; 

2) оценку письменного отчета о прохождении практики, которая дается 

руководителем практики от кафедры (университета); 

3) оценка устного доклада студента; 

4) оценка результатов собеседования. 

 

Итоговая оценка рассчитывается по формуле: 

,  

где 

О1 – оценка, полученная  в отзыве; 

О2 – оценка письменного отчета; 

О3 – оценка устного доклада; 

О4 – оценка по результатам собеседования. 
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