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1. ПЕРЕЧЕНЬ КОМПЕТЕНЦИЙ С УКАЗАНИЕМ ЭТАПОВ ИХ ФОРМИРОВАНИЯ В 

ПРОЦЕССЕ ОСВОЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 

 
Паспорт фонда оценочных средств 

 
Планируемые образовательныерезультаты Этапыформированиякомпетенции Оценочноесредство 

ОПК-2 Способен объяснять и прогнозировать социальные явления и процессы, выявлять социально значимые 
проблемы и вырабатывать пути их решения на основе анализа и оценки профессиональной информации, научных 
теорий и концепций 

ОПК-2.1 Объясняет и прогнозирует социальные явления и процессы, выявляет социально значимые проблемы 

ЗНАТЬ: суть социальных явлений и процессов, 

социально значимых проблем 

УМЕТЬ: объяснять и прогнозировать социальные 
явления и процессы, выявлять социально 

значимые проблемы. 
ВЛАДЕТЬ: навыками объяснения и 
прогнозирования социальных явлений и 
процессов, выявления социально значимых 
проблем; 

составление понятийного аппарата 

исследования; 

Письменный отчет, 

устный доклад, 

собеседование 

ПК-1 Способен к организации и проведению фундаментальных и прикладных исследований в сфере социальной 
работы 

ПК-1.1 Разрабатывает программы фундаментального и/или прикладного исследования в сфере социальной работы 

ЗНАТЬ: основы фундаментального и/или 

прикладного исследования в сфере социальной 

работы 

УМЕТЬ: проектировать программы 

фундаментального и/или прикладного 

исследования в сфере социальной работы 

ВЛАДЕТЬ: опытом разработки и реализации 
программ фундаментального и/или прикладного 
исследования в сфере социальной работы; 

описание проблемной ситуации на 

теоретическом и практическом 

уровнях; 

определение актуальности и новизны 

темы, разработка гипотезы; 

Письменный отчет, 

устный доклад, 

собеседование 

ПК-1 Способен к организации и проведению фундаментальных и прикладных исследований в сфере социальной 
работы 

ПК-1.2 Проводит фундаментальное и/или прикладное исследование в сфере социальной работы 

ЗНАТЬ: основные этапы проведения 

фундаментального и/ или прикладного 

исследования в сфере социальной работы; 

УМЕТЬ: реализовывать задачи основных этапов 

фундаментального и/ или прикладного 

исследования в сфере социальной работы; 

ВЛАДЕТЬ: опытом проведения 

фундаментального и/ или прикладного 
исследования в сфере социальной работы. 

формулировка и обоснование 

стратегии решения проблемной 

ситуации в области социальной 

работы ; 
 

проведение исследования и 

обобщения его результатов, выводы. 

 

Письменный отчет, 

устный доклад, 

собеседование 

ПК-1 Способен к организации и проведению фундаментальных и прикладных исследований в сфере социальной 
работы 

ПК-1.3 Демонстрирует способность генерировать новые идеи на основе анализа научных достижений 
профессиональной предметной области; 

ЗНАТЬ: научные достижения в области 

социальной теории и практики; 

УМЕТЬ: демонстрировать способность 

генерировать новые идеи в контексте решения 

профессиональных задач; 

ВЛАДЕТЬ: навыками демонстрации способности 

генерировать новые идеи на основе анализа 

научных достижений в области социальной 

теории и практики.; 

анализ ресурсов научной электронной 

библиотеки, поиск журналов по 

направлению подготовки 

«Социальная работа»; 

Письменный отчет, 

устный доклад, 

собеседование 



УК-1 Способен осуществлять критический анализ проблемных ситуаций на основе системного подхода, вырабатывать 
стратегию действий 

УК-1.1 Критически анализирует проблемную ситуацию как систему, выявляя ее составляющие и связи между ними 

ЗНАТЬ: теоретические подходы к пониманию 

проблемной ситуации, ее составляющих и связей 

между ними 

УМЕТЬ: анализировать проблемную ситуацию 

как систему, выявляя ее составляющие и связи 

между ними 

ВЛАДЕТЬ: опытом критического осмысления 
проблемной ситуации как системы, ее 

составляющих и связей между ними 

сбор первичной научной информации, 

ее фиксация и хранение; 

Письменный отчет, 

устный доклад, 

собеседование 

УК-1 Способен осуществлять критический анализ проблемных ситуаций на основе системного подхода, 
вырабатывать стратегию действий 

УК-1.2 Осуществляет поиск вариантов решения поставленной проблемной ситуации на основе доступных 
источников информации 

ЗНАТЬ: основные источники информации в 

области социальной теории и практики 

УМЕТЬ: разрабатывать варианты решения 
поставленной проблемной ситуации на основе 

доступных источников информации 

ВЛАДЕТЬ: навыками осуществления поиска 
вариантов решения поставленной проблемной 

ситуации на основе доступных источников 
информации 

анализ специальной литературы по 

проблеме, изучение и обобщение 

опыта ее решения на практике; 
оформление библиографических 

ссылок. 

Письменный отчет, 

устный доклад, 

собеседование 

УК-1 Способен осуществлять критический анализ проблемных ситуаций на основе системного подхода, 
вырабатывать стратегию действий 

УК-1.3 Разрабатывает и содержательно аргументирует стратегию действий в проблемной ситуации на основе 
системного подхода; 

ЗНАТЬ: стратегии действий в проблемной 

ситуации на основе системного подхода; 

УМЕТЬ: разрабатывать стратегию действий в 

проблемной ситуации на основе системного 

подхода; 

ВЛАДЕТЬ: навыками разработки и 

аргументирования стратегии действий в 

проблемной ситуации на основе системного 

подхода 

выделение основных направлений 

решения исследуемой проблемы в 

области социальной работы; 

Письменный отчет, 

устный доклад, 

собеседование 

 

2. ТИПОВЫЕ КОНТРОЛЬНЫЕ ЗАДАНИЯ ИЛИ ИНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ ОЦЕНКИ 
ЗНАНИЙ, УМЕНИЙ, НАВЫКОВ, ХАРАКТЕРИЗУЮЩИХ ЭТАПЫ ФОРМИРОВАНИЯ 

КОМПЕТЕНЦИЙ В ПРОЦЕССЕ ОСВОЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 

 

2.1 Письменный отчет 
 

2.1.1 Содержание и оформление письменного отчета 
 

По итогам прохождения НИР обучающийся предоставляет руководителю практики от 

университета письменный отчет, содержащий следующие элементы: 

1. Титульный лист. 
2. Задания для выполнения определенных видов работ, связанных с будущей 

профессиональной деятельностью. 

3. Описательная часть. 

4. Список использованных источников. 
5. Приложения (при наличии). 



Письменный отчет по практике в рамках описательной части включает разделы: 
 

Второй семестр 

1. Введение. 
2. Изучение тематического поля и ключевых понятий научных исследований по направлению 

подготовки «Социальная работа» (профиль «Социальная работа с разными группами населения»). 

3. Изучение ресурсов научной электронной библиотеки, поиск журналов по направлению 

подготовки «Социальная работа» (описание 10 журналов, публикующих статьи по направлению 

подготовки «Социальная работа»). 

4. Составление понятийного аппарата исследования (Глоссарий изучаемых и используемых 

терминов, их дефиниции). 

5. Сбор первичной научной информации, ее фиксация и хранение. Характеристика современного 

состояния исследуемой проблемы (Выделение исследователей, авторов и актуальных проблем по 

заявленной теме). 

6. Аннотирование научных статей (Написание 3-х аннотаций по тематическим статьям). 

7. Заключение. 
 

Третий семестр 

1. Введение. 

2. Обзор основных направлений научной деятельности по теме выпускной квалификационной 

работы. Анализ специальной литературы по проблеме, изучение и обобщение опыта ее решения на 

практике (краткое описание 2-3 основных научных школ, исследований, концепций по теме ВКР. 

Теоретическое обобщение). 

3. Выделение основных направлений решения исследуемой проблемы в социальной работе 

(перечень инструментов решения исследуемой проблемы). 

4. План и этапы основных мероприятий последующей работы над темой ВКР (обоснование темы, 

выбор объекта и определение цели исследования; составление плана и структуры работы, 

разработка программы и методики исследования). 

5. Актуальность и новизна темы, разработка гипотезы (общая информация о состоянии разработок 

по теме, связь данной работы с другими научно-исследовательскими работами, цель работы и 

решаемые задачи, объект и предмет, методика исследования, обзор информационной базы 

исследования, теоретическая и практическая значимость исследования). 

6. Обоснование и разработка методики (методик) опытной части выпускной квалификационной 

работы. 

7. Публикации по теме ВКР. 

8. Заключение. 
 

Рекомендуемый объём отчета составляет 25 страниц машинописного текста. Страницы 

текста и приложений должны соответствовать формату А4. Выполнение работ обязательно 

осуществлять в печатном виде, через 1,5 интервал, шрифт TimesNewRoman, кегль 14. 

Оформление письменного отчета по практике осуществляется в соответствии общими 

требованиями к учебным текстовым документам, установленными в Самарском университете. 

 

2.1.2 Критерии оценки письменного отчета 
 

Оценка 5 («отлично») – выставляется, если отчет носит исследовательский характер, имеет 

грамотно изложенную постановку задач практики, содержит глубокий анализ, логичное, 
последовательное изложение материала с соответствующими выводами и обоснованными 

предложениями, технические требования к оформлению отчета выполнены полностью. 

Оценка 4 («хорошо») – выставляется, если отчет имеет грамотно изложенную постановку 

задачи практики, содержит анализ, логичное, последовательное изложение материала с 
соответствующими выводами и предложениями, технические требования к оформлению отчета 

выполнены полностью. 

Оценка 3 («удовлетворительно») – выставляется, если отчет содержит анализ поставленных 



задач, имеет непоследовательное изложение материала с выводами и предложениями, 
технические требования к оформлению отчета выполнены с незначительными нарушениями. 

Оценка 2 («неудовлетворительно») –выставляется, если в отчете не изложен в полном объеме 

анализ поставленных задач, отсутствует последовательное изложение материала с выводами и 

предложениями, имеются грубые нарушения технических требований к оформлению отчета. 

 

2.2 Устный доклад к письменному отчету 
 

2.2.1 Содержание и сопровождение устного доклада к письменному отчету 
 

Доклад по отчету по практике проводится в форме презентации в учебной аудитории с 

применением презентационного оборудования (проектор, экран, ноутбук/ компьютер). 

Презентация должна содержать не менее 12-15 слайдов с использованием возможностей 

анимации и различного оформления. Приветствуется наличие в презентации звукового 

сопровождения (комментариев) и наглядных примеров (видеозаписей и фотоизображений). 
В докладе озвучиваются поставленные цель и задачи практики, а также способы и методы 

применяемые для их решения. Приводятся основные результаты проведенного исследования. 
Анализ данных представляется в виде таблиц, графиков, рисунков, диаграмм. В заключении 

демонстрируются выводы и предложения. 
 

2.2.2 Критерии оценки устного доклада к письменному отчету 
 

Оценка 5 («отлично») – обучающийся демонстрирует высокий уровень умения 

анализировать и использовать различные источники информации,уверенно транслирует 

результаты исследования и отстаивает свою точку зрения. 

Оценка 4 («хорошо») - обучающийся демонстрирует высокий уровень умения 

анализировать и использовать различные источники информации, не уверенно транслирует 

результаты исследования, не отстаивая свою точку зрения; 

Оценка 3 («удовлетворительно») - обучающийся использует современные методы и 

методики анализа и использования различных источников информации, не уверенно транслирует 

результаты исследования, не отстаивая свою точку зрения; 

Оценка 2 («неудовлетворительно») - обучающийся не умеет анализировать и использовать 

различные источники информации, не способен транслировать результаты исследования. 

 

2.3 Собеседование по содержанию письменного отчета, устного доклада и результатам 

практики 

 

2.3.1 Контрольные вопросы к собеседованию по содержанию письменного отчета, устного 

доклада и результатам практики: 

 

Второй семестр 

1. Назовите основные современные направления социальной работы как науки. 

2. Назовите основные методологические подходы к социальным проблемам. 

3. Какова роль фундаментальных исследований? 

4. Охарактеризуйте стратегии поисковых, прикладных исследований. 

5. Дайте характеристику научная идея. Приведите примеры. 

6. Что такое гипотеза? Почему и в каких случаях гипотезу называют теорией или законом? 

7. Что понимается под классификацией научных проблем? Перечислите признаки научных 

проблем. В чем суть отличий научных проблем и социальных проблем. 

8. В чем суть связи объекта и предмета исследования? 

9. Каким образом осуществляется постановка цели и задачи исследования? 

10. Назовите основные пути реализации результатов законченных научно-исследовательских работ. 



11. Как можно использовать научные знания, полученные в результате фундаментальных и 

прикладных исследований в практической деятельности специалиста по социальной работе? 

12. Расскажите об основных этапах выполнения научно- исследовательской работы. 

13. Охарактеризуйте основные методы обработки и анализа полученных данных. 

14. Назовите последовательность оформления результатов научной работы. 

 

Третий семестр 

1. Соотношение понятий «социальная организация» и «организация социальной сферы». 

2. Принципы организации и проведения научного исследования. 

3. Проблемы выбора стратегии исследования. 

4. Обоснование выбора методов исследования. 

5. Охарактеризуйте методы теоретических и эмпирических исследований. 

6. Охарактеризуйте сущность следующих методов: наблюдение, эксперимент, анализ документов. 

7. Охарактеризуйте экспериментальный метод, его преимущества, возможности и ограничения. 

8. Особенности мониторинга как метода сбора данных. Возможности и ограничения мониторинга 

показателей социальной сферы. 

9. В чем суть метода обобщения, абстрагирование и формализация. 

10. Охарактеризуйте основные методы обработки и анализа полученных данных. 

11. Назовите последовательность оформления результатов научной работы. 

12. Правила составления и оформления дайджестов по результатам исследования. 

13. Правила составления и оформления итогового отчета по результатам исследования. 

14. Принципы конструирования рекомендаций по результатам исследования. 

 

2.3.2 Критерии оценки собеседования по содержанию письменного отчета, устного доклада 

по результатам практики 
 

Оценка 5 («отлично») – обучающийся смог показать прочные знания основных 

положений фактического материала, умение самостоятельно решать профессиональные задачи, 

свободно использовать справочную и научную литературу, делать обоснованные выводы по 

результатам практики; 

Оценка 4 («хорошо») – обучающийся смог показать прочные знания основных положений 

фактического материала, умение самостоятельно решать практические задачи, ориентироваться 

в рекомендованной справочной и научной литературе, умеет правильно оценить полученные 

результаты анализа конкретных проблемных ситуаций; 

Оценка 3 («удовлетворительно») – обучающийся смог показать знания основных 

положений фактического материала, умение получить с помощью преподавателя правильное 

решение практической задачи, обучающийся знаком с рекомендованной справочной и научной 

литературой; 

Оценка 2 («неудовлетворительно») – при ответе обучающегося выявились существенные 

пробелы в знаниях основных положений фактического материала, неумение находить решение 

поставленной перед ним задачи, обучающийся не знаком с рекомендованной литературой. 



3. ШКАЛА И КРИТЕРИИ ОЦЕНИВАНИЯ ЗНАНИЙ, УМЕНИЙ, НАВЫКОВ 
3.1 Критерии оценки и процедура проведения промежуточной аттестации 

 

Оценка промежуточных результатов прохождения практики (за семестр) включает в себя: 

 

1) оценку, полученную в отзыве руководителя от профильной организации о прохождении 

практики (при прохождении практики в профильной организации); 

2) оценку письменного отчета о прохождении практики, которая дается руководителем 

практики от кафедры (университета); 

3) оценка устного доклада обучающегося; 

4) оценка результатов собеседования. 

 

Итоговая оценка рассчитывается по формуле: 

О  
О1  О2  О3  О4 , где

 
и 4 

О1– оценка, полученная в отзыве; 

О2– оценка письменного отчета; 

О3 – оценка устного доклада; 

О4 – оценка по результатам собеседования. 

 

Оценивание окончательных результатов прохождения практики осуществляется по результатам 

(оценке) последнего семестра. 

 

3.2. Шкала и критерии оценивания сформированности компетенций 
 

 

Код / индикатор 

достижения 

компетенции 

Критерии оценивания результатов обучения 

отлично хорошо удовлетворительно не 

удовлетворительно 

 ОПК-2, ОПК-2.1 

ПК-1, ПК-1.1, ПК-

1.2, ПК-1.3 

УК-1, УК-1.1, УК-

1.2, УК-1.3 

Сформированные 

систематические 

знания 

Сформированные, 

но содержащие 

отдельные 

пробелы знания  

Общие, но не 

структурированные 

знания / 

фрагментарные 

знания 

отсутствие знаний 

в рамках 

компетенции 

Сформированные 

умения 

В целом 

успешные, но 

содержащие 

отдельные 

пробелы умения  

В целом успешные, 

но не 

систематически 

осуществляемые 

умения / частично 

освоенные умения 

 

 

отсутствие умений 

в рамках 

компетенции 

Успешное и 

систематическое 

применение 

навыков 

В целом успешное 

применение 

навыков, но 

содержащее 

отдельные 

пробелы  

В целом успешное, 

но не 

систематическое 

применение 

навыков / 

фрагментарные 

навыки 

отсутствие 

навыков в рамках 

компетенции 
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1. ПЕРЕЧЕНЬ КОМПЕТЕНЦИЙ С УКАЗАНИЕМ ЭТАПОВ ИХ ФОРМИРОВАНИЯ В 

ПРОЦЕССЕ ОСВОЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 

 

Паспорт фонда оценочных средств 

Планируемые образовательные 

результаты 

Этапы формирования 

компетенции 

Оценочное 

средство 

ПК-6  Способен к организации социально-педагогической поддержки обучающихся в 

процессе социализации 

ПК-6.1 Использует формы и методы организации социально и личностно значимой 

деятельности обучающихся разного возраста  

Знать: формы и методы организации 

социально и личностно значимой 

деятельности обучающихся разного 

возраста  

Уметь: использует формы и методы 

организации социально и личностно 

значимой деятельности обучающихся 

разного возраста 

Владеть: опытом использования 

форм и методов организации социально 

и личностно значимой деятельности 

обучающихся разного возраста 

- формулировка целей 

педагогической деятельности; 

- обоснование результатов 

педагогической деятельности; 

- представление основных 

этапов, целей и результатов 

педагогической деятельности; 

 

Письменный 

отчет, устный 

доклад, 

собеседование 

ПК-6.2 Применяет методы формирования воспитывающей атмосферы в образовательной 

организации, обеспечения позитивного общения обучающихся 

Знать: методы формирования 

воспитывающей атмосферы в 

образовательной организации, 

обеспечения позитивного общения 

обучающихся 

Уметь: применять методы 

формирования воспитывающей 

атмосферы в образовательной 

организации, обеспечения позитивного 

общения обучающихся 

Владеть: опытом применения 

методов формирования воспитывающей 

атмосферы в образовательной 

организации, обеспечения позитивного 

общения обучающихся 

 

описание основных этапов 

педагогической деятельности; 

- формулировка целей 

педагогической деятельности; 

- обоснование результатов 

педагогической деятельности; 

- представление основных 

этапов, целей и результатов 

педагогической деятельности; 

- ознакомление со 

структурой образовательного 

процесса в выбранном для 

прохождения практики 

образовательном учреждении и 

правилами ведения 

преподавателя учебных 

занятий; 

Письменный 

отчет, устный 

доклад, 

собеседование 

ПК-7 Способен к организационно-методическому обеспечению социально-педагогической 

поддержки обучающихся 

ПК-7.1 Разрабатывает элементы методического обеспечения программ социально-

педагогической поддержки обучающихся в процессе социализации 

Знать: элементы методического - изучение и применение на Письменный 



обеспечения программ социально-

педагогической поддержки обучающихся 

в процессе социализации  

Уметь: разрабатывать элементы 

методического обеспечения программ 

социально-педагогической поддержки 

обучающихся в процессе социализации  

Владеть: опытом разработки 

элементов методического обеспечения 

программ социально-педагогической 

поддержки обучающихся в процессе 

социализации  

 

практике современных методов 

и методик преподавания 

социономических  дисциплин  

- изучение и применение 

современных технических 

средств  и информационных 

технологий: технических 

средств передачи информации, 

технических средств обучения 

и самообучения; 

- проведение пробных 

занятий на основе  анализа 

рабочих программ, содержания 

читаемых курсов и посещенных 

занятий преподавателей. 

отчет, устный 

доклад, 

собеседование 

ПК-7.2 Осуществляет поиск информационных ресурсов, методической литературы, 

инновационного опыта и их анализ 

Знать: содержание исследований по 

вопросам информационных ресурсов, 

методической литературы, 

инновационного опыта  

Уметь: анализировать  результаты 

исследований по вопросам 

информационных ресурсов, 

методической литературы, 

инновационного опыта  

Владеть: опытом анализа 

результатов исследований по вопросам 

информационных ресурсов, 

методической литературы, 

инновационного опыта  

 

- изучение и применение на 

практике современных методов 

и методик преподавания 

социономических  дисциплин  

- изучение и применение 

современных технических 

средств  и информационных 

технологий: технических 

средств передачи информации, 

технических средств обучения 

и самообучения; 

- проведение пробных 

занятий на основе  анализа 

рабочих программ, содержания 

читаемых курсов и посещенных 

занятий преподавателей. 

Письменный 

отчет, устный 

доклад, 

собеседование 

 

 

2. ТИПОВЫЕ КОНТРОЛЬНЫЕ ЗАДАНИЯ ИЛИ ИНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ 

ОЦЕНКИ ЗНАНИЙ, УМЕНИЙ, НАВЫКОВ, ХАРАКТЕРИЗУЮЩИХ ЭТАПЫ 

ФОРМИРОВАНИЯ КОМПЕТЕНЦИЙ В ПРОЦЕССЕ ОСВОЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ 

ПРОГРАММЫ 

 

2.1 Письменный отчет 

2.1.1 Содержание и оформление письменного отчета 

По итогам прохождения педагогической практики обучающийся предоставляет 

руководителю практики от университета письменный отчет, содержащий следующие 

элементы: 

1. Титульный лист. 

2. Задание(я) для выполнения определенных видов работ, связанных с будущей  

профессиональной деятельностью, для сбора и анализа данных и материалов, проведения 

исследований. 

3. Описательная часть. 



4. Список использованных источников. 

5. Приложения (при наличии). 

 

Описательная часть отчета по практике выполняется в письменном виде и должна 

отражать:  

 сведения о фактически проделанной работе с указанием методов выполнения и 

достигнутых результатов; 

 анализ выполненных заданий; 

 предложения по улучшению работы подразделения. 

Письменный отчет по практике в рамках описательной части включает разделы:  

Введение. 

1. Организация учебного процесса в образовательной организации. 

2. Нормативное и документационное обеспечение учебного процесса. 

3. Наблюдение, посещение и проведение учебных занятий. 

4. Заключение. 
 

Рекомендуемый объём отчета составляет не более 20 страниц машинописного текста.  

Страницы текста и приложений должны соответствовать формату А4. Выполнение работ 

обязательно осуществлять в печатном виде, через 1,5 интервал, шрифт TimesNewRoman, 

кегль 14. 

Оформление письменного отчета по практике осуществляется в соответствии общими 

требованиями к учебным текстовым документам, установленными в Самарском 

университете. 

 

2.1.2 Критерии оценки письменного отчета 

 Оценка 5 («отлично») – выставляется, если отчет носит исследовательский 

характер, имеет грамотно изложенную постановку задач практики, содержит глубокий 

анализ, логичное, последовательное изложение материала с соответствующими выводами 

и обоснованными предложениями, технические требования к оформлению отчета 

выполнены полностью. 

 Оценка 4 («хорошо») – выставляется, если отчет имеет грамотно изложенную 

постановку задачи практики, содержит анализ, логичное, последовательное изложение 

материала с соответствующими выводами и предложениями, технические требования к 

оформлению отчета выполнены полностью. 

 Оценка 3 («удовлетворительно») – выставляется, если отчет содержит анализ 

поставленных задач, имеет непоследовательное изложение материала с выводами и 

предложениями, технические требования к оформлению отчета выполнены с 

незначительными нарушениями. 

 Оценка 2 («неудовлетворительно») – выставляется, если в отчете не изложен в 

полном объеме анализ поставленных задач, отсутствует последовательное изложение 

материала с выводами и предложениями, имеются грубые нарушения технических 

требований к оформлению отчета. 

 

2.2 Устный доклад к письменному отчету 

2.2.1 Содержание и сопровождение устного доклада к письменному отчету 

 Доклад по отчету по практике  проводится в форме презентации в учебной 

аудитории с применением презентационного оборудования (проектор, экран, ноутбук/ 

компьютер). Презентация должна содержать не менее 12-15 слайдов с использованием 

возможностей анимации и различного оформления. Приветствуется наличие в 

презентации звукового сопровождения (комментариев) и наглядных примеров 

(видеозаписей и фотоизображений).  



 В докладе озвучиваются поставленные цель и задачи практики, а также способы и 

методы, применяемые для их решения. Приводятся основные результаты проведенного 0 

исследования и отстаивает свою точку зрения.  

Оценка 4 («хорошо») - обучающийся демонстрирует высокий уровень умения 

анализировать и использовать различные источники информации, не уверенно 

транслирует результаты исследования, не отстаивая свою точку зрения;  

Оценка 3 («удовлетворительно») - обучающийся использует современные методы и 

методики анализа и использования различных источников информации, не уверенно 

транслирует результаты исследования, не отстаивая свою точку зрения;  

Оценка 2 («неудовлетворительно») - обучающийся не умеет анализировать и 

использовать различные источники информации, не способен транслировать  результаты 

исследования.  

2.3 Собеседование по содержанию письменного отчета, устного доклада и 

результатам практики  

2.3.1 Контрольные вопросы к собеседованию по содержанию письменного отчета, 

устного доклада и результатам практики: 

1. Что дала практика, что удалось, что было неудачным? Какие недочеты были 

обнаружены в подготовке к практике?  

2. Перечислите достоинства и недостатки лекции как организационной формы 

обучения в вузе.  

3. Какие функции выполняет вузовская лекция?  

4. Что является главной задачей лектора? 

5. Как необходимо готовиться к лекции? 

6. Проанализируйте условия эффективного проведения различных видов вузовской 

лекции.  

7. Каким образом оценивается качество лекции? 

8. В чем состоит значение практического занятия как формы учебного процесса? 

9. Каково соотношение практического занятия и лекции? 

10. Какие этапы включает в себя подготовка к практическому занятию? 

11. Какие способы управления группой и активации группы на семинаре вам 

известны? 

12. Какие ошибки при проведении семинарского занятия наиболее распространены? 

13. Каким образом оценивается качество семинарского занятия? 

 

2.3.2 Критерии оценки собеседования по содержанию письменного отчета, устного 

доклада по результатам практики 

 Оценка 5 («отлично») – обучающийся смог показать прочные знания основных 

положений фактического материала, умение самостоятельно решать профессиональные 

задачи, свободно использовать справочную и научную литературу, делать обоснованные 

выводы по  результатам практики; 

Оценка 4 («хорошо») – обучающийся смог показать прочные знания основных 

положений фактического материала, умение самостоятельно решать практические задачи, 

ориентироваться в рекомендованной справочной и научной литературе, умеет правильно 

оценить полученные результаты анализа конкретных проблемных ситуаций; 

Оценка 3 («удовлетворительно») – обучающийся смог показать знания основных 

положений фактического материала, умение получить с помощью преподавателя 

правильное решение практической задачи, обучающийся знаком с рекомендованной 

справочной и научной литературой; 



Оценка 2 («неудовлетворительно») – при ответе обучающегося выявились 

существенные пробелы в знаниях основных положений фактического материала, 

неумение находить решение поставленной перед ним задачи, обучающийся не знаком с 

рекомендованной литературой. 

 

3. ПРОВЕДЕНИЕ ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО 

РЕЗУЛЬТАТАМ ПРОХОЖДЕНИЯ ПРАКТИКИ И ОЦЕНИВАНИЕ 

СФОРМИРОВАННОСТИ  ЗНАНИЙ, УМЕНИЙ, НАВЫКОВ   

 

3.1 Оценка по результатам прохождения практики включает в себя: 

1) оценку, полученную в отзыве работника от профильной организации о 

прохождении практики (при прохождении практики в профильной организации); 

2) оценку письменного отчета о прохождении практики, которая дается 

руководителем практики от кафедры (университета); 

3) оценка устного доклада обучающегося; 

4) оценка результатов собеседования. 

 

Итоговая оценка рассчитывается по формуле: 

4

4321 ОООО
Ои


 ,  

где 

О1– оценка, полученная  в отзыве; 

О2– оценка письменного отчета; 

О3 – оценка устного доклада; 

О4 – оценка по результатам собеседования. 

 
3.2 Шкала и критерии оценивания сформированности знаний, умений и навыков 

 
Код / индикатор 

достижения 

компетенции 

Критерии оценивания результатов обучения 

отлично хорошо удовлетворите

льно 

не 

удовлетворительно 

 ПК-6.1 ПК-

6.2 

ПК-7.1  ПК-

7.2 

Сформирован

ные 

систематические 

знания 

Сформирован

ные, но 

содержащие 

отдельные 

пробелы знания  

Общие, но не 

структурированные 

знания / 

фрагментарные 

знания 

отсутствие 

знаний в рамках 

компетенции 

Сформирован

ные умения 

В целом 

успешные, но 

содержащие 

отдельные 

пробелы умения  

В целом 

успешные, но не 

систематически 

осуществляемые 

умения / частично 

освоенные умения 

 

 

отсутствие 

умений в рамках 

компетенции 

Успешное и 

систематическое 

применение 

навыков 

В целом 

успешное 

применение 

навыков, но 

содержащее 

отдельные 

пробелы  

В целом 

успешное, но не 

систематическое 

применение 

навыков / 

фрагментарные 

навыки 

отсутствие 

навыков в рамках 

компетенции 
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1. ПЕРЕЧЕНЬ КОМПЕТЕНЦИЙ С УКАЗАНИЕМ ЭТАПОВ ИХ ФОРМИРОВАНИЯ В 

ПРОЦЕССЕ ОСВОЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 

 

Паспорт фонда оценочных средств 

Планируемые образовательные результаты Этапы формирования 

компетенции 

Оценочное 

средство 

УК-2 Способен управлять проектом на всех этапах его жизненного цикла 

УК-2.1 Разрабатывает концепцию проекта в условиях обозначенной проблемы  

Знать: основы проектной деятельности; 

Уметь: разрабатывать концепцию 

проекта в условиях обозначенной 

проблемы; 

Владеть: опытом разработки концепции 

проекта в условиях обозначенной 

проблемы. 

 Разработка концепции проекта 

по проблеме исследования 

Письменный 

отчет, устный 

доклад, 

собеседование 

 УК-2.2 Управляет ходом реализации проекта на этапах его жизненного цикла с учетом 

действующих норм и правил  

Знать: ход реализации проекта на этапах 

его жизненного цикла с учетом 

действующих норм и правил; 

Уметь: управлять ходом реализации 

проекта на этапах его жизненного цикла 

с учетом действующих норм и правил;  

Владеть: навыками управления ходом 

реализации проекта на этапах его 

жизненного цикла с учетом 

действующих норм и правил. 

Разработка стратегии 

управления реализации проекта 

по проблеме исследования 

Письменный 

отчет, устный 

доклад, 

собеседование 

УК-2.3 Проводит оценку и анализ результативности проекта и корректирует процесс его 

осуществления 

Знать: основы проведения оценки и 

анализа результативности проекта; 

Уметь: проводить оценку и анализ 

результативности проекта и 

корректировать процесс его 

осуществления; 

Владеть: опытом проведения  оценки и 

анализа результативности проекта и 

корректировки процесса его 

осуществления. 

Проведение оценки и анализа 

результативности проекта по 

проблеме исследования 

 

Разработать план 

корректировки процесса 

осуществления проекта по 

проблеме исследования 

Письменный 

отчет, устный 

доклад, 

собеседование 

 ПК-1 Способен к организации и проведению фундаментальных и прикладных исследований в 

сфере социальной работы 

 ПК-1.2 Проводит фундаментальное и/или прикладное исследование в сфере социальной работы   

Знать: основы проведения 

фундаментального и/или прикладного 

исследования в сфере социальной 

работы; 

Уметь: проводить фундаментальное 

и/или прикладное исследование в сфере 

социальной работы;   

Провести фундаментальное 

и/или прикладное исследование 

в сфере социальной работы 

Письменный 

отчет, устный 

доклад, 

собеседование 



Владеть: навыками проведения  

фундаментального и/или прикладного 

исследования в сфере социальной 

работы. 

ПК-1.3 Демонстрирует способность генерировать новые идеи на основе анализа научных 

достижений профессиональной предметной области  

Знать: научные достижения 

профессиональной предметной области;  

Уметь: генерировать новые идеи на 

основе анализа научных достижений 

профессиональной предметной области;  

Владеть: навыками демонстрации 

способности генерировать новые идеи на 

основе анализа научных достижений. 

Демонстрация новых идей на 

основе анализа научных 

достижений профессиональной 

предметной области 

Письменный 

отчет, устный 

доклад, 

собеседование 

ПК-2 Способен к обеспечению взаимодействия организации социального обслуживания с 

вышестоящими и партнерскими организациями 

ПК-2.1 Обеспечивает межведомственное взаимодействие в процессе реализации социального 

обслуживания 

Знать: сущность межведомственного 

взаимодействия в процессе реализации 

социального обслуживания; 

Уметь: обеспечивать межведомственного 

взаимодействия в процессе реализации 

социального обслуживания; 

Владеть: технологиями  

межведомственного взаимодействия в 

процессе реализации социального 

обслуживания. 

Анализ технологий 

межведомственного 

взаимодействия в процессе 

реализации проекта проблеме 

исследования. 

Письменный 

отчет, устный 

доклад, 

собеседование 

ПК-3 Способен к планированию и организации деятельности всех структурных подразделений 

организации социального обслуживания 

ПК-3.1 Определяет приоритеты, ставит цели и формулирует задачи по деятельности 

организации социального обслуживания  

Знать: приоритеты деятельности 

организации социального обслуживания; 

Уметь: ставить цели и формулировать 

задачи по деятельности организации 

социального обслуживания; 

 Владеть: навыками постановки цели и 

формулировки задач  по деятельности 

организации социального обслуживания. 

Определение приоритетов, 

целей и задач деятельности 

организации социального 

обслуживания 

Письменный 

отчет, устный 

доклад, 

собеседование 

ПК-3.2 Использует технологии проектирования и прогнозирования в разработке текущих и 

перспективных планов работы организации    

Знать: теоретические основы 

проектирования и прогнозирования в 

разработке текущих и перспективных 

планов работы организации; 

Уметь: использовать технологии 

проектирования и прогнозирования в 

разработке текущих и перспективных 

планов работы организации; 

Владеть: навыками применения 

технологий проектирования и 

Использование технологий 

проектирования и 

прогнозирования в разработке 

текущих и перспективных 

планов работы организации    

Письменный 

отчет, устный 

доклад, 

собеседование 



прогнозирования в разработке текущих и 

перспективных планов работы 

организации. 

ПК-4 Способен к проведению оперативного контроля и реализации мероприятий по 

повышению эффективности деятельности организаций социального обслуживания 

ПК-4.1 Осуществляет текущий контроль мероприятий по повышению эффективности 

деятельности организаций социального обслуживания  

Знать: теоретические основы 

деятельности организаций социального 

обслуживания; 

Уметь: разрабатывать мероприятия по 

повышению эффективности 

деятельности организаций социального 

обслуживания; 

Владеть: навыками осуществления 

текущего контроля мероприятий по 

повышению эффективности 

деятельности организаций социального 

обслуживания. 

Разработка программы (плана)  

текущего контроля 

мероприятий проекта по 

проблеме исследования 

Письменный 

отчет, устный 

доклад, 

собеседование 

ПК-4.2 Использует методы и технологии для оценки качества, результативности и 

эффективности оказания социальных услуг  

Знать: теоретические основы измерения 

качества, результативности и 

эффективности оказания социальных 

услуг; 

Уметь: применять технологии для 

оценки качества, результативности и 

эффективности оказания социальных 

услуг; 

Владеть: опытом применения методов и 

технологий для оценки качества, 

результативности и эффективности 

оказания социальных услуг. 

Конкретизация методов и 

технологии для оценки 

качества, результативности 
мероприятий проекта по 

проблеме исследования 

Письменный 

отчет, устный 

доклад, 

собеседование 

ПК-5 Способен к социальному прогнозированию, проектированию и моделированию 

процессов, направленных на обеспечение развития организации социального обслуживания 

ПК-5.2 Организует мероприятия по внедрению инновационных форм деятельности, 

современных методов и инструментов оказания социальных услуг  

Знать: современные методы и 

инструменты оказания социальных 

услуг; 

Уметь: внедрять инновационные формы 

деятельности, методы и инструменты 

оказания социальных услуг; 

Владеть: навыками планирования и 

внедрения инновационных форм 

деятельности, современных методов и 

инструментов оказания социальных 

услуг. 

Разработка  модели внедрения 

инновационных форм 

деятельности, современных 

методов и инструментов в 

проект по проблеме 

исследования 

Письменный 

отчет, устный 

доклад, 

собеседование 

 

 

 

 



2. ТИПОВЫЕ КОНТРОЛЬНЫЕ ЗАДАНИЯ ИЛИ ИНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ ОЦЕНКИ 

ЗНАНИЙ, УМЕНИЙ, НАВЫКОВ, ХАРАКТЕРИЗУЮЩИХ ЭТАПЫ ФОРМИРОВАНИЯ 

КОМПЕТЕНЦИЙ В ПРОЦЕССЕ ОСВОЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 

 

2.1 Письменный отчет 

2.1.1 Содержание и оформление письменного отчета 

По итогам прохождения преддипломной практики обучающийся предоставляет 

руководителю практики от университета письменный отчет, содержащий следующие элементы: 

1. Титульный лист. 

2. Задание(я) для выполнения определенных видов работ, связанных с будущей  

профессиональной деятельностью (сбор и анализ данных и материалов, проведение 

исследований). 

3. Описательная часть. 

4. Список использованных источников. 

5. Приложения (при наличии). 

 

Письменный отчет по практике в рамках описательной части включает разделы:  

Введение.  

1. Разработка социального прогноза  по проблеме исследования.    

2. Результаты фундаментального и/или прикладного исследования в сфере социальной 

работы. 

3. Концепция управления проектом по внедрению новых идей, инновационных форм, 

современных методов и инструментов по проблеме исследования. 

4. Анализ технологий межведомственного взаимодействия в процессе реализации проекта 

проблеме исследования.  

5. Оценка, анализ  и корректировка мероприятий проекта по проблеме исследования. 

Заключение.  
  

Рекомендуемый объём отчета составляет 25 страниц машинописного текста. Страницы 

текста и приложений должны соответствовать формату А4. Выполнение работ обязательно 

осуществлять в печатном виде, через 1,5 интервал, шрифт TimesNewRoman, кегль 14. 

Оформление письменного отчета по практике осуществляется в соответствии общими 

требованиями к учебным текстовым документам, установленными в Самарском университете. 

 

2.1.2 Критерии оценки письменного отчета 

Оценка 5 («отлично») – выставляется, если отчет носит исследовательский характер, 

имеет грамотно изложенную постановку задач практики, содержит глубокий анализ, логичное, 

последовательное изложение материала с соответствующими выводами и обоснованными 

предложениями, технические требования к оформлению отчета выполнены полностью. 

 Оценка 4 («хорошо») – выставляется, если отчет имеет грамотно изложенную 

постановку задач практики, содержит анализ, логичное, последовательное изложение материала 

с соответствующими выводами и предложениями, технические требования к оформлению 

отчета выполнены полностью. 

 Оценка 3 («удовлетворительно») – выставляется, если отчет содержит анализ 

поставленных задач, имеет непоследовательное изложение материала с выводами и 

предложениями, технические требования к оформлению отчета выполнены с незначительными 

нарушениями. 

 Оценка 2 («неудовлетворительно») – выставляется, если в отчете не изложен в полном 



объеме анализ поставленных задач, отсутствует последовательное изложение материала с 

выводами и предложениями, имеются грубые нарушения технических требований к 

оформлению отчета. 

 

2.2 Устный доклад к письменному отчету 

2.2.1 Содержание и сопровождение устного доклада к письменному отчету 

 

 Доклад по отчету по практике  проводится в форме презентации в учебной аудитории с 

применением презентационного оборудования (проектор, экран, ноутбук/ компьютер). 

Презентация должна содержать не менее 12-15 слайдов с использованием возможностей 

анимации и различного оформления. Приветствуется наличие в презентации звукового 

сопровождения (комментариев) и наглядных примеров (видеозаписей и фотоизображений).  

 В докладе озвучиваются поставленные задачи практики, а также способы и методы 

применяемые для их решения. Приводятся основные результаты проведенного исследования. 

Анализ данных представляется в виде таблиц, графиков, рисунков, диаграмм. В заключении 

демонстрируются выводы и предложения. 
 

2.2.2 Критерии оценки устного доклада к письменному отчету 

Оценка 5 («отлично») – обучающийся демонстрирует высокий уровень умения 

анализировать и использовать различные источники информации, уверенно транслирует 

результаты исследования и отстаивает свою точку зрения.  

Оценка 4 («хорошо») - обучающийся демонстрирует высокий уровень умения 

анализировать и использовать различные источники информации, не уверенно транслирует 

результаты исследования, не отстаивая свою точку зрения;  

Оценка 3 («удовлетворительно») - обучающийся использует современные методы и 

методики анализа и использования различных источников информации, не уверенно 

транслирует результаты исследования, не отстаивая свою точку зрения;  

Оценка 2 («неудовлетворительно») - обучающийся не умеет анализировать и 

использовать различные источники информации, не способен транслировать  результаты 

исследования.  

2.3 Собеседование по содержанию письменного отчета, устного доклада и результатам 

практики  

2.3.1 Контрольные вопросы к собеседованию по содержанию письменного отчета, устного 

доклада и результатам практики: 

1. Какие научно-исследовательские работы представляют интерес по проблеме 

исследования?  

2. В чем состоит актуальность  и  новизна исследования? 

3. В чем суть концепции проекта по проблеме исследования? 

4. Какова стратегия управления реализации проекта по проблеме исследования? 

5. Каковы особенности реализации проекта на базе организации?    

6. Каким образом разработанный проект обеспечивает решение выявленных в рамках 

исследования проблем? 

7. Конкретизируйте методы и технологии для оценки качества, результативности 

мероприятий проекта по проблеме исследования? 

8.  Перечислите технологии межведомственного взаимодействия в процессе реализации 

проекта проблеме исследования? 

9. Обозначьте технологии проектирования и прогнозирования в разработке текущих и 

перспективных планов работы организации. 



10. Каковы перспективы внедрения инновационных форм деятельности, современных 

методов и инструментов в проект по проблеме исследования? 

 

2.3.2 Критерии оценки собеседования по содержанию письменного отчета, устного 

доклада по результатам практики 

Оценка 5 («отлично») – обучающийся смог показать прочные знания основных 

положений фактического материала, умение самостоятельно решать профессиональные задачи, 

свободно использовать справочную и научную литературу, делать обоснованные выводы по  

результатам практики; 

Оценка 4 («хорошо») – обучающийся смог показать прочные знания основных 

положений фактического материала, умение самостоятельно решать практические задачи, 

ориентироваться в рекомендованной справочной и научной литературе, умеет правильно 

оценить полученные результаты анализа конкретных проблемных ситуаций; 

Оценка 3 («удовлетворительно») – обучающийся смог показать знания основных 

положений фактического материала, умение получить с помощью преподавателя правильное 

решение практических задач, обучающийся знаком с рекомендованной справочной и научной 

литературой; 

Оценка 2 («неудовлетворительно») – при ответе обучающегося выявились существенные 

пробелы в знаниях основных положений фактического материала, неумение находить решение 

поставленных  перед ним задач, обучающийся не знаком с рекомендованной литературой. 

 

3. ПРОВЕДЕНИЕ ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО 

РЕЗУЛЬТАТАМ ПРОХОЖДЕНИЯ ПРАКТИКИ И ОЦЕНИВАНИЕ СФОРМИРОВАННОСТИ  

ЗНАНИЙ, УМЕНИЙ, НАВЫКОВ   

 

3.1 Оценка по результатам прохождения практики включает в себя: 

1) оценку, полученную в отзыве работника от профильной организации о прохождении 

практики (при прохождении практики в профильной организации); 

2) оценку письменного отчета о прохождении практики, которая дается руководителем 

практики от кафедры (университета); 

3) оценка устного доклада обучающегося; 

4) оценка результатов собеседования. 

 

Итоговая оценка рассчитывается по формуле: 

,  

где 

О1– оценка, полученная  в отзыве; 

О2– оценка письменного отчета; 

О3 – оценка устного доклада; 

О4 – оценка по результатам собеседования. 

3.2 Шкала и критерии оценивания сформированности знаний, умений и навыков 

 
Код / индикатор 

достижения 

компетенции 

Критерии оценивания результатов обучения 

отлично хорошо удовлетворительно не 

удовлетворительно 

УК-2, УК-2.1,  

УК-2.2, УК-2.3 

ПК-1, ПК-1.2, 

 ПК-1.3 

Сформированные 

систематические 

знания 

Сформированные, 

но содержащие 

отдельные 

пробелы знания  

Общие, но не 

структурированные 

знания / 

фрагментарные 

знания 

отсутствие знаний 

в рамках 

компетенции 

Сформированные В целом В целом успешные, отсутствие умений 

4

4321 ОООО
Ои






ПК-2, ПК-2.1 

ПК-3, ПК-3.1, 

 ПК-3.2 

ПК-4, ПК-4.1,  

ПК-4.2 

ПК-5, ПК-5.2 

умения успешные, но 

содержащие 

отдельные 

пробелы умения  

но не 

систематически 

осуществляемые 

умения / частично 

освоенные умения 

 

 

в рамках 

компетенции 

Успешное и 

систематическое 

применение 

навыков 

В целом успешное 

применение 

навыков, но 

содержащее 

отдельные 

пробелы  

В целом успешное, 

но не 

систематическое 

применение 

навыков / 

фрагментарные 

навыки 

отсутствие 

навыков в рамках 

компетенции 
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1. ПЕРЕЧЕНЬ КОМПЕТЕНЦИЙ С УКАЗАНИЕМ ЭТАПОВ ИХ ФОРМИРОВАНИЯ В 

ПРОЦЕССЕ ОСВОЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 

 

Паспорт фонда оценочных средств 

Планируемые образовательные 

результаты 

Этапы формирования 

компетенции 

Оценочное 

средство 

ПК-1 Способен к организации и проведению фундаментальных и прикладных 

исследований в сфере социальной работы 

ПК-1.1 Разрабатывает программы фундаментального и/или прикладного исследования в 

сфере социальной работы 

Знать: основы фундаментального и/или 

прикладного исследования в сфере 

социальной работы; 

Уметь: проектировать программы 

фундаментального и/или прикладного 

исследования в сфере социальной 

работы; 

Владеть: опытом разработки и 

реализации программ фундаментального 

и/или прикладного исследования в сфере 

социальной работы. 

Разработка программы 

фундаментального и/или 

прикладного исследования в 

сфере социальной работы   

Письменный 

отчет, устный 

доклад, 

собеседование 

ПК-2 Способен к обеспечению взаимодействия организации социального обслуживания с 

вышестоящими и партнерскими организациями 

ПК-2.2 Использует информационные технологии и методы для обеспечения 

информационной открытости организации социального обслуживания 

Знать: информационные технологии в 

организации информационной 

открытости организации социального 

обслуживания; 

 Уметь: использовать информационные 

технологии и методы в организации 

информационной открытости 

организации социального обслуживания;                  

Владеть: методами для обеспечения 

информационной открытости 

организации социального обслуживания. 

Анализ информационных 

технологий и методов для 

обеспечения 

информационной 

открытости организации 

социального обслуживания 

Письменный 

отчет, устный 

доклад, 

собеседование 

ПК-3 Способен к планированию и организации деятельности всех структурных 

подразделений организации социального обслуживания 

ПК-3.1 Определяет приоритеты, ставит цели и формулирует задачи по деятельности 

организации социального обслуживания 

Знать: цели и задачи деятельности 

организации социального обслуживания; 

Уметь: определять приоритеты 

деятельности организации социального 

обслуживания; 

Владеть: опытом постановки цели и 

формулировки задач по деятельности 

организации социального обслуживания. 

Разработка стратегии 

планирования деятельности 

организации социального 

обслуживания 

Письменный 

отчет, устный 

доклад, 

собеседование 

ПК-5 Способен к социальному прогнозированию, проектированию и моделированию 

процессов, направленных на обеспечение развития организации социального обслуживания 

ПК-5.1 Разрабатывает проекты локальных нормативных актов и методических документов, 

направленных на обеспечение развития организации социального обслуживания 

Знать: основы нормативно-правового и Разработка проекта Письменный 



методического обеспечения развития 

организаций социального обслуживания; 

Уметь: разрабатывать методические 

документы, направленных на 

обеспечение развития организации 

социального обслуживания; 

Владеть: опытом разработки проектов 

локальных нормативных актов, а также 

методических документов, 

направленных на обеспечение развития 

организации социального обслуживания. 

локального нормативного 

акта, методических 

документов, направленных 

на обеспечение развития 

организации социального 

обслуживания  

отчет, устный 

доклад, 

собеседование 

УК-3 Способен организовывать и руководить работой команды, вырабатывая командную 

стратегию для достижения поставленной цели 

УК-3.2 Организует работу команды, осуществляет руководство, способствует 

конструктивному решению возникающих проблем  

Знать: теоретические основы 

организации работы команды, 

осуществления руководства, 

способствующие конструктивному 

решению возникающих проблем; 

Уметь: осуществлять руководство, 

способствующее конструктивному 

решению возникающих проблем; 

Владеть: навыками организации работы 

команды, осуществления руководства, 

конструктивного решения возникающих 

проблем. 

Определение проблемы и 

разработка алгоритма 

работы команды по ее 

решению  

Письменный 

отчет, устный 

доклад, 

собеседование 

УК-3.3 Делегирует полномочия членам команды, распределяет поручения и оценивает их 

исполнение, дает обратную связь по результатам, несет персональную ответственность за 

общий результат   

Знать: полномочия членов команды, 

особенности распределения поручений и 

оценки их исполнения, механизмы, 

обеспечивающие обратную связь по 

результатам;  

Уметь: делегировать полномочия членам 

команды, распределять поручения и 

оценивать их исполнение, давать 

обратную связь по результатам, нести 

персональную ответственность за общий 

результат; 

Владеть: опытом делегирования 

полномочий членам команды, 

распределения поручений и оценки их 

исполнения, обеспечения обратной связи 

по результатам и персональной 

ответственности за общий результат. 

Выявление особенностей 

управления 

коммуникациями в команде 

Письменный 

отчет, устный 

доклад, 

собеседование 

 

2. ТИПОВЫЕ КОНТРОЛЬНЫЕ ЗАДАНИЯ ИЛИ ИНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ ОЦЕНКИ 

ЗНАНИЙ, УМЕНИЙ, НАВЫКОВ, ХАРАКТЕРИЗУЮЩИХ ЭТАПЫ ФОРМИРОВАНИЯ 

КОМПЕТЕНЦИЙ В ПРОЦЕССЕ ОСВОЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 

 

2.1 Письменный отчет 

2.1.1 Содержание и оформление письменного отчета 



По итогам прохождения  практики обучающийся предоставляет руководителю практики 

от университета письменный отчет, содержащий следующие элементы: 

1. Титульный лист. 

2. Задание(я) для выполнения определенных видов работ, связанных с будущей  

профессиональной деятельностью, для сбора и анализа данных и материалов, 

проведения исследований. 

3. Описательная часть. 

4. Список использованных источников. 

5. Приложения (при наличии). 

 

Письменный отчет по практике в рамках описательной части включает разделы:  

 Введение. 

1. Стратегия планирования деятельности организации социального обслуживания. 

2. Общая характеристика информационных технологий и методов для обеспечения 

информационной открытости организации социального обслуживания. 

3. Алгоритм работы команды по конструктивному решению проблемы в организации. 

4. Особенности управления коммуникациями в команде на базе организации. 

5. Проект локального нормативного акта, методических документов, направленных на 

обеспечение развития организации социального обслуживания. 

6. Программа фундаментального и/или прикладного исследования в сфере социальной 

работы (проект). 

Заключение. 

 

Рекомендуемый объём отчета составляет 25 страниц машинописного текста.  Страницы текста 

и приложений должны соответствовать формату А4. Выполнение работ обязательно 

осуществлять в печатном виде, через 1,5 интервал, шрифт TimesNewRoman, кегль 14. 

Оформление письменного отчета по практике осуществляется в соответствии общими 

требованиями к учебным текстовым документам, установленными в Самарском университете. 

 

2.1.2 Критерии оценки письменного отчета 

 Оценка 5 («отлично») – выставляется, если отчет носит исследовательский характер, имеет 

грамотно изложенную постановку задач практики, содержит глубокий анализ, логичное, 

последовательное изложение материала с соответствующими выводами и обоснованными 

предложениями, технические требования к оформлению отчета выполнены полностью. 

 Оценка 4 («хорошо») – выставляется, если отчет имеет грамотно изложенную постановку 

задач практики, содержит анализ, логичное, последовательное изложение материала с 

соответствующими выводами и предложениями, технические требования к оформлению отчета 

выполнены полностью. 

 Оценка 3 («удовлетворительно») – выставляется, если отчет содержит анализ поставленных 

задач, имеет непоследовательное изложение материала с выводами и предложениями, 

технические требования к оформлению отчета выполнены с незначительными нарушениями. 

 Оценка 2 («неудовлетворительно») – выставляется, если в отчете не изложен в полном 

объеме анализ поставленных задач, отсутствует последовательное изложение материала с 

выводами и предложениями, имеются грубые нарушения технических требований к 

оформлению отчета. 

 

2.2 Устный доклад к письменному отчету 

2.2.1 Содержание и сопровождение устного доклада к письменному отчету 

 

 Доклад по отчету по практике  проводится в форме презентации в учебной аудитории с 

применением презентационного оборудования (проектор, экран, ноутбук/ компьютер). 

Презентация должна содержать не менее 12-15 слайдов с использованием возможностей 

анимации и различного оформления. Приветствуется наличие в презентации звукового 

сопровождения (комментариев) и наглядных примеров (видеозаписей и фотоизображений).  

 В докладе озвучиваются поставленные задачи практики, а также способы и методы 



применяемые для их решения. Приводятся основные результаты проведенного исследования. 

Анализ данных представляется в виде таблиц, графиков, рисунков, диаграмм. В заключении 

демонстрируются выводы и предложения. 
 

2.2.2 Критерии оценки устного доклада к письменному отчету 

Оценка 5 («отлично») – обучающийся демонстрирует высокий уровень умения 

анализировать и использовать различные источники информации, уверенно транслирует 

результаты исследования и отстаивает свою точку зрения.  

Оценка 4 («хорошо») - обучающийся демонстрирует высокий уровень умения 

анализировать и использовать различные источники информации, не уверенно транслирует 

результаты исследования, не отстаивая свою точку зрения;  

Оценка 3 («удовлетворительно») - обучающийся использует современные методы и 

методики анализа и использования различных источников информации, не уверенно 

транслирует результаты исследования, не отстаивая свою точку зрения;  

Оценка 2 («неудовлетворительно») - обучающийся не умеет анализировать и 

использовать различные источники информации, не способен транслировать  результаты 

исследования.  

2.3 Собеседование по содержанию письменного отчета, устного доклада и результатам 

практики  

2.3.1 Контрольные вопросы к собеседованию по содержанию письменного отчета, устного 

доклада и результатам практики: 

1. Сформулируйте цели и задачи деятельности организации социального обслуживания. 

2. Определите приоритетные направления деятельности организации социального 

обслуживания. 

3. Дайте общую характеристику информационной открытости организации социального 

обслуживания. 

4. Конкретизируйте информационные технологии и методы для обеспечения 

информационной открытости организации социального обслуживания. 

5.  Охарактеризуйте особенности ролевой структуры команды на базе организации. 

6. Предложите алгоритм действий руководителя, способствующий решению возникающих 

проблем в организации. 

7.  Дайте характеристику основных типов и методов коммуникации в команде.  

8. Обозначьте принципы делегирования полномочий членам команды в организации.  

9.  Выявите требования к структуре и содержанию отдельных видов локальных 

нормативных актов и правила разработки и оформления методической документации. 

10. Перечислите методические документы и национальные стандарты, содержащие 

требования к организации документационного обеспечения организации социального 

обслуживания.  

11. Опишите основные стратегии фундаментального и/или прикладного исследования в 

сфере социальной работы. 

12. Дайте характеристику основных разделов программы фундаментального и/или 

прикладного исследования в сфере социальной работы. 

  

2.3.2 Критерии оценки собеседования по содержанию письменного отчета, устного доклада 

по результатам практики 

 Оценка 5 («отлично») – обучающийся смог показать прочные знания основных 

положений фактического материала, умение самостоятельно решать профессиональные задачи, 

свободно использовать справочную и научную литературу, делать обоснованные выводы по  

результатам практики; 

Оценка 4 («хорошо») – обучающийся смог показать прочные знания основных 

положений фактического материала, умение самостоятельно решать практические задачи, 



ориентироваться в рекомендованной справочной и научной литературе, умеет правильно 

оценить полученные результаты анализа конкретных проблемных ситуаций; 

Оценка 3 («удовлетворительно») – обучающийся смог показать знания основных 

положений фактического материала, умение получить с помощью преподавателя правильное 

решение практических задач, обучающийся знаком с рекомендованной справочной и научной 

литературой; 

Оценка 2 («неудовлетворительно») – при ответе обучающегося выявились существенные 

пробелы в знаниях основных положений фактического материала, неумение находить решение 

поставленных  перед ним задач, обучающийся не знаком с рекомендованной литературой. 

 

3. ПРОВЕДЕНИЕ ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО 

РЕЗУЛЬТАТАМ ПРОХОЖДЕНИЯ ПРАКТИКИ И ОЦЕНИВАНИЕ СФОРМИРОВАННОСТИ  

ЗНАНИЙ, УМЕНИЙ, НАВЫКОВ   

 

3.1 Оценка по результатам прохождения практики включает в себя: 

1) оценку, полученную в отзыве работника от профильной организации о прохождении 

практики (при прохождении практики в профильной организации); 

2) оценку письменного отчета о прохождении практики, которая дается руководителем 

практики от кафедры (университета); 

3) оценка устного доклада обучающегося; 

4) оценка результатов собеседования. 

 

Итоговая оценка рассчитывается по формуле: 

,  

где 

О1– оценка, полученная  в отзыве; 

О2– оценка письменного отчета; 

О3 – оценка устного доклада; 

О4 – оценка по результатам собеседования. 

 
3.2 Шкала и критерии оценивания сформированности знаний, умений и навыков 

Код / индикатор 

достижения 

компетенции 

Критерии оценивания результатов обучения 

отлично хорошо удовлетворительно не 

удовлетворительно 

ПК-1, ПК-1.1 

ПК-2, ПК-2.2 

ПК-3, ПК-3.1  

ПК-5, ПК-5.1 

УК-3, УК-3.2,  

УК-3.3 

Сформированные 

систематические 

знания 

Сформированные, 

но содержащие 

отдельные 

пробелы знания  

Общие, но не 

структурированные 

знания / 

фрагментарные 

знания 

отсутствие знаний 

в рамках 

компетенции 

Сформированные 

умения 

В целом 

успешные, но 

содержащие 

отдельные 

пробелы умения  

В целом успешные, 

но не 

систематически 

осуществляемые 

умения / частично 

освоенные умения 

 

 

отсутствие умений 

в рамках 

компетенции 

Успешное и 

систематическое 

применение 

навыков 

В целом успешное 

применение 

навыков, но 

содержащее 

отдельные 

пробелы  

В целом успешное, 

но не 

систематическое 

применение 

навыков / 

фрагментарные 

навыки 

отсутствие 

навыков в рамках 

компетенции 

4
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