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Заслушав и обсудив докJIад проректора по учебной работе А.В. Гаврилова о создании
Многофункционального центра Самарского университета для обуrающихся (МФЩ), учёный совет
отмечает след}.ющее.

в настоящее время взаимодействие со студентами приводит к обработке большого
количества видов документов и связанньц с ними бизнес-процессов (причём их количество со
ВРеМеНеМ РаСТёТ). РОст общело количества документов также обуславливается увеличением
контингента обучающихся, При этом многие процессы недостаточно унифичированы, требуют
непосредственной коммуникации обуrающегося с несколькими подрщделениями }.ниверситета,
недостаточно использ},ются цифровые инстумеIrты, возникают слуrаи грубьrх сбоев в работе.

.Щля СОвершенствования процессов докрлеЕтарного сопровождениJI студеЕтов необходимо
создать МФЦ, работающий в режиме (единого окна>. .Щанньй центр должен ремизовывать
следующие виды бизнес-процессов: получение и обработка заявлений, вьцача справок,
сопровождение процесса обучения и т.л. МФL{ обеспечит взаимодействие подразделений в
структуре университета: дирекций инстит}тов, студенческого отдела кадров, отдела
сопровождения платньL{ образовательных услуг, студенческой бухга.rтерии и др. Ввеление МФI_{ в
сlруктуру университета и перестройка бизнес-процессов (включая их цифровизацию) позволят
уСКОрить обработку документов обучающихся, в т.ч. искJlючаJr иJм сокращаrl их взаимодействие с
подрaвделениями Университета, а также снизить риски при обработке документов.

учёяый совет постацовляет:
1. Создать рабочую группу по созданию МФI_{, включить в состав рабочей группы проректора
по цифровой трансформации .Щ.Е. Пашкова, проректора по развитию кампуса А.Н. Антоневича,
главного бухга,ттера Г.В. Макарову, директора департаN{ента экономики и финансов А.В. Благова,
начмьника управления формирования и сопровождения контингента С.Б. Горяинова (или

уполномоченных представителей).
Ответствевный - проректор по учебной работе А.В. Гаврилов. Срок исполненпя - 01.0б.2025 г.
2. Рабочей группе разработать и представить на утверждение детaлизированньй план вsедениJl
МФЩ в эксплуатацию (включм детализированную карту бизнес-процессов, план их цифровизации,
дорожн},ю карту запуска МФЩ),
Ответственный - проректор по учебной работе А.В. Гаврилов. Срок исполнения - 0'l .09.2025 г.
3. .Щиректору департамента экономики и финансов А.В. Благову на основании плана введения
МФЦ в эксплуатацию дать предложения по финансовому обеспечению МФI{ (включм
предложения в план финансово-хозяйственной деятельности на 2026 год).
Срок исполнения - 0'l . l 0,2025 г.
4. Проректору по чифровой трансформачии .Щ.Е, Пашкову на основании плана введения МФЦ
в эксплуатацию разработать и внести в планы работ мероприятия по дальнейшей цифровизации
процессов студенческого документооборота (включая модернизацию личньrх кабинетов).
Срок псполненпя - 01.11.2025 г.
5. Проректору по рtввитию кilмпуса А.Н. Антоневичу на основании плана введения МФЦ в
эксплуатацию обеспечить МФI { помещениями.
Срок псполнения - 15.12.2025 г.
6. ,Щиректору департамента экономики и финансов А.В. Благову, проректору по ра}витию
кампуса А.Н. Антоневичу, проректору по цифровой трансформачии .Щ.Е. Пашкову на основании
плана введения МФЩ в эксплуатацию обеспечить закупку оборудования и мебели.
Срок исполнения l5.12.2025 г.

Контроль за выполнением данного решения возложить на прореюора по уrебной работе
А.В. Гаврилова.
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