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Актуальность темы диссертации 

В условиях глобализации, цифровизации и ускорения научно-технического 

проrресса компетенции персонала становятся стратегическим ресурсом 

предприятий, определяющим их устойчивость на рьшке. Развитие 

профессиональных компетенций работников напрямую влияет на эффективность 

производственных систем. Квалифицированные сотрудники быстрее справляются с 

задачами, снижают количество ошибок и повышают качество продукции. 

Из-за быстрого развития технологий профессиональные знания и навыки 

сотрудников быстро устаревают, на что система управления компетентностью 

должна своевременно реагировать. Что особенно актуально для 

высокотехнологичных отраслей. 

Несмотря на растущую практическую значимость темы, в научных работах 

часто отсутствует комплексный подход к анализу влияния компетенций 

сотрудников на эффективность производственных систем. Существует пробел в 

разработке методик, позволяющих систематично управлять компетентностью в 

контексте конкретных отраслей, например, машиностроения. 

Таким образом, тема диссертационной работы, посвященная повышению 

производительности производственных систем машиностроительного предприятия 

путём разработки и применения методики управления компетентностью, является 

актуальной. 
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Научная новизна диссертационной работы 

Научная новизна диссертационной работы связана с постановкой цели и задач 

исследования, содержит научные результаты в области организации производства и 

включает следующие положения. 

Разработана оригинальная математическая модель производственного цикла, 

в которой его длительность определяется уровнем компетенций кадровых ресурсов 

через аппарат нечёткой логики. 

Предложена методика построения «эталонного» профиля компетенций 

специалиста, предполагающая новый подход к ранжированию компетенций на 

основе их количественной оценки - через интегрированный критерий их влияния на 

эффективность деятельности. 

Создана методика составления «реального» профиля компетенций 

сотрудника, обеспечивающая квалиметрическую оценку компетенций через 

интегрированный критерий их практической значимости. Его уникальность состоит 

в сбалансированном учёте: последствий недостаточного развития компетенции, 

затрат времени и ресурсов на её формирование и частоты применения в 

деятельности линейных сотрудников, обеспечивающих производственные 

процессы. 

Представлен инструмент развития компетенций. Отличительная черта 

разработки - практическая реализация авторской математической модели при 

помощи имитационного моделирования. Инструментарий позволяет 

продемонстрировать зависимость длительности производственного цикла от уровня 

компетенций управляющего лица. 

Степень обоснованности научных положений, выводов, 

сформулированных в диссертации 

Достоверность и обоснованность выводов и рекомендаций, представленных в 

диссертации, подтверждена теоретическими и практическим результатами 

внедрения. Теоретические исследования базируются на обширном списке 

литературных источников, а также подтверждаются практическим применением. 

Вьmоды, представленные в диссертационной работе, основаны на проверенных 

методах, обработке достоверной исходной информации и подтверждаются 

проверкой выдвинутых положений на практике. 



Результаты исследований докладьmались и бьши одобрены на научно­

практических конференциях, опубликованы в научных изданиях, рекомендованных 

ВАК и индексируемых базой данных Scopus. 

Значимость результатов, полученных в диссертации 

Научная ценность работы заключается в развитии компетентностного 

подхода в сфере производственного менеджмента за счет разработанного комплекса 

методик управления компетентностью в производственных системах. 

Предложенные научно-технические решения были реализованы на практике 

в АО «Металлист-Самара» и ПАО «ОДК-Кузнецов», что подтверждается актами 

внедрения. На АО «Металлист-Самара» реализация сформированных в работе 

рекомендаций позволила увеличить производительность на 6%. На ПАО «ОДК­

Кузнецов» апробация разработанных автором методик и инструментария 

управления компетенциями позволила увеличить производительность тестового 

участка на 5%. 

Оценка содержания диссертации и ее оформления 

Структура и объем работы. Диссертация состоит из введения, четырех глав, 

заключения, списка литературы, включающего 172 наименований, 11 приложений. 

Работа изложена на 180 страницах, содержащих 27 рисунков и 12 таблиц. 

Во введении автор приводит актуальность и степень разработанности темы, 

цель и задачи исследования, научную новизну, теоретическую и практическую 

значимость работы, объект, предмет и методы исследований, положения, 

выносимые на защиту, степень достоверности результатов, апробацию и реализацию 

результатов работы. 

Первая глава закладывает теоретическую основу для последующих этапов 

исследования, обеспечивая глубокий и всесторонний анализ проблематики 

повышения эффективности производственных систем в рамках компетентностного 

подхода. 

Во второй главе представлена разработка методики управления 

компетентностью в производственных системах на основе квалиметрической 

оценки целевого уровня развития компетенций и исходной компетентности. 



В третьей rлаве приводятся результаты апробации разработанной методики 

на предприятиях ПАО «ОДК-Кузнецов», АО «Металлист-Самара», ООО «3ПIЬ>, 

ПАО «АгрегаТ>>. Показана математическая модель длительности производственного 

цикла в зависимости от уровня компетенций ее кадровых ресурсов и методика 

развития компетеIЩиЙ в части управления и организации производственных 

процессов. 

В четвертой rлаве описаны инструментарий развития компетенций и 

результаты его апробации с участием сотрудников ПАО «ОДК-Кузнецов. 

В заключении представлены основные научно-практические результаты, 

полученные в ходе теоретических и практических исследований. 

Основные результаты демонстрируют высокое качество вьmолнения 

диссертационной работы. Оформление диссертации соответствует предъявляемым 

требованиям к кандидатским диссертациям. 

Оценка степени завершенности диссертации, соответствияпубликаций, 

автореферата основным положениям диссертации 

Представленная диссертационная работа Ковалевой А.М. является 

завершенной научно-квалификационной работой. Основные положения 

диссертационного исследования опубликованы в 16 научных работах, из которых 4 

статьи опубликованы в рецензируемых научных изданиях., рекомендованных ВАК 

РФ; 1 статья в научном издании, индексируемом базой Scopus. Материалъ1 

исследований доложены и одобрены на научно-практических конфереIЩиях. В 

опубликованных. работах изложены основные результаты, как теоретических 

исследований, так и практического применения. 

Автореферат соответствует основному содержанию диссертации, дает 

целостное представление о диссертационном исследовании. 

Соответствие содержания диссертационной работы паспорту 

специальности 

Области исследований рассматриваемой диссертационной работы 

соответствуют паспорту специальности 2.5.22. Управление качеством продукции. 

Стандартизация. Организация производства по следующим пунктам: 



- п. 15 Научно-практическое развитие инженерных инструментов управления, 

организации производственных систем, а также баз знаний; 

- п. 19 Разработка и реализация принципов производственного менеджмента, 

включая подготовку и совершенствование форм управления и организации 

производства. 

Замечания по диссертационной работе 

1. В пункте 1.2 «Компетентностный подход в управлении кадровым 

ресурсом» (стр. 18), отсутствует анализ противоречий между различными 

подходами к управлению кадровым ресурсом. Автор ограничился перечислением 

концепций в отрыве друг от друга, не демонстрируя их взаимосвязи и противоречия. 

Для более убедительной аргументации в пользу выбранной методики целесообразно 

было бы провести оценку сильных и слабых сторон каждого подхода, проследить их 

историческую эволюцию и показать, как противоречия между ними отражаются на 

формулировке исследуемой проблемы. 

2. В пункте 2.3.2 <<Адаптация метода анализа видов и последствий отказов для 

квалиметрической оценки компетенций» (стр. 53) автор предлагает критерии оценки 

компетенций: «значимость влияния последствий неразвитости компетенции у 

сотрудника», «частота применения компетенции в ходе работы» и «трудоёмкость 

формирования компетенции у сотрудника». Однако при этом отсутствует детальное 

описание логики их выбора и систематизации в контексте адаптации базовых 

принципов указанного метода под задачи анализа (оценки). Более полное изложение 

создало бы предпосылки для последующего развития предложенной методики, что 

усилило бы потенциал ее практического внедрения. 

3. В пункте 3.4 «Разработка методики развития компетенциЙ>> (стр. 79) при 

составлении задач по анализу производственного сценария выполнения заказа на 

производственном участке автор использует теорию ограничений. В обоснование 

выбора приводятся такие аргументы, как актуальность, распространённость, 

надёжность, экономическая и производственная эффективность. В текст 

диссертации представляется необходимым добавить критический разбор 

методологии, а также сравнительную оценку относительно альтернативных 

подходов. 



4. В пункте 4.2 «Апробация инструментария развития компетеНЦИЙ>> (стр. 97) 

приведены вопросы теста, направленные на исследование развития компетенций у 

обучающихся, использующих тренажер. Однако при этом не указано, на оценку 

каких именно компетенций из перечня, составленного в пункте 2.2.4.2, 

ориентирован каждый отдельный вопрос. Такое отсутствие соответствия между 

вопросами и конкретными компетенциями затрудняет интерпретацию полученных 

результатов тестирования. 

Отмеченные замечания не снижают значимости рассматриваемой 

диссертации Ковалевой А.М., выполненной на высоком научно-техническом 

уровне. 

Заключение о соответствии диссертации критериям, установленным 

Положением о присуждении ученых степеней 

Диссертация Ковалевой А.М. является завершенной научно-

квалификационной работой, вьmолненной па высоком уровне. Полученные 

результаты полностью соответствуют целям и задачам исследования. 

Диссертационная работа «Совершенствование процессов управления 

компетентностью в производственных системах» соответствует требованиям, 

предъявляемым к кандидатским диссертациям, а ее автор, Ковалева Анастасия 

Михайловна, заслуживает присуждения ученой степени кандидата технических наук 

по специальности 2.5.22. Управление качеством продукции. Стандартизация. 

Организация производства. 

Официальный оппонент 

Кандидат технических наук, доцент 

Директор ООО «Региональный 

инжиниринговый центр», г. Ульяновск 

Подпись -(.J'~-"-'-i~-'----.1o.:;...;.~;Jaeepяю 

Начальник ОК Л) /'( //' ~////? 
!У --«=-~-~=//=-20=-2-+.- · 


