
Отзыв на автореферат диссертации Уразметовой Дианы Равилевны, 
выполненной на тему «Совершенствование инструментов процесса 

коммуникации и организации автомобильного производства», 
представленной на соискание ученой степени кандидата технических 

наук по специальности 2.5.22 Управление качеством продукции. 
Стандартизация. Организация производства

На предприятиях машиностроения вопросы организации производства и 
управления качеством являются ключевыми. В представленной к защите 
диссертации, данные вопросы выделены с точки зрения эффективности системы 
обратной связи между членами производственного коллектива и руководством 
предприятия, которая обеспечивается своевременного выявления проблем, 
связанных с обеспечением требуемого качества продукции и выполнением плановых 
заданий, возникающих на рабочих местах, а также оценкой существующего 
отношения производственного персонала к текущей организации производства и 
управления качеством.

Предложенный в диссертации подход к повышению результативности 
процессов коммуникации и производства продукции позволяет разрабатывать 
мероприятия по улучшению качества «снизу-вверх», учитывая мнение 
непосредственных участников рабочего процесса, что может повысить 
эффективность производства по показателям качества и скорректировать планы 
производства, что определяет актуальность данного исследования.

Для достижения поставленной в работе цели - повышение результативности 
процессов коммуникации и производства продукции - в работе решены задачи 
разработки инструментов получения информации по вопросам обеспечения качества 
и организации производства с рабочих мест, а также обработки и транслирования ее в 
систему менеджмента качества для разработки предложений по улучшению 
процессов. Предложенные автором диссертации инструменты имеют признаки 
научной новизны, теоретическую ценность и практическую значимость, позволяют 
выделить наиболее значимые аспекты развития системы менеджмента 
автопроизводителя. Работа прошла практическую апробацию и внедрение на 
крупном предприятии автомобильной отрасли (ПАО «КАМАЗ» г. Набережные 
Челны).

Текст автореферата соответствует основному содержанию диссертационной 
работы, даст достаточно полное представление о выполненных исследованиях и 
значимости полученных результатов для науки и практики.

При подготовке диссертации автор работы опубликовал достаточное 
количество статей в журналах из перечня ВАК РФ. и также провел необходимую 
апробацию работы в ходе конференций. Отметим, что у автора диссертационной 
работы есть статьи с единоличным авторством.

В целом работа выполнена на хорошем уровне, однако есть некоторые 
замечания:

На рисунке 4 (страница 11 автореферата), представлены модифицированные 
диаграммы Парето по результатам экспертного анализа статистических данных, 
отражающих предложения коллектива предприятия в области улучшений. На 
указанном рисунке не представлен развернутый анализ четырех последних 
предложений, которые автор объединил в пункт «Прочие предложения»;

В тексте автореферата встречаются пунктуационные ошибки.

Входящий

дата 14 МАЙ 2026
Самарский университет



Данные замечания не умаляют результаты работы соискателя и нс снижают 
общей положительной оценки по диссертации и автореферату.

Представленная к защите диссертационная работа и автореферат 
соответствуют требованиям Положения о порядке присуждения ученых степеней, 
утвержденном Постановлением правительства РФ от 24 сентября 2013г. №842. Работа 
выполнена по актуальной научно-технической задаче. Работа представляет собой 
законченное научно-квалификационное исследование. Автор работы Уразметова 
Диана Равилевна заслуживает присуждения ученой степени кандидата технических 
наук по научной специальности 2.5.22 Управление качеством продукции. 
Стандартизация. Организация производства.
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